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“Dan carilah pada apa yang dianugerahkan Allah kepadamu (kebahagiaan) negeri
akhirat, dan janganlah kamu melupakan bahagianmu dari (kenikmatan) duniawi
dan berbuat baiklah (kepada orang lain) sebagaimana Allah telah berbuat baik,
kepadamu, dan janganlah kamu berbuat kerusakan di (muka) bumi. Sesungguhnya
Allah tidak menyukai orang- orang yang berbuat kerusakan.” (QS. Al-
Qhasas/28:77)."

1 ’
Al-Qur’an.
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ABSTRACK

Salma Az Zahrah, 2021: Analysis of Functional Strategy to Kenari Indah
Waste Bank of Management in Bengawan Solo Kedopok
Distric Probolinggo City.

Analysis of functional strategy to waste bank management on Bengawan
Solo Kedopok Distric Probolinggo City is very important for doing research
because the Kenari Indah waste bank is a very active waste bank and it’s
development is quite rapid. Functional strategy is the level of strategy contained
in strategic manajement. The functional strategy itself is used at functional levels
such as production, marketing, finance, research and development, and human
resources. As is the case with Kenari Indah waste bank on Bengawan Solo,
Kedopok Distric, Probolinggo City, this must have a different functional strategy
from other waste bank so that is remains standing today and is known by many
people.

Focus of the problem studied in this thesis are: 1) How is the functional
strategy implemented by the Kenari Indah waste bank in Bengawan Solo
Kedopok Distrik Probolinggo City?, 2) How is the costumer’s economic condition
after the waste bank in Bengawan Solo Kedopok Distric Probolinggo City?, 3)
How is the costumer’s economic before the waste bank in Bengawan Solo
Kedopok Distric Probolinngo City?.

The purpose of this reseach are 1) To analyze the functional strategy
implemented by Kenari Indah waste bank in Bengawan Solo Kedopok Distric
Probolinggo City. 2) To know is the costumer’s economic condition after the
waste bank Kenari Indah in Bengawan Solo Kedopok Distric Probolinggo City. 3)
To know is the costumer’s economic before the waste bank Kenari Indah in
Bengawan Solo Distric Probolinggo City.

To indentify these problems, this research uses qualitative research
methods, analyze functional strategies in Kenari Indah waste bank management in
Bengawan Solo Kedopok Distric Probolinggo City. As for data collection
techniques using observation, interviews and documentation.

This research conluded, 1) the implementations functional strategy in the
management of the Kenari Indah waste bank is good and optimal. So that waste
bank can run well and grow. It is said and because this beautiful walnut waste
bank is well known to the wider community, especially in Probolinggo City and
around the location. 2) The costumer’s economic condition after the operation of
the waste bank ha greatly improved because it can help customer’s economy. 3)
The taste of the economy prior existence of the waste bank, they had to pay for
the wages of wagon workers.
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ABSTRAK

Salma Az Zahrah, 2021: Analisis Strategi Fungsional Pada Pengelolaan Bank
Sampah Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan
Kedopok Kota Probolinggo.

Analisis strategi fungsional pada pengelolaan bank sampah Kenari Indah
di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo sangat penting
untuk dilakukannya penelitian karena bank sampah Kenari Indah merupakan bank
sampah yang sangat aktif dan perkembangannya cukup pesat. Strategi fungsional
adalah tingkatan strategi yang terdapat di dalam manajemen strategi. Strategi
fungsional itu sendiri digunakan pada level fungsional seperti produksi,
pemasaran, keuangan, penelitian dan pengembangan, dan sumber daya manusia.
Seperti halnya pada bank sampah Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo
Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo ini pasti memiliki strategi fungsional yang
berbeda dengan bank sampah yang lainnya sehingga tetap berdiri hingga saat ini
dan dikenal oleh banyak masyarakat.

Focus masalah yang diteliti dalam skripsi ini adalah : 1) Bagaimana
strategi fungsional yang diterapkan oleh bank sampah di Jalan Bengawan Solo
Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo? 2) Bagaimana keadaan perekonomian
nasabah sesudah adanya bank sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan
Kedopok Kota Probolinggo? 3) Bagaima keadaan perekonomian nasabah sebelum
adanya bank sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo?.

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk menganalisis strategi fungsional
yang diterapkan oleh bank sampah Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo
Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo. 2) Untuk mengetahui keadaan nasabah
setelah berjalannya bank sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok
Kota Probolinggo. 3) Untuk mengetahui keadaan nasabah sebelum adanya bank
sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo.

Untuk  mengidentifikasi  permasalahan  tersebut, penelitian ini
menggunakan metode penelitian kualitatif, menganalisis strategi fungsional pada
pengelolaan bank sampah Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan
Kedopok Kota Probolinggo. Adapun Teknik pengumpulan data menggunakan
observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Penelitian ini memperoleh kesimpulan 1) Penerapan strategi fungsional
pada pengelolaan bank sampah Kenari Indah baik dan optimal. Sehingga bank
sampah ini dapat berjalan dengan baik dan semakin berkembang. Dikatakan
demikian karena bank sampah kenari indah ini sudah dicukup dikenal masyarakat
luas terlebih di Kota Probolinggo dan sekitar lokasi. 2) Keadaan perekonomian
nasabah setelah berjalannya bank sampah sangat membaik karena bisa membantu
perekonomian nasabah. 3) Keadaan perekonomian sebelum adanya bank sampah,
mereka harus mengeluarkan biaya upah tenaga gerobak.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sampah merupakan sesuatu yang sudah tidak terpakai dan akhirnya
dibuang. Sampah juga merupakan hasil dari kegiatan masyarakat. Setiap
kegiatan masyarakat pasti menghasilkan buangan atau sampah. Jumlah
sampah sebanding dengan tingkat konsumsi Kita terhadap barang/ material
yang digunakan sehari- hari.! Perilaku manusia yang tidak bertanggung
jawab terhadap sampah dapat menyebabkan masalah dan kerusakan
lingkungan. Apabila perilaku manusia lebih mengarah pada kepentingan
umum, maka dapat diprediksikan bahwa daya dukung lingkungan alam
semakin terkuras habis dan berakibat pada kerugian dan kerusakan
lingkungan yang tidak dapat dihindari lagi.®> Kemunculan sampah
merupakan salah satu persoalan yang dihadapi oleh masyarakat.
Kebersihan sampah tidak diinginkan bila dihubungkan dengan faktor
kebersihan, kesehatan, kenyamanan dan keindahan (estetika). Tumpukan-
tumpukan sampah yang menganggu kesehatan dan keindahan lingkungan
merupakan jenis pencemaran yang dapat digolongkan penurunan

keindahan lingkungan yang besifat sosial.>

! Ending Purwanti, Sampah Jadi Uang, (Klaten: Saka Mitra Kompetensi, 2007), him. 01.

% Novita Sari, Surahma Asti Mulasari, Pengetahuan, Sikap Pendidikan Dengan Perilaku
Pengelolaan Sampah di Kelurahan Bener Kecamatan Tegalrejo Yogyakarta, Jurnal Mesdika
Respati, Vol.12, No. 2017.

* Rosmidah Hasibuan, Analisis Dampak Limbah/ Sampah Rumah Tangga Terhadap Pencemaran
Lingkungan, Jurnal llmiah Advokasi, VVol. 04, No. 01, 2016, him. 42.



Indonesia merupakan salah satu Negara yang memiliki yang
penduduknya padat. Menteri Kelautan dan Perikanan Susi Pudjiastuti
menyebutkan, Indonesia merupakan penyumbang sampah plastik
terbanyak kedua di dunia yang dibuang ke laut. Padahal sampah-sampah
tersebut bisa menimbulkan bencana alam, seperti banjir. Tetapi
masyarakat banyak yang kurang peduli akan pentingnya mengurangi
penggunaan barang yang dapat menimbulkan sampah. Apalagi sampah
plastik yang sulit terurai. Sebenarnya sampah- sampah yang tidak terpakai
bisa dimanfaatkan atau dijadikan barang yang bernilai lagi contohnya
seperti sampah- sampah plastik yang sulit terurai bisa dimanfaatkan untuk
membuat kerajinan tangan.

Utami (2013:2) mengatakan bahwa pemahaman masyarakat
Indonesia akan pentingnya pemanfaatan sampah masih perlu ditingkatkan.
Batang rusak, benda yang tidak terpakai, kemasan produk, dan sisa
makanan dibuang begitu saja tanpa ada pengelolaan lebih lanjut. Sebagian
menumpuk ditempat pembuangan akhir. Sisanya berserakan dijalan atau
terapung di sungai. Kementrian Lingkungan Hidup mencatat pada tahun
2021, rata- rata penduduk Indonesia menghasilkan dua kilogram sampah
setiap orang per hari. Dengan kata lain, ada sekitar 490ribu ton sampah
yang dibuang oleh seluruh penduduk Indonesia dalam satu hari.*

Di Indonesia, sekitar 56% sampah yang dikelola oleh pemerintah.

Sisanya dikelola dengan cara dibakar sebesar 35%, dikubur 7,5%,

* Sri Lestari, Kiat Membangun Bank Sampah Dan Cara Pengelolaanya, (Desa Pustaka Indonesia,
2019), him. 01.



dikompos 1,6%, dan dengan cara lain 15,9%. Apabila sampah dapat
ditangani dengan lebih baik dan profesional, kondisi lingkungan akan
menjadi lebih bersih dan lebih baik. Pembinaan dengan meningkatkan
peran serta masyarakat juga diperlukan agar mereka tidak lagi membuang
sampah sembarangan seperti sungai, kolam atau parit untuk meminimalisir
menumpuknya timbunan sampah.®

Pengelolaan sampah kota di Indonesia menjadi masalah baru
seiring dengan semakin meningkatnya pertumbuhan penduduk yang
berdampak pada semakin banyak pula jumlah sampah yang dihasilkan.
Beberapa penelitian menganalisis penyebab masalah- masalah yang terjadi
pada pengelolaan sampah di Indonesia. Chaerul menganalisis
permasalahan yang dihadapi dalam pengelolaan sampah di Indonesia,
yaitu kurangnya dasar hukum yang tegas, tempat pembuangan sampah
tidak memadai, kurangnya usaha dalam pengomposan, dan kurangnya
pengelolaan TPA dengan sistem yang tepat. Kardono mengatakan bahwa
permasalahan pengelolaan sampah yang ada di Indonesia dilihat dari
beberapa indikator, yaitu tingginya jumlah sampah yang dihasilkan,
tingkat pelayanan pengelolaan sampah masih yang rendah, tempat
pembuangan akhir sampah yang jumlahnya terbatas, lembaga pengelola
sampah dan masalah biaya.® Kementrian Lingkungan Hidup dan

Kehutanan bahwa total jumlah dan hasil penelitian Jeena Jambeck 2015

> Putri Nilam Sari, Analisis Pengelolaan Sampah Padat di Kecamatan Banuhampa Kabupaten
Agam, Jurnal Kesehatan Andalas, Vol. 10, No. 2, 2016.

® Rizki Putri Mahyudin, Kajian Permasalahan Pengelolaan Sampah Dan Dampak Lingkungan Di
TPA (Tempat Pemrosesan Akhir), Jurnal Teknik Lingkungan, Vol.3, No. 1, 2017.



menyatakan bahwa Indonesia berada diperingkat kedua dunia penghasil
sampah plastik ke laut yang mencapai sebesar 187,2 ton, Kementrian
Lingkungan Hidup dan Kehutanan yang sudah banyak diterapkan adalah
konsep 3R (Reuse, Reduce, Recycle) dan alternatif lain yang sudah banyak
diteliti adalah daur ulang sampah plastik dijadikan bahan bakar minyak.’

Sampah rumah tangga, berdasarkan UU No. 18 Tahun 2008
tentang Pengelolaan Sampah dan Perda Kota Tarakan No. 5 Tahun 2014
tentang Pengelolaan Sampah, merupakan sampah yang berasal dari
kegiatan sehari- hari dalam rumah tangga yang tidak termasuk tinja dan
sampah spesifik. Peraturan perundang- undangan tersebut juga
menyebutkan bahwa pengelolaan sampah dilakukan secara pengurangan
sampah dan penanganan sampah. Maksud dari pengurangan sampah yaitu,
meliputi kegiatan membatasi menimbun sampah, memanfaatkan sampah
kembali, dan mendaur ulang sampah. Partisipasi masyarakat dalam
pengelolaan sampah merupakan aspek yang sangat penting dalam
manajemen pengelolaan sampah terpadu. Mengatasi masalah sampah
dimulai dari rumah tangga di lingkup RT/ RW. Kelurahan dan Kecamatan
kemudian dilanjutkan pada skala yang lebih luas. Hal ini dikenal sebagai
program pengelolaan sampah mandiri berbasis masyarakat.®

Namun seiring perkembangan zaman dan pola pikir manusia ikut

berubah, maka ada sebagian orang memiliki ide untuk meminimalisir

’ Pramiati Purwaningrum, Upaya Mengurangi Timbunan Sampah Plastik di Lingkungan, Jurnal
Teknik Lingkungan, Vol. 8, No. 2, 2016, him. 141.

8 Rasyid Wisnu Aji, Strategi Pengelolaan Sampah Rumah Tangga di Kabupaten Cilacap Jawa
Tengah, Jurnal Manajemen dan Ekonomi, Vol. 2, No. 2, 2019, him. 213- 214.



sampah, yaitu dengan cara mendirikan bank sampah. Bank sampah
merupakan konsep pengumpulan sampah kering dan dipilah serta memiliki
manajemen layaknya perbankan akan tetapi yang ditabung bukan uang
melainkan sampah. Warga yang menabung disebut juga sebagai nasabah
memiliki buku tabungan dan dapat meminjam uang yang nantinya
dikembalikan dengan sampah seharga uang yang dipinjam. Bank sampah
merupakan strategi untuk membangun kepedulian masyarakat terhadap
sampah untuk mendapatkan manfaat ekonomi langsung dari sampah. Bank
sampah tidak dapat berdiri sendiri melainkan harus diintegrasikan dengan
gerakan 4R sehingga manfaat langsung yang dirasakan tidak hanya
ekonomi, namun pembangunan lingkungan yang bersih, hijau, dan sehat.’

Bank sampah merupakan suatu organisasi yang harus dikerjakan
dengan tekun dan konsisten. Namun saat ini jarang bank sampah bertahan
lama karena adanya kendala-kendala tertentu dan kurangnya kesadaran
dari masyarakat. Sehingga bank sampah itu sendiri mengalami
kebangkrutan dan menutupnya. Maka dari itu didalam suatu organisasi
atau perusahaan harus menerapakan manajemen strategi supaya tidak
mengalami hal-hal yang tidak diinginkan.

Di Kota Probolinggo ada salah satu Bank Sampah yang masih
berdiri hingga sekarang, vyaitu tepatnya di Jalan Bengawan Solo
Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo. Banyak masyarakat yang

berpartisipasi menjalankan Bank Sampah tersebut sehingga mendapatkan

% Imah Luluk Kusminah, Penyuluhan 4R (Reduce, Recycle, Replace) dan Kegunaan Bank Sampah
Sebagai Langkah Menciptakan Lingkungan yang Bersih dan Ekonomis di Desa Mojowuku
Kabupaten Gresik, Jurnal Pengabdian Masyarakat LPPM Untag Surabaya, Vol. 03, No.01, 2018.



perhatian khusus dari pegadaian setelah melakukan sosialisasi.’® Bank
sampah ini juga melakukan kerjasama dengan pegadaian yang merupakan
program CSR (Corporate Social Responsibility) dari pegadaian, yaitu The
Gade Clean and Gold yang merupakan menabung emas jadi dari sampah
bisa menabung emas. Dan pertumbuhan bank sampah Kenari Indah
berkembang cukup pesat sehingga perlu dicermati. Dampak dari
berkembang pesatnya bank sampah Kenari Indah maka banyak masyarakat
yang mengenal bank sampabh ini. Juga memberikan dampak positif kepada
masyarakat, lingkungan dan juga perekonomian masyarakat.

Berdasarkan uraian latar belakang diatas peneliti tertarik untuk
meneliti “ANALISIS STRATEGI FUNGSIONAL PADA
PENGELOLAAN BANK SAMPAH KENARI INDAH DI JALAN
BENGAWAN SOLO KECAMATAN KEDOPOK KOTA
PROBOLINGGO™.

B. Fokus Penelitian

Adapun fokus masalah dalam penelitian ini sebagai berikut:

1. Bagaimana strategi fungsional dalam pemasaran yang diterapkan oleh
bank sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo?

2. Bagaimana keadaan perekonomian nasabah sesudah adanya bank
sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota

Probolinggo?

10| jsti, Wawancara, Probolinggo, 2 September 2020.



3. Bagaimana keadaan perekonomian nasabah sebelum adanya bank
sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan fokus penelitian diatas maka penelitian ini bertujuan untuk:

1. Untuk menganalisis strategi fungsional dalam pemasaran yang
diterapkan di bank sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan
Kedopok Kota Probolinggo.

2. Untuk mengetahui kondisi nasabah setelah berjalannya bank sampah di
Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo.

3. Untuk mengetahui keadaan nasabah sebelum berdirinya bank sampah
di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo.

D. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah:
1. Manfaat Teoritis
Memberikan sumbangan ilmu pengetahuan dan diharapkan dapat
dijadikan acuan maupun masukan tentang bagaimana strategi
fungsional yang diterapkan oleh bank sampah Kenari Indah di Jalan

Bengawan Solo Kecataman Kedopok Kota Probolinggo.



2. Manfaat Praktis
a. Bagi Peneliti
Peneliti ini diharapkan dapat menambah ilmu, wawasan dan
pengalaman untuk peneliti sendiri khususnya tentang strategi
fungsional pengelolaan bank sampah.
b. Bagi Lembaga UIN KHAS Jember
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan
dapat menjadikan referensi bagi pihak UIN KHAS Jember. Dan
diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam menambah
wawasan strategi fungsional pengelolaan bank sampah.
c. Bagi Masyarakat
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan ilmu
pengetahuan serta wawasan bagi masyarakat terhadap strategi
fungsional dalam pemasaran di pengelolaan bank sampabh.
E. Definisi Istilah
Definisi istilah berisi tentang pengertian istilah-istilah penting yang
menjadi titik perhatian peneliti di dalam judul penelitian. Tujuannya agar
tidak terjadi kesalahpahaman terhadap makna istilah sebagaimana
dimaksud oleh peneliti. Istilah-istilah dalam judul penelitian ini yaitu:
1. Strategi
Strategi merupakan suatu pendekatan yang berkaitan dengan
pelaksanaan gagasan, perencanaan serta eksekusi dalam aktivitas yang

memiliki kurun waktu tertentu. Strategi yang baik ada pada koordinasi



dalam tim kerja, mempunyai tema, serta melakukan identifikasi faktor
pendukung yang sesuai dengan prinsip pelaksanaan gagasan yang
rasional, efisien dalam melakukan pendanaan, serta mempunyai cara
untuk mencapai sebuah tujuan secara efektif dan efisien. Strategi
mempunyai perbedaan dalam taktik yang dimilikinya, ruang lingkup
yang lebih sempit serta waktu yang dimiliki lebih singkat, meskipun
secara umum orang sering mencampur adukkan ke dua kata itu.**

Strategi berasal dari bahasa Yunani yang berarti strategos yang
artinya: ilmu para jenderal untuk memenangkan suatu pertempuran
dengan menggunakan sumber daya yang terbatas. P’s, yaitu:
a. Strategi sebagai suatu perencanaan (plan).
b. Strategi sebagai lompatan (play).
c. Strategi sebagai pola (pattern).
d. Strategi sebagai pengambilan posisi (passition), dan;
e. Strategi sebagai persepsi (percepcion).'?

2. Strategi Fungsional
Strategi fungsional merupakan tingkatan strategi yang

paling bawah sesudah strategi korporasi dan strategi unit bisnis. Dan
strategi fungsional adalah strategi yang digunakan pada tingkat strategi

terbawah, dimana strategi yang akan digunakan seharusnya merupakan

1 http://www.gurupendidikan.co.id/pengertian-strategi/ diakses pada hari Selasa tanggal
17/08/2021 pada jam 12.42.
12 Retina Sri Sedjati, Manajemen Strategi, (Sleman, CV. Budi Utama, 2015), him.1.
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strategi yanag selaras dengan strategi tingkat koorporasi dan unit
bisnis.™® Penjabaran dari strategi fungsional, yaitu:
a. Strategi pemasaran
b. Strategi keuangan
c. Strategi SDM
d. Strategi penelitian dan pengembangan (R&D)
e. Strategi produksi

3. Definisi Bank Sampah

Menurut Peraturan Menteri Negara Lingkungan Hidup Rl Nomor

13 Tahun 2012 Bank Sampah merupakan tempat pemilahan dan
pengumpulan sampah yang dapat didaur ulang atau digunakan ulang
yang memiliki nilai ekonomis. Dengan kata lain bank sampah adalah
sebuah lembaga ekonomi dimana sampah menjadi alat transaksi yang
digunakan dalam kegiatannya, karena berbeda dengan bank
konvensional yang menggunakan uang sebagai instrument utama maka
bank sampah lebih menekankan fokusnya pada pengelolaan sampah
yang menjadi permasalahan lingkungan saat ini. Bank sampah dilirik
sebagai alternatif cara dalam mengatasi limbah yang berlebihan dari
kehidupan sehari- hari untuk dirubah menjadi sesuatu yang bernilai

ekonomis.

13 Afri Erisman, Andi Azhar. Manajemen Strategi, (Sleman, CV Budi Utama, 2015), him. 82.



BAB II

KAJIAN KEPUSTAKAAN

A. Penelitian Terdahulu
Pada bagian ini peneliti mencantumkan beberapa hasil penelitian
terdahulu yang terkait dengan penelitian yang hendak dilakukan, kemudian
membuat ringkasan, baik penelitian yang sudah terpublikasikan atau yang
belum terpublikasikan. Dengan langkah ini maka dapat dilihat sejauh mana
kealsian dan perbedaan penelitian yang hendak dilakukan.

1. Mahbubah Ms, “Pemberdayaan Masyarakat Melalui Bank Sampah”,
(2016). Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri
Kalijaga Yogyakarta.'

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah, pertama,
bagaimana proses pelaksanaan pemberdayaan masyarakat yang
dilakukan oleh Pengurus Bank Sampah Sinar Lestari, kedua,
bagaimana dampak positif adanya Bank Sampah Sinar Lestari terhadap
masyarakat sekitar.

Penelitian  ini  membahas tentang proses pelaksaan
pemberdayaan masyarakat yang dilakukan oleh pengurus bank sampah
sinar lestari dan dampak positif dengan adanya bank sampah sinar

lestari.

4 Mahbubah Ms, “Pemberdayaan Bank Sampah”, (Skripsi: Fakultas Dakwah dan Komunikasi
Universitas Islam Negeri Kalijaga Yogyakarta, 2016).

11
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Persamaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang akan
diteliti adalah  objek penelitiannya, metode penelitiannya.
Perbedaannya adalah fokus penelitian dan subjek penelitian.

2. Ismawati, “Analisis Sistem Pengelolaan Bank Sampah Perspektif Etika
Bisnis Islam™, (2017). Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas
Negeri Mataram.™

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah, pertama,
bagaimana sistem pengelolaan bank sampah syari’ah Medain, Desa
Badrain, Kecamatan Narmada, Kabupaten Lombok Barat. Kedua,
bagaimana perspektif etika bisnis Islam mengenai pengelolaan bank
sampah.

Penelitian ini membahas tentang pengelolaan bank sampah
dengan konsep syari’ah di Desa Badrain, Kecamatan Narmada,
Kabupaten Lombok Barat.

Persamaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang akan
diteliti adalah objek penelitian, metode penelitian. Perbedaannya
adalah subjek penelitian, fokus penelitiannya.

3. Husnul Khatimah, “Evaluasi Program Pengelolaan Bank Sampah Unit

Mawar Merah Di Kelurahan Tamalanrea Indah, Kecamatan

1> |smawati, “Analisis Sistem Pengelolaan Bank Sampah Perspektif Etika Bisnis Islam”, (Skripsi:
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Mataram, 2017).
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Tamalanrea, Kota Makassar”,(2018). Fakultas Sosial dan llmu Politik
Universitas Hasanuddin Makassar.'®

Rumusan masalah penelitian adalah bagaimana evaluasi
program penelitian bank sampah unit mawar merah di Kelurahan
Tamalanrea Indah, Kecamatan Tamalanrea, Kota Makassar.

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif yang bersifat
deskriptif. Hasil yang diperoleh oleh penelitian adalah, pertama,
menganalisa kondisi ideal normatif dengan kondisi aktual empiric dari
pelaksaan atau penerapan program bank sampah di Kota Makassar
berdasarkan indikator peraturan kementrian lingkungan hidup nomor
13tahun 2011 tentang pedoman pelaksanaan 3R melalui Bank Sampah
pasal 5. Kedua, manfaat dan dampak, dalam jangka panjang akan
merubah strata kehidupan sosial kemasyarakatan di Indonesia, dengan
semakin banyaknya wirausahawan baru dibidang pengepul sampah dan
mengurangi pencemaran lingkungan yang diakibatkan oleh sampah.

Penelitian ini membahas tentang bagaimana evaluasi program
pengelolaan bank sampah unit di Kelurahan Tamalanrea Indah,
Kecamatan Tamalanrea, Kota Makassar.

Persamaan dari penelitian ini adalah objek penelitiannya, yaitu
pengelolaan bank sampah. Perbedaannya adalah fokus penelitian,

tujuan penelitian, variabel penelitian, subjek penelitian.

1616 Husnul Khatimah, “Evaluasi Program Pengelolaan Bank Sampah Unit Mawar Merah Di
Kelurahan Tamalanrea Indah, Kecamatan Tamalanrea, Kota Makassar”, (Skripsi: Fakultas Sosial
dan Ilmu Politik Universitas Hasanuddin Makassar, 2018).



4.

14

Ismail Putra Munthe, “Kontribusi Bank Sampah Dalam
Pemberdayaan Masyarakat Desa Kolam”, (2018). Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sumatra Utara
Medan.’

Penelitian ini membahas tentang sistem pengolahan bank
sampah dan kontribusi bank sampah dalam pemberdayaan
perekonomian masyarakat desa kolam.

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah pertama,
bagaimana sistem pengolahan sampah di bank sampah desa kolam,
kedua, bagaimana peran bank sampah dalam pemberdayaan
perekonomian masyarakat desa kolam.

Persamaan dari penelitian terdahulu dengan penelitian yang
akan diteliti adalah objek penelitiannya, metode penelitiannya.
Perbedaannya adalah subjek penelitian dan fokus penelitian.
Nurhamidah, “Dampak Sosial Ekonomi Program Bank Sampah
Bangkitku Terhadap Masyarakat Kecamatan Kota Baru Kota
Jambi”, (2018). Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas
Islam Negeri Sulthan Thaha Syaifuddin Jambi.*®

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah pertama,

bagaimana dampak program bank sampah bangkitku terhadap

7 |smail Sulthan Munthe, “Kontribusi Bank Sampah Dalam Pembedayaan Masyarakat Desa
Kolam”, (Skripsi: Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sumatra Utara

Medan, 2018).

'8 Nurhamidah, “Dampak Sosial Ekonomi Program Bank Sampah Bangkitku Terhadap
Masyarakat Kecamatan Kota Baru Kota Jambi”, (Skripsi: Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Sulthan Thaha Syaifuddin Jambi, 2018).
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lingkungan pada Kecamatan Kota Baru Kota Jambi, kedua,
bagaimana dampak program bank sampah bangkitku terhadap
ekonomi masyarakat Kecamatan Kota Baru Kota Jambi.

Persamaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang
akan diteliti adalah objek penelitiannya, subjek penelitiannya,
metode penelitian. Perbedaannya adalah fokus penelitiannya.

6. Rembulan Selaras, "Pengaruh Strategi Fungsional Terhadap
Kinerja Bisnis Perusahaan Bagi UKM di Yogyakarta”, (2018).
Fakultas Ekonomi Universitas Islam Indonesia Yogyakarta.*®

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah pertama,
apakah pengaruh strategi keuangan terhadap Kinerja bisnis bagi
usaha kecil menengah (UKM) di Yogyakarta, kedua, apakah ada
pengaruh strategi produksi terhadap kinerja bisnis bagi usaha kecil
menengah (UKM) di Yogyakarta, ketiga, apakah ada pengaruh
strategi sumber daya manusia terhadap kinerja bisnis usaha kecil
menengah (UKM) di Yogyakarta, keempat, apakah ada pengaruh
stratregi pemasaran terhadap kinerja bisnis usaha kecil menengah
(UKM) di Yogyakarta, kelima, apakah ada pengaruh strategi
penelitian dan pengembangan (R&D) terhadap kinerja bisnis bagi
usaha kecil menengah (UKM) di Yogyakarta.

Penelitian ini membahas tentang pengaruh strategi

fungsional terhadap kinerja bisnis usaha kecil menengah (UKM) di

19 Rembulan Selaras, “Pengaruh Strategi Fungsional Terhadap Kinerja Bisnis Perusahaan Bagi
UKM di Yogyakarta”, (Skripsi: Fakultas Ekonomi Universitas Islam Indonesia, 2018).
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Yogyakarta. Perbedaan penelitian terhadulu dengan penelitian yang
akan diteliti adalah metode penelitiannya, objek penelitiannya,
fokus penelitiannya. Persamaannya adalah subjek penelitiannya.

7. Ahmad Rivai, “ Pemberdayaan Masyarakat Melalui Pengelolaan
Bank Sampah Cangkir Hijau Kelurahan Iringmulyo Kecamatan
Metro Timur Kota Metro”, (2019). Fakultas Dakwah dan IImu
Komunikasi Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung.®

Penelitian ini membahas tentang pemberdayaan masyarakat
melalui pengelolaan sampah di bank sampah cangkir hijau dan
faktor penghambat serta pendukung pemberdayaan melalui
pengelolaan bank sampah di Kota Metro.

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah pertama,
bagaimana upaya pemberdayaan masyarakat melalui pengelolaan
sampah di bank sampah Cangkir Hijau Kelurahan Iringmulyo,
Kecamatan Metro Timur, Kota Metro, kedua, apa sajakah faktor
penghambat dan faktor pendukung pengelolaan sampah di bank
sampah Cangkir Hijau di Kota Metro.

Persamaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang
akan di teliti adalah objek penelitiannya, metode penelitiannya.
Perbedaannya adalah subjek penelitiannya dan fokus penelitiannya.

8. Isrotul Muzdalifah, “Pengelolaan Bank Sampah Untuk

Kesejahteraan Masyarakat Rajekwesi Kecamatan Mayong

% Ahmad Rivai, “Pemberdayaan Masyarakat Melalui Pengelolaan Sampah Di Bank Sampah
Cangkir Hljau Kelurahan Iringmulyo Kecamatan Metro Timur Kota Metro”, (Skripsi: Fakultas
Dakwah dan lImu Komunikasi Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung, 2019).
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Kabupaten Jepara”, (2019). Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang.?

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah pertama,
bagaimana praktek pengelolaan bank sampah di Desa Rajekwesi
dalam upaya meningkatkan kesejahteraan masyarakat Rajekwesi
Kecamatan Mayong, Kabupaten Jepara, kedua, bagaimana
pengelolaan sampah dalam upaya kesejahteraan di desa Rajekwesi
dalam erspektif Islam.

Penelitian ini membahas tentang bagaimana praktek
pengelolaan bank sampah di desa Rajekwesi dalam upaya
meningkatkan kesejahteraan masyarakat Rajekwesi Kecamatan
Mayong Kabupaten Jepara dan Bagaimana pengelolaan bank
sampah dalam upaya kesejahteraan di desa Rajekwesi dalam
perspektif Islam.

Perbedaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang akan
diteliti adalah terletak di subjek penelitiannya, fokus penelitiannya.
Persamaannya adalah terletak pada objek penelitian.

9. Cici Ernayati, “Pengelolaan Bank Sampah Untuk Kesejahteraan

Masyarakat Dliko Sari Kelurahan Blotongan Kecmatan Sidorejo

2! Isrotul Muzdalifah, “Pengelolaan Bank Sampah Untuk Kesejahteraan Masyarakat Rajekwesi
Kecamatan Mayong Kabupaten Jepara”, (Skripsi: Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas
Islam Negeri Walisongo Semarang, 2019).
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Kabupaten Salatiga”, (2020). Fakultas Dakwah Institut Agama
Islam Negeri Salatiga.?

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah pertama,
bagaimana proses pengelolaan bank sampah ertu dalam upaya
meningkatkan kesejahteraan masyarakat Dliko Sari, Kelurahan
Blotongan, Kecamatan Sidorejo, Kota Salatiga, kedua, bagaimana
pengelolaan bank sampah ertu dalam upaya meningkatkan
kesejahteraan Dliko Sari dalam perspektif Islam.

Penelitian ini membahas tentang bagaimana pengelolaan
bank sampah ertu dalam upaya meningkatkan kesejahteraan
masyarakat Dliko Sari Kelurahan Blotongan, Kecamatan Sidorejo,
Kabupaten Salatiga.

Persamaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang
akan diteliti adalah objek penelitiannya, metode penelitiannya.
Perbedaannya adalah subjek penelitian.

10. Wira Santi, “Efektivitas Manajemen Bank Sampah Dalam
Meningkatkan Pendapatan Siswa Kelas X di SMA Negeri 1
Pekanbaru”, (2020). Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas

Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau Pekanbaru.?

22 Cici Ernayati, “Pengelolaan Bank Sampah Untuk Kesejahteraan Masyarakat Dliko Sari
Kelurahan Blotongan, Kecamatan Sidorejo, Kabupaten Salatiga”, (Skripsi: Fakultas Dakwah
Institut Agama Islam Negeri Salatiga, 2020).

2 Wira Wanti, “Efektivitas Manajemen Bank Sampah Dalam Meningkatkan Pendapatan Siswa
Kelas X di SMA Negeri 1 Pekanbaru”, (2020). Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau Pekanbaru, 2020).
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Rumusan masalah dari penelitian ini adalah, pertama,
bagaimana efektivitas pengelolaan bank sampah di SMAN 1
Pekanbaru, kedua, apakah terjadi peningkatan pendapatan setelah
adanya bank sampah.

Penelitian ini membahas tentang efektivitas pengelolaan
bank sampah di SMAN 1 Pekanbaru. Persamaan penelitian
terdahulu dengan penelitian yang akan diteliti adalah objek
penelitian, metode penelitian. Perbedaannya adalah focus

penelitian, tujuan penelitian, subjek penelitian.

Tabel 1.1
Perbedaan dan Persamaan Penelitian Terdahulu
No | Penulis Judul Perbedaan Persamaan
1. | Skripsi. Pemberdayaan | Fokus Objek penelitian,
Mahbubah Ms, | Masyarakat Penenlitian, metode penelitian
Program  Studi | Melalui Bank | subjek
Pengembangan | Sampah penelitian
Masyarakat
Islam, Fakultas
Dakwah dan
Komunikasi
Universitas
Islam Negeri
Kalijaga
Yogyakarta,
2016.
2. | Skripsi. Analisis Subjek Objek penelitian.
Ismawati, Sistem penelitian, fokus
Program  Studi | Pengelolaan penelitian.
Ekonomi Bank Sampah
Syari’ah, Perspektif
Fakultas Etika  Bisnis
Ekonomi dan | Islam.
Bisnis Islam
Universitas
Islam Negeri
Mataram, 2017.
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Skripsi. Husnul | Evaluasi Fokus Objek penelitian.
Khatimah, Program penelitian,
Program  Studi | Pengelolaan tujuan
Departemen Bank Sampah | penelitian,
lImu Unit  Mawar | variabel
Administrasi, Merah di | penelitian,
Fakultas Sosial | Kelurahan subjek
dan Ilmu Politik | Tamalanrea penelitian.
Universitas Indah,
Hasanuddin Kecamatan
Makassar, 2018. | Talamanrea,

Kota

Makassar.
Skripsi.  Ismail | Kontribusi Subjek Objek penelitian,
Putra  Munthe, | Bank Sampah | penelitian, fokus | subjek penelitian,
Program  Studi | Dalam penelitian. metode
Ekonomi Islam, | Pemberdayaan penelitian.
Fakultas Masyarakat
Ekonomi  dan | Desa Kolam.
Bisnis Islam
Universitas
Islam Negeri
Sumatera Utara
Medan, 2018.
Skripsi. Dampak Sosial | Fokus Objek penelitian,
Nurhamidah, Ekonomi penelitian. subjek penelitian,
Program  Studi | Program Bank metode
Manajemen Sampah penelitian.
Perbankan, Bangkitku
Fakultas Terhadap
Ekonomi  dan | Masyarakat
Bisnis Islam | Kecamatan
Universitas Kota Baru,
Islam Negeri | Kota Jambi.
Sulthan  Thaha
Saifuddin Jambi,
2018.
Skripsi. Pengaruh Metode Subjek penelitian.
Rembulan Strategi penelitian, objek
Selaras, Jurusan | Fungsional penelitian, fokus
Manajemen, Terhadap penelitian.
Fakultas Kinerja Bisnis
Ekonomi Perusahaan
Universitas Bagi UKM di
Islam Indonesia | Yogyakarta.

Yogyakarta,
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2019.

7. | Skripsi. Ahmad | Pemberdayaan | Subjek Objek penelitian,
Rivai, Program | Masyarakat Penelitian, fokus | metode
Studi Melalui penelitian. penelitian.
Pengembangan | Pengelolaan
Masyarakat Sampah di
Islam, Fakultas | Bank Sampah
Dakwah dan | Cangkir Hijau
lImu Kelurahan
Komunikasi Iringmulyo
Universitas Kecamatan
Islam Negeri | Metro  Timur,

Raden Intan | Kota Metro.
Lampung, 20109.

8. | Skripsi. Isrotul | Pengelolaan Subjek Objek penelitian.
Mudzalifah, Bank Sampah | Penelitian, fokus
Jurusan Untuk penelitian.

Ekonomi Islam, | Kesejahteraan
Fakultas Masyarakat
Ekonomi  dan | Rajekwesi
Bisnis Islam | Kecamatan
Universitas Mayong,
Islam Negeri | Kabupaten
Walisongo Jepara.
Semarang, 2019.

9. | Skripsi. Cici | Pengelolaan Subjek Objek penelitian,
Ernayati, Bank Sampah | penelitian. metode
Program  Studi | Untuk penelitian.
Pengembangan | Kesejahteraan
Masyarakat Masyarakat
Islam, Fakultas | Dliko Sari
Dakwah Institut | Kelurahan
Agama Islam | Blotongan
Negeri Salatiga, | Kecamatan
2020. Sidorejo

Kabupaten.

10. | Skripsi. Wira | Efektivitas Fokus Objek penelitian,
Santi, Program | Manajemen penelitian, metode
Studi Bank Sampah | tujuan penelitian.
Pendidikan Dalam penelitian,

Ekonomi, Meningkatkan | subjek
Fakultas Pendapatan penelitian.
Tarbiyah dan | Siswa Kelas X

Keguruan di SMA Negeri

Universitas 1 Pekanbaru.

Islam Negeri
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Sultan Syarif
Kasim Riau
Pekanbaru,

2020.

Sumber: data di olah dari penelitian terdahulu.

B. Kajian Teori
1. Manajemen Strategi

Manajemen strategi merupakan proses pemilahan dan
penerapan strategi. Manajemen strategi juga merupakan suatu
proses, perencanaan, pengarahan, perencanaan dan pengendalian
keputusan dan tindakan strategis dalam suatu organisasi untuk
mencapai keunggulan kompetitif.?*

Didalam definisi manajemen strategi ini menangkap dua
elemen utama, yaitu:

Pertama, manajemen strategi dari suatu organisasi
memerlukan tiga proses yang sedang berjalan yaitu: analisis,
keputusan, dan tindakan. Manajemen strategi berkaitan
dengan menganalisis tujuan  strategic  (visi, misi, dan
tujuan strategis). Selanjutnya, keputusan strategis dibuat oleh
pemimpin. Keputusan ini secara umum membahas dua pertanyaan
yaitu industri apa yang harus digeluti oleh suatu organisasi?
Bagaimana suatu organisasi harus bersaing di industri tersebut?.
Terakhir adalah tindakan yang harus diambil untuk

keputusan tersebut. Tindakan yang diperlukan yaitu mendorong

24 Zuriani Ritonga, Buku Ajar Manajemen Strategi (Teori dan Aplikasi), (Sleman: CV Budi
Utaman, 2020), him.5.
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pemimpin untuk mengalokasikan sumber daya dan merancang
organisasi untuk mengubah rencana jadi kenyataan.?

Kedua, manajemen strategi adalah studi tentang mengapa
sebuah organisasi mampu mengungguli yang lain. Pemimpin perlu
menentukan bagaimana suatu organisasi mampu menciptakan
keunggulan kompetitif yang tidak hanya unik dan berharga namun
juga sulit ditiru atau dicari sehingga mampu bertahan lama. Dalam
hal ini biasanya  dilakukan dengan  aktivitas yang  berbeda
dengan apa yang dilakukan pesaing, atau melakukan aktivitas yang
sama dengan cara yang berbeda.?

2. Strategi
a. Pengertian Strategi

Strategi atau “strategos atau strategia” berasal dari kata
Yunani Greek yang berarti “general or generalship” atau
diartikan sebagai sesuatu yang berkaitan dengan top
manajemen pada suatu organisasi.?’

Strategi merupakan kegiatan yang membutuhkan
keputusan manajemen puncak dan sumber perusahaan besar.
Dan tambahan, strategi sangat berpengaruh  dalam
kesejahteraan jangka panjang organisasi, biasanya paling
sedikit lima tahun, dan oleh karena itu berorientasi masa depan.

strategi memiliki pengaruh multifungsi atau multidimensi dan

% Zuriani Ritonga, Buku Ajar Manajemen Strategi, him.4.
% Zuriani Ritoga, Buku Ajar Manajemen Strategi, him 4-5.
2’ Rahayu Puji Suci, Esensi Manajemen Strategi, (Sidoarjo, Zifatama Publisher, 2015), him.1.
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membutuhkan pertimbangan, baik dalam faktor internal
maupun eksternal yang dihadapi oleh perusahaan.?®
b. Sifat Strategi

Hal-hal yang berhubungan dengan strategi maka harus

memiliki sifat sebagai berikut:

a. Strategi merupakan long range planning
Strategi adalah suatu perencanaan jangka panjang yaitu
perencanaan strategic atau menunjukkan arah perusahaan
atau organisasi.

b. Strategi harus bersifat general plan
Dalam hal ini strategi harus bersifat umum dan berlaku
untuk seluruh bagian dalam perusahaan ataupun dalam
organisasi.

c. Strategi harus komprehensif
Seluruh bagian di dalam perusahaan atau organisasi harus
terlibat dalah suatu strategi, seperti: bagian pemasaran,
bagian keuangan, bagian produksi, bagian SDM, SIM,
bagian manajemen akuntansi dan lain sebagainya yang ada
dalam perusahaan/ atau organisasi.

d. Strategi harus integrated
Diharapkan dengan strategi maka dapat menyatukan

pandangan seluruh bagian dalam perusahaan.

% Fred R. David, Forest R. David, Manajemen Strategik Suatu Pendekatan Keunggulan Bersaing,
(Jakarta Selatan, Penerbit Salemba Empat, 2016), him. 11.
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e. Strategi harus eksternal
Hal vyang sangat penting dalam strategi harus
mempertimbangkan lingkungan eksternal perusahaan atau
organisasi baik strage holder atau lingkungan makro.

f. Strategi harus bisa diadaptasikan pada lingkungan.
Dengan mempertimbangkan baik lingkungan internal
ataupun eksternal diharapkan strategi bisa diadaptasikan
pada lingkungannya, maka dari itu sangatlah penting
melakukan analisis lingkungan.?

3. Tingkatan Strategi :
Ada tiga tingkatan strategi yang berkembang sesuai dengan
perkembangan perusahaan :
a. Strategi Korporasi (Corporate Strategy)

Strategi korporasi merupakan strategi yang menggambarkan

seluruh arah perusahaan yang tujuannya untuk menciptakan

pertumbuhan bagi perusahaan secara keseluruhan dan bagi

manajemen berbagai macam bisnis lini produk.

Ada tiga jenis strategi yang dapat dipakai pada tingkatan

strategi korporasi, yaitu :

a) Strategi Pertumbuhan (Growth Strategy)
Strategi yang berdasarkan tahap pertumbuhan yang sedang

dilalui perusahaan.

2 Rahayu Puiji Suci, Esensi Manajemen Strategi, him 4-5
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b) Strategi Stabilitas (Stability Strategy)

Strategi dalam menghadapi kemerosotas penghasilan yang

sedang dihadapi oleh suatu perusahaan.
c) Retrenchment Strategy

Strategi yang diterapkan untuk memperkecil atau

mengurangi usaha yang dilakukan perusahaan.
. Strategi Bisnis (Business Strategy)

Merupakan strategi yang digunakan pada tingkat produk
atau unit bisnis dan merupakan strategi yang menekankan pada
perbankan posisi bersaing produk atau jasa pada spesifikasi
atau segmen pasar tertentu.

Terdapat tiga macam strategi yang bias digunakan pada
strategi tingkat bisnis ini, yaitu :

a) Strategi kepemimpinan biaya

b) Strategi diferensiasi

c) Strategi focus

Strategi Fungsional (Fungsional Strategy)

Strategi ini digunakan pada tingkatan fungsional seperti
operasional, pemasaran, keuangan, dan sumber daya manusia.
Strategi ini mengacu pada dua tingkatan strategi sebelumnya
yaitu strategi korporasi dan strategi bisnis. Strategi fungsional
juga disebut sebagai value-based-strategy. Berfokus pada

memaksimalkan produktivitas sumber daya yang digunakan
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dalam memberikan nilai terbaik untuk memenuhi kebutuhan
pelanggan.®
Strategi Fungsional
Strategi fungsional adalah strategi ditetapkan pada tingkat
fungsi bisnis individu. Dengan perkataan bahwa kegiatan khusus
utama di mana dapat mengartikulasi organisasi: keuangan,
pemasaran, produksi, penelitian & pengembangan dan manajemen
personalia. Menentukan strategi fungsional berarti menetapkan
tujuan spesifik untuk setiap fungsi dan menentukan tindakan yang
akan diambil untuk memastikan bahwa tujuan tersebut dapat
dicapai. Hal seperti ini yang jelas strategi yang memiliki ruang
lingkup yang jauh lebih sempit dari sebelumnya.®*
Penjabaran dari bagian strategi fungsional, yaitu:
1) Strategi pemasaran
Pemasaran merupakan kegiatan yang dilakukan oleh
organisasi bisnis. Namun, tidak selalu terbatas hanya untuk
perusahaan bisnis saja. Kegiatan ini merupakan kegiatan yang
menciptakan dan memelihara hubungan pertukaran di antara
yang bersedia dan mampu untuk membeli dan menjual produk,

jasa, kepuasan dan ide-ide.*

%0 Zuriana Ritonga, Buku Ajar Manajemen Strategi, him 47-48.
3! Prasetio Aji, Manajemen Strategi Keunggulan Bersaing Berkelanjutan, (Yogyakarta, Ekuilibria,

2015), him. 129.

%2 Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 131.



28

Pemasaran merupakan proses yang berbeda, fungsi,
pertukaran dan kegiatan yang menciptakan nilai yang dirasakan
dengan memuaskan kebutuhan individu. Pemasaran membantu
dalam memindahkan orang dekat untuk membuat keputusan
untuk membeli dan memfasilitasi penjualan. Pemasaran dalam
beberapa dekade terakhir telah mengambil suatu kepentingan
mencengangkan. Ini adalah penyebab langsung dan akibat dari
pertumbuhan pesat ekonomi, globalisasi, tekonologi gradasi,
pengembangan yang terus meningkat kebutuhan manusia dan
keingan & meningkatkan daya beli.*®

Setidaknya ada metode lima utama pemasaran
langsung, yaitu:

a) Penjualan pribadi, ini merupakan model promosi tertua. Dan
strategi ini kurang efektif karena menderita biaya yang
sangat tinggi sebagai tenaga penjualan yang mahal. Dan
mereka dapat hadir hanya satu pelanggan dalam satu waktu.
Ini mengakibatkan kurang efektif untuk menjangakau orang
dalam jumlah yang besar.

b) Pengiklanan, iklan adalah kegiatan promosi non personal,
sangat fleksibel dan dinamis. Biasanya media untuk iklan
berupa pamlet, brosur, koran, majalah, papan, radio,

televisi, dan internet. Dan yang penting dalam pemilihan

% Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 132.
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media yaitu efektivitas pesannya. Strategi mungkin untuk
berhasil dalam mempromosikan penjualan suatu organisasi
namun efektivitasnya dalam hal pengeluaran tidak dapat
diukur secara langsung.

Publisitas, ini juga merupakan bentuk non personal promosi
mirip dengan iklan. Akan tetapi tidak ada pembayaran yang
dibuat untuk media seperti dalam kasus iklan. Dalam hal ini
suatu organisasi berusaha terampil untuk mempromosikan
diri dan produk mereka tanpa pembayaran. Publisitas
merupakan komunikasi dari produk, merek atau bisnis
dengan cara menempatkan informasi di media tanpa
pembayaran untuk waktu atau ruang media. Jadi, cara ini
adalah untuk mencapai pelanggan dengan biaya diabaikan.
Alat dasar untuk publisitas adalah siaran pers, konferensi
pers, laporan, cerita dan melepaskan internet. Hal ini harus
menarik bagi public.

Promosi pejualan, ini adalah istilah yang mencakup semua
kegiatan yang dilakukan untuk mempromosikan bisnis
tetapi tidak secara khsuus termasuk dalam pejualan pribadi,
periklanan, atau publisitas. Kegiatan seperti diskon, kontes,
uang pengembalian, angsuran, kios, dorongn untuk

penjualan. Hal ini dilakukan dengan cara berkala dapat
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membantu dalam mendapatkan pangsa pasar yang lebih
besar untuk sebuah organisasi.

Hubungan masyarakat, dibayar simulasi intim pasokan
untuk produk, layanan atau unit bisnis dengan menanam berita
penting tentang hal itu atau presentasi yang menguntungkan di
media. Contoh: koran dan majalah artikel/koran, prsentasi TV
dan radio, kontribusi amal, pidato, isu iklan dan seminar.®*

2) Strategi keuangan
Strategi yang terkait dengan keuangan adalah bagaimana
membuat balance antara kebutuhan akan keuangan dan sumber
dana yang dimiliki oleh perusahaan. Apabila perusahaan
kekurangan uang maka harus diupayakan bagaimana mencari
sumber dana untuk memenuhi kebutuhan akan keuangan
perusahaan, kemudian apabila ada kelebihan dana harus dicari
bagaimana menginvestasikan dana tersebut sehingga dapat
memberikan keuntungan lebih bagi perusahaan. Strategi untuk
investasi dapat dilakukan dengan menginvestasikannya sebagai
modal kerja atau menginvestasikannya pada surat berharga.*
3) Strategi sumber daya manusia (SDM)
Strategi sumber daya manusia adalah rumusan dasar
mengenai pendayagunaan sumber daya manusia sebagai usaha

mempertahankan dan meningkatkan kemampuan terbaik (prima)

% Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 137
% Afri Erisman, Andi Azhar, Manajemen Strategi, him. 84.
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sebuah perusahaan /industri untuk menjadi competitor (pesaing)
yang mampu memenangkan dan menguasai pasar, melalui tenaga
kerja yang dimilikinya.®

Sumber daya manusia sekarang dipandang sebagai sumber
daya keunggulan kompetitif bagi suatu perusahaan. Ada pengakuan
yang lebih besar bahwa kompetitif khusus yang diperoleh melalui
keterampilan yang sangat dikembangkan karyawan, budaya
organisasi yang khas, proses manajemen dan system.*’

Peran sumber daya manusia dalam memungkinkan
organisasi untuk secara efektif menangani tantangan lingkungan
eksternal, fungsi manajemen sumber daya manusia telah diterima
sebagai mitra strategis dalam perumusan strategi organisasi dan
dalam pelaksanaan strategi tersebut melalui perencanaan sumber
daya manusia, kenagakerjaan, pelatihan, penilaian dan menghadia
personil.*®
4) Strategi penelitian dan pengembangan (R&D)

Penelitian dan pengembangan personil dapat memainkan
bagian yang integral dalam pelaksanaan strategi. Pada umumnya
dibebankan dengan mengembangkan produk baru dan
meningkatkan produk lama dengan cara yang akan memungkinkan
penerapan strategi efektif. Petugas yang bersangkutan melakukan

tugas-tugas yang mencakup transfer teknologi yang kompleks,

% Rahayu Puji Suci, Esensi Manajemen Strategi, him. 63.
¥ Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 146.
% Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 146.
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menyesuaikan proses untuk bahan baku local, mengadaptasi proses
untuk pasar local dan mengubah produk dengan selera tertentu dan
spesifikasi. Strategi seperti pengembangan produk, penetrasi pasar
dan diversifikasi konsentris mengharuskan produk-produk baru
berhasil dikembangkan dan produk lama secara signifikan
ditingkatkan. Namun tingkat dukungan manajemen untuk
penelitian dan pengembangan sering terkendala oleh ketersediaan
sumber daya.*

Setidaknya ada tiga pendekatan utama penelitian dan
pengembangan untuk menerapkan strategi. Strategi yang pertama
adalah menjadi perusahaan pertama yang memasarkan produk-
produk teknologi baru. Ini merupakan strategi glamor dan menarik
tetapi juga berbahaya. Pendekatan penelitian dan pengembangan
kedua adalah untuk menjadi peniru inovatif yang sukses, sehingga
meminimalkan risiko dan biaya memulai. Pendekatan ini
memerlukan menginginkan sebuah perusahaan perintis untuk
mengembangkan versi pertama dan produk baru dana untuk
menunjukkan bahwa ada pasar. Kemudian, perusahaan tertinggal
mengembangkan produk serupa. Strategi ini membutuhkan
personil dan pengembangan dan departemen pemasaran yang
sangat baik. Sebuah strategi penelitian dan pengembangan ketiga

adalah untuk menjadi produsen biaya rendah dengan produk

% Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 143.
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memproduksi secara massal mirip tapi lebih murah daripada
produk baru-baru ini diperkenalkan. Sebagai produk baru diterima
oleh pelanggan, harga menjadi semakin penting dalam keputusan
pembelian. Juga pemasaran massal menggantikan personal selling
sebagai strategi penjualan yang dominan. Strategi penelitian dan
pengembangan ini membutuhkan investasi yang besar dalam
pabrik dan peralatan, tapi juga pengeluaran sedikit di penelitian
dan pengembangan dari dua pendekatan yang dijelaskan
sebelumnya.*
5) Strategi produksi

Strategi produksi adalah suatu strategi yang dilaksanakan
oleh perusahaan yang berkaitan dengan produk yang dipasarkannya
dan juga berhubungan pula dengan hal-hal lain atau atribut lain
yang melekat pada produk tersebut.**

Strategi untuk produksi terkait dengan system produksi,
perencanaan dan pengendalian operasional, serta penelitian dan
pengembangan. Strategi yang ditempuh mempengaruhi sifat
produk/jasa, pasar untuk dilayani dan cara di mana pasar yang
harus dilayani. Semua ini secara kolektif mempengaruhi struktur
system operasi dan tujuan yang digunakan untuk menentukan
rencana dan kebijakan operasional. Dengan demikia, strategi

ekspansi  melalui  diversifikasi  terkait, misalnya akan

“0 prasetio Aji, Manajemen Strategi Keunggulan Bersaing Berkelanjutan, him. 144,
*! Rahayu Puji Suci, Esensi Manajemen Strategi, him. 63.
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mempengaruhi apa produk yang ditawarkan ke pasar dan

bagaimana pasar ini dilayani. Struktur system operasi: yang

berkaitan dengan manufaktur/jasa dan pasokan/system pengiriman.

Tujuan system operasi: yang berhubungan dengan layanan

pelanggan dan pemanfaatan sumber daya, baik menentukan

operasi, rencana dan kebijakan yang ditetapkan.*?
5. Pengertian Sampah
Berdasarkan Kamus Besar Bahasa Indonesia Edisi Ketiga

(2007) sampah adalah barang atau benda yang dibuang karena

sudah tidak terpakai lagi.*

Menurut Nisandi (2007), berdasarkan asalnya sampah (padat)

dapat digolongkan sebagai:

a. Sampah organic, yaitu sampah yang terdiri dari bahan- bahan
penyusun tumbuhan dan hewan yang diambil dari alam atau
dihasilkan dari kegiatan pertanian, perikanan atau yang lainnya.
Jenis- jenis sampah ini mudah diuraikan dalam proses alami.
Sampah rumah tangga sebagian besar dalam bentuk sampah
organic, antara lain: sampah dapur, sisa tepung, sayuran, kulit
buah dan daun dan lain- lain.

b. Sampah anorganik, yaitu sampah yang berasal dari sumber
daya terbaharui seperti mineral dan minyak bumi atau dari

proses industri. Beberapa dari bahan ini tidak terdapat di alam

*2 prasetio Aji, Manajemen Strategi Keunggulan Bersaing Berkelanjutan, him. 139-140.
*% Jumar, Nur Fitriyah, Rita Kalatinggi, Strategi Pengelolaan Sampah Rumah Tangga di
Kelurahan Lok Bahu Kecamata Sungai Kunjang Kota Samarinda, Vol. 2, No. 1, 2014, him. 102.
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seperti plastic dan alumunium. Sebagai zat anorganik secara
keseluruhan tak dapat diuraikan dalam waktu yang lama.
Sampah jenis ini pada tingkat rumah tangga misalnya: botol

kaca, botol plastic, tas plastic, dan kaleng.**

6. Bank Sampah

Bank sampah adalah salah satu strategi penerapan 3R
(Recycle, Reuse, Reduce) dalam pengelolaan sampah pada
sumbernya ditingkat masyarakat. Pelaksanaan bank sampah pada
umumnya adalah suatu rekayasa sosial (social engineering)
(Permasari, 2011). Bank sampah adalah tempat mengumpulkan
berbagai jenis sampah yang telah dipisahkan sesuai dengan
jenisnya untuk disetorkan ke bank sampah, hasil setoran tersebut
akan ditabung dan dapat dicairkan menjadi uang. Sampah- sampah
yang disetorkan ke bank sampah dibedakan atas beberapa jenis
seperti sampah organic dan anorganik misalnya, sampah plastic,
potongan besi, botol kaca, dan sisa sayur maupun buah dan jenis
sampah organic lainnya.(Juliandoni, 2013)*

Berikut merupakan contoh penerapan 4R:
a. Reduce, mengurangi atau menghemat pemakaian barang,

misalnya dengan cara membawa kantong plastic sendiri dari

* Rasyid Wisnu, Strategi Pengelolaan Sampah Rumah Tangga di Kabupaten Cilacap Jawa
Tengah, Jurnal Manajemen dan Ekonomi, Vol.2, No.2, him 215.

** Muhammad Rubiyannor, Chairul Addi, Rizqi Putera Mahyudin, Kajian Sampah Sebagai
Alternatif Pengelolaan Sampah Domestik Di Kota Banjarbaru, Jurnal Teknik Lingkungan, Vol. 2,

No.1, him.41.
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rumah ketika akan berbelanja sehingga ketika pulang tidak
menambah volume sampah.

b. Reuse, menggunakan atau memakai kembali, memanfaatkan
barang- barang yang dianggap sudah tidak berguna, misalnya
memanfaatkan gelas plastic bekas air mineral untuk pot
tanaman, bekas kemasarn minyak goreng, atau pewangi
pakaian untuk bahan dasar pembuatan payung, dll.

c. Recycle, mendaur ulang, misalnya mendaur ulang Kkertas,
mengelola sampah menjadi pupuk organic atau kompos dan
mendirikan bank sampah untuk menampung sampah plastic
atau sampah dengan nilai jual agar dapat didaur ulang oleh
produsen.

d. Replant, menanam kemvali, memanfaatkan sisa bahan pangan
terutama sayuran yang bisa ditanam untuk keperluan sehari-
hari sehingga dapat menghemat pengeluaran, menanam
tanaman langka, tanaman obat, dIl.%®

7. Pengertian Pengelolaan Bank Sampah

Pengelolaan bank sampah semua kegiatan aktivitas yang
dilakukan untuk menangani sampah dari sejak ditimbulkan sampah
dengan pembuangan sampah akhir dari sampah tersebut. Adapun
kegiatan pengelolaan sampah, meliputi dalam hal pengendalian

timbunan sampah, pengumpulan sampah, pengangkut, pengelolaan

*® Lila Puji Lestari, Yunita Nur Afifah, Bambang Panji G, Wiji Lestariningsih, Asri Dwi Puspita,
Edi Gunawan, Moch. Choifin, Pengelolaan Metode 4R dan Bank Sampah Untuk Menjadikan
Lingkungan Bersih, Sehat dan Ekonomis, Jurnal Pengabdian Masyarakat, Vol.02, No. 1, 2020.
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dan pembuangan akhir. Pengelolaan sampah bisa dilakukan dengan
cara memanfaatkan limbah menjadi produk kerajinan yang unik
dan artistic. Menurut Aryenti (2011), bank sampah merupakan
tempat menambung yang berupa sampah yang telah terpilah
menurut jenis sampahnya. Cara kerja bank sampah ini pada
umumnya hampir sama dengan bank, dimana terdiri dari nasabah,
adanya pencatatan pembukuan dan yang terpenting manajemen
pengelolaannya. Apabila dalam bank yang sebenarnya yang
disetorkan nasabah adalah uang, maka dalam bank sampah yang

disetorkan adalah sampah yang mempunyai nilai ekonomis.*’

*" Bustanul Arifin, Taufiq Ihsan, Norita Tetra, Nofrita, Fadjar Goembira, dan Frenadin Adegustara,
Pengelolaan Bank Sampah Dalam Mendukung Go Green Concept di Desa Ulakan Tapakis
Kabupaten Padang Pariaman, Jurnal Hilirisasi IPTEKS, Vol.3, No. 2, 2020, him. 161.
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METODE PENELITIAN

Metode penelitian secara umum dapat dimengerti sebagai suatu
kegiatan ilmiah yang dilakukan secara bertahap dimulai dengan penentuan
topik, pengumpulan data dan menganalisis data, sehingga memperoleh suatu
pemahaman dan pengertian atas topik, gejala atau isu tertentu. Dikatakan
‘bertahap’ karena kegiatan ini berlangsung mengikuti suatu proses tertentu,
sehingga ada langkah-langkah yang perlu dilalui secara berjenjang sebelum
melangkah pada tahap berikutnya.*®
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian

Metode penelitian yang digunakan ialah metode penelitian
kualitatif. Penulis buku penelitian kualitatif lainnya (Denzim dan Lincoln
1987) menyatakan bahwa penelitian kualitatif adalah penelitian yang
menggunakan latar alamiah, dengan maksud menafsirkan fenomena yang
terjadi dan dilakukan dengan jalan melibatkan metode yang ada. Dari segi
pengertian ini, para penulis alamiah dengan maksud agar hasilnya dapat
digunakan untuk menafsirkan fenomena dan yang dimanfaatkan untuk

penelitian kualitatif adalah berbagai macam metode yang biasanya

*® Raco, Metode Penelitian Kualitatif Jenis, Karakteristik dan Keunggulan, (Jakarta, PT
Grasindo), him 2-3.
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dimanfaatkan adalah wawancara, pengamatan, dan pemanfaatan
dokumen.*®
Dan penelitian ini juga menggunakan pendekatan deskriptif.
Lokasi Penelitian
Adapun lokasi yang dijadikan tempat penelitian, yaitu di Jalan
Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo. Alasan memilih
lokasi ini karena:
1. Bank sampah ini sering melakukan sosialisasi ke berbagai daerah
sehingga masyarakat banyak yang mengenalnya.
2. Bank sampah ini bekerjasama dengan pegadaian dalam program
tabungan emas.
3. Lokasi yang sangat strategis, yaitu berada diantara masyarakat yang
merupakan penghasil sampah terbanyak.
Jenis dan Sumber Data
Jenis dan sumber data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
data primer. Data primer adalah data yang dapat diperoleh langsung dari
lapangan atau tempat penelitian. Yakni terjun langsung ke bank sampah,
data yang dicari berupa strategi fungsional bank sampah dan keadaan
perekonomian nasabah sesudah dan sebelum adanya bank sampah.
Data ini akan saya gali dari:
1. Pendiri bank sampah

2. Pengurus bank sampah

* Lexy J. Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, (Bandung, PT. Remaja Rosdakarya, 2017),

him.5.
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3. Nasabah bank sampah

D. Teknik Pengumpulan Data

Pada bagian ini akan diuraikan teknik pengumpulan data yang akan

digunakan, yaitu: observasi, wawancara, dan dokumetasi.

1. Observasi

Observasi adalah bagian dalam pengumpulan data. Observasi
berarti mengumpulkan data langsung dari lapangan. Dalam tradisi
kualitatif, data tidak akan diperoleh dibelakang meja, tetapi harus
terjun ke lapangan, ke tetangga, ke organisasi, ke komunitas. Data
yang di observasi dapat berupa gambar tentang sikap, kelakuan,
perilaku, tindakan, keseluruhan interaksi antar manusia. Data observasi
dapat berupa interaksi dalam suatu organisasi atau pengalaman para

anggota dalam berorganisasi.*

. Wawancara

Menurut Bogdan dan Biklen (1982) wawancara ialah
percakapan yang bertujuan,biasanya antara dua orang (tetapi kadang-
kadang lebih) yang di arahkan oleh salah seorang dengan maksud
memperoleh keterangan.”*

Dalam teknik ini peneliti menggunakan wawancara tidak

terstruktur. Adapun wawancara yang akan dilakukan peneliti, yaitu:

% Raco, Metode Penelitian Kualitatif Jenis, Karakteristik dan Keunggulannya, (Jakarta, Kompas
Gramedia, 2010), him. 112.
5! Salim, Syahrum, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, R&D, (Bandung, Alfabeta, 2014),

him.240.
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Mengenai strategi fungsional dalam marketing di pengelolaan bank
sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Mengenai keadaan perekonomian nasabah setelah adanya bank
sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Mengenai keadaan perekonomian nasabah sebelum adanya bank
sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota

Probolinggo.

3. Dokumentasi

Dokumentasi merupakan catatan yang sudah berlalu.

Dokumentasi bisa berbentuk tulisan, gambar atau karya- karya

monumental dari seseorang.’> Adapun kegiatan yang akan di

dokumentasi oleh peneliti meliputi:

a.

b.

Proses wawancara
Kegiatan- kegiatan di bank sampah
Buku tabungan nasabah di bank sampah

Hasil kerajinan tangan di bank sampah.

52 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, R&D, (Bandung, Alfabeta, 2014), him. 240.
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E. Teknik Analisis Data

Langkah- langkah alur analisis di tunjukkan pada gambar. 5 berikut:

Data Data display
collection
/
Data
reduction

Conclution

\ drawing and
verifying

Gambar.1.1 gambar pengolahan data

F. Teknik Uji Keabsahan Data
Menguji keabsahan data dalam penelitian ini, maka peneliti
menggunakan triangulasi sumber. Triangulasi sumber yaitu, Peneliti
menggunakan data berbagai sumber yang masih terkait satu sama yang
lain. Peneliti melakukan eksplorasi untuk mengecek kebenaran data dari
berbagai sumber yaitu, mengumpulkan dan menguji data yang diperoleh
dilakukan ke pendiri bank sampah, pengurus bank sampah, nasabah bank
sampah. Jika data konsisten, maka validasi ditegakkan.
G. Tahap- Tahap Penelitian
Pelaksanaan penelitian ada empat tahap yaitu: (1) tahap sebelum ke

lapangan, (2) tahap pekerjaan lapangan, (3) tahap analisis data, (4) tahap
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penulisan laporan. Dalam peneltian ini hatap yang ditempuh sebagai

berikut:

1. Tahap sebelum ke lapangan, meliputi kegiatan penentuan fokus,
penyesuaian paradigm dengan teori, penjajakan alat peneliti, mencakup
observasi lapangan dan permohonan ijin kepada subyek yang di teliti,
konsultasi fokus penelitian, penyusun usulan penelitian.

2. Tahap pekerjaan lapangan, meliputi mengumpulkan bahan- bahan
yang berkaitan dengan perilaku kebiasaan mengelola.

3. Tahap analisis data, meliputi analisis data yang baik di peroleh melalui
observasi, dokumentasi maupun wawancara mendalam dengan
pengelola atau yang lain. Kemudian dilakukan penafsiran data sesuai
dengan konteks permasalahan yang diteliti selanjutnya melakukan
pengecekan keabsahan data dengan cara mengecek sumber data yang
didapat dan metode perolehan data sehingga data benar- benar valid
sebagai dasar dan bahan untuk memberikan makna data yang
merupakan proses penentuan dalam memahami konteks penelitian
yang sedang di teliti.

4. Tahap penulisan laporan, meliputi: kegiatan penyusunan hasil
penelitian dari semua rangkaian kegiatan pengumpulan data sampai
pemberian makna data. Setelah itu melakukan konsultasi hasil
penelitian dengan dosen pembimbing untuk mendapatkan perbaikan

saran- saran demi kesempurnaan tugas paper yang kemudia di tindak
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lanjuti hasil bimbingan tersebut dengan penulisan skripsi yang

sempurna.



BAB IV

PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS

A. Gambaran Objek Penelitian
1. Sejarah Berdirinya Bank Sampah

Bank sampah Kenari Indah yang terletak di Jalan Bengawan
Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo merupakan bank sampah
yang masih aktif hingga sekarang. Yang berawal dari sosialisasi yang
dilakukan oleh Dinas Lingkungan Hidup (DLH) Kota Probolinggo
pada tahun 2014, Syaifuddin selaku ketua RT berinisiatif
mengembangkan bank sampah di lingkungannya. Mengingat juga
kapasitas TPA kapasitasnya semakin terbatas. Memilah sampah
menjadi salah satu pilihan untuk mengurangi sampah masuk ke TPA.
Dan bank sampah ini dibentuk pada tahun 2014 dan beroperasi sampai
sekarang adalah bentuk nyata peran aktif selaku masyarakat dalam
pengelolaan sampah. Keberadaan bank sampah sangat strategis karena
merupakan ujung tombak yang paling dekat dengan rumah tangga
yang merupakan sumber sampah terbesar.

Pada tahun 2014, ada 35 KK di lingkungannya yang aktif
menyetorkan sampah untuk dikirimkan ke Bank Sampah Kenari
Indah. Namun, jumlah itu sempat tersisa 20-25 KK. Meski demikian,

kondisi itu tidak menyurutkan pengurus Bank Sampah Kenari Indah

45
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untuk  melanjutkan programnya memilah, mengelolah dan

memanfaatkan sampah.

Lalu pada tahun 2019, Bank Sampah Kenari Indah mendapat
penawaran dari Pegadaian untuk terlibat dalam pengelolaan sampah.
Pegadaian memiliki program kerjasama dengan bank sampah. Dalam
program ini, hasil penjualan sampah warga yang disetorkan dalam
bentuk tabungan emas. Hasil penjualan dengan nominal yang seperti
Rp 10.000 pun bisa disetorkan dalam tabungan emas. Dan ternyata
inovasi dalam menggabungkan program bank sampah dengan
tabungan emas menarik antusiasme masyarakat. Sampai saat ini ada
200 nasabah yang bergabung di Bank Sampah Kenari Indah.

. Tujuan Pendirian Bank Sampah

Tujuan pendirian Bank Sampah Kenari Indah adalah

a. Membantu pemerintah dalam upaya pengelolaan sampah.

b. Sebagai salah satu lembaga di lini depan dalam pengelolaan
sampah.

c. Membangkitkan kesadaran masyarakat untuk menciptakan
lingkungan yang sehat melalui pengelolaan sampah (Reduce,
Reuse, dan Recycle).

d. Mendapatkan manfaat ekonomi dari pengelolaan sampah sebagai
dana pendukung untuk menciptakan lingkungan yang sehat.

e. Meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan membudayakan

“GEMAR MENABUNG”.
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3. Visi dan Misi Bank Sampah Kenari Indah :

1. Visi:
Terwujudnya lingkungan yang bersih dan hijau, kualitas hidup
masyarakat yang baik, berbudaya hidup bersih, mandiri, dan
sejahterah.

2. Misi :

a) Memberdayakan masyarakat dalam kemandirian pengelolaan
sampah.
b) Menumbuhkan budaya hidup bersih dan sehat; dan

c) Menambahkan nilai guna dan ekonomi dari sampah.

4. Kegiatan dan Prestasi yang Diperoleh

1.

Menampung sampah anorganik dari masyarakat khususnya RT 03

Rw 03 Kelurahan Jrebeng Wetan sebagai tabungan.

. Memberikan ketrampilan produksi daur ulang kepada anggota

Bank Sampah.

Memfasilitasi pemasaran prduk daur ulang anggota Bank Sampah.
Melaksanakan sosialisasi kepada masyarakat tentang pengelolaan
sampah dengan mengundang narasumber dari Dinas Lingkungan
Hidup Kota Probolinggo dan Perkumpulan Peduli Sampah
(PAPESA) Kota Probolinggo.

Tergabung dan aktif mengikuti berbagai kegiatan PAPESA Kota

Probolinggo.
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11.
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Aktif mendukung program dan kegiatan- kegiatan lingkungan yang

dilaksanakan Pemerintah Kota Probolinggo.

. Menjadi salah satu titik pantau penilaian Tim Verifikasi Adipura.

Juara 3 Lomba Kreasi Daur Ulang Sampah dalam rangka
Peringatan Hari Cinta Puaspa dan Satwa yang dilaksanakan oleh

Badan Lingkungan Hidup Kota Probolinggo Tahun 2015.

. Juara 1 Lomba Cerdas Cermat dalam rangka Peringatan Hari

Lingkungan Hidup Sedunia yang dilaksanakn Oleh Dinas
Lingkungan Hidup Kota Probolinggo Tahun 2015.

Juara 1 Lomba Pameran Produk Daur Ulang dalam rangka
Peringatan Hari Lingkungan Hidup Sedunia yang dilaksanakan
Oleh Dinas Lingkungan Hidup Kota Probolinggo Tahun 2018.
Juara Harapan 1 Lomba Kampung Tematik Kota Probolinggo 2019
dengan Teman: Kampung Pesan Dimas (Kampung Peduli Sampah

Menjaadi Uang).
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MANAGER

WULAN SUCI SUPRIYATI

SEKRETARIS

LISTIUOWATI

BENDAHARA

ETIKAWATI

SIE DAUR ULANG

HAPPY ERA NEO

SIE PEMILAHAN

NURUL JANNAH

ANGGOTA

WARGA RT.03 RW.03 KEL
JREBENG WETAN

Gambar.1.2 struktur organisasi bank sampah Kenari Indah

6. Optimalisasi Bank Sampah Melalui Kerjasama dengan Program

The Gade Clean & Gold

Kegiatan optimalisasi Bank Sampah Kenari Indah meliputi :

1. Perluasan nasabah/ pengumpulan sampah anorganik untuk

seluruh masyarakat dan mempermudah cara pengumpulan.
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2. Meningkatkan kapasitas Gudang untuk penyimpanan sampah

anorganik.

3. Perbaikan.

4. Pelatihan pembuatan produk daur ulang.

Lokasi

Bank Sampah KENARI INDAH berlokasi di Rumah Bpk.

Syaifuddin Zuhri JI. Bengawan Solo Gg. Kenari | No.5 RT 03 Rw 03

Kelurahan Jrebeng Wetan Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo.

Peralatan, Perlengkapan dan Sarana Pendukung

Dalam proses kerja bank sampah memerlukan barang- barang

berikut:
No Uraian Spesifikasi | Sat | Jml hif;;n}aRsé) Keterangan
I Sarana Bank
1. | Sepeda Motor 150cc unit |1 23.000.00,- Untuk
Angkut Matic mengambil
model
2. | Timbangan Kapasitas |unit |1 | 4.500.00,-
duduk analog 100 kg
3. | Maniquin bh 5 500.000 Display
gaun daur
ulang
4. | Rehab dan is 1 20.000.000,- | Tempat
penambahan pemilahan
sosoran gudang sampah
5. | Printer EPSON unit |1 2000.000,-
L310
6. | Meja lipat Uk 120 unit | 3 675.000,- Untuk
portable cm display
pameran
7. | Tenda pertable | 3x3m unit |3 | 4.250.000,- Untuk
pameran
Il | Sarana produksi
1. | Mesin jahit JUKI HZL | bh 1 3.000.000,- Pembuatan
electric protable | 657ZPC produk daur
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ulang
sampah
2. | Mesin perajang | Penggerak | unit |1 26.000.000,- | Pengelolaha
fleksibel plastic/ | motor n sampah
daun besin anorganik
Tabel 1.2 Kebutuhan, peralatan, perlengkapan dan sarana bank

sampah
9. Pengelolaan Bank Sampah Kenari Indah

Didalam bank sampah adapun langkah-langkah pengelolaan
bank sampah dari rumah nasabah hingga menjadi uang, yaitu:

Langkah yang pertama yaitu, sampah dijemput kerumah
nasabah menggunakan tosa dan rumahnya yang lebih dekat dengan
bank samaph diantar sendiri langsung ke Gudang bank sampahnya.
Setelah itu ditimbang terlebih dahulu. Dan selanjutnya sampah di
kumpulkan jadi satu lalu dipilah-pilah sesuai jenisnya. Adapun
kelompk-kelompok dalam pemilahan sampah, yaitu: botol plastic
bening, botol plastic berwarna, kertas putih, kertas berwarna, dan
dibank sampah ini juga menerima minyak jelantah yang nantinya
akan diolah juga. Setelah dipilah sampah yang tidak terpakai diantar
ke pengepul untuk ditimbang lalu hasilnya akan dimasukkan ke buku
tabungan nasabah dan yang bisa didaur ulang akan disimpan di
Gudang bank sampah untuk didaur ulang. Dan di bank sampah ini
juga bisa menabung emas. Jadi uang tabungan yang ada di bank
sampah dimasukkan ke dalam buku tabungan emas sesuai

permintaan nasabah, yaitu dengan nominal minimal Rp. 10.000.
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10. Faktor Pendukung Dan Faktor Penghambat Dalam
Pengelolaan Bank Sampah Kenari Indah
Didalam suatu organisasi atau perusahaan pasti ada
beberapa factor pendukung dan factor penghambatnya, yaitu:
e Factor pendukung

a. Banyaknya masyarakat yang ikut berpartisipasi dalam
pengelolaan bank sampah Kenari Indah ini sehingga
memudahkan pengurus bank sampah menjalankan tugasnya
dengan baik.

b. Adanya dukungan-dukungan dari pihak tertentu, misalnya
seperti pegadaian. Dengan adanya dukungan ini maka
memudahkan bank sampah Kenari Indah untuk memperluas
sosialisasimya.

e Factor penghambat

a. Masih ada beberapa masyarakat yang peduli akan kegiatan
bank sampah ini. Sehingga menyulitkan nasabah untuk
mengajak dalam kegiatan bank sampah Kenari Indah ini.

b. Minimnya kendaraan untuk mengangkut sampah-sampah
nasabah. Sehingga membuat pengurus nasabah bolak balik
mengambil sampah kerumah nasabah. Hal itu sedikit

menghambat kegiatan bank sampah lainnya.
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B. Penyajian dan Analisis Data

Setelah penelitian ini selesai menggunakan metode kualitatif
dengan cara pengumpulan data, yaitu observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Maka peneliti dapat mengetahui informasi tentang analisis
strategi fungsional pada pengelolaan bank sampah Kenari Indah di jalan
Bengawan Solo Kec. Kedopok Kota Probolinggo.

Bank sampah Kenari Indah merupakan bank sampah yang masih
eksis hingga sekarang yang ada di Kota Probolinggo. Bank sampah ini
juga memberikan inovasi bagaimana hal yang dianggap masalah sepele
oleh masyarakat seperti sampah ini menjadi uang dan menjadi sebuah
keuntungan bagi masyarakat. Apalagi di masa pandemic seperti ini, bank
sampah Kenari Indah tetap berjalan dan semakin eksis dari hari ke hari.

1. Strategi Fungsional Yang Diterapkan Oleh Pengelolaan Bank
Sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Untuk mendirikan suatu Usaha atau Badan Lembaga perlu
mengetahui strategi- strategi apa saja yang diterapkan oleh Usaha atau
Badan Lembaga tersebut. Seperti Bank Sampah Kenari Indah ini, bank
sampah ini masih tetap berdiri dan terus berkembang di masa
pandemic seperti sekarang. Oleh karena itu, strategi fungsional yang
diterapkan oleh bank sampah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan
Kedopok Kota Probolinggo tentu sedikit berbeda dengan bank sampah

lainnya. Seperti yang di sampaikan oleh sekretaris bank sampah
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sekaligus pendiri bank sampah Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo
Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo, Ibu Listy yang menyatakan
bahwa;

“Strategi fungsional yang kami terapkan dalam pengelolaan bank
sampah dalam strategi pemasaran Yyaitu dengan cara
mempromosikan produk hasil daur ulangnya melalui sering
mengadakan pameran, mengadakan bazar, mengikuti lomba-lomba
kekreatifan dalam merancang barang daur ulang. Lalu dalam
strategi keuangan kami menstabilkan keuangan bank dengan cara
hasil dari penjualan barang daur ulang tersebut dimasukkan ke
dalama kas bank sedangkan hasil dari penyetoran nasabah masuk
ke bu tabungan bank sampah nasabah. Akan tetapi disini juga bisa
menabung emas dengan minimal Rp 10.000. Jadi jika nasabah
menginginkan uangnya dimasukkan ke tabungan emas juga bisa
mbak dengan minimal nominal yang sudah ditentukan. Lalu di
dalam strategi sumber daya manusia, disini kami untuk merekrut
pengurus bank sampah sendiri kita ambil dari nasabah bank
sampah yang rumahnya lebih dekat dan lebih dijangkau dan juga
memiliki jiwa organisasi serta disiplin untuk meminimalisir risiko
ketika kita menggunakan orang luar. Dan selanjutnya strategi
penelitian dan pengembangan dalam pengelolaan bank sampah
yaitu dengan cara bersosialisasi ke berbagai daerah yang ada di
Kota Probolinggo dan alhamdulillah mengalami peningkatan
jumlah nasabah mbak. Apalagi setelah kami mendapatkan bantuan
dan kerjasama dengan pegadaian yang merupakan program
menabung emas. Jadi dari sampah menjadi emas mbak.”>

Lalu Bapak Syaifuddin menambahkan;

“Dan selanjutnya di dalam strategi produksi dalam pengelolaan
bank sampah itu sendiri kami menggunakan nasabah-nasabah
untuk membuat produk daur ulangnya sesuai bidangnya masing-
masing. Soalnya kan disini kami juga menerima minyak jelantah
mbak. Jadi hasil daur ulang dari minyak jelantah itu sendiri kami
jadikan lilin dan sabun yang fungsinya sama seperti sabun kodok.
Dan memang ada beberapa hasil daur ulang tidak kami jual akan
tetapi kami gunakan sendiri contohmya seperti botol-botol plastic.
Nah itu beberapa kamu gunakan untuk pot-pot disekitar sini mbak
biar terlihat lebih asri dan rapi. ”>*

53 Listijowati, Wawancara, 20 Juni 2021
5 Wawancara, Syaifuddin, 20 Juni 2021
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Lalu bu Musyaroh menguatkan bahwa:
“Memang begitu benar adanya mbak. Jadi kami disini
mengerjakan dan membangun bank sampah ini bisa dikatakan

bergotong royong dan bersama-sama. Tetapi tidak semua
nasabah jika dilihat jumlah nasabah yang makin banyak’>®

Didalam strategi fungsional terdapat beberapa strategi yaitu
strategi pemasaran, strategi keuangan, strategi sumber daya manusia,
strategi penelitian dan pengembangan, dan strategi produksi.
Tujuannya adalah untuk menetapkan tujuan spesifik untuk setiap
fungsi dan menentukan tindakan yang akan diambil untuk memastikan
tujuan tersebut dapat dicapai.®

Strategi fungsional yang diterapkan dalam pengelolaan bank
sampah kenari indah itu sendiri sedikit berbeda. Jadi dalam strategi
pemasaran di dalam bank sampah menggunakan promosi dengan cara
mengadakan bazar, mengadakan pameran, juga sering mengikuti
lomba. Lalu dalam strategi keuangannya untuk meningkatkan
pemasukan atau uang kas bank sampah maka hasil penjualan
dari produk daur ulang dimasukkan ke dalam uang kas. Dan juga
sebagai tambahan biaya operasional. Selanjutnya strategi sumber daya
manusia, di dalam pengelolaan bank sampah situ sendiri SDM nya
menggunakan nasabah bank sampah sendiri akan tetapi yang bisa
dijangkau dikarenakan nasabah bank sampah itu sendiri makin

meningkat. Dan didalam strategi penelitian dan pengembangan dalam

% Musyaroh, Wawancara, 20 Juni 2021
% Prasetio Aji, Manajemen Strategi, him. 129.
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pengelolaan bank sampah, disini bank sampah melakukan sosialisasi
ke berbagai daerah untuk mengenalkan bank sampah dan produknya.
Dan disini bank sampah bekerja sama dengan pegadaian dalam
program menabung emas. Lalu yang terakhir dalam strategi produksi,
di dalam bank sampah sendiri untuk membuat produk daur ulang
dikerjakan secara bersama sesuai bidangnya masing-masing. Guna
untuk mengasah keterampilan nasabahnya.

Berdasarkan analisis pernyataan diatas dapat diketahui bahwa

strategi fungsional yang diterapkan dalam pengelolaan bank sampah
kenari indah memang berbeda guna untuk mempertahankan,
memajukan serta untuk meningkatkan kualitas bank sampah kenari
indah. Dapat diketahui bahwa banyak bank sampah di Kkota
probolinggo ini. Akan tetapi yang mampu dan dapat dilirik oleh
masyarakat yaitu bank sampah kenari indah itu sendiri. Karena
sosialisasinya pada masyarakat serta didalam bank sampah kenari bisa
menabung ke dalam tabungan emas. Juga kerja keras serta strategi-
strategi yang diterapkan dalam pengelolaan bank sampah cukup baik
dan menarik perhatian masyarakat.
. Keadaan perekonomian nasabah sesudah adanya bank sampah
Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Masalah perekonomian merupakan hal yang paling serius yang

harus diperhatikan. Apalagi di masa pandemic seperti ini, tidak sedikit
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masyarakat yang menganggur karena di PHK dari tempat kerjanya dan
juga beberapa usaha milik masyarakat mengalami penurunan dalam
masalah pendapatannya. Bank sampah menjadi salah satu inovasi
untuk menambah pemasukan keluarga dengan cara mengumpulkan
sampah- sampah plastic dan sejenisnya yang masih layak untuk di daur
ulang. Maka dari itu lbu Musyaroh yang merupakan salah satu dari
nasabah bank sampah Kenari Indah menjelaskan bahwa;

“Bank sampah ini menjadi salah satu andalan untuk
menambah pemasukan, ya walaupun tidak banyak tapi
alhamdulillah bisa untuk menambah uang belanja, uang jajan
untuk anak. Semenjak bank sampah ini berdiri kami selaku
nasabah memiliki kegiatan yang bermanfaat dan menjadi lebih
kreatif lagi karena kegiatan di bank sampah ini juga kita bisa
sambil belajar.”’

Lalu ditambahkan oleh ibu Wulan selaku manager di bank
sampah yang menyatakan bahwa;

“Dengan adanya bank sampah ini, selain menambah
pemasukan keuangan keluarga juga mengedukasi masyarakat.
Sehingga masyarakat bisa lebih terampil dan kreatif. Dan
kami- kami selaku pengurus bank sampah mempunyai
kegiatan yang bermanfaat juga mbak. Dan yang pasti adanya
bank sampah ini bisa menambah uang belanja apalagi sekarang
masa- masa pandemic mbak, jadi ya sangat membantu sekali
bank sampah ini.”*®

Lalu diperkuat oleh pernyataan bu listi, bahwa:

“Memang seperti itu mbak. Kami juga merasa lebih produktif
karena hal yang menurut orang lain itu kurang berguna
ternyata bisa memperbaiki perekonomian kita.”*®

5 Musyaroh, Wawancara, 20 Juni 2021
%8 Wulan Suci Supriyati, Wawancara, 20 Juni 2021
% Listijowati, Wawancara, 20 Juni 2021
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Menurut pernyataan diatas, bank sampah juga sangat
berpengaruh terhadap perekonomian nasabah. Karna dengan adanya
bank sampah ini menambah pemasukan nasabah. Apalagi di masa
yang sulit ini yaitu masa pandemic. Kesulitan dalam masalah ekonomi
di masa pandemic ini sudah banyak di rasakan oleh sebagian orang.
Dan bank sampah ini menjadikan perekonomian nasabah menjadi lebih
baik dari sebelumnya. Dan adanya bank sampah ini juga bisa
mengedukasi masyarakat juga supaya lebih produktif, kreatif, dan
terampil dan juga bank sampah ini bermanfaat untuk nasabah dan
sekitarnya.

3. Keadaan perekonomian nasabah sebelum adanya bank sampah
Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Sebelum adanya bank sampah di Jalan Bengawan Solo
Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo masyarakat sekitar
menggunakan tenaga gerobak sampah untuk pengangkutan sampah
dan tiap bulan membayar iuran untuk uang upah tenaga gerobak
tersebut, di jelaskan oleh ibu wulan selaku manager di bank sampah
bahwa;

“sebelum ada bank sampah disini orang- orang menggunakan

gerobak keliling dengan system pembayaran tiap bulan mbak,

jadi setiap hari sampah- sampah disini diangkut sama gerobak

lalu dibuang di TPA. Jadi tiap bulan disini kita membayar
biaya untuk angkat sampah itu mbak.”®

% Wulan Suci Supriyati, Wawancara, 20 Juni 2021
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Namun tidak hanya itu, bu Listy pun menambahkan bahwa;

“iya mbak. Dan menurut saya itu kurang baik ya. Soalnya
sampah- sampah dibuang begitu saja tanpa ada pengelolaan
yang baik. Jadinya menyebabkan sampah- sampah yang

seharusnya bisa diolah kembali malah dibiarkan begitu saja.

Padahal sebenernya sampah juga menguntungkan dan

menghasilkan uang jika di kelola dengan baik”.*

Lalu bu Musyaroh pun menambahkan juga bahwa;

“sebelum adanya bank sampah ini juga lingkungan jadi
terlihat lebih kotor, tidak tertata rapi dan perbulan selalu
mengeluarkan biaya untuk mengangkut sampah mbak.”®?

Jadi kesimpulan dari pernyataan tersebut yaitu, sebelum adanya
bank sampah, sampah- sampah dibuang begitu saja ke TPA tanpa ada
pengelolaan yang baik sehingga menambah volume sampah dan bisa jadi
di kemudian hari menyebabkan banjir karena sampah- sampah yang terlalu
banyak. Dan setiap bulan juga harus mengeluarkan biaya untuk membayar

upah tenaga gerobak sehingga menambah pengeluaran disetiap bulannya.

C. Pembahasan Temuan
1. Strategi fungsional yang diterapkan oleh bank sampah Kenari
Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo
Strategi fungsional perlu diterapkan didalam suatu organisasi

atau perusahaan. Fungsinya agar organisasi atau perusahaan tidak

61 Listijowati, Wawancara, 20 Juni 2021
%2 Musyaroh, Wawancara, 20 Juni 2021



60

mengalami kebangkrutan. Strategi fungsional itu sendiri merupakan
strategi guna untuk membantu suatu organisasi atau perusahaan dalam
mementukan atau menggunakan dan mengelola sumber daya manusia
dan keterampilan untuk lebih efisien guna untuk mencapai tujuan yang
ditetapkan.

Sama halnya dengan bank sampah Kenari indah yang terletak
di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo. Bank
sampah ini juga menerapkan strategi fungsional dalam pengelolaannya
guna untuk memajukan, mempetahankan serta meningkatkan kualitas
bank sampah itu sendiri. Dengan begitu bank sampah kenari indah di
kenal masyarakat luas. Seperti didalam strategi pemasarannya,
kegiatan mempromosikan barangnya serta mengikuti berbagai lomba
itu menjadikan prestasi-prestasinya dikenal banyak orang. Sehingga
masyarakat memilih bergabung dengan bank sampah kenari indah ini.
Lalu dalam strategi keuangannya, untuk meningkatkan uang kas bank
sampah maka hasil penjualan dimasukkan ke dalam kas bank sampah.
Hal ini cukup efektif dikarenakan hingga saat ini banyak peminat yang
membeli karya daur ulang itu hingga digunakan sebagai souvenir.
Selanjutnya strategi sumber daya manusia didalam pengelolaan bank
sampah ini juga cukup efektif, mengajak nasabah untuk ikut aktif
dalam kegiatannya dan ini berdampak positif. Selanjutnya didalam
strategi penelitian dan pengembangannya dapat diketahui bahwa bank

sampah melakukan sosialisi keberbagai daerah untuk mengenalkan
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bank sampah serta produknya. Dan yang terakhir strategi produksi, di
dalam bank sampah sendiri untuk membuat produk daur ulang
dikerjakan secara bersama sesuai bidangnya masing-masing. Guna
untuk mengasah keterampilan nasabahnya.

Berdasarkan analisis pernyataan diatas maka dapat
disimpulkan bahwa strategi fungsional yang telah diterapkan dalam
pengelolaan bank sampah Kenari Indah cukup baik dan optimal.
Sehingga bank sampah ini dapat berjalan dengan baik dan semakin
berkembang.

Keadaan perekonomian nasabah sesudah adanya bank sampah
Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Masalah ekonomi merupakan hal yang perlu di perhatikan.
Factor-faktor pemicunya berbagai macam. Salah satunya masa
pandemic ini, masalah ini membuat mereka banyak yang kehilangan
pekerjaan. Sehingga mereka harus bekerja lebih giat lagi untuk
memperbaiki perekonomian mereka. Dengan adanya bank sampah
Kenari Indah yang terletak di Jalan Bengawan Solo Kecamatan
Kedopok Kota Probolinggo ini menjadi lebih baik, baik dari segi
ekonomi, lingkungan maupun social. Sehingga bank sampah Kenari
Indah ini berpengaruh untuk nasabahnya. Terlebih masalah keuangan

nasabah, bank sampah Kenari Indah ini menambah pemasukan untuk
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nasabahnya. Bank sampah Kenari Indah memberikan dampak positif
bagi nasabahnya.

Tabel 1.3 Pemasukan Tambahan Sesudah Adanya Bank Sampah

Tahun Rata-rata pemasukan nasabah
dari bank sampah
2014 20.000
2015 50.000
2016 50.000
2017 60.000
2018 60.000
2019 200.000
2020 500.000
2021 800.000

Sumber: Data diolah dari hasil wawancara

Dapat dilihat dari tabel pemasukan nasabah bahwasanya
memang bank sampah berpengaruh dalam perekonomian nasabah.
Guna menambah pemasukan nasabah itu sendiri.

Keadaan perekonomian nasabah sebelum adanya bank sampah
Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota
Probolinggo.

Keadaan perekonomian nasabah sebelum adanya bank

sampah Kenari Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok

Kota Probolinggo yaitu, menambah biaya pengeluaran untuk
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membayar upah tenaga gerobak. Sehingga mengurangi biaya
pengeluaran yang lebih penting lainnya. Dan sampah- sampah dibuang
begitu saja tanpa adanya pengelolaan yang baik, sehingga menambah
volume sampah dan menyebabkan banjir di kemudian hari. Hal ini
berdampak negatif karena dalam hal ini mengakibatkan kerugian baik
dari lingkungan maupun dari segi ekonomi.

Tabel 1.4 pemasukan tambahan sebelum adanya bank sampah

Tahun Rata-rata pemasukan nasabah
2013 0
2012 0

Sumber: Data diolah dari hasil wawancara

Dapat dilihat dari tabel diatas bahwasanya sebelum adanya

bank sampah nasabah tidak memiliki tambahan pemasukan.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan. Maka dapat
disimpulkan sebagai berikut :

1. Penerapan strategi fungsional pada pengelolaan bank sampah Kenari
Indah baik dan optimal. Sehingga bank sampah ini dapat berjalan
dengan baik dan semakin berkembang. Dikatakan demikian karena
bank sampah kenari indah ini sudah dicukup dikenal masyarakat luas
terlebih di Kota Probolinggo dan sekitar lokasi.

2. Keadaan perekonomian nasabah setelah adanya bank sampah Kenari
Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo
yaitu, dengan adanya bank sampah sangat membantu perekonomian
nasabah. Tidak hanya itu saja, dengan adanya bank sampah nasabah
bisa lebih kreatif dan memiliki kegiatan yang positif.

3. Keadaan perekonomian nasabah sebelum adanya bank sampah Kenari
Indah di Jalan Bengawan Solo Kecamatan Kedopok Kota Probolinggo
yaitu, menambah biaya untuk upah gerobak keliling. Lingkungan
terasa lebih tidak terawat, berbeda dengan setelah adanya bank

sampabh.

64
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B. Saran
Sebagai tahap akhir dari penyusunan skripsi, maka peneliti
memiliki beberapa saran yang dijadikan sebagai sebuah motivasi yang
memiliki peran untuk kedepannya di bank sampah Kenari Indah terutama
dalam bidang strategi fungsional ini, yaitu :

1. Meminimalisir biaya operasional hendaknya nasabah yang rumahnya
lebih dekat jaraknya alangkah baiknya sampah yang akan disetor di
antar sendiri ke Gudang bank sampah Kenari Indah.

2. Lebih meluas lagi dalam bersosialisasi supaya masyarakat bisa
memiliki pola pikir terhadap sampah bisa menjadi barang yang
berguna. Dan juga kesadaran terhadap kebersihan lingkungan.

3. Untuk mempromosikan produk daur ulangnya alangkah baiknya

dicoba menggunakan social media atau ecommerce.
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