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ABSTRAK 

Mutrika, 2016: Peran Hubungan Masyarakat dalam Mempromosikan Pendidikan 

Islam  Melalui  Media Massa di Sekolah Dasar Al Baitul Amien Jember 

 Peran humas dalam membantu memperkenalkan sekolah kepada khalayak 

cukup menduduki tempat yang strategis. Terlebih dalam menghadapi persaingan 

dalam dunia pendidikan, kualitas menjadi tolak ukur kepercayaan masyarakat 

untuk mempercayakan pendidikan putra-putrinya. Maju-mundurnya lembaga 

pendidikan ditentukan oleh tingkat partisipasi masyarakat terhadap sekolah. 

Dalam dunia pendidikan humas berperan untuk menciptakan kepuasan pengguna 

pendidikan. Selain itu juga merupakan pertanggung jawaban terhadap 

stakeholders atas mutu dari setiap output pendidikan yang akan dihasilkan. 

Fokus penelitian ini adalah tentang (a) Bagaimana peran humas dalam 

mempromosikan pendidikan Islam melalui media cetak di SD Al Baitul Amien 

Jember? dan (b) Bagaimana peran humas dalam mempromosikan pendidikan 

Islam melalui media online di SD Al Baitul Amien Jember. Tujuannya adalah (a) 

Untuk mendeskripsikan peranan humas dalam mempromosikan lembaga Islam 

melalui media cetak di SD Al Baitul Amien Jember (b) Untuk mendeskripsikan 

peranan humas dalam mempromosikan lembaga Islam melalui media online di SD 

Al Baitul Amien Jember 

Metode penelitian diawali dari pendekatan penelitian kualitatif, jenis 

penelitiannya fenomenologis. Penentuan informannya menggunakan purposive 

sampling, yaitu; Kepala Sekolah, Wakil Kepala Sekolah Bidang (Wakabid) 

Humas, mantan Kepala Sekolah dan Wakabid Humas periode sebelumnya, serta 

guru dan Komite Sekolah. Pengumpulan data menggunakan observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Dalam analisa data peneliti menggunakan metode 

deskriptif kualitaif model interaktif Milles dan Huberman dengan langkah reduksi 

data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Keabsahan data menggunakan uji 

kredibilitas dengan teknik triangulasi dan memberchek. Triangulasi meliputi 

triangulasi sumber dan triangulasi teknik.  

 Hasil dari penelitiannya adalah; (a) Peranan humas dalam 

mempromosikan pendidikan Islam melalui media cetak adalah dengan 

menggunakan beberapa media yaitu; (1) Radar Jember, melakukan kerjasama 

dengan tanpa melakukan perjanjian, sehingga pemberitaan yang terbit merupakan 

hak dari redaksi Radar Jember. (2) Baner, yang diletakkan di jembatan layang 

menuju SD Al-Baitul Amien Jember. (3) Stiker, biasanya ditempel dikendaaraan 

sekolah ataupun kendaraan pribadi warga sekolah SD Al Baitul Amien Jember, 

dan (4) Buletin yang disebarkan di Masjid Al Baitul Amien saat hari Jum’at. (b) 

Peranan humas dalam mempromosikan pendidikan Islam melalui media online 

menggunakan (1) halaman Blog yang sempat dikelola pada periode sebelumnya. 

(2) Facebook untuk berbagi informasi tentang kegiatan SD Al Baitul Amien 

Jember. 


