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ABSTRACT 

BI Jember's CSR program has
42

 

the  community      its working  area through the  Rill sector  empo- 

werment  program (Patronage Cluster).  Some of the guided  clusters 

that are very interesting  to study are seen from the product, market- 

ing and the positive impact  on the surrounding community is First, 

Arabica Coffee in the Sumber Wringin village of Bondowoso Regen- 

cy. Second, chilli cluster in Wuluhan  village, Jember Regency. Third, 

the dairy cluster in Ajung village, Jember  Regency.  Research  author 

found the facts in the field in developing CSR in the three clusters us- 

ing  Corporate  Philanthropy  and  Philanthropic  responsibilities.  The  Im-

pact
48

 ) Bank                   Jember

in        Cabe  Patron  Cluster       people's  lives is the  addition  of chili 

production. The impact  of Bank Indonesia  Jember's  Corporate Social 

Responsibility (CSR)   on  Dairy  Cattle  Fostered  Clusters  in  people's 

lives is the opportunity to create employment opportunities. The im- 

pact  of  Bank  Indonesia   Jember's  Corporate  Social  Responsibility 

(CSR)  on the Arabica Coffee Patron  Cluster  in people's  lives is the 

technical competence  of the farmers. 
 

 

Keywords:Development of Corporate Social Responsibility (CSR) 
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Perusahaan  yang baik seharusnya mempunyai misi yang luhur  dan ti- 

dak sekedar mencari keuntungan. Misi yang luhur berarti perusahaan dalam
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Peraturan Menteri 

Sosial RI  Nomor 13 Tahun  2012  tentang  Forum  tanggung jawab dunia 

usaha  dalam  penyelenggaraan Sosial Sosial 

memandang penting  dibentuknya forum  CSR pada level Provinsi,  sebagai 

sarana  kemitraan   antara  pemerintah  dengan  dunia  usaha.  Rekomendasi 

PERMENSOS adalah dibentuknya Forum  CSR di tingkat provinsi beserta 

pengisian struktur  kepengurusan yang dikukuhkan  oleh Gubernur 

Regulasi dengan    segala   kelebihan   dan   kekurangannya 

Kedua,  Peraturan mengikat  Perseroan  Terbatas  (PT)  yang operasionalnya 

terkait   Sumber   Daya  Alam  (SDA),   yaitu  Undang-Undang  Perseroan 

Terbatas   Nomor  40  Tahun   2007 

Kelima,  Peraturan CSR  bagi perusahaan  pengelola  Minyak 

dan  Gas (Migas),  diatur  dalam  Undang-Undang Minyak  dan  Gas Bumi 

Nomor 22  Tahun   2001 Keenam,   Undang-undang Nomor  13  Tahun 

2011   Tentang    Penanganan  Fakir   Miskin,   Undang-undang  ini   tidak 

membahas  secara khusus  peran  dan  fungsi  perusahaan  dalam  menangani 

fakir miskin,  melainkan  terdapat  klausul dalam  pasal 36  ayat 1 “Sumber 

pendanaan   dalam  penanganan fakir  miskin 

Peraturan  Pemerintah  (PP) 

Nomor 47 Tahun  2012  Tentang  Tanggung jawab Sosial dan Lingkungan. 

PP  ini  melaksanakan  ketentuan   Pasal  74  Undang-Undang  Nomor  40 

Tahun   2007 Peraturan  yang   mengikat    jenis   perusahaan 

penanaman modal Undang-Undang  Penanaman Modal  Nomor 25 

Tahun  2007 

regulasi  terkait  tanggungjawab sosial perusahaan  di Indonesia 

sebagai  berikut;   Pertama,   Peraturan yang  mengikat  Badan  Usaha  Milik 

Negara    (BUMN),   sebagaimana    Keputusan   Menteri    BUMN    Per- 
05/MBU/2007  tentang   Program Kemitraan   Bina  Lingkungan (PKBL 

www.amerta.id/2014/03/12/537/tujuh-regulasi-csr-di-indonesia.php 

B. Susanto, Reputation-Driven Corporate Social Responsibility(Jakarta: Penerbit 
2009 

peningkatan   kualitas    perusahaan    (profit),    masyarakat    (people),    serta 

lingkungan hidup (planet 

 
menjalankan  aktivitasnya  senantiasa  memperhatikan keberlanjutan  (sustai- 

nability) usahanya.  Dalam  konsep  sustainability, perusahaan  dalam menja- 

lankan    aktivitasnya    perlu    untuk    menjaga    keseimbangan     terhadap 
38 

 

 

Tujuh
11

 

).1

 
 

 
). 

2 

 

 

.  Ketiga,  
8

 

 
 

 
.   Keempat, 

, yaitu 

. 
2 

 

. 
2 

 

 
 
 
 

.  Ketujuh,  
1

 

 

 

Kesejahteraan            .  Kementerian 
 
 
 
 

 

.2 

di   atas                                                                                    , 
 

 
1  36 
A.                                                                                                                                        Er-

langga, 
2
),
7
11.

http://www.amerta.id/2014/03/12/537/tujuh-regulasi-csr-di-indonesia.php%20(9
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menimbulkan optimisme juga kekhawatiran.  Optimisme, karena berbagai 

pihak  memandang besarnya  potensi  CSR  dalam  mendukung pemerintah 

meningkatkan kesejahteraan.  Kekhawatiran muncul,  karena bagaimanapun 

perusahaan   ”tersandera”   oleh aturan   CSR   baik   pada   level 

pemerintah  pusat,   provinsi,   hingga   daerah.   Padahal  hampir   di  semua 

perusahaan,  CSR dianggarkan  dari ’keuntungan perusahaan’, belum semua 

perusahaan    menganggarkannya   secara   khusus,   karena   bagaimanapun 

perusahaan   adalah  bisnis.  Perusahaan berasumsi   bahwa 

kewajibannya program  pemerintah  dengan   menunaikan 

aneka pajak 

Corporate Social Responsibility (CSR) Bank Indonesia 

Undang-Undang 

Nomor 25 Tahun  2007  tentang  Penanaman Modal dan Undang-Undang 

Nomor 40  Tahun  2007  tentang  Perseroan  Terbatas 

Beras Organik  di Kabupaten 

beras  organik   di  Kabupaten 

 
1 

 
 
 

 

beberapa 
 
 
 
 
 

korporasi                                                                      juga 

mensukseskan 

. 

Bank  Indonesia   Jember  sendiri  yang  merupakan   salah  satu  Kantor 

Perwakilan   Bank   Indonesia   telah   melakukan   program  CSR.   Bentuk 

program Bank  Indonesia   Jember  untuk  merealisasikan 
19

 

 

 

salah satunya  adalah 

program pemberdayaan sektor rill (ketahanan  pangan). 

Program    dalam     pemberdayaan    sektor     rill     yang     meliputi 

pengembangan klaster usaha adalah Pertama, Klaster kopi Arabika di desa 

Sumber Wringin Kabupaten Bondowoso. Kedua, Klaster cabe di desa 

Wuluhan  Kabupaten Jember.  Ketiga, Klaster
44

 

Lumajang.   Keempat,  klaster                                                       Banyuwangi 

dengan  jenis produk  beras  merah,  beras  putih,  beras  cokelat,  dan  beras 

hitam  organik.  Kelima,  klaster  beras  organik  di  kabupaten   Bondowoso 

dengan  jenis produk  beras  putih  organik.  Keenam, klaster  sapi  perah  di 

kabupaten  Jember  dengan  jenis produk  susu segar, yoghurt, icecream, susu 

pasteurisasi.3 

Beberapa  program  CSR  BI  Jember   telah  banyak  berperan   untuk 

kemajuan  masyarakat  pada  wilayah  kerjanya  melalui  program 

pemberdayaan sektor rill, dari program sektor rill yang telah disebutkan  ada 

3   program  yang   sangat   menarik   untuk   diteliti   dilihat   dari   produk, 

pemasaran   dan  dampak   positif  pada  masyarakat  disekitarnya,   program 

tersebut adalah Pertama, Kopi Arabika di desa Sumber Wringin Kabupaten 
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3
Achmad Bunyamin “Peran Kantor Perwakilan Bank Indonesia Dalam Mendorong 

Perekonomian Daerah”, Bank Indonesia, 21 (Maret 2014), 10.
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bahwa   CSR   adalah 

komitmen perusahaan  yang   secara etis untuk  mengintegrasikan kegiatan 

serta    melaksanakan    CSR    secara    berkelanjutan     dengan 

memperhatikan kepentingan seluruh  stakeholder dan masyarakat  luas yang 

terkait   dengan    perusahaan    dan 

mengacu   pada   kewajiban   pengusaha   untuk   membuat 

kebijakan  dan  keputusan,  atau  mengikuti  garis tindakan  yang  diinginkan 

yang  mengarah   pada  tujuan  yang  sesuai  dengan  nilai-nilai  masyarakat 

Corporate Social Responsibility(CSR) 

a.    Pengertian Corporate Social Responsibility(CSR 

bahwa 

manusia dan untuk melihat bahwa sumber daya 

digunakan   untuk  tujuan sosial 

Mardikanto, CSR (Corporate Social Responsibility) (Tanggungjawab 

CSR 

merupakan   komitmen dunia  bisnis  untuk  memberi   kontribusi   terhadap 

4 

 
Bondowoso yang mampu  menembus pasar dunia seperti Belanda, Australia 

dan  Jepang.  Kedua,  Klaster  cabe  di  desa  Wuluhan   Kabupaten  Jember 

mampu   menarik   minat   para  petani,   sehingga   diikuti  oleh  250   petani 

dengan  luas lahan  tanam  cabe sekitar  250  Ha  dan  mampu  peningkatan 

produksi    dan   mampu    menambah  stok   lokal   sehingga   harga   dapat 

terkendali.  Ketiga,  klaster  sapi  perah  di  desa  Ajung  Kabupaten Jember 

dengan   jenis  produk   susu   segar;   yoghurt;  icecream;  susu   pasteurisasi; 

Program  ini  mampu   mendistribusikan  produk   Sapi  Perah  tersebut   ke 

beberapa pabrik besar di Indonesia,  diantaranya Pabrik Nestle. 
 

 

KERANGKA BERPIKIR 
30 

 

). 

Author   Bowen   mengatakan                 Corporate   Social   Responsibility 

(CSR)    adalah 
14

 

 

 

.4 

Sedangkan     Frederick    mengungkapkan    CSR    dalam    analisis    akhir 

berimplikasi   pada  kehendak   publik   terhadap   ekonomi   masyarakat   dan

sumberdaya
31

 kemauan                                                           yang 

-tujuan             yang  lebih  luas  yang  tidak  hanya

untuk    kepentingan   sempit    yang   dibatasi    pada   minat    pribadi    dan 

perusahaan.5 

Definisi   CSR   tersebut,    dapat   disimpulkan  
12

 

 

 

bisinisnya 
 
 

lingkungan.    Tujuannya    adalah   agar 

perusahaan,  masyarakat  termasuk  karyawan,  konsumen, komunitas  lokal, 

suplier, investor,  kreditor,  dan lingkungan  bisa hidup  berdampingan.
40

 

 
 

 
39 
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Bandung: ALFABETA, 2014 

Totok                                                                                                                      SosialKor- 
porasi), (                                             ), 94. 

5
Ibid., 94
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Revolusi  industri   pada  dekade  19-an,  telah  mengakibatkan  adanya 

ledakan industri. Di era itu, korporat memandang dirinya sebagai organisasi 

yang mengeruk  keuntungan semata terhadap  komunitas  hanya 

penyediaan lapangan kerja dan pajak 

lebih  dari  itu kegiatan  ekonomi  yang dilakukan  korporat 

telah membawa  kerusakan lingkungan  yang 

Seiring perkembangan teori manajemen,  periode  1970-an  korporat 

mulai menyadari  pentingnya lingkungan dan 

Komunitas  tidak  dianggap   sebagai  konsumen   semata  melainkan   mitra 

Corporate Social Responsibility (CSR) Bank Indonesia 

tidak bisa terlepas dari konsep 

berkelanjutan   (sustainability  development).  Definisi  pembangunan 

berkelanjutan  menurut The on  Environment  and 

yang lebih dikenal dengan The Brundtland Comission, adalah 

yang dapat  memenuhi kebutuhan manusia  saat ini tanpa 

kemampuan generasi yang akan datang  dalam memenuhi 

mereka 

kini 

dunia usaha tidak lagi hanya memperhatikan catatan keuangan  perusahaan 

semata (single bottom line), melainkan sudah meliputi aspek keuangan, aspek sosial dan aspek lingkungan  (triple bottom line). Sinergi dari tiga elemen ini 

untuk  meningkatkan kehidupan  mereka  melalui cara-cara yang 

baik bagi bisnis maupun pembangunan 

Social 

dan bertindak  dengan cara yang bertanggung jawab secara sosial 

Trinidads&  Tobacco  Bureau of Standards  mengartikan bahwa 

pembangunan ekonomi  berkelanjutan   melalui  kerjasama  dengan 

disebut  sebagai Corporate  Social Responsibility  (CSR 

55 

 

stakeholder
25

 

. 

seluruh

 

 

b.    PerkembanganCorporate           Responsibility(CSR). 
4 

 

 
 

. Kontribusi 

sebatas                                                             . Padahal komunitas  menghen-

daki 
4

 

 

 

rintah. 
4

 

, akibatnya 
 
 

pemulihan  dibebankan  peme-

keberadaan                     eksternal        internal. 
 
 

(partnership).6 

Sekarang banyak usaha bisnis yang telah mengeluarkan energi, waktu 

dan finansial untuk menggambarkan diri mereka sebagai pelaku bisnis yang

baik
41

 

kemudian 
56

 

yang 

).  Jadi, 
9

 
 
 
 
 

 

velopment). 

Perkembangan CSR saat ini, 
7

 

gunan 

de- 
 
 

pemban-

Word Commissin                                    

Develop- ment                                                                                                     

pemban- gunan                                                                                                   

mengor- bankan                                                                                                   

kebutu- 

han             . 
52                                                                                                                                                                          

Corpo- 
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Rahman, Corporate Social Responsibility antara Teori dan Kenyataan 
Media Pressindo, 2009 

6 

 
34 

Reza                                                                                                                            (Yogya- 
karta:                                       ), 19.
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Dalam  perspektif  Islam, CSR  merupakan  realisasi dari konsep  ajaran 

ihsan sebagai puncak dari ajaran etika yang sangat mulia. Ihsan merupakan 

melaksanakan perbuatan baik yang dapat memberikan kemanfaatan  kepada 

orang lain demi 
ridho Allah SWT. Disamping itu, CSR 

implikasi  dari  ajaran  kepemilikan  dalam  Islam,  Allah adalah  pemilik 

haqiqiyah) sedangkan  manusia  hanya  sebatas  pemilik  sementara 

(temporer)  yang berfungsi  sebagai penerima  amanah 

CSR)  merupakan   komitmen usaha  untuk  terus 

bertindak  etis, beroperasi  secara legal dan berkontribusi untuk  peningkatan 

ekonomi,  bersamaan dengan peningkatan kualitas hidup dari karyawan dan 

keluarganya sekaligus juga peningkatan kualitas komunitas  lokal dan 

secara luas The World Council for 

WBCSD CSR adalah komitmen bisnis 

berkontribusi dalam pembangunan ekonomi  berkelanjutan, bekerja 

dengan karyawan perusahaan,  keluarga karyawan tersebut,  mayarakat secara 

keseluruhan dalam rangka meningkatkan kualitas kehidupan 
CSR dapat sebagai tanggung jawab perusahaan yang bersifat 

sukarela konsep yang mendorong organisasi untuk  memiliki 

tanggung jawab sosial secara seimbang  kepada lingkungan 

Maka dengan 

amanah, individu maupun kelompok  harus dapat menjadi khalifah 

memang  memiliki  kebebasan  dalam  berbuat   tetapi,  juga  memiliki 

tanggung jawab terhadap  lingkungan  alam, sosial dan kepada Allah SWT 

manusia adalah yang memiliki sifat jawab 

ia memiliki  kemampuan untuk  memilih  secara sadar  dalam  meraih 

Machfudz,  Efek  Kedermawanan  Pebisnis  dan 
CSR(Jakarta:Kompas Gramedia, 2011 

Etika Bisnis Perspektif Islam 

CSR tidak hanya terbatas pada konsep pemberian saja, tetapi 

Corporate Social Responsibility(CSR) Dalam Pandangan Islam 

yang lebih luas dan tidak statis 

8 

7 

 

rate Social  Responsibility  (
10

 

 
 

 
masya- 

rakat                  . Sedangkan                   Business                   Susainable Devel-

opment (              ) mendefinisikan  bahwa
15

 

tuk                                    30 

un-

 
 

 
16 

 
 
 
 

alam.
43

 

 

 

dikatakan 

dan salah satu 

. 
 
 

 

stakeholders dan 

bantuan

konsep tanggung jawab
57                                                                               

. 
 

 
51 

 

Perbuatan tanggung jawab begitu  mendasar  dalam ajaran Islam. Ma- 

nusia 
20

 

 

Jadi,
22

 

rena 

yang dikehendaki.7 

5 

. 

mahluk          harus                         tanggung          ka-

 
 
 
 

 

kan 

mutlaq  ( 
 

 

gemban 

mendapat                                                             merupa- 
 
 

 
17 

.                           men-

 

 
26 

Elvinaro  Ardianto  dan  Dindin  M 
), 63. 

8
Muhammad Djakfar,                    dalam                             (Malang: UIN Malang Press, 
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2007), 160.
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Corporate Social Responsibility (CSR) Bank Indonesia 

yang dapat berbuat  keadilan, bertanggung jawab dan melakukan perbuatan 
yang bermanfaat 

selaras dengan pandangan Islam tentang  manusia dalam 

hubungan dengan dirinya sendiri dan lingkungan  sosialnya, dapat 

 
17 

. 

CSR ternyata
23

 

 
 

tasikan dalam bentuk Zakat,Infaq ataupun  Shadaqah. 

 
 

 
dipresen-

 

 

Model PengembanganDana Bank Indonesia  Terhadap CSR 

Pengembangan dana  BI  terhadap   CSR  dilakukan  dengan  beberapa 

program dengan tema Ketahanan  Pangan, Pertanian  Terintegrasi,  Komodi- 

tas Unggulan, serta  Komunitas  Kebanksentralan dan  Literasi  Keuangan. 

Berangkat dari tema tersebut BI melaksanakan beberapa program, yaitu:9
 

 

 

Pengembangan Dana Bank Indonesia  Terhadap CSR 
 

 
No 

 
Sub Tema 

 

Jumlah 

Program 

Satuan 

Kerja 

Pelaksana 

 
Program 

1 Ketahanan 

pangan 

55 

program 

Kantor 

Pusat      dan 

37Kantor 

Perwakilan 

BudidayaBawang 

Merah,Pembangunan     Kandang 

Sapi      Komunal,      Peningkatan 

Produktivitas        Padi       Melalui 

Pembangunan   Saluran    Irigasi, 

Perluasan      Demplot     Bawang 

Merah,                          Percepatan 

Penganekaragaman       Konsumsi 

Pangan        (P2KP),       Bantuan 

Pemberian       Mesin,      Bantuan 

Pengembangan Klaster,  Bantuan 

Pembibitan   dengan    Inseminasi 

Buatan,    Pembuatan   Greenhouse 

Percontohan                      Cabai, 

Pengembangan    Padi    Organik, 

dan lain-lain. 

2 Pertanian 

terintegerasi 

30 

program 

23      satuan 

kerja 

Pembangunan   Instalasi    Biogas 

dan  Alat  Pembuatan Konsentrat 

Pakan  Ternak,  Bantuan  Fasilitasi 
 

 er.11 
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9
KPwBI 

Jember. 
2016.Ci
nta dan 
Kerja 
Bank 
Indones
ia 
Untuk 
Negeri. 
Jember
: BI 
Jemb-
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Pendekatan   yang  digunakan   dalam  penelitian 

adalah  pendekatan   kualitatif.  Penelitian  kualitatif  adalah  penelitian  yang 

bermaksud  memahami   fenomena  tentang  apa  yang  dialami  oleh 

penelitian,   misalnya   perilaku motivasi,   tindakan 

Miles dan Huberman bahwa 

analisis data kualitatif aktivitasnya dilakukan dalam bentuk interaksi  melalui 

kelapangan  untuk  mengadakan   pengamatan 

tentang fenomena dalam suatu keadaan 

yang dalam ini 

 

 

    Air Bersih, Pertanian  Terintegrasi 

Berbasis Pengembangan Wira 

Usaha Tani, Klinik Tanaman 

Ramah  Lingkungan, Peningkatan 

Kualitas   Produk   &   Penciptaan 

Nilai  Tambah  Produk 

Diversifikasi   (aneka   olahan 

produk jagung), dan lain-lain. 

3 Komoditas 

Unggulan 

38 

Program 

23      Satuan 

Kerja 

Pengembangan Digital  Kreatif di 

Bandung, Pengembangan 

Kampung Batik Ciwaringin, 

Pengembangan Gula Semut KSU 

Jatirogo,   Pengembangan 

Kerajinan Batik/Tenun, 

Pengembangan Batik Madura, 

Pengembangan usaha Pembuatan 

Amplang,  Pembangunan 2 (dua) 

unit   Rumah    Pengering    Bahan 

Olah Karet (BOKAR), dll. 

4 Komunitas 

Kebanksentr 

alan        dan 

Literasi 

Keuangan 

Program 

(BI Corner 

dan   Pojok 

Baca    dan 

Dongeng 

PAUD) 

46      satuan 

kerja 

BI  Corner  dan  Pojok  Baca dan 

Dongeng PAUD. 

 

 

METODOLOGI STUDI 

Dalam  penelitia  ini, 
13

 

 

 

subyek 

,   presepsi,                                   ,   dan   lain- 

lain.Jenispenelitian menggunakan   field research  (penelitian  lapangan)  jadi 
28 

peneliti  berangkat   langsung 

secara langsung               suatu                                                     alamiah. 

Teknik analisis          digunakan             penelitian       adalah analisis de- 

skriptif,  Sugiyono  mengemukakan pendapat
18
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tiga analisa yaitu reduksi data (data 

yang digunakan 

dalam penelitian  ini adalah teknik wawancara, teknik  observasi, dan teknik 

dokumentasi 

penelitian  ini 

dicari melalui 

narasumber yaitu orang  yang dijadikan sebagai sarana mendapatkan 

atau data 

triangulasi yang peneliti gunakan.  Triangulasi sumber 

yang berarti 
mengecek data yang 

Jonathan Sarwono, Metode Penelitian Kualitatif dan Kuantitatif, (Yogyakarta 

yang dilakukan untuk Corporate Social Responsibility (CSR 

Indonesia 

reduction), penyajian   data(data 

display),  dan  penarikan  kesimpulan 

didirikan 

pada tahun  2011  dan pada tahun  2013 

menguji  keabsahan  data  yang  diperoleh 

menggunakan teknik 

yang diperoleh  melalui waktu dan alat berbeda 

Metode Penelitian Pendidikan (Bandung: Alfabeta, 2010 
35 

54 

21 

49 

proses 
47 

 

(verificition).10   teknik
 

 

. 

Pada                          Peneliti 
50

 

32 
 

 

forman
53

 

membandingkan dan                                    bersumber dari in- 

.Data
29

 
 

masi               .11
 

infor-

 

 

PEMBAHASAN 

Pengembangan Corporate  Social Responsibility  (CSR) Bank Indonesia 

Jember pada Klaster Binaan Cabe. 

Koperasi  Hortikultura Lestari  Wuluhan  Kabupaten Jember 

BI Jember  mulai melakukan pem- 

binaan,  kemudian  pada tahun  2014  dibuatlah  Nota  Kesepakatan  Bersama 

antara  BI Jember,  Direktorat Penelitian  dan  Pengabdian Masyarakat  Un- 

iversitas Muhammadiyah Malang, dan Koperasi Hortikultura Lestari. 

Bentuk-bentuk kerjasama berdasarkan  Nota  Kesepakatan  Bersama an- 

tara Kantor  Perwakilan Bank Indonesia  Jember (Nomor: 16/10/DPAO/Jr) 

dengan  Direktorat Penelitian  dan Pengabdian Masyarakat Universitas  Mu- 

hammdiyah   Malang  (Nomor:  E.5.c/112/DPPM-UMM/A/III/2014) dan 

Koperasi  Holtikultura Lestri  (Nomor: 046/LTR/III/2014) tentang  Pen- 

gembangan Klaster Komuditas Cabe di Kabupaten Jember. 

Pengembangan Corporate  Social Responsibility  (CSR)  Bank Indonesia 

Jember  pada Klaster  Binaan Cabe adalah dengan  menggunakan Jenis Ke- 

giatan Filantropi  Perusahaan  (Corporate Philanthropy) dan Bentuk bantuan 
46                                                           

Pengembangan                                               ) 

Bank                   Jember  pada  Klaster  Binaan Cabe  berupa  pendampingan 

teknis budidaya  dan beberapa  alat atau  bahan  yang dibutuhkan oleh para 
 

 
 

10
Sugiyono,                                                                                                 ), 401 



6 

Kebijakan … Faikatul Ummah, Nikmatul Masruroh 

FENOMENA,
3

 | 245 245 | FENOMENA,
3

 

 
 
 

 
 
 

Ilmu, 2006 

11                                                                                                                                                                                                              
: Gra- 
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Corporate Social Responsibility  (CSR) Bank   Indonesia 

pada 

Corporate  Social  Responsibility  (CSR)   Bank    Indonesia pada 

 
petani  Cabe merah  mulai dari produksi  hingga  distribusinya,  seperti  ban- 

tuan  BI Jember  berupa  Krat Box  sebanyak  2.100  buah  tahun  2014  dan 

2016, dimana Krat Box ini berfungsi untuk memperlancar pengiriman Cabe 

ke pabrik. Demplot CMB (Cabe Merah Besar) dan CRP  (Cabe  Rawit  Pu- 

tih) tahun 2014,  tujuannya  sebagai tambahan modal penanaman CMB dan 

CRP.  Penanaman GTCK  (Gerakan  Tanam  Cabe Musim Kemarau) tahun 

2015  dengan  harapan  dapat  memperbanyak tanaman  Cabe musim  kema- 

rau.12
 

Corporate Social Responsibility (CSR)  Bank Indonesia  Jember pada Klas- 

ter Binaan Cabe bagi petani sangat dirasakan dampaknya,  karena BI Jember 

selama ini bukan hanya membantu akan tetapi juga turun  langsung menga- 

tasi masalah atau keluhan para petani,  sehingga kondisi penjualan  pada ta- 

hun 2016  pengiriman ke pabrik sebanyak 170.308,5 Kg; Jumlah  pegawai 

tetap 13 orang dan pegawai tidak tetap ± 300 orang;  Dampak  penyerapan 

tenaga  kerja  mengurangi tingkat  pengangguran terutama   kalangan  yang 

mempunyai SDM rendah dan lanjut usia. 

Kemudian terdapat  beberapa  kendala yang dihadapi  oleh petani Cabe 

tersebut,  kendala yang dihadapi  adalah faktor alam (cuaca) yang tidak me- 

nentu  sehingga  membuat para petani  gagal panen,  selain itu faktor  hama 

pada tanaman  Cabe tersebut  juga menjadi  salah satu masalah, hama pada 

tanaman  atau tanah membuat pertumbuhan Cabe tidak produktif  dan bah- 

kan mati.  Kemudian tidak  adanya  perhatian  dan  bantuan  yang diberikan 

oleh Pemerintah Jember sendiri.13
 

 

Pengembangan
24

 

Jember          Klaster Binaan Sapi Perah. 
24 

 

 
 
 

Jember

Klaster Binaan Sapi Perah dimulai sejak tahun  2014  dengan  diikuti dalam 

bentuk  Nota  Kesepakatan  Kerjasama  pada  tahun  2015.   Pendampingan 

oleh BI terhadap  klaster sapi perah  dilakukan  selama 3 tahun  dan apabila 

dirasa diperlukan  maka akan akan diperpanjang selama 2 tahun.  Pengem- 

bangan  yang dilakukan oleh BI Jember yaitu dengan memberikan alat atau 
 
 



6 

Kebijakan … Faikatul Ummah, Nikmatul Masruroh 

FENOMENA,
3

 | 247 247 | FENOMENA,
3

 

 
 
 

 
 
 

Vol. 17 No. 2 Oktober 2018 

12
Observasi, Jember, 17 Mei 2017. 

13
Observasi, Jember, 17 Mei 2017.
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dengan  mendapat penghargaan sebagai 

II se-Jawa Timur 

 
barang  penunjang  yang diperlukan,  seperti Alat Perah,  Kandang  Edukasi, 

Mesin Perah, Bio Gas, Kandang  Induk, Alat Lactoscan (alat pengukur  kua- 

litas susu).14
 

Bentuk-bentuk kerjasama berdasarkan  Nota  Kesepakatan  Bersama an- 

tara Pemerintah Kabupaten Jember (Nomor:20/MP/2015) dengan Kantor 

Perwakilan  Bank Indonesia  Jember  (Nomor:17/33/DPUM/Jr), Lembaga 

Pemberdayaan Msyarakat Universitas Jember(Nomor:1336/UN.25.3.2/ 

PM/2015), Politeknik  Negeri  Jember  (Nomor:7890/PL17/LL/2015), dan 

Koperasi Koperasi Galur Murni (Nomor: 007/KPGM/VIII/2015) tentang 

Pengembangan Klaster Sapi Perah di Kabupaten Jember.  Bank BI Jember 

juga memberikan pelatihan  kepada  para  peternak  sapi. Pelatihan  tersebut 

dilakukan minimal setiap 3 bulan 1 kali terhadap  peserta pelatihan sebanyak 

58 peternak  anggota  klaster sapi perah dengan  narasumber difasilitasi oleh 

BI  Jember  sesuai tema  pelatihan  yang  dibutuhkan. Beberapa  pihak  juga 

mengambil  bagian dalam hal pendampingan, diantaranya  PEMKAB Jemb- 

er, LPM Universitas Jember, dan POLITEKNIK Jember. 

BI Jember  sebagai  salah satu  lembaga  yang menjadi  mitra  sekaligus 

pembina  klaster sapi perah telah memberikan dampak  yang nyata, terbukti 
45 

Koperasi  pernah  meraih  prestasi 

Juara                               dalam acara bertema  “Sarjana Membangun Desa”; 

Anggota  bertambah dari 45 menjadi 58 orang,  Produktifitas susu mening- 

kat dari 9 menjadi 12 liter/ekor;  Penjualan susu lokal meningkat  ke daerah 

Jember,  Lumajang,  Banyuwangi,  dan Bali sebanyak 500  liter/hari  dan se- 

bagian dikirim ke PT. Nestle Pasuruan sebanyak 1000 liter; Adanya Eduka- 

si Wisata  kepada  masayarakat  dan  pelajar;  Ikut  serta  dalam  mengurangi 

pengangguran dan kemiskinan;  dan Koperasi  juga mampu  membuat pro- 

duk hilir, diantaranya  Susu Murni (Mentah), Yoghuart, dan Pasturisasi.15
 

Kemudian terlepas  dari dampak positif di atas tersebut  terdapat  bebe- 

rapa kendala yang dihadapi  klaster binaan  Sapi Perah,  diantaranya  belum 

tercapainya perijinan usaha yaitu BBPOM,  HAKI, dan sertifikasi halal; dan 

Kurangnya  alat-alat produksi.. 
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Observasi, Jember, 26 April 2017. 
15

Observasi, Jember, 26 April 2017.
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dan penyediaan  informasi 

dalam rangka meningkatkan kompetensi  dan kinerja petani kopi 

 
Pengembangan Corporate  Social Responsibility  (CSR) Bank Indonesia 

Jember pada Klaster Binaan Kopi Arabika. 

Bentuk-bentuk kerjasama berdasarkan  Nota  Kesepakatan  Bersama an- 

tara Pemerintah Kabupaten Bondowoso (188/16/430.42/2011),  Bank In- 

donesia Jember (13/7/DKBU/BPBU/Jr), Pusat Penelitian Kopi dan Kakao 

Indonesia  (06/MoU/PUSLIT/III/2011), Bank Jatim Cabang  Bondowoso 

(049/266/KRD/BJBO), Perumahan Perhutani Perhutani KPH  Bondowo- 

so (02/MoU/BDO/II), PT. Indikom  Citra  Persada  (007/ICP.S/MoU/III/ 

2011), dan Asosiasi Petani  Kopi  Indonesia  Bondowoso (01/APEKI.BO/ 

III/2011). 

Bank Indonesia  Jember  sebagai salah satu dari 7 pihak yang bekerja- 

sama dengan Klaster Kopi Arabika di kecamatan Sukosari sejak tahun 2011 

telah memberikan pengembangan yang nyata. Bentuk pengembangan oleh 

BI  Jember   tersebut   diwujudkan   dengan   adanya  pendampingan  secara 
33

BANTEK  (Bantuan  Teknis)  berupa  penelitian,  
yang bera-

da dalam klaster serta memfasilitasi peningkatan akses pembiayaan. 

Bentuk  bantuan  atau pendampingan untuk  pengembangan klaster bi- 

naan dari BI Jember juga diberikan berupa sarana dan prasana koperasi atau 

petani, seperti Komputer Koperasi,  Reforestasi  lahan hutan 20 Ha, Pipani- 

sasi (Air) 5,4 Km, Rumah UPH (Unit  Pengolahan  Hasil), Study Banding, 

dan Mesin Huller.16
 

Dampak   Corporate  Social   Responsibility  (CSR)    Bank   Indonesia 

Jember pada Klaster Binaan Kopi Arabika dari tahun 2011 sampai sekarang 

bagi koperasi atau petani semakin lebih baik. Indikatornya adalah dari pro- 

duksi yang sudah mempunyai SOP; Pemasaran yang sudah mencapai target 

1.616  ton arabika dengan harga penjualan ke eksportir  Rp.22.500 HS ba- 

sah atau Rp.40.000 HS kering per Kg dan telah di pasarkan di luar negeri 

(Ekspor);   Kelembagaan, Sosial dan  pembiayaan  yang sudah  terintegrasi 

mulai dari adanya rumah  UPH dan koperasi yang membuat kerjasama ke- 

lompok tani menjadi terorganisir hingga pembiayaan  yang sudah difasilitasi 

oleh pihak Bank Jatim Cabang  Bondowoso; dan Perilaku petani  yang su- 
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dah mempunyai pola berfikir maju dan membaik terhadap  masa depan dan 
 

 
16

Observasi, Bondowoso, 29 April 2017.
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kualitas kopi arabika tersebut.17
 

Kemudian kendala yang masih dihadapi  oleh klaster kopi arabika ter- 

kait  cuaca  yang  tidak  menentu, karena  cuaca  selama  ini  menjadi  satu- 

satunya  faktor  yang menentukan hasil produksi  dan  masalah  modal  yang 

kadang menjadi penghambat petani untuk mengembangkan usaha kopinya. 
 

 

KESIMPULAN 

Pengembangan CSR pada tiga klaster tersebut  menggunakan jenis ke- 

giatan  Filantropi  perusahaan  (Corporate Philanthropy) dan  Bentuk  Tang- 

gung  jawab  Filantropis  (Philanthropic responsibilities).Pengembangan pada 

Klaster  Binaan Cabe   bentuk  pengembangan bantuan  meliputi:  pendam- 

pingan  teknis  budidaya;  memberikan bantuan   Krat  Box sebanyak  2.100 

buah;  demplot  CMB.  dan CRP;  penanaman GTCK.  Pengembangan pada 

Klaster Binaan Sapi Perah meliputi  pelatihan  rutin  minimal  3 bulan 1 kali 

dan memberikan bantuan  langsung berupa  beberapa  alat atau barang  yang 

dibutuhkan.  Pengembangan pada  Klaster  Binaan  Kopi  Arabika  meliputi 

pendampingan secara BANTEK  (Bantuan  Teknis) berupa penelitian,  kom- 

puter  koperasi, reforestasi lahan hutan  20 ha, pipanisasi (Air)  5,4 km, ru- 

mah UPH (unit pengolahan  hasil), study banding,  dan mesin huller. 
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