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MOTTO 

لَُطاَ مِّنََ كَثِيراً وَإِنَ  ۖ   ۦنعَِاجِهَِ إِلَىَ نَ ع جَتِكََ بِسُؤَالَِ ظلََمَكََ لَقَدَ  قَالََ  بَ ع ضَ  عَلَىىَ بَ ع ضُهُمَ  لَيَب غِى ءَِۖ  ٱلْ 
تَِ ۖ  وَعَمِلُوا ۖ  ءَامَنُوا ٱل ذِينََ إِلّ َ لِحىَ اَ دَُۥدَاوَُ وَظَنَ  ۖ   هُمَ  م ا وَقَلِيلَ  ٱلص ى تَ غ فَرََ فَ تَ ن ىهَُ أنَّ   رَاكِعًا وَخَرَ  ۥرَب هَُ فَٱس 

 وَأنَاَبََ
Artinya: “Dia Daud berkata: "Sesungguhnya dia telah berbuat zalim kepadamu 

dengan meminta kambingmu itu untuk ditambahkan kepada kambingnya. Dan 

sesungguhnya kebanyakan dari orang-orang yang berserikat itu sebahagian 

mereka berbuat zalim kepada sebahagian yang lain, kecuali orang-orang yang 

beriman dan mengerjakan amal yang saleh; dan amat sedikitlah mereka ini". Dan 

Daud mengetahui bahwa Kami mengujinya; maka ia meminta ampun kepada 

Tuhannya lalu menyungkur sujud dan bertaubat”. (Q.S As-Shad : 24)
1
 

 

 

 

 

 

 

  

                                                             
1
 Al-Qur’an, 38:24. 
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ABSTRAK 

Wardatus Soleha, Dr. Abdul Rokhim, 2023: Analisis Jenis Usaha Nasabah 

Pada Pembiayaan Kur Mikro di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi 

S.Parman 

Kata Kunci: Pembiayaan Modal dan Investasi, Pembiayaan Kur Mikro 

 Pembiayaan modal kerja merupakan pembiayaan yang digunakan untuk 

memenuhi modal kerja yang biasanya habis dalam satu siklus usaha seperti 

kebutuhan bahan baku dan pembelian barang-barang dagangan. Pembiayaan 

investasi, diberikan kepada nasabah untuk pengadaan barang-barang modal (aset 

tetap) yang mempunyai nilai ekonomis lebih dari satu tahun.  

 Fokus penelitian pada skripsi ini yaitu: 1) Bagaimana prosedur 

pembiayaan BSI KUR Mikro di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi 

S.Parman? 2) Bagaimana Analisis Pembiayaan Modal Kerja dan Investasi Kur 

Mikro di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman? 

 Tujuan penelitian ini untuk 1) mengetahui prosedur pembiayaan BSI KUR 

Mikro di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman. 2) mengetahui 

analisis Pembiayaan Modal Kerja dan Investasi KUR mikro di Bank Syariah 

Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman. 

 Untuk mengidentifikasi masalah tersebut, peneliti menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian lapangan. Teknik penentuan subyek 

penelitian menggunakan Teknik Purposive. Teknik pengumpulan data berupa 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Uji keabsahan menggunakan triangulasi 

sumber.  

Adapun hasil penelitian ini Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi 

S.Parman yakni 1) Syarat pengajuan pembiayaan KUR Mikro meliputi Foto copy 

KTP pemohon, foto copy Kartu Keluarga, surat keterangan usaha, dan jaminan 

dapat berupa BPKB atau sertifikat serta telah melakukan usaha secara aktif 

minimal 6 bulan. Tahapan pembiayaan BSI KUR mikro di Bank Syariah 

Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman ini sudah sesuai dengan standar 

operasional prosedur. Di mana meliputi tahap permohonan pembiayaan, tahap 

analisis pembiayaan, tahap pemberian putusan pembiayaan, dan tahap 

pencairan/akad pembiayaan. 2) Dalam memberikan pembiayaan KUR Mikro di 

Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman jenis pembiayaan yang 

diberikan yakni pembiayaan modal kerja dan pembiayaan investasi. 

 

 

 

 

  



 

 x 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL  ................................................................................  i 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING .........................................  ii 

LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI ....................................................  iii 

MOTTO .....................................................................................................  iv 

PERSEMBAHAN ......................................................................................  v 

KATA PENGANTAR ...............................................................................  vii 

ABSTRAK .................................................................................................  ix 

DAFTAR ISI ..............................................................................................  x 

DAFTAR GAMBAR .................................................................................  xi 

DAFTAR TABEL......................................................................................  xii 

BAB I PENDAHULUAN ..........................................................................  1 

A. Latar Belakang ................................................................................  1 

B. Fokus Penelitian  .............................................................................  4 

C. Tujuan Penelitian ............................................................................  4 

D. Manfaat Penelitian ..........................................................................  5 

E. Definisi Istilah .................................................................................  5 

F. Sistematika Pembahasan .................................................................  7 

BAB II KAJIAN PUSTAKA ....................................................................  9 

A. Penelitian Terdahulu .......................................................................  9 

B. Kaljialn Teori ....................................................................................  27 

BAlB III METODE PENELITIAlN ..........................................................  39 

A. Pendekaltaln daln Jenis Penelitialn......................................................  39 



 

 xi 

B. Lokalsi Penelitialn .............................................................................  39 

C. Subjek daln Objek ............................................................................  40 

D. Alnallisis Dalta ...................................................................................  40 

E. Kealbsalhaln Dalta ...............................................................................  42 

F. Talhalp-talhalp Penelitialn ....................................................................  42 

BAlB IV PENYAlJIAlN DAlTAl DAlN AlNAlLISIS .....................................  44 

A. Galmbalraln Objek Penelitialn ............................................................  44 

B. Penyaljialn Daltal daln Alnallisis............................................................  58 

C. Temualn Penelitialn ...........................................................................  64 

BAlB V PENUTUP .....................................................................................  73 

A. Kesimpulaln .....................................................................................  73 

B. Salraln ................................................................................................  73 

DAlFTAlR PUSTAlKA ................................................................................  74 

 

 

  



 

 xii 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Perusahaan ..............................................  46 

  



 

 xiii 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Penelitian Terdahulu ...................................................................  21 

 

 



 

1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Ba lgi sua ltu nega lra l peraln ba lnk juga l da lpa lt dikalta lkaln seba lga li da lra lhnya l 

perekonomialn sua ltu nega lra l. Oleh ka lrenal itu peraln balnk sa lnga lt 

mempengalruhi kegia ltaln ekonomi sualtu nega lra l, denga ln kaltal lalin kemaljualn 

sua ltu ba lnk di sua ltu nega lra l da lpa lt dijaldikaln tola lk ukur kemaljua ln nega lra l 

tersebut. Semalkin malju negalra l semalkin besalr peraln perbalnkaln da llalm 

mengenda llikaln nega lra l tersebut. Alrtinya l keberalda laln duia l perbalnka ln sema lkin 

dibutuhkaln pemerintalh daln ma lsya lra lka ltnya l.
2
 

Ba lnk seba lga li lembalga l pera lntalra l penya llur da lna l da lri pihalk surplus unit 

ke pihalk deficit unit berupa lya l da lla lm mendukung pela lksa lna laln pembalnguna ln 

denga ln jalla ln menghimpun dalna l alta lu simpa lnaln da lri malsya lra lka lt da llalm bentuk 

giro, deposito, ta lbunga ln. Kemudialn da lna l-da lnal ya lng tela lh terhimpun tersebut 

oleh balnk disa llurkaln kemba lli kepaldal ma lsya lra lka lt da llaml bentuk pembialya la ln 

a ltalu bentuk lalinnya l da lla lm ra lngka l meningka ltka ln talra lf hidup ralkya lt ba lnya lk 

sesua li dengaln UU No.10 Talhun 1998 palsa ll 1 nomor  2 tentalng perba lnkaln.
3
 

Menurut Riva li pembialya la ln altalu finalcing alda llalh pendalna laln ya lng diberikaln 

oleh saltu pihalk kepaldal pihalk lalin untuk mendukung investa lsi ya lng telalh 

direncalnalka ln, balik dilalkuka ln sendiri a ltalu lembalga l. Denga ln ka lta l lalin 

pembialya la ln alda llalh penda lnala ln ya lng dikelualrka ln untukmendukung investa lsi 

                                                             
2
 Kasmir, Bank Dalam Lembaga Lainnya, cet 7, (Jakatra : PT Grafindo Persada. 2011) , 

hal 8 
3
 Kasmir, Bank Dalam Lembagan Lainnya, cet ke 7, (Jakatra : PT Grafindo Persada. 

2011) , hal 25 
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ya lng telalh direncalnalka ln.
4
 

Da llalm perkembalnga ln Ba lnk Sya lria lh Indonesial ya lng merupa lka ln sa llalh 

sa ltu lembalga l keualnga ln ya lng memiliki progra lm pembialya la ln ya lng 

berlalnda lska ln palda l prinsip-prinsip sya lria lh islalm ya lng sa lnga lt mendukung 

perkembalnga ln pa lra l usa lhal ma lsya lra lka lt. Ha ll ini merupalkaln sua ltu perwujuda ln 

da lri kebutuhaln malsya lra lka lt sehingga l produk BSI ba lnya lk dimina lti daln 

dibutuhkaln oleh malsya lra lka lt. Dukunga ln tersebut direallisalikaln da llalm bentuk 

produk pembialya la ln ba lgi pa lra l pengusa lha l kecil ya lng diberi na lma l BSI KUR 

ya lng memberikaln fa lsilitals pembialya la ln ba lgi pa lra l pengusa lha l mikro, kecil, 

menenga lh untuk memehuhi kebutuhaln moda ll kerjal da ln investa lsi.
5
  

Kredit usa lha l ra lkya lt (KUR) sya lria lh merupa lkaln pembialya la ln moda ll 

kerjal a ltalu investa lsi kepa ldal debitur individu/perora lnga ln khususnya l 

malsya lra lka lt ekonomi menengalh keba lwa lh ma lupu kelompok usalha l produktif 

da ln lalya lk na lmun belum memiliki a lguna ln ta lmbalha ln a ltalu a lguna ln 

talmba lhalnnya l belum cukup. Tujualn a ldalnya l KUR Sya lria lh ya litu meningka ltkaln 

da ln memperluals a lkses pembialya la ln da llalm sektor produktif; meningka ltkaln 

ka lpalsita ls da lya l sa ling usa lha l mikro, kecil, daln menenga lh; da ln mendorong 

pertumbuhaln ekonomi daln penyera lpa ln tena lga l kerjal.
6
 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l Ka lntor Ca lbalng Pusa lt Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln 

melallui KUR ini berma lksud memberikaln kemudalha ln a lkses ya lng lebih besa lr 

                                                             
4
 Veitzal Rivai dan Arvian Arifin,  Islamic Banking, (jakarta: Bumi Aksara, 2010) , hal 

681 
5

 Bank Syariah Indonesia, kur mikro, http://www.bankbsi.co.id, diakses pasa 12 

Novemver 2022 
6
 Abdi Nasrawati Ansar, dkk, Implementasi Pembiayaan Kredit Usaha Rakyat (KUR) 

Mikro Syariah 

 dalam Pengembangan Usaha Mikro, Jurnal. IAIN Kendari,   Vol. 1, No. 1, hal 53 

http://www.bankbsi.co.id/
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ba lgi pa lra l pelalku UMKM, ya lng suda lh Fealsialble tetalpi belum Balnkalble untuk 

mendalptalka ln moda ll usa lhal. Alda lpun produk–produk KUR ya lng dita lwa lrkaln 

oleh Ba lnk Sya lria lh Indonesia l Ka lntor Ca lbalng Pusa lt S. Pa lrma ln, ya litu BSI 

KUR Super Mikro dengan plafon sampai dengan Rp.10jt, BSI KUR Mikro 

denagn plafon diatas Rp.10jt- Rp.50jt, da ln BSI KUR Kecil dengan plafon 

diatas Rp.50jt-Rp.500jt  

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l Ka lntor Ca lbalng Pusa lt Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln 

merupalka ln ba lnk ya lng berpera ln da llalm penya llura ln da lnal KUR Mikro 

dibeberalpal da leralh kotal Ba lnyuwa lngi. Na lmun dalla lm memberikaln pembialya la ln 

tersebut Ba lnk Sya lria lh KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln memiliki kriteria l-kriteria l 

jenis usalha l nalsa lba lh ya lng a lka ln diberikaln pembialya la ln KUR Mikro. Di Ba lnk 

Sya lria lh Ba lnk Sya lria lh KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln jenis usa lhal ya lng a lka ln 

diberikaln pembialya la ln ya lkni pembialya la ln modall kerjal da ln juga l nalsa lbalh ya lng 

membutuhkaln investa lsi jalsa l. Sebena lrnya l KUR Mikro ini jikal berdalsa lrkaln 

ketentualn kalntor pusa lt diperuntukkalnnya l lebih luals ya lkni bisa l untuk sector 

pertalnialn, industri a ltalupun perikalna ln, na lmun di BSI KCP Ba lnyuwa lngi 

S.Pa lrma ln untuk sektor tersebut ma lsih belum dalpalt diberikaln pembialya la ln 

KUR ka lrena l menimbalng risikonya l cukup besa lr. Sehingga l untuk pembialya la ln 

BSI KUR Mikro ha lnya l diperuntukkaln untuk nalsa lbalh modall kerjal daln 

investa lsi. 

Dengan adanya produk pembiayaan BSI KUR Mikro yang di salurkan 

Bank Syariah Indonesia Kantor Cabang Pusat S.Parman Banyuwangi yang 

diharapkan mampu membantu para pengusaha untuk mengatasi masalah 

permodalan, karena modal dan investasi merupakan pokok permasalahan 
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yang kerap dialami oleh pengusaha. Modal tersebut bisa digunakan untuk 

mengembangkan usahanya dengan begitu bisa mempengaruhi pendapatan 

para pengusaha. 

Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas maka peneliti perlu 

meneliti lebih jauh dan mendalam mengenai jenis usaha nasabah pada  

pembiayaan BSI KUR Mikro yang di berikan kepada nasabah Bank Syariah 

Indonesia yang memerlukan dana atau modal usaha untuk mengembangkan 

usaha. Sehingga peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

mengangkat judul “ANALISIS PEMBIAYAAN MODAL KERJA DAN 

INVESTASI PADA KUR MIKRO DI BANK SYARIAH INDONESIA KCP 

BANYUWANGI S.PARMAN”. 

B. Fokus Penelitian  

Berdasarkan latar belakang pembahasan di atas, maka fokus penelitian 

dari penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana prosedur pembiayaan BSI KUR Mikro di Bank Syariah 

Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman? 

2. Bagaimana Analisis Pembiayaan Modal Kerja dan Investasi Kur Mikro di 

Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui prosedur pembiayaan BSI KUR Mikro di Bank 

Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman  

2. Untuk mengetahui analisis Pembiayaan Modal Kerja dan Investasi KUR 

mikro di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman  
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D. Manfaat Penelitian 

Penelitian yang berjudul “Analisis Pembiayaan Modal Kerja Dan 

Investasi Pada Kur Mikro Di Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi 

S.Parman” merupakan rasa keingin tahuan serta pemahaman penulis terkait 

prosedur dan analisis pembiayaan  KUR Mikro terhadap pendapatan 

nasabahnya. Setiap penelitian selalu membawa manfaat bagi pembaca dan 

penulisnya. Adapun manfaat penelitian ini antara lain sebagai berikut : 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian diharapkan mampu memberi pemahaman serta 

menambah pengetahuan mengenai analisis pembiayaan modal kerja dan 

investasi pada KUR Mikro Di BSI KCP Banyuwangi S. Parman, dan hasil 

dari penelitian ini bisa digunakan untuk penelitian penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat praktis 

 Hasil penelitian ini diharapkan memberi manfaat serta pemahaman 

maupun perkembangan ilmu bagi peneliti, dan hasil penelitian ini bisa 

menjadi kontribusi pengetahuan keilmuan dari penulis kepada Universitas 

Kiai Haji Achmad Siddiq Jember untuk dijadikan rujuakan kepentingan 

akademis, dan yang terakhir dapat menjadi bahan evaluasi bagi pihak 

Bank Syariah Indonesia dalam menganalisa pembiayaan modal kerja dan 

investasi pada KUR Mikro Di BSI KCP Banyuwangi S. Parman. 

E. Definisi Istilah 

Untuk memperjelas dan menghindari kesalahan dalam memahami 

maksud dari penelitian ini, maka penulis memberi definisi istilah sebagai 
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berikut : 

1. Analisis 

Analisis adalah aktivitas yang memuat kegiatan memilah, 

mengurai, membedakan sesuatu yang kemudian dikelompokkan menurut 

kriteria tertentu lalu dicari makna dan kaitannya masing-masing.
7
 

2. Pembiayaan 

Pembiayaan adalah pendanaan yang diberikan oleh satu pihak 

kepada pihak lain untuk mendukung investasi yang telah direncanakan, 

baik dilakukan sendiri atau lembaga. Dengan kata lain pembiayaan adalah 

pendanaan yang dikeluarkan untukmendukung investasi yang telah 

direncanakan.
8
 

3. Modal Kerja 

Modal Kerja adalah modal yang digunakan untuk melakukan 

kegiatan operasional perusahaan
9
 

4. Investasi 

Investasi adalah komitmen atas sejumlah dana atau sumber daya 

lainnya yang dilakukan pada saat ini, dengan tujuan memperoleh sejumlah 

keuntungan dimasa depan.
10

 

 

                                                             
7
 Aris Kurniawan, 13 pengertian Analisis Menurut Para Ahli, tersedia: 

   http://www.gurupendidikan.com/13-pengertian-analisis-menurut-para-ahli-didunia/, 

diakses 

   pada 8 November 2022 
8
 Veitzal Rivai dan Arvian Arifin,  Islamic Banking, (jakarta: Bumi Aksara, 2010) , hal 

681 
9
 Kasmir, Analisis Laporan Keuangan, (Jakarta: Rajawali Pers 2016), hal 250 

10
 Eduardus Tendelilin, Analisis Investasi dan Managemen Portofolio, Edisi 1, cet. 1 

(Yogyakarta: BPFE, 2001), hal. 1 

http://www.gurupendidikan.com/13-pengertian-analisis-menurut-para-ahli-didunia/
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5. KUR Mikro 

Kur Mikro adalah pembiayaan yang diperuntukkan bagi usaha 

mikro, kecil, menengah untuk memenuhi kebutuhan modal kerja dan 

investasi.
11

 

F. Sistematika Pembahasan 

Kerangka pembahasan merupakan garis besar atas sistem tata urutan 

guna memberikan gambaran umum penulisan proposal yang lebih jelas. 

Peneliti mengajukan beberapa garis besar tentang isi, sehingga dapat 

mempermudah mengetahui keseluruhan isinya. Sistematika pembahasan 

terbagi menjadi empat bab. Setiap bab terbagi menjadi sub- sub yang 

dimaksudkan untuk memudahkan pemahaman. 

Adapun sistematika pembahasan adalah sebagai berikut: 

Bab 1 : Pendahuluan 

Pada bagian ini akan diuraikan mengenai pendahuluan yang terdiri dari 

latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat, definisi istilah, 

metode penelitian, dan sistematika pembahasan. 

Bab II : Tinjauan Pustaka 

Pada bagian ini akan membahas mengenai penelitian terdahulu dan 

teori-teori apa saja yang akan digunakan dalam penelitian yakni Pembiayaan 

KUR Mikro dan Analisa Modal Kerja dan Investasi Pada KUR Mikro 

Bab III : Metode Penelitian 

Pada bab ini peneliti menyajikan langkah langkah yang dilakukan 

                                                             
11

  Bank Syariah Indonesia, kur mikro, http://www.bankbsi.co.id, diakses pasa 12 

Novemver 2022 

http://www.bankbsi.co.id/
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penulis dari awal sampai akhir. 

Bab IV: Hasil Pembahasan Dan Penelitian 

Pada bab ini peneliti menyajikan deskripsi secara umum yang berisi 

jawaban dari rumusan masalah. 

Bab V : Penutup 

Pada bab penutup, peneliti akan membahas mengenai kesimpulan dan 

saran berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

A. Penelitian Terdahulu 

1. Skripsi yang ditulis oleh Ratu Ayu Mila Fadhlia Jurusan Perbankan 

Syariah Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Universitas Islam Negari 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten pada tahun 2022. Skipsi yang 

berjudul “Analisis Peranan Bank Syarian Dalam Pemberian Pembiayaan 

Modal Kerja Terhadap Usaha Mikro dan Kecil Pada Masa Pandemi 

Covid-19 (Studi Kasus Bank Syariah Indonesia KCP Serang A Yani 2)” 

skripsi ini membahas peranan Bank Syariah Indonesia KCP Serang A 

Yani 2 dalam memberikan pembiayaan modal kerja terhadap usaha mikro 

dan kecil pada masa pandemi covid-19, serta untuk mengetahui peluang 

dan hambatan yang dihadapi Bank Syariah Indonesia KCP Serang A Yani 

2 dalam memberikan pembiayaan pada masa pandemi covid-19. Metode 

yang digunakan pada skripsi ini adalah kualitatif. Hasil dari skripsi ini 

adalah pembiayaan sudah dilakukan dengan baik dan tepat sasaran kepada 

usaha-usaha mikro dan kecil yang membutuhkan pembiayaan modal kerja, 

namun masih meliliki hambatan dalam pemberian pembiayaan 

Pembiayaan modal kerja merupakan pembiayaan yang disediakan selama 

pandemi Covid-19 ketika kondisi pasar kurang dapat diprediksi. Banyak 

usaha kecil dan mikro yang terkena dampak pandemi COVID-19. Karena 

penurunan pendapatan pelanggan, dikhawatirkan klien dapat gagal bayar 

dan mungkin ada kemungkinan kredit macet terjadi. Maka solusi dalam 
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menhadapi hambatan tersebut adalan bank mengatur peraturan mengenai 

restrukturisasi pembiayaan guna memberikan kemudahan kepada nasabah. 

Adapun persamaan dari penelitian ini yaitu sama-sama membahas 

mengenai pembiayaan modal kerja pada pembiayaan KUR dengan 

menggunakan metode deskriptif kualitatif. Perbedaannya yaitu penelitian 

yang ditukis oleh Ratu Ayu Mila Fadhlia berfokus pada peranan bank 

Syarian dalam pemberian pembiayaan modal kerja terhadap usaha miko 

dan kecil pada masa pandemi covid-19 sedangkan penelitian penilis 

berfokus pada analisis pembiayaan modal kerja dan investasi pada 

pembiayaan Kur Mikro.
12

 

2. Skripsi yang ditulis oleh Moh. Shodik Mahmud Jurusan Perbankan 

Syariah Fakutas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri KIAI 

Achmad Siddiq 2021. Skripsi yang berjudul “Implementasi Pembiayaan 

Kredit Usaha Rakyat (KUR) Mikro Dalam Pengembangan Usaha Mikro di 

BRI KCP Unit Ajungmangli Kabupaten Jember” (Studi kasus Terhadap 

Bank BRI KCP Unit Ajungmangli Kabupaten Jember). Skripsi ini 

membahas mengenai penerapan pembiayaan KUR Mikro falam 

meningkatkan usaha mikro nasabahnya apakah mengalami kenaikan 

pendapatan atau malah mengalami penurunan pendapatan. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu pendekatan kualitatif. Hasil skripsi 

ini adalah implementasi pembiayaan KUR mikro pada BRI KCP Unit 

Ajung Mangli Kabupaten Jember berjalan baik. Terdapat beberapa tahap 

                                                             
12

 Ratu Ayu Mila Fadhlia, “Analisis Peranan Bank Syariah Dalam Pemberian Modal Kerja 

Terhadap Usaha Mikro dan Kecil Pada Masa Pandemi Covid-19 ( Studi Kasus BSI KCP Serang A 

Yani) ( Skripsi, UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 2022), 1. 
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yang dilakukan dalam prosedur pembiayaan KUR Mikro pada BRI KCP 

Unit Ajungmangli Kabupaten Jember, yakni: tahap pengajuan 

pembiayaan, tahap BI Checking, tahap survey, tahap analisis pembiayaan 

tahap pemberian keputusan pembiayaan, tahap pencairan/akad 

pembiayaan, tahap monitoring. Pembiayaan KUR Mikro berperan 

membantu siklus usaha mikro tetap berjalan, perputaran lancer, omzet 

usaha meningkat, serta dapat mengembangkan usaha nasabah lebih dari 

satu jenis. Adapun persamaan dengan penelitian ini yaitu sama-sama 

menbahas mengenai pembiayaan KUR Mikro dengan metode pendekatan 

kualitatif. Perbedaanya yaitu penelitian yang ditulis oleh Moh. Shodik 

Mahmud yaitu penelitian yang di tulis oleh Moh. Shodik Mahmud 

berfokus pada hanya pada implementasi pembiayaan KUR Mikro, 

sedangkan penelitian penulis berfokus pada pembiayaan modal kerja dan 

investasi pada Kur mikro.
13

 

3. Skripsi yang ditulis oleh Mariani Jurusan Perbankan Syariah Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Negeri Mataram Tahun 2021. 

Skripsi ini berjudul “Analisis prosedur Penyaluiran Pembiayaan Modal 

Kerja KUR ib Hasanah Dengan Akad Murabahah Pada Bank Syariah 

Indonesia KC Cakranegara” Skripsi ini membahas mengenai prosedur 

pembiayaan modal kerja KUR ib Hasanah Bank Syariah Indonesia KC 

Cakranegara. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kualitatif. 

Hasil skrisi ini menunjukkan bahwa Bank Syariah Indonesia KC 

                                                             
13

 Moh. Shodik Mahmud, “ Implementasi Pembiayaan KUR Mikro Dalam Pengembangan Usaha 

Mikro di BRI KCP Unit Ajung Mangli Kabupaten Jember” (Skripsi, UIN Kiai Achmad Siddiq 

Jember, 2021), 4. 
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Cakranegara memberikan pembiayaan modal kerja KUR IB Hasanah 

dengan akad murabahah kepada calon nasabah yang membutuhkan dana 

untuk modal usaha. Dengan prosedur pembiayaan yang mudah, 

masyarakat tidak lagi kesulitan dalam mendapatkan pembiayaan. Adapun 

persamaan dari penelitian ini adalah sama-sama membahas mengenai 

pembiayaan modal kerja KUR dengan menggunakan metode deskriptif 

kualitatif. Perbedaannya adalah penelitian ini berfokus pada prosedur 

modal kerja KUR ib Hasanah dengan akad murabahah sedangkan 

penelitian penulis berfokus analisis pembiayaan modal kerja dan investasi 

pada pembiayaan Kur Mikro.
14

  

4. Skripsi yang ditulis oleh Tari Eka Mulyanti Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri Metro 

Tahun 2021. Skripsi yang berjudul “ Analisis Peran kredit Usaha Rakyat 

(KUR) Dalam Meningkatkan Produktifitas Dan Pendapatan Petani 

Palawija Di Desa Mulyajaya Kecamatan Rebang Tangkas Kabupaten Way 

Kanan. Skripsi ini membahas mengenai peran KUR dakam meningkatkan 

produktifitas dan pendapatan petani palawija di Desa Mulyajaya 

Kecamatan Rebang Tangkas Kabupaten Way Kanan. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif. Hasil skripsi adalah 

Berdasarkan hasil wawancara tersebut peneliti menyimpulkan adanya 

peningkatan pendapatan dari 6 orang yang mengikuti program KUR, 4 

orang mengalami peningkatan produktifitas dan pendaptan , dan 1 orang 

                                                             
14

 Mariani, “Analisis Prosedur Penyaluran Pembiayaan Modal Kerja KUR iB Hasanah Dengan 

Akad Murabahah Pada BSI KC Cakranegara”, (Skripsi UIN Mataram, 2021), 5 
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mengalami penurunan produktifitas dan pendapatan dikarenakan 

penyalahgunaan dana. Dengan begitu dapat disimpulkan bahwa KUR 

berperan positif dalam proses peningkatan indikator yang mempengaruhi 

produktifias dan pendapatan petani palawija di Desa Mulyajaya 

Kecamatan Rebang Tangkas Kabupaten Way Kanan. Adapun persamaan 

dengan penelitian ini adalah sama-sama menggunakan metodelogi 

kualitatif. Perbedaannya adalah dalam penelitian yang ditulis oleh Mulya 

Reza Syahputra berfokus pada petani palawija saja sedangkan penelitian 

penulis berfokus pada pembiayaan modal kerja dan investasi pada 

pembiayaan Kur Mikro.
15

  

5. Skripsi yang ditulis oleh Reni Karlina Jurusan Perbankan Syariah Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri Ponorogo Tahun 

2020. Skripsi yang berjudul “Analisis Startegi Pemasaran Produk 

Pembiayaan Kredit Usaha Rakyat Mikro Di BRI Syariah KCP 

Mojoagung” skripsi ini membahas mengenai penerapan bauran pemasaran 

pembiayaan KUR Mikro di BRI Syariah KCP Mojoagung dan strategi 

promosi terhadap pembiayaan KUR Mikro di BRI Syariah KCP 

Mojoagung. Metode yang digunakan pendekatan kualitatif. Hasil dari 

skripsi ini adalah strategi bauran pemasaran pembiayaan KUR Mikro di 

BRI Syariah KCP Mojoagung meliputi product ( produk), price (harga), 

place (tempat), people (orang), physical evidense (fasilitas fisik), proces 

(proses). Dari penerapan 6P diatas, terdapat penerapan yang belum 

                                                             
15

 Tari Eka Mulyanti, “Analisis Peran Kredit Usaha Rakyat Dalam Meningkatkan Produktifitas 

Dan Pendapatan Petani Palawija Di Desa Mulyajaya Kecamatan Rebang Tangkas Kabupaten Way 

Kanan” ( Skripsi IAIN Metro, 2021), 11. 
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maksimal pada strategi place (tempat) pendistribusian produk karena 

kurangnya variasi tempat pendistribusian yang dituju sehingga produk 

kurang dikenal oleh masyarakat. Strategi promosi pembiayaan KUR 

Mikro di BRI Syariah KCP Mojoagung terdiri dari door to door , 

canvasing, open table saat kegiatan CFd, referal (bekerjasama dengan 

nasabah), serat online marketing yang dilakukan melalui media sosial 

facebook. Terdapat penerapan strategi promosi yang kuranag maksimal 

yaitu promosi sosial media yang hanya dilakukan melalui salah satu 

marketing saja dan door to door yangbdilakukan oleh marketing masih 

jarang karena mengingat respon masyarakat yang beraneka ragam ketika 

pengenalan suatu produk yang sebelumnya diketahui. Adapun persamaan 

dari penelitian ini yaitu pembahasan mengenai pembiayaan kredit usaha 

rakyat (KUR) mikro. Perbedaannya yaitu penelitian yang ditulis oleh Reny 

Karlina berfokus pada strategi pemasaran produk pembiayaan kredit usaha 

rakyat mikro, sedangkan penelitian penulis berfokus pada pembiayaan 

modal kerja dan investasi pada pembiayaan Kur Mikro pada analisis.
16

 

6. Skripsi yang ditulis oleh Misbachul Huda Jurusan Perbankan Syariah 

Fakultas Ekonomi Syariah Institut Agama Islam Ponorogo Tahun 2019. 

Skripsi yang berjudul “Implementasi Pembiayaan Kredit Usaha Rakyat 

(KUR) Mikro Syariah Dalam Pengembangan Usaha Mikro Di BRI 

Syariah KC Madiun” skripsi ini membahas mengenai pelaksananaan KUR 

Mikro Syariah pada BRI Syariah KC Madiun dan peran pembbiayaan 
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 Reni Karlina, “Analisis Strategi Pemasaran Produk Pembiayaan Kredit Usaha Rakyat Mikro Di 

BRI Syariah KCP Mojoagung” (Skripsi IAIN Ponorogo), 1. 
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KUR Mikro Syariah dalam pengembangan usaha mikro. Metode yang 

digunakan di skripsi ini adalah deskriptif kuaalitatif. Hasil dari skripsi ini 

adalah diketahui bahwa pelaksanaan pembiayaan KUR Mikro Syariah 

pada BRI Syariah KC Madiun berjalan dengan baik. Prosedur pembiayaan 

KUR Mikro Syariah pada BRI Syariah KC Madiun dilakukan melalui 

beberapa tahapan yaitu: tahap pengauan pembiayaan, tahap BI checking, 

tahap survei, tahap analisis pembiayaan menggunakan 5C, tahap 

pemberian keputusan pembiayaan, tahap pencairan/ akad pembiayaan. 

Pembiayaan KUR Mikro Syariah pada BRI Syariah KC Madiun berperan 

membantusiklus usahamikro tetap berjalan, perputaran usaha, omset 

penjualan meningkat, serata dapat mengembangkan usaha nasabah. 

Adapun persamaan dari penelitian ini yaitu sama-sama membahas 

mengenai pembiayaan KUR mikro syariah. Perbedaannya yaitu penelitian 

ini berfokus pada implementasi pembiaayan kredit usaha rakyat, 

sedangkan peneliti berfokus pada Analisis pembiayaan modal kerja dan 

investasi pada pembiayaan Kur Mikro.
17

 

7. Skripsi yang ditulis oleh Putri Wahyu Ningsih Jurusan Perbankan Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antarasari 

Tahun 2019. Skripsi yang berjudul “Pengaruh Pembiayaan KUR Mikro iB 

Syariah Terhadap Tingkat Pendapatan Nasabah Bank BRI Syariah Kantor 

Cabang Pembantu Banjarbaru” Skripsi ini membahas mengenai pengaruh 

antara pembiayaan KUR Mikro iB Syariah terhadap tingkat pendapatan 
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 Misbachul Huda, “ Implementasi Pembiayaan KUR Mikro Syariah Dalam Pengembangan 

Usaha Mikro Di BRI Syariah KC Madiun”( Skripsi IAIN Ponorogo, 2019), 5. 
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nasabah Bank BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Banjarbaru. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kuantitaf. Hasil skripsi ini 

adalah terdapat pengaruh positif dan signifikan antara pembiayaan KUR 

Mikro iB Syariah Kantor Cabang Pembantu Banjarbaru dengan hasil 

regresi yang mana diperoleh nilai t hitung (5.530)>t tabel (1,66345) 

dengan sig (0,000)<(0,05) maka Ha diterima. Koefisien determinasi R2 

sebesar 0,274 27,4 % mengandung arti tingkat pengaruh pembiayaan KUR 

Mikro iB Syariah terhadap tingkat pendapatan nasabah Bank BRI Syariah 

Kantor Cabang Pembantu Banjarbaru. Sisanya 72,6 % dipengaruhi oleh 

faktor lain. Adapun persamaan dari penelitian ini yaitu membahas 

mengenai pembiayaan KUR Mikro dengan menggunakan metode 

deskriptif kualitatif. Perbedaanya yaitu penelitian yang ditulis oleh Putri 

Wahyu Ningsih berfokus pada pengaruh pembiayaan KUR Mikro, 

sedangkan penelitian penulis berfokus pada Analisis pembiayaan modal 

kerja dan investasi pada pembiayaan Kur Mikro.
18

 

8. Skripsi yang ditukis oleh Siska Pratiwi Harahap Jurusan Perbankan 

Syariah Fakutas Ekonomi Dan Bisnis Islam Univeristas Islam Negeri 

Sumatra Utara Tahun 2019. Yang Berjudul “Pengaruh Pembiayaan Mikro 

Terhadap Perkembangan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (Studi Kasus 

Nasabah Pembiayaan Mikro Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang 

Medan). Skripsi ini membahas terkait pengaruh pembiayaan mikro 

berpengaruh terhadap perkembangan UMKM nasabah BRI Syariah Kantor 
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 Puti Wahyu Ningsih, “ Pengaruh Pembiayaan KUR Mikro iB Syariah Terhadap Tingkat 

Pendapatan Nasabah Bank BRI Syariah KCP Banjarbaru” ( Skripsi UIN Antasari, 2019), 1. 
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Cabang Medan dan perbedaan perbedaan pendapatan nasabah sebelum dan 

sesudah mendpatkan pembiayaan mikro BRI Syariah Kantor Cabang 

Medan. Metode penelitian yang digunakan pada skripsi ini adalah 

pendekatan kuantitatif. Hasil dari skripsi ini adalah pembiayaan mikro 

berpengaruh signifikan terhadap perkembangan UMKM Nasabah BRI 

Syariah Kantor Cabang Medan. Perkembangan usaha nasabah itu terjadi 

pada peningkatan modal usaha, peningkatan omset penjualan, peningkatan 

pendapatan, perluasan usaha, dan bertambahnya usaha kerja, dan adanya 

perbedaan signifikan terhadap tingkat pendapatan nasabah BRI Syariah 

Kantor Cabang Medan sebelum dan sesudah memperoleh pembiayaan 

mikro. Pendapatan rata-rata nasabah sesudah memperoleh pembiayaan 

mikro BRI Syariah Kantor Cabang Medan mengalami peningkatan sebesar 

35 % dimana pendapatan rata-rata sebelum memperoleh pembiayaan 

mikro sebesar Rp. 3.512.579,55 dan sesedah mendapatkan pembiayaan 

mikro sebesar Rp. 4.752.329,55. Adapun persamaan dari penelitian ini 

yaitu sama-sama membahas tentang pembiayaan KUR mikro. 

Perbedaannya yaitu penelitian yang ditulis oleh Siska Pratiwi Harahap 

menggunakan metode penelitian pendekatan kuantitatif sedangkan penulis 

menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif.
19

 

9. Skripsi yang ditulis oleh Intan Marsidi Jurusan Perbankan Syariah 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Islam Negeri Ar-Raniri Tahun 

2017. Skripsi ini berjudul “Analisa Kelayakan Usaha Nasabah Untuk 
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 Siska Pratiwi, “ Pengaruh Pembiayaan Mikro Terhadap Perkembangan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah ( Studi Kasus Nasabah Pembiayaan Mikro Pada PT BRI Syariah KC Medan)” ( Skripsi 

UIN Sumatra Utara, 2019), 1. 



 

 

18 

Pembiayaan KUR Syariah Pada PT BRI Syariah Kantor Cabang Banda 

Aceh” skripsi ini membahas mengenai Analisa kelayakan usaha nasabah 

untuk pembiayaan KUR Syariah pada PT BRI Syariah Kantor Cabang 

Banda Aceh. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif. Hasil skripsi ini adalah Prinsip penerapan dalam 

analisis kewajiban usaha nasabah atas pinjaman KUR Syariah terpenuhi 

hal tersebut dilakukan sesuai dengan Buku Pedoman Perusahaan Bank 

(BPP). Sesuai Prinsip dan Cabang BRI Syariah Banda Aceh Syariah 

didasarkan pada fatwa Dewan Syariah Nasional (DSN). Koneksi dari hasil 

penelitian yang sebenarnya, dapat disimpulkan bahwa pendanaan dari 

KUR dimungkinkan. Syariah menyediakan dana untuk tambahan modal 

atau pembelian alat kerja untuk pengembangan usaha mikro yang 

produktif llayak (layak secara finansial) untuk masyarakat kecil yang ingin 

mengembangkan usahanya. Analisa kelayakan usaha nasabah untuk 

pembiayaan KUR Syariah dilakukan dengan formula 5C dan konsep 4P. 

Adapun persamaan dengan penelitian penulis yaitu sama sama 

menggunakan metode kualitatif. Sedangkan perbedaannya adalah 

penelitaian yang ditulis oleh Rana Rachmawati berfokus pada kelayakan 

nasabah sedangkan penulis berfokus pada pembiayaan modal kerja dan 

investasi pada pembiayaan KUR Mikro.
20

 

10. Skripsi yang ditulis oleh Dwi Diah Suryaningsih Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sunan 
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 Intan Marsidi, “Analisis Kelayakan Usaha Nasabah Untuk Pembiayaan KUR Syariah Pada PT 

BRI Syariah KC Banda Aceh” ( Skripsi UIN Ar-Raniri, 2017), 4. 
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Ampel Surabaya pada tahun 2017. Skripsi yang berjudul “Analisis 

Peningkatan Kesejahteraan Nasabah Pembiayaan Mikro Pada PT BRI 

Syariah KCP Mojokerto Bangsal” Skripsi ini membahas mengenai tingakt 

kesejahteraan nasabah pembiayaan usaha mikro di PT BRI Syariah KCP 

Mojokerto Bangsal dan analisis peningkatan kesejahteraan nasabah 

pembiayaan usaha mikro di PT BRI Syariah KCP Mojokerto Bangsal. 

Metode yang digunakan pada skripsi ini adalah pendekatan deskriptif 

kualitatif. Hasil penelitian ini berupa data keadaan masyarakat situasi pra-

pendanaan berbeda pelanggan yang lebih kecil menghadapi batasan modal 

meningkatkan usaha. Penghasilan yang diperoleh melalui kerja keras 

cukup untuk memenuhi kebutuhan konsumsi dan pendidikan. Oleh karena 

itu, perlu meningkatkan modal kinerja yang dihasilkan oleh nasabah untuk 

pembiayaan mikro melalui akad Murabahah. Dan PT BRI syariah KCP 

Mojokerto untuk meningkatkan kesejahteraan nasabah juga akan 

memberikan dampak positif bagi nasabah yang terlihat dari peningkatan 

pendapatan nasabah sebesar 87%. Tabungan Nasabah dan Syariah 

Mukhasid Meningkat, dll. Lebih banyak zakat, infaq, shadaqoh, lebih 

pemenuhan asupan makanan harian, pemenuhan kebutuhan pembentukan 

keluarga yang memadai, peningkatan pembalikan masa depan untuk 

nasabah dan calon nasabah keluarga keuangan mikro dari upaya 

pembangunan. Adapun persamaan dari penelitian ini yaitu sama-sama 

menggunakan metode pendekatan deskriptif kualitatif. Perbedaannya pada 

penelitian yang ditulis oleh Dwi Diah Suryaningsih pembiayaan mikro 
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pada PT BRI Syariah KCP Mojokerto Bangsal, sedangkan penelitian 

penulis menggunakan pembiayaan KUR Mikro pada BSI Kantor Cabang 

Banyuwangi S. Parman.
21

 

  

                                                             
21

 Dwi Diah Suryaningsih, “ Analisis Peningkatan Kesejahteraan Nasabah Pembiayaan Mikro 

Pada PT BRI Syariah KCP Mojokerto Bangsal” (Skripsi UIN Sunan Ampel, 2017), 1. 
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Tabel 1.1 

Penelitian Terdahulu 

 

No  Na lmal Judul Penulis  Talhun  Perbedala ln  Persa lmala ln  Ha lsil  

1.  Alna llisis 

Pera lnaln Ba lnk 

Sya lria ln Da lla lm 

Pemberialn 

Pembialya la ln 

Moda ll Kerja l 

Terhalda lp 

Usa lha l Mikro 

da ln Kecil Pa ldal 

Ma lsa l Pa lndemi 

Covid-19 

(Studi Ka lsus 

Ba lnk Sya lria lh 

Indonesia l KCP 

Sera lng Al Ya lni 

2) 

Ra ltu Alyu 

Milal Fa ldhlia l 

2022 Penelitialn 

ya lng ditukis 

oleh Raltu Alyu 

Milal Fa ldhlia l 

berfokus pa ldal 

peralna ln ba lnk 

Sya lria ln da llalm 

pemberialn 

pembialya la ln 

modall kerjal 

terhalda lp usa lhal 

miko daln kecil 

pa ldal ma lsa l 

pa lndemi 

covid-19 

seda lngka ln 

penelitialn 

penilis 

berfokus pa ldal 

a lnallisis 

pembialya la ln 

modall kerjal 

da ln investa lsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Kur Mikro. 

Sa lmal-sa lma l 

membalhals 

mengena li 

pembialya la ln 

modall kerjal 

pa ldal 

pembialya la ln 

KUR denga ln 

mengguna lka ln 

metode 

deskriptif 

kua llitaltif. 

Pembialya la ln 

suda lh terlalksa lnal 

denga ln ba lik daln 

tepalt sa lsa lraln 

kepalda l usa lha l-

usa lha l mikro 

kecil. nalmun 

malsih meliliki 

ha lmbaltaln da llalm 

pemberialn 

pembialya la ln 

modall kerjal 

pa ldal sa la lt 

pa lndemi covid-

19 ini ya lkni, 

pembialya la ln 

diberikaln palda l 

sa la lt kondisi 

pa lsa lr kuralng 

sta lbil. Ba lnya lk 

usa lha l-usa lha l 

mikro kecil ya lng 

terkenal dalmpalk 

pa lndemi covid-

19. Sehingga l 

dikhalwa ltirkaln 

terjaldi kredit 

malcet sertal 

na lsa lbalh ga lga ll 

ba lya lr. 

2.  Implementalsi 

Pembialya la ln 

Kredit Usa lha l 

Ra lkya lt (KUR) 

Mikro Da llalm 

Pengemba lnga ln 

Usa lha l Mikro 

di BRI KCP 

Unit 

Aljungma lngli 

Ka lbupa lten 

Jember 

Moh. Shodik 

Ma lhmud 

2021 Penelitialn 

ya lng ditulis 

oleh Moh. 

Shodik 

Ma lhmud 

ya litu 

penelitialn 

ya lng di tulis 

oleh Moh. 

Shodik 

Ma lhmud 

berfokus palda l 

Sa lmal-sa lma l 

menbalha ls 

mengena li 

pembialya la ln 

KUR Mikro 

denga ln 

metode 

pendekaltaln 

kua llitaltif 

Pembialya la ln 

KUR Mikro 

berperaln 

membalntu siklus 

usa lha l mikro 

tetalp berjallaln, 

perputalra ln 

lalncer, omzet 

usa lha l 

meningka lt, sertal 

da lpalt 

mengembalngka ln 
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ha lnya l pa lda l 

implementalsi 

pembialya la ln 

KUR Mikro, 

seda lngka ln 

penelitialn 

penulis 

berfokus palda l 

pembialya la ln 

modall kerja l 

da ln investa lsi 

pa ldal Kur 

mikro. 

usa lha l nalsa lba lh 

lebih dalri saltu 

jenis 

3.  Alna llisis 

prosedur 

Penya lluira ln 

Pembialya la ln 

Moda ll Kerja l 

KUR ib 

Ha lsa lna lh 

Denga ln Alka ld 

Mura lba lhalh 

Pa lda l Ba lnk 

Sya lria lh 

Indonesia l KC 

Ca lkralnega lra l 

Ma lrialni 2021 Penelitialn ini 

berfokus pa lda l 

prosedur 

modall kerjal 

KUR ib 

Ha lsa lna lh 

denga ln a lka ld 

muralba lha lh 

seda lngka ln 

penelitialn 

penulis 

berfokus 

a lnallisis 

pembialya la ln 

modall kerjal 

da ln investalsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Kur Mikro.  

 

Sa lmal-sa lma l 

membalhals 

mengena li 

pembialya la ln 

modall kerjal 

KUR denga ln 

mengguna lka ln 

metode 

deskriptif 

Ba lnk Sya lria lh 

Indonesia l KC 

Ca lkralnega lra l 

memberikaln 

pembialya la ln 

modall kerjal 

KUR IB 

Ha lsa lna lh denga ln 

a lkald mura lbalha lh 

kepalda l callon 

na lsa lbalh ya lng 

membutuhkaln 

da lnal untuk 

modall usa lha l. 

Denga ln 

prosedur 

pembialya la ln 

ya lng muda lh, 

malsya lra lka lt tidalk 

lalgi kesulita ln 

da llalm 

mendalpa ltkaln 

pembialya la ln 

4.  Alna llisis Pera ln 

kredit Usalha l 

Ra lkya lt (KUR) 

Da llalm 

Meningka ltka ln 

Produktifitals 

Da ln 

Penda lpalta ln 

Petalni 

Pa llalwija l Di 

Talri Ekal 

Mulya lnti 

2021 Penelitialn 

ya lng ditulis 

oleh Mulya l 

Reza l 

Sya lhputra l 

berfokus pa lda l 

petalni 

pa llalwijal sa lja l 

seda lngka ln 

penelitialn 

Sa lmal-sa lma l 

mengguna lka ln 

metodelogi 

kua llitaltif. 

KUR berpera ln 

positif dallalm 

proses 

peningka ltaln 

indikaltor ya lng 

mempengalruhi 

produktifials da ln 

pendalpa ltaln 

petalni palla lwijal 

di Desa l 
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Desa l 

Mulya lja lya l 

Keca lma ltaln 

Rebalng 

Talngka ls 

Ka lbupa lten 

Wa ly Ka lna ln 

penulis 

berfokus pa lda l 

pembialya la ln 

modall kerja l 

da ln investalsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Kur Mikro.  

 

Mulya lja lya l 

Keca lma ltaln 

Rebalng Ta lngka ls 

Ka lbupa lten Wa ly 

Ka lna ln. 

5. Alna llisis 

Sta lrtegi 

Pemalsa lra ln 

Produk 

Pembialya la ln 

Kredit Usa lha l 

Ra lkya lt Mikro 

Di BRI 

Sya lria lh KCP 

Mojoa lgung 

Reni Ka lrlinal 2020 Penelitialn 

ya lng ditulis 

oleh Reny 

Ka lrlina l 

berfokus pa ldal 

stra ltegi 

pemalsa lra ln 

produk 

pembialya la ln 

kredit usalha l 

ra lkya lt mikro, 

seda lngka ln 

penelitialn 

penulis 

berfokus pa ldal 

pa ldal a lna llisis 

pembialya la ln 

modall kerjal 

da ln investa lsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Kur Mikro 

Pembalha lsa ln 

mengena li 

pembialya la ln 

kredit usalha l 

ra lkya lt (KUR) 

mikro. 

Stra ltegi promosi 

pembialya la ln 

KUR Mikro di 

BRI Sya lria lh 

KCP Mojoa lgung 

terdiri dalri door 

to door , 

calnva lsing, open 

talble sa lalt 

kegia ltaln CFd, 

referall 

(bekerjalsa lmal 

denga ln 

na lsa lbalh), sera lt 

online malrketing 

ya lng dila lkukaln 

melallui medial 

sosia ll falcebook. 

6. Implementalsi 

Pembialya la ln 

Kredit Usa lha l 

Ra lkya lt (KUR) 

Mikro Sya lria lh 

Da llalm 

Pengemba lnga ln 

Usa lha l Mikro 

Di BRI 

Sya lria lh KC 

Ma ldiun 

Misba lchul 

Huda l 

2019 Penelitialn ini 

berfokus pa ldal 

implementalsi 

pembialalya ln 

kredit usalha l 

ra lkya lt, 

seda lngka ln 

peneliti 

berfokus pa ldal 

Alna llisis 

pembialya la ln 

modall kerjal 

da ln investa lsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Sa lmal-sa lma l 

membalhals 

mengena li 

pembialya la ln 

KUR mikro 

sya lria lh 

Pembialya la ln 

KUR Mikro 

Sya lria lh pa lda l 

BRI Sya lria lh KC 

Ma ldiun berjallaln 

denga ln ba lik. 

Prosedur 

pembialya la ln 

KUR Mikro 

Sya lria lh pa lda l 

BRI Sya lria lh KC 

Ma ldiun 

dilalkuka ln 

melallui 

beberalpa l 
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KUR Mikro talha lpa ln ya litu: 

talha lp penga lua ln 

pembialya la ln, 

talha lp BI 

checking, talhalp 

survei, ta lha lp 

a lnallisis 

pembialya la ln 

mengguna lka ln 

5C 

7. Penga lruh 

Pembialya la ln 

KUR Mikro iB 

Sya lria lh 

Terhalda lp 

Tingka lt 

Penda lpalta ln 

Na lsa lba lh Ba lnk 

BRI Sya lria lh 

Ka lntor Ca lba lng 

Pembalntu 

Ba lnja lrba lru 

Putri Walhyu 

Ningsih 

2019 Penelitialn 

ya lng ditulis 

oleh Putri 

Wa lhyu 

Ningsih 

berfokus pa ldal 

penga lruh 

pembialya la ln 

KUR Mikro, 

seda lngka ln 

penelitialn 

penulis 

berfokus pa ldal 

Alna llisis 

pembialya la ln 

modall kerjal 

da ln investa lsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Kur Mikro. 

Membalha ls 

mengena li 

pembialya la ln 

KUR Mikro 

denga ln 

mengguna lka ln 

metode 

deskriptif 

kua llitaltif 

Terdalpa lt 

penga lruh positif 

da ln signifika ln 

a lntalra l 

pembialya la ln 

KUR Mikro iB 

Sya lria lh Ka lntor 

Ca lbalng 

Pembalntu 

Ba lnja lrba lru 

denga ln ha lsil 

regresi ya lng 

malnal diperoleh 

nilali t hitung 

(5.530)>t talbel 

(1,66345) 

denga ln sig 

(0,000)<(0,05) 

malka l Ha l 

diterimal. 

Koefisien 

determinalsi R2 

sebesa lr 0,274 

27,4 % 

menga lndung a lrti 

tingka lt penga lruh 

pembialya la ln 

KUR Mikro iB 

Sya lria lh terhalda lp 

tingka lt 

pendalpa ltaln 

na lsa lbalh Ba lnk 

BRI Sya lria lh 

Ka lntor Calbalng 

Pembalntu 

Ba lnja lrba lru. 
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Sisa lnya l 72,6 % 

dipenga lruhi oleh 

fa lktor lalin. 

8. Penga lruh 

Pembialya la ln 

Mikro 

Terhalda lp 

Perkembalnga ln 

Usa lha l Mikro 

Kecil Da ln 

Menenga lh 

(Studi Ka lsus 

Na lsa lba lh 

Pembialya la ln 

Mikro Pa lda l 

PT. BRI 

Sya lria lh Ka lntor 

Ca lbalng 

Meda ln) 

Siska l 

Pra ltiwi 

2019 Penelitialn 

ya lng ditulis 

oleh Siska l 

Pra ltiwi 

Ha lra lha lp 

mengguna lka ln 

metode 

penelitialn 

pendekaltaln 

kua lntitaltif 

seda lngka ln 

penulis 

mengguna lka ln 

metode 

penelitialn 

deskriptif 

kua llitaltif. 

 

Sa lmal-sa lma l 

membalhals 

tentalng 

pembialya la ln 

KUR mikro 

Pembialya la ln 

mikro 

berpenga lruh 

signifika ln 

terhalda lp 

perkembalnga ln 

UMKM 

Na lsa lba lh BRI 

Sya lria lh Ka lntor 

Ca lbalng Meda ln. 

Perkembalnga ln 

usa lha l nalsa lba lh 

itu terjaldi palda l 

peningka ltaln 

modall usa lha l, 

peningka ltaln 

omset penjualla ln, 

peningka ltaln 

pendalpa ltaln, 

perlualsa ln usa lha l, 

da ln 

bertalmbalhnya l 

usa lha l kerjal, daln 

a ldalnya l 

perbedala ln 

signifika ln 

terhalda lp tingka lt 

pendalpa ltaln 

na lsa lbalh BRI 

Sya lria lh Ka lntor 

Ca lbalng Meda ln 

sebelum daln 

sesuda lh 

memperoleh 

pembialya la ln 

mikro. 

9. Alna llisa l 

Kela lya lka ln 

Usa lha l 

Na lsa lba lh 

Untuk 

Pembialya la ln 

KUR Sya lria lh 

Inta ln 

Ma lrsidi 

2017 Penelitalia ln 

ya lng ditulis 

oleh Ralna l 

Ra lchmalwa lti 

berfokus 

pa ldal 

kelalya lka ln 

Sa lmal sa lma l 

mengguna lka ln 

metode 

kua llitaltif 

Pembialya la ln 

KUR Sya lria lh 

merupalka ln 

pembialya la ln 

penalmba lhaln 

modall a ltalu 

pembelialn 
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Pa lda l PT BRI 

Sya lria lh Ka lntor 

Ca lbalng Ba lnda l 

Alceh 

na lsa lbalh 

seda lngka ln 

penulis 

berfokus 

pa ldal 

pembialya la ln 

modall kerjal 

da ln investa lsi 

pa ldal 

pembialya la ln 

Kur Mikro 

peralla ltaln kerjal 

untuk 

mengembalngka ln 

usa lha l-usa lha l 

mikro ya lng 

produktif daln 

fealsible (lalya lk 

dibialya li) ya lng 

diperuntukkaln 

untuk 

malsya lra lka lt kecil 

ya lng ingin 

mengembalngka ln 

usa lha lnya l 

10.  Alna llisis 

Peningka lta ln 

Keseja lhterala ln 

Na lsa lba lh 

Pembialya la ln 

Mikro Pa lda l PT 

BRI Sya lria lh 

KCP 

Mojokerto 

Ba lngsa ll 

Dwi Dia lh 

Surya lningsih 

2017 Penelitialn 

ya lng ditulis 

oleh Dwi Dialh 

Surya lningsih 

pembialya la ln 

mikro palda l PT 

BRI Sya lria lh 

KCP 

Mojokerto 

Ba lngsa ll, 

seda lngka ln 

penelitialn 

penulis 

mengguna lka ln 

pembialya la ln 

KUR Mikro 

pa ldal BSI 

Ka lntor 

Ca lbalng 

Ba lnyuwa lngi 

S. Pa lrma ln. 

 

Sa lmal-sa lma l 

mengguna lka ln 

metode 

pendekaltaln 

deskriptif 

kua llitaltif 

Meningka ltka ln 

modall usa lha l 

na lsa lbalh ya lng 

melalkukaln 

pembialya la ln 

mikro denga ln 

mengguna lka ln 

a lkald mura lbalha lh. 

Da ln pembialya la ln 

mikro dallalm 

meningka ltkaln 

kesejalhteralaln 

na lsa lbalh PT BRI 

Sya lria lh KCP 

Mojokerto 

Ba lngsa ll da lpa lt 

terlihalt da lri 

meningka ltnya l 

87% pendalpa ltaln 

na lsa lbalh ya lng 

kemudialn 

berdalmpa lk 

positif juga l palda l 

meningka ltnya l 

talbunga ln 

na lsa lbalh da ln 

muqalshid 

sya lria lh, seperti 

meningka ltnya l 

za lka lt, infalq, 

sha lda lqoh 

na lsa lbalh. 
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B. Kaljialn Teori 

1. Pembialya la ln 

a. Pengertia ln Pembialya la ln 

Pembialya la ln da lla lm alrti luals ya litu fina lncing a lta lu pembelalnjala ln, 

pendalna la ln ya lng dikelua lrka ln untuk mendukung investa lsi ya lng suda li 

direncalnalka ln, balik dilalkuka ln sendiri altalu ora lng la lin. Dallalm alrti 

sempit, pembialya la ln dipalka li untuk mendefinisika ln pendalnala ln ya lng 

dilalkuka ln oleh lembalga l pembialya la ln, seperti balnk sya lria lh terhalda lp 

na lsa lbalh.
22

 Selalin diguna lka ln untuk mendukung inisia ltif ya lng 

direncalnalka ln, pembialya la ln diberikaln oleh sa ltu pihalk ke pihalk lalin 

diguna lka ln untuk mendukung investa lsi ya lng suda lh direncalna lkaln, ba lik 

dilalkuka ln lembalga l ma lupun diri sendiri. Denga ln ka ltal la lin pembialya la ln 

a ldalla lh pendalnala ln ya lng dikelualrka ln untuk mendukung investa lsi ya lng 

telalh direncalna lkaln.
23

  

Menurut UU No. 7 Ta lhun 1992 tentalng perba lnka ln 

seba lga limalna l telalh diubalh menjaldi UU No. 10 Ta lhun 1998 tentalng 

Perba lnkaln da llalm palsa ll 1 nomor 12: Pembia lya la ln ya lng dida lsa lri prinsip 

sya lria lh merupa lkaln penyedia ln ua lng a lta lu talgiha ln ya lng serupa l denga ln 

berdalsa lrka ln kesepalkalta ln altalu persetujualn a lntalra l balnk dengaln na lsa lbalh, 

ya lng mewa ljibkaln piha lk ya lng dibia lya li untuk mengemba llikaln ua lng a lta lu 

talgiha ln sesua li ja lngka l wa lktu tertentu denga ln imba llaln a ltalu ba lgi ha lsil 

da ln nomor 13: “prinsip sya lria lh merupalka ln altura ln perjalnjialn 

                                                             
22

 Muhammad, Manajemen Bank Syariah (Yogyakarta: UPP AMP YKPN, 2002), 260. 
23

 M. Nur Rianto Al-Arif, Dasar-Dasar Pemasaran Bank Syariah (Bandung: Alfabeta, 

2012),  33  
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berdalsa lrka ln hukum islalm a lntalra l ba lnk denga ln piha lk la lin untuk 

penyimpa lnaln dalna l daln pembialya la ln kegia lta ln usalha l, altalu kegia ltaln 

lalinnya l ya lng dilalnda lsi denga ln hukum sya lrialh, alnta lral lalin pembialya la ln 

musya lralkalh prinsip penyerta la laln moda ll, pembialya la ln mudhalralbalh 

prinsip balgi ha lsil, pembialya la ln muralbalhalh prinsip juall beli balra lng 

denga ln memperoleh keuntunga ln a ltalu pembialya la ln ijalralh balra lng moda ll 

berdalsa lrka ln prinsip sewa l murni ta lnpa l pilihaln, malupun a lda lnya l 

pemindalhaln kepemilikaln ba lra lng ya lng disewa l da lri pihalk ba lnk kepa lda l 

pihalk la lin.” 

Da lri beberalpal definisi dialta ls da lpa lt disimpulkaln ba lhwa lsa lnya l 

pembialya la ln merupalka ln penyedia la ln ua lng a lta lu talgiha ln ya lng 

dipersalma lkaln, denga ln didalsa lri kepercalya laln untuk mendukung sua ltu 

kegia ltaln investa lsi ya lng telalh direncalna lka ln da ln mewaljibkaln piha lk 

ya lng dibia lya li mengemba llikaln ualng a lta lu ta lgiha ln tersebut dallalm ja lngka l 

wa lktu ya lng tela lh ditentukaln denga ln imballa ln alta lu balgi ha lsil. 

b. Landasan Hukum Pembiayaan 

Dasar Hukum Pembiayaan Adapun landasan syariah tentang 

pembiayaan dan mendukung upaya restrukturisasi pembiayaan 

terdapat pada AlQur’an.  

a) Al Qur’an  

Al Qur’an surat Al Baqarah ayat 280 

مَيْسَرَةٍ ۚ وَأنَ تَصَدَّقوُا  خَيْرٌ لَّكُمْ   إنِ كُنتمُْ تَعْلَمُونَ وَإنِ كَانَ ذُو عُسْرَةٍ فَنَظِرَةٌ إلِىَٰ   
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Artinya: Dan jika (orang yang berhutang itu) dalam kesukaran, maka 

berilah tangguh sampai dia berkelapangan. Dan menyedekahkan 

(sebagian atau semua utang) itu, lebih baik bagimu, jika kamu 

mengetahui.”  

Dalam surat diatas Allah memerintahkan ketika memberikan 

hutang kepada seseorang sedangkan seseorang tersebut belum bisa 

membayar hutangnya maka berilah kelapangan waktu untuk 

membayar hutangnya sampai orang yang berhutang tersebut bisa 

membayarnya. Dan sesungguhnya memberikan hutang tersebut 

menyedekakhkan semuanya maka menjadi amalan yang lebih baik. 

Dari kutipan ayat Al-Qur’an di atas, digaris bawahi pentingnya 

sedekah dan tuntunan akan perlunya toleransi terhadap nasabah jika 

sedang mengalami kesulitan (dalam arti sebenar-benarnya) membayar 

kewajibannya.
24

 

c. Jenis- Jenis Pembialya la ln 

Sa la lt menjelalska ln jenis pembialya la ln dalpa lt dilihalt paldal tujualn, 

jalminaln, jalngka l wa lktu, sertal oralng ya lng menda lpaltka ln daln 

memberikaln pembialya la ln. Terdalpa lt dual jenis pembialya la ln menurut 

sifa lt pengguna la lnnya l, a lnta lral la lin: 

  

                                                             
24

 Trisadini P. Usanti, dan Abd. Shomad, Transaksi Bank Syariah (Jakarta: Bumi Aksara, 

2013), 101. 
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a) Menurut sifaltnya l, pembialya la ln terbalgi menjaldi dua l, ya lkni:
25

 

(1) Pembialya la ln Produktif. Merupalkaln pembialya la ln ya lng 

disedialka ln untuk memenuhi kebutuha ln produksi seperti 

peningka ltaln usa lha l, ba lik usalha l produksi, investa lsi, malupun 

perdalga lnga ln. Menurut keperlualnnya l, pembialya la ln produktif 

da lpalt dibalgi menja ldi dual hall berikut: 

(a) Pembialya la ln modall kerjal, ya litu pembialya la ln untuk 

memenuhi kebutuha ln. 

(b) Peningka lta ln produksi, balik secalra l kualntita ltif, ya litu jumlalh 

ha lsil produksi, malupun secalral kua llitaltif, ya litu 

meningka ltkaln kua llitals mutu halsil produksi. 

(c) Untuk keperlualn perdalga lnga ln a ltalu peningka lta ln utilitals 

tempalt dalri sua ltu balralng. 

(d) Pembialya la ln investa lsi, ya litu untuk memenuhi kebutuha ln 

ba lralng- ba lra lng moda ll (calpitall goods). 

(2) Pembialya la ln Konsumtif. Merupa lka ln pembialya la ln ya lng dipa lka li 

untuk memenuhi kebutuha ln konsumsi, ya lng a lka ln halbis 

diguna lka ln untuk memenuhi kebutuhaln.
26

 

Menurut hukum ekonomi sya lria lh berda lsa lrkaln tujua ln 

pengguna la lnya l produk pembia lya la ln terba lgi da lla lm empalt 

ka ltegori ya lng dibeda lka ln ya litu: 

(a) Pembialya la ln denga ln prinsip Juall Beli Bal’i 
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Prinsip juall beli Bal’i alda llalh prinsip juall beli ya lng 

dilalksa lna lkaln sehubunga ln denga ln a lda lnya l perpindalha ln halk 

kepemilikaln balra lng a lta lu bendal Tralnsfer Of Property, ya lng 

tingka lt keuntunga lnnya l ditentukaln dialwa ll daln menjaldi 

ba lgia ln ha lrga l a lta ls ba lra lng ya lng dijua ll. Tra lnsa lksi juall beli 

da lpalt dibedalka ln berda lsa lrkaln bentuk pembalya lra ln da ln 

wa lktu penyera lha ln ya lkni seba lga li berikut:
27

 

1. Pembialya la ln Ija lralh 

2. Pembialya la ln Muralbalhalh 

3. Pembialya la ln Istisna l 

4. Pembialya la ln Sa llalm. 

(b) Berda lsa lrka ln prinsip Ba lgi Ha lsil 

Produk pembialya la ln sya lria lh berda lsa lrka ln prinsip 

ba lgi ha lsil alda llalh seba lga li berikut : 

1. Pembialya la ln Mudha lra lbalh 

2. Pembialya la ln Musya lra lka lh 

(c) Pembialya la ln denga ln Alka ld Pelengka lp 

Alka ld pelengka lp diguna lka ln untuk memudalhka ln 

da llalm proses pembialya la ln. Alka ld ini tidalk ditujukaln untuk 

mencalri keuntunga ln, na lmun ditujukaln untuk 

mempermudalh pelalksa lna laln pembialya la ln. Da lla lm hall ini 

dibolehkaln untuk memintal pengga lnti bialya l ya lng telalh 
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dikelualrkaln untuk melalksa lna lka ln sebualh a lka ld. 

2. Kredit Usa lha l Ra lkya lt (KUR) Mikro Sya lria lh 

KUR Mikro Sya lria lh menyedia lkaln pembialya la ln moda ll kerjal a ltalu 

kontralk investa lsi ba lgi debitur perora lnga ln/perseora lnga ln khususnya l 

golonga ln ekonomi menengalh ke ba lwa lh daln kelompok usa lha l ya lng 

produktif daln lalya lk, na lmun malsih belum memiliki ja lminaln a ltalu 

penjalminaln ya lng memalda li.
28

 KUR Sya lria lh ini bertujualn untuk 

meningka ltkaln da ln memperluals a lkses pembialya la ln kepa lda l sektor pruduktif, 

meningka ltkaln ka lpalsita ls da lya l sa ling usa lha l mikro, kecil malupun menenga lh, 

sertal mendorong pertumbuhaln ekonomi daln peneralpa ln tenalga l kerja l. 

Sumber dalnal KUR Sya lria lh beralsa ll dalri da lnal Lemba lga l Keua lnga ln Sya lria lh 

penya llur KUR Sya lria lh. Upa lya l ya lng dila lkuka ln untuk meningka ltkaln a lkses 

pa ldal sumber pembialya la ln a lntalra l lalin denga ln memberikaln kredit balgi 

UMKM (Usa lha l Mikro Kredit Menenga lh) melallui Kredit Usa lha l Ra lkya lt 

(KUR). Presiden meluncurkaln Kredit Usa lhal Ra lkya lt (KUR) pa lda l ta lngga ll 

5 November 2007, denga ln fa lsilitals penjalmin kredit dalri pemerintalh 

melallui PT. Alskrindo da ln                     Perum Jalmkrindo.
29

 

Alguna ln merupa lkaln jalminaln talmba lhaln, berupal bendal bergera lk 

malupun benda l tidalk bergeralk ya lng disera lhkaln oleh pemilik jalminaln 

kepalda l pihalk balnk, guna l menjalmin kewa ljibaln pelunalsa ln nalsa lba lh sala lt 

menerimal falsilitals. Pa lda l alguna ln pokok KUR Mikro Sya lria lh dalpa lt berupal 
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usa lha l a ltalu objek ya lng dibia lya li. Seda lngka ln a lguna ln ta lmbalha ln diwa ljibkaln 

da ln talnpal a lda l perikalta ln. Penya llura ln KUR Mikro Sya lria lh lebih 

menguta lmalka ln paldal usa lha l produktif seperti sektor pertalnia ln, industri 

pengola lha ln, sektor perburualn, sektor jalsa l produksi, perikalna ln, daln sektor 

kehutalna ln. Da llalm penya llura ln KUR Mikro Sya lria lh diwa ljibkaln memenuhi 

porsi penya llur KUR Mikro Sya lria lh usa lha l produktif dengaln minimall talrget 

mencalpali porsi penya llura ln ya lng ditetalpka ln oleh komite kebija lka ln. Da llalm 

ra lngka l optimallisalsi penya llura ln KUR Mikro Sya lria lh, penya llur KUR Mikro 

Sya lria lh da lpa lt memberikaln pembialya la ln kepalda l callon penerimal ya lng 

memiliki usalhal lebih dalri saltu sector.  

Terdalpa lt beberalpa l rincialn usa lhal produktif per sektor ekonomi, 

sektor ya lng dibia lya li KUR denga ln menga lcu palda l La lpora ln Ba lnk Umum 

Sektor Ekonomi):
30

 

a. Sektor Perikalna ln 

Seluruh usa lha l di sektor perikalna ln, terma lsuk pembudidalya la ln 

ikaln da ln penalngka lpa ln. 

b. Sektor Perda lga lnga ln 

Seluruh usalha l di sektor perdalga lnga ln, termalsuk peda lga lng 

eceraln daln kuliner. 

c. Sektor Pertalnia ln 

Seluruh usalha l di sektor pertalnialn, termalsuk perkebunaln, 

peternalkaln, talna lmaln pa lnga ln, da ln talna lmaln holtikultural.   
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d. Sektor Industri Pengola lha ln 

Seluruh usalha l di sektor industri daln pengola lha ln, termalsuk 

industri krealtif dibidalng fa lshion, perikla lna ln, video, film, alnimalsi, , 

da ln a llalt mesin ya lng mendukung kegia ltaln ketalha lnaln pa lnga ln. 

e. Sektor Jalsa l-ja lsa l 

Seluruh usalha l di sektor penyedia laln alkomoda lsi daln penyedia la ln 

malka lna ln, perguda lnga ln, sektor tralnsporta lsi, daln sektor reall esta lte, 

komuniksi, dll. 

1) Prosedur Penga ljua ln Kur Mikro 

Alka ld produk pembialya la ln KUR mikro sya lrialh ya litu denga ln 

mengguna lka ln a lka ld Mura lbalha lh, a lkald pembialya la ln sua ltu balra lng 

menega lska ln halrga l beli dengaln pembeli setela lh itu pembeli 

membalya lr ha lrga l ya lng lebih tinggi da lri keuntunga ln ya lng 

disepalka lti. Terlalmpir juga l Perja lnjialn Wa lkalla lh ya lng merupa lkaln 

Perjalnjialn Kua lsa l untuk pa lra l kua lsa l hukum ya lng bertindalk a lta ls 

na lmal kua lsa l.
31

 Prosedur pembialya la ln meliputi : 

a) Permohonaln Pembialya la ln 

b) Pengumpula ln Da ltal da ln Investiga lsi 

c) Alna lla llisis Pembialya la ln 

d) Persetujualn pembialya la ln 

e) Pengumpula ln Da ltal Ta lmbalhaln 

f) Pengika lta ln 
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g) Pencalira ln  

h) Monitoring  

2) Pera ln Kur Mikro Untuk Na lsa lba lh 

Da lri observa lsi da ln wa lwa lnca lral, terliha lt jelals ba lhwa l 

pinjalmaln KUR Mikro Sya lria lh memiliki peraln penting dalla lm 

pengemba lnga ln usa lha l mikro. KUR mikro sya lria lh denga ln ma lrgin 

seda lng. Denga ln tersedialnya l da lna l KUR Sya lria lh Kecil, usa lhal kecil 

ya lng belum balnka lble pun dalpa lt memperoleh pembia lya la ln. Ha ll ini 

memungkinkaln usa lha l kecil untuk bertalha ln dalla lm bisnis, menjalga l 

operalsi merekal berjallaln lalncalr, da ln mengembalngka ln bisnis 

merekal.  

3) KUR Mikro Sya lria lh Berda lsa lrka ln halsil wa lwa lncalral na lsa lbalh, KUR 

Mikro Sya lria lh memiliki pera ln penting da lla lm pengembalnga ln usa lha l 

mikro. Usa lha l kecil dalpa lt mudalh mendalpa ltkaln pembialya la ln usa lha l, 

beroperalsi secalra l efisien, daln meningka ltkaln penjuallaln untuk 

tumbuh.  

3. Modal Kerja 

a. Pengertia ln modall kerjal 

Moda ll kerjal merupalkaln a lktiva lsi keringa lnaln uta lng sa la lt ini. 

Moda ll kerjal bialsa lnya l menca lkup dalna l ya lng tersedia l untuk penalna lmaln 

modall da llalm a lset jalngka l pa lnja lng a lta lu lalya lna ln huta lng ja lngka l 

pa lnjalng.
32
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Menurut Hendra l S. Ra lha lrja lputral modall kerjal a ldalla lh investa lsi 

perusa lhala ln da llalm jalngka l pendek a lta lu bialsa l disebut seba lga li a lset lalncalr 

Current A lsset, seperti piutalng, ka ls, investa lsi, persedialaln, da ln bia lya l 

dibalya lr dia lwa ll.
33

 

Moda ll kerjal menjaldi sa llalh sa ltu unsur ya lng berpera ln penting 

untuk perkembalnga ln perusalha la ln. Sala lt perusa lhala ln kekuralnga ln modall 

kerjal, malka l kemungkina ln besalr perusa lha laln a lka ln kehilalnga ln 

pendalpa ltaln da ln keuntungaln. Perusa lhala ln ya lng tidalk mempuya li modall 

ya lng cukup, malka l tidalk bisal membalya lr kewaljibaln ja lngka l pendek 

denga ln tepalt walktu, sehingga l perusa lha la ln tersebut alkaln menga llalmi 

malsa lla lh liquiditals.
34

 

b. Jenis Modall Kerja l 

W.B. Ta lylor menggolongka ln jenis moda ll kerjal menjaldi dua l 

malca lm, ya lkni
35

: 

1) Moda ll Kerja l Permalnen 

Moda ll kerjal ya lng ha lrus sela llu tersedial seca lral terus menerus 

untuk menjalla lnkaln kegia ltaln usa lha lya l. 

2) Moda ll Kerja l Va lrialbel 

Moda ll kerjal ya lng jumlalhnya l da lpa lt beruba lh ka lrenal a lda lnya l 

kealda la ln dalruralt ya lng tida lk diketalhui sebelumnya l. Semisa ll terjaldi 

ba lnjir, perubalha ln peraltural ekonomi, daln la lin sebalga linya l 
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4. Investa lsi 

a. Pengertia ln Investa lsi 

Investa lsi ia llalh kesepa lkalta ln terhalda lp sekumpulaln da lna l a ltalu 

sumber dalya l. Ha ll-ha ll la lin ya lng seda lng dilalkuka ln untuk mencalpa li hall 

ini bermalnfala lt untuk malsa l depa ln. dalpa lt berinvesta lsi terkalit denga ln 

berbalga li kegia lta ln. menginvesta lsika ln ua lng tida lk ha lnya l da lla lm halrta l 

tetalpi juga l da llalm alla lm fisik (talnalh, ua lng, mesin, balnguna ln) Keua lnga ln 

(deposito, persediala ln, a ltalu jalminaln) a lda llalh kegia ltaln ya lng sering 

dilalkuka ln.
36

 

Menurut Syafi’I pembiayaan investasi diberikan kepada para 

nasabah untuk keperluan investasi, yaitu keperluan penambahan modal 

guna mengadakan rehabilitasai, perluasan usaha, ataupun pendirian 

proyek baru. Ciri-ciri pembiayaan investasi adalah untuk pengadaan 

barang-barang modal, mempunyai perencanaan alokasi dana yang 

matang dan terarah, berjangka waktu menengah dan panjang.
37

 

b. Jenis-jenis Investa lsi 

Pa lda l dalsa lrnya l investa lsi dibalgi menjaldi 2 ya litu: 

1) Investa lsi la lngsung. Ha ll itu da lpa lt dilalkuka ln melallui pembelialn a lset 

keualnga ln ya lng da lpa lt diperdalga lngka ln di pa lsa lr ualng, pa lsa lr moda ll, 

malupun pa lsa lr turunaln. Alset ini dalpa lt berupal talbunga ln a ltalu 

sertifikalt deposito. 
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2) Investa lsi tidalk lalngsung. Ha ll itu da lpalt dilalkukaln melallui 

pembelialn sekuritals perusa lhala ln investa lsi seperti reksaldalna l. 
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BAlB III 

METODE PENELITIAlN 

Metode penelitialn menjelalska ln la lngka lh-lalngka lh ya lng dila lkuka ln penulis 

da lri a lwa ll sa lmpali a lkhir. Metode penelia ln ini merupalkaln ca lral ilmialh da llalm 

pencalrialn sua ltu dalta l untuk tujualn a ltalu keguna la ln tertentu. Guna l mendalpa ltkaln 

mendalpa ltkaln halsil otentik daln obyektif, da llalm kepenulisaln penulis 

mengguna lka ln metode sebalga li berikut: 

A. Pendeka ltaln daln Jenis Penelitialn 

 Dalam penelitian ini penulis menggunakan pendekatan deskriptif 

dan menggunakan jenis penelitian kualitatif untuk memaparkan data- data 

yang terdapat dilapangan yang kemudian di analisis untuk mendapatkan suatu 

kesimpulan. Metode penelitian kualitatif adalah langkah-langkah penelitian 

yang berpijak pada filosofi post positivisme yang menyelidiki keadaan objek 

yang alamiah di mana peneliti sebagai alat kunci dan teknik pengumpulan 

datanya adalah triangulasi (gabungan antara observasi wawancara dan 

rekaman). Analisis data bersifat induktif/kualitatif dan hasil penelitian 

kualitatif bersifat unik dan menunjukkan pentingnya fenomena dalam kondisi 

alamiah.
38

 

B. Lokalsi Penelitialn 

Penulis melalksa lna lka ln penelitialn di BSI KCP Ba lnyuwa lngi S. Pa lrmaln 

ya lng terletalk di Ruko Ga lrdenia l No. 2-3, Jl. Letjen S. Pa lrma ln, Pa lkis, Kec. 

Ba lnyuwa lngi, Ka lb. Ba lnyuwa lngi, 68419. 
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C. Subjek da ln Objek 

 Subyek penelitian yaitu sumber informasi dalam sebuah penelitian. 

Penulis melakukan identifikasi dan memilih inividu untuk dijadikan informan. 

Penelitian ini mengumpulkan data dengan menggunakan teknik purposive 

guna mendapatkan data yang dibutuhkan peneliti. Teknik purposive adalah 

metode pengambilan sampel dari sumber data yang mempertimbangkan 

beberapa pertimbangan. Artinya, penulis memilih informan berdasarkan 

kriteria yang dimiliki individu tersebut yang mengetahui tentang fenomena 

yang akan di jadikan topik penelitian. Dalam penelitian ini menjadi informan 

utama adalah sebagai berikut: 

1. Branch Operasional & Service Manager BSI KCP Banyuwangi S.Parman 

Caeswara Ardiani. 

2. Mikro Relationship Manager BSI KCP Banyuwangi S.Parman Ariska 

Purnawarman. 

3. Area Consumer Verification Staff BSI KCP Banyuwangi Bintang 

Yudistira. 

4. Nasabah pembiayaan KUR Mikro. 

D. Teknik Pengumpula ln Da ltal 

Teknik pengumpulaln da ltal da lpa lt dialrtika ln sebalga li la lngka lh ya lng 

stra ltegis palda l pengka ljialn dimalna l tujualn utalmal da lri sualtu penelitialn alta lu 

ka ljialn ya litu memperoleh daltal. Teknik ya lng diguna lka ln penulis untuk 

mengumpulkaln da ltal a ldalla lh: 
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1. Dokumentalsi 

Pengumpula ln dalta l ini berupal dokumen tentalng restrukturisa lsi 

pembialya la ln dimalnal da ltal ini diperoleh dalri berbalga li dokumen seperti buku 

pedomaln perusalha la ln, brosur, struktur orga lnisalsi perusa lhala ln, daln website 

resmi milik PT. Ba lnk Sya lria lh Indonesia l. 

2. Wa lwa lncalra l 

Da llalm melalkukaln wa lwa lnca lral objek ya lng dituju penulis ya litu 

Ariska Purnawarman selaku  Mikro Relaltionship, Bintang Yudistira selaku 

A lreal Consumer Verificaltion Stalff, Aldila Yoga selaku Bralnch Malnalger, 

nasabah pembiayaan KUR Mikro di BSI KCP Banyuwangi S Parman, 

dimalna l pembalha lsa lnnya l mengena li mekalnisme pembialya la ln KUR Mikro 

da ln Jenis Usa lha l Na lsa lbalh da llalm pembialya la ln KUR Mikro. 

3. Observa lsi 

Observasi adalah dimana peneliti mencatat dan mengamati hal-hal 

yang berkaitan dengan pokok permasalahan penelitian. Kamera dan 

perekam dapat digunakan untuk menangkap gambar dan merekam sebuah 

kejadian yang sedang berlangsung guna memudahkan kegiatan 

pengamatan dan meningkatkan validitas pengamatan. Pengamatan yang 

dilakukan selama proses berlangsung guna mendapatkan data sebagai 

berikut: 

1) Prosedur pembiayaan BSI Kur Mikro di BSI KCP Banyuwangi S. 

Parman. 

2) Analisis pembiayaan modal kerja dan investasi KUR Mikro di BSI 
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KCP Banguwangi S. Parman. 

E. Alnallisis Da ltal 

Setelalh mendalpaltkaln da ltal-da lta l ya lng dibutuhkaln, selalnjutnya l da ltal 

tersebut alkaln di a lna llisis guna l memperoleh kesimpulaln a lkhir ya lng merupa lka ln 

sua ltu jalwa lbaln da lri penelitialn. 

Alna llisis penelitialn ya lng a lwa ll dila lkukaln oleh penulis ya litu denga ln 

membalcal kemballi semual da ltal ya lng suda lh diperoleh oleh penulis ba lik itu 

melallui wa lwa lncalral, penga lma ltaln, dokumen, buku, da ln la lin seba lga linya l. 

Selalnjutnya l penulis mera lngkum da ln menyusun da lla lm sualtu kesaltua ln 

informalsi ya lng diguna lka ln seba lga li ba lha ln la lporaln penelitialn. 

F. Kealbsalha ln Daltal 

Da llalm penelitialn kuallitaltif, sebualh temualn dinya lta lka ln va llid tidalk alka ln 

a ldal perbedala ln a lntalral ya lng dila lporka ln denga ln a lpa l ya lng terja ldi palda l objek 

penelitialn. Tetalpi perlu diketalhui, kebenalra ln reallitals pa ldal penelitialn kua llitaltif 

tidalklalh bersifa lt tungga ll melalinkaln ja lmalk ya lng berga lntung pa lda l konstribusi 

malnusia l. 

Penelitialn ini mengguna lka ln trialnggula lsi sumber ya lng diguna lka ln untuk 

menguji krealdibilitals daltal denga ln calra l da ltal ya lng diperoleh dengaln berbalga li 

sumber. Trialnggula lsi dia lrtikaln seba lga li pengeceka ln da ltal-da lta l ya lng tela lg 

diperoleh melallui berbalga li sumber.
39

 

G. Talhalp-ta lhalp Penelitia ln 

Da llalm melalkuka ln penelitialn ini penulis melalkuka ln talha lp-ta lha lp 
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penelitialnnya l seba lga li berikut: 

1. Talha lp Pra l Penelitialn 

a. Menyia lpka ln Judul Penelitialn 

b. Konsulta lsi Judul 

2. Penelitialn 

Mengumpulka ln da ln mencalri sumber-sumber sebalga li rujuka ln 

peneliti dallalm penelitialn (peneliti mengguna lka ln sumber-sumber seperti 

buku-buku, jurna ll-jurna ll, tesis, skripsi, a lrtikel, dokumen, walwa lnca lral, da ln 

internet). 

a. Memilih dalta l ya lng tela lh terkumpul 

b. Menyusun Per Ba lb 

c. Mengalnallisis jenis usaha nasabah yang akan mengambil 

pembiayaan KUR 

3. Pa lsca l Penelitialn 

Pena lrikaln Kesimpula ln 
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BAlB IV 

PENYAlJIAlN DAlTAl DAlN AlNAlLISIS 

A.  Galmbalra ln Objek Penelitialn 

1. Seja lralh Balnk Sya lrialh Indonesia l KCP Balnyuwalngi S.Palrma ln 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l merupa lkaln Ba lnk halsil pengga lbunga ln 

a lntalra l Ba lnk BNI Sya lria lh (BNIS), Ba lnk Sya lria lh Malndiri (BSM), ke 

da llalm Ba lnk BRI Sya lria lh (BRIS) dimalna l BRIS merubalh na lmal menjaldi 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l (BSI). Ba lnk Sya lrialh memalinkaln peraln penting 

seba lga li falsilialtor palda l seluruh a lktifitals ekonomi dallalm ekosistem hallall.  

Kebera lda laln industri ini allalm perbalnka ln sya lria lh di Indonesia l sendiri telalh 

menga llalmi peningkalta ln pengembalnga ln ya lng signifika ln dalla lm kurun 

wa lktu 3 dekalde ini. Dallalm inova lsi produk, peningka ltaln lalya lna ln, serta l 

pengemba lnga ln ja lringa ln ya lng memaljuka ln trend ya lng positif da lri talhun ke 

talhun. 

Pa lda l talhun 2021 tepaltnya l pa lda l talngga ll 1 Febua lri pukul 13.00 WIB 

da ln bertepaltaln denga ln 19 Juma ldil Alkhir 1942 H menja ldi entitals ya litu 

Ba lnk Sya lria lh Indonesi (BSI) denga ln ha lsil malrger a lna lk perusalha la ln 

BUMN di bida lng perba lnka ln dialnta lralnya ln Ba lnk Ra lkya lt Indonesia l (BRI) 

Sya lria lh, Ba lnk Nega lra l Indonesia l (BNI) Sya lria lh, Ba lnk Sya lria lh Ma lndiri 

kini telalh berga lbung da ln menjaldi sa ltu ya litu Ba lnk Sya lrialh Indonesia l 

(BSI). Pengga lbunga ln ini a lkaln menya ltuka ln kelebihaln da lri Ba lnk Sya lria lh  

sehingga l mengha ldirka ln lalya lna ln ya lng lebiih lengka lp, memiliki kalpa lsitals 

permodallaln ya lng lebih ba lik, sertal ja lngka lua ln ya lng lebih lua ls. Di dukung 
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sinergi denga ln perusa lhala ln induk (BRI, BNI, MA lNDIRI) serta l komitmen 

pemerintalh melallui kementrialn BUMN, Ba lnk Sya lria lh Indonesia l (BSI) 

didorong untuk dalpa lt bersaling di tingka lt globall. 

Pengga lbunga ln ketiga l Ba lnk Sya lria lh tersebut merupalkaln sua ltu 

ikhtialr untuk melalhirka ln Ba lnk Sya lria lh kebalngga la ln umalt, ya lng da lpa lt 

dihalra lpka ln menjaldi energi ba lru da llalm pembalnguna ln ekonomi na lsionall 

sertal berkontibusi terhalda lp kesejalhteralha ln malsya lra lka lt lua ls. Kebera ldala ln 

ba lnk sya lrialh di Indonesial juga l menjaldi cerminaln waljalh perba lnkaln 

sya lria lh di Indonesia l ya lng sa lnga lt modern, memberikaln kebalikaln balgi 

segena lp alla lm, daln universia ll.
40

 

2. Visi Misi Balnk Sya lrialh Indonesia l 

Visi : 

Top 10 Globall Islalmic Ba lnk 

Menciptalkaln Ba lnk Sya lria lh ya lng ma lsuk ke dallalm 10 besalr menurut 

ka lpitallisalsi pa lsa lr seca lral globa ll da lla lm wa lktu 5 talhun ke depa ln. 

Misi : 

a. Memberikaln alkses solusi keua lnga ln sya lria lh di Indonesia l  

Melalyalni >20 jutal nalsalba lh daln menjaldi top 5 balnk berdalsalrkaln 

a lsset (500+T) da ln nila li buku 50 T di talhun 2025. 

b. Menjaldi ba lnk besa lr ya lng memberikaln nila li terbalik balgi pa lra l pemega lng 

sa lha lm  

Top 5 balnk ya lng palling profita lble di Indonesia l (ROE 18%) daln 
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va llualsi kua lt (PB>2). 

c. Menjaldi perusalha la ln pilihaln daln kebalngga la ln pa lral tallental terbalik 

Indonesial 

Perusa lhalaln dengaln nilali yalng kualt da ln memberdalyalkaln 

malsyalralkalt serta l berkomitmen paldal pengemba lngaln kalryalwaln 

denga ln budalyal berbalsis kinerja l. 

3. Struktur Orga lnisa lsi Lemba lgal 

Struktur orga lnisa lsi aldalla lh sualtu susuna ln daln hubunga ln a lntalr tialp 

ba lgia ln serta l posisi ya lng a lda l pa lda l sua ltu orga lnisa lsi a lta lu perusa lhala ln da llalm 

menjallalnka ln kegia ltaln opera lsionall untuk mencalpali tujualn. Dima lnal untuk 

tialp-tia lp posisi tersebut memiliki ta lnggung ja lwa lb da ln tuga ls ma lsing-

malsing sa lling berkesina lmbunga ln. Alda lpun struktur orga lnisa lsi pa lda l BSI 

KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln (eks Ba lnk BNI Sya lria lh) ya litu sebalga li 

berikut : 

Struktur Orga lnisalsi BSI KCP Balnyuwa lngi S.Palrma ln 

 

 

 

 

 

 

 

Ga lmbalr 4.1  

Struktur Orga lnisa lsi Perusalhalaln 
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Tuga ls daln Wewenalng : 

Berda lsa lrka ln struktur orga lnisa lsi tesebut alka ln diuralikaln pembalgia ln 

tuga ls da ln ta lnggung ja lwa lb pa lral tenalga l kerjal pa lda l Ba lnk Sya lria lh Indonesia l 

Ka lntor Ca lba lng Banyuwangi S.Parman berda lsalrka ln posisinya l ya litu 

seba lga li berikut: 

a. Bra lnch Malnalger 

Posisi ini bertalnggung ja lwa lb untuk memimpin, mengelola l, 

menga lwa lsi a ltalu mengenda llikaln, mengemba lngka ln kegia ltaln da ln 

mendalya lguna lka ln sa lra lnal orga lnisa lsi ca lba lng untuk menca lpali tingka lt 

sertal volume a lktivitals pema lsa lraln, opera lsionall da ln lalya lna ln ca lbalng 

ya lng efektif daln efisien sesuali denga ln talrget ya lng tela lh ditetalpkaln.  

Alda lpun tuga ls-tuga ls pokok da lri Bralnch Ma lnalger ya litu: 

1) Mengkoordina lsi da ln mnetalpka ln rencalnal kerjal talhuna ln calbalng, a lgalr 

selalra ls denga ln visi, misi daln stra ltegi Ba lnk Sya lria lh Indonesia l. 

2) Mengenda llikaln da ln mengeva llua lsi pelalksa lna laln rencalna l lerjal calbalng 

untuk memalstikaln tercalpa linya l talrget calba lng ya lng telalh ditetalpka ln 

secalra l tepalt wa lktu. 

3) Memalstika ln kesesualia ln a lngga lra ln denga ln RKAlP ta lhun berjalla ln. 

4) Mengeva llua lsi pengguna la ln jalsa l pihalk ketiga l. 

5) Menetalpka ln kebutuhaln da ln straltegi pengembalnga ln Sumber Da lya l 

Insa lni (SDI) sesua li denga ln stra ltegi Ba lnk. 

6) Melalkuka ln a lnallisa l SWOT terha ldalp kondisi calba lng setia lp bulaln 

da llalm ralngka l menetalpka ln posisi calba lng terhalda lp posisi pesa ling di 
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wilalya lh kerja l setempalt. 

b. Bra lnch Operaltiona ll Alnd Service Malnal=gger 

Tuga ls –tuga ls pokok da lri bralnch opera ltiona ll alnd service 

ma lnalger ya litu: 

1) Memalstika ln tralnsa lksi halrialn operalsiona ll telalh sesuali denga ln 

ketentualn da ln SOP ya lng telalh di tetalpkaln. 

2) Memalstika lm pelalksa lna laln seluruh kegia ltaln aldministralsi 

dokumentalsi da ln kealrsipa ln sesua li denalgn ketentualn ya lng berla lku. 

3) Memalstika ln ketersedialaln likuiditals ya lng memaldali. 

c. Micro Relaltionship Malnalger 

Tuga ls –tuga ls pokok da lri Micro Relaltionship Malnalger ya litu : 

1) Menjalla lnkaln kegia lta ln pemalsa lra ln da ln merekomendalsikaln produk- 

produk bisnis mikro kepalda l callon nalsa lba lh/na lsa lba lh. 

2) Menjalla lnkaln proses a lkuisisi terhaldalp ca llon nalsa lbalh pembialya laln 

mikro.       

3) Menindalkla lnjuti pengaljualn pembialya la ln mikro oleh callon 

na lsa lbalh/na lsa lba lh. 

4) Mengula ls profil, usa lhal, daln a lguna ln ca llon na lsa lbalh pembialya la ln 

mikro. Menyusun proposa ll usula ln pembia lya la ln permohonaln callon 

na lsa lbalh/na lsa lba lh seca lra l a lkuralt daln bena lr sesua li ketentualn. 

5) Menjalla lnkaln seluruh pembialya la ln mikro sesua li denga ln SLAl da ln 

ketentualn ya lng berla lku. 

6) Memelihalra l hubunga ln ba lik denga ln callon na lsa lbalh/na lsa lba lh bisnis 
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mikro megguna lka ln a lsals profesiona llitals. 

7) Melalksa lna lka ln pemalntualn daln pengenda llialn kuallitals pembialya la ln 

mikro sesuali kelolala ln. 

d. Priority Malnalger 

Tuga ls-tuga ls pokok da lri Priority Ma lnalger a lda llalh seba lga li 

berikut: 

1) Memberikaln desposisi persetujualn untuk dilalkuka ln tralnsa lksi. 

2) Mereview da ln meneruskaln proposa ll penalwa lra ln kerjalsa lma l. 

3) Mereview da ln meneruskaln kontra lk kerjalsa lmal. 

4) Mengeva llua lsi stalnda lr pelalya lna ln prioritals. 

e. Teller 

Tuga ls-tuga ls pokok da lri seora lng teller a ldalla lh seba lga li berikut: 

1) Melalkukaln lalya lna ln tralnsalksi da lnal ba lik tunali ma lupun non tuna li 

berdalsa lrka ln kebutuhaln tralnsa lksi nalsa lba lh. 

2) Melalkukaln pengelolalaln ua lng ka ls. 

3) Memeriksal ualng la lya lk eda lr da ln ualng tida lk la lya lk edalr. 

4) Membut lalpora ln sesui denga ln ketentualn ba lik dalri pihalk internall 

malupun dalri pihalk eksternall. 

5) Melalksa lnalkaln prinsip Alnti Pencucia ln Ualng (AlPU) da ln 

Pencega lha ln Pendalna laln Teroris. 

6) Melalksa lnalkaln stalnda lr lalya lna ln sesua li ketentualn. 

7) Melalksa lnalkaln tugals da ln talnggungja lwa lb lalinnya l sebalga lima lna l 

dialtur da llalm ketentualn internall Ba lnk, sertal memenuhi prinsip 
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kehalti-ha ltialn, sha lrial complialnce daln tida lk bertentalnga ln denga ln 

GCG (Good Corpora lte Governa lnce). 

f. Customer Service 

Posisi ini memba lntu terselengga lra lnya l pemalsa lra ln produk daln 

jalsa l Ba lnk Sya lria lh Indonesia l kepalda l malsya lra lka lt, pembuka laln, 

pemelihalra laln da ln penutupaln rekening denga ln la lya lna ln sesua li stalnda lrt 

service BSI kepa ldal na lsalba lh ma lupun investor. Alda lpun tuga ls –tuga lsnya l 

a ldalla lh sebalga li berikut: 

1) Melalksa lna lka ln kegia ltaln operalsiona ll sesua li SOP ya lng diteta lpkaln. 

2) Memberikaln penjelalsa ln kepa lda l na lsa lba lh ma lupun ca llon na lsa lbalh 

a ltalu investor mengena li produk BSI. 

3) Melalya lni pembukala ln daln penutupaln rekening giro,ta lbunga ln da ln 

deposito sesuali permohonaln investor a ltalu peraltura ln BI. 

4) Melalya lni permintala ln na lsa lba lh untuk melalkukaln pemblokiraln, 

informalsi sa lldo, lalpora ln kehilalnga ln, mutalsi rekening, sta lnding 

orderalta lu intruksi pembalya lra ln berjalngka l la linnya l. 

5) Menga lnjurka ln nalsa lba lh malupun ca llon na lsa lbalh potensiall untuk          

memalnfala ltkaln fa lsilitals perba lnkaln la lngsung/elektronik (AlTM, 

Mobile Balnking, Phone Balnking, daln Internet Balnking). 

6) Menga ltministralsika ln, mengkode dn mengimput da ltal buku cek 

7) Menerimal daln membalntu melalya lni keluha ln nalsa lba lh. 
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g. Back Office 

Tuga ls-tuga ls pokok da lri Balck Officer alda lla lh sebalga li berikut: 

1) Memberikaln lalpora ln da ltal tralnsa lksi ya lng lengka lp denga ln 

mengguna lka ln komputer lewalt softwa lre khusus. 

2) Melalkuka ln pengecekaln da ln memalstikaln tralnsa lksi ya lng dila lkuka ln 

oleh teller sudalh bena lr da ln sesua li, sertal membualt pembukualn 

perusa lhala ln da lri halria ln sa lmpali talhuna ln.  

3) Memiliki talnggung ja lwa lb untuk melalksa lna lkaln pengeceka ln stock 

ba lralng ya lng suda lh ha lmpir halbis. 

4) Melalkuka ln pemindalha ln dokumen sesuali denga ln jenisnya l. 

h. Funding Tralnsalctionall Stalff 

Tuga ls pokok da lri Funding Tralnsalctiona ll Stalff alda llalh seba lga li 

berikut:
41

 

1) Mempromosikaln da ln mema lsa lrkaln produk ba lnk ya lng berupa l 

talbunga ln, giro, da ln deposito. 

2) Membukal rekening ta lbunga ln ba lru a ltalu a lkuisis. 

3) Menjallin hubunga ln ba lik kepa ldal pa lra l na lsa lbalh a lga lr teta lp 

menyimpa ln a lta lu berinvestalsi di ba lnk tersebut. 

4) Mencalri da ln mengalja lk na lsa lbalh untuk mela lkukaln top up. 

5) Menga lwa lsi da ln memonitoring produk ba lnk ya lng telalh terjuall. 

6) Mem-follow up semua l produk ya lng dibeli nalsa lba lh. 
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7) Melalporka ln sega lla l jenis alktifitals da ln progra lm ya lng suda lh berja llaln. 

8) Mengerja lka ln tuga ls ta lmbalha ln ya lng diberika ln dalri a ltalsa ln. 

9) Memberikaln pendekalta ln secalral rutin da ln balik supa lya l na lsa lbalh 

a lkaln tetalp roya ll. 

i. Consumer Finalncing Executive 

Tuga ls pokok da lri Consumer Fina lncing Executive alda llalh 

Melalkuka ln penalwa lra ln Produk Pembia lya la ln Konsumer ke Insta lnsi 

malupun perora lnga ln da ln memfa lsilitalsi proses Pembia lya la ln tersebut. 

Da llalm ha ll ini Pembialya la ln Konsumer meliputi: Pembia lya la ln Griya l, 

Mitralguna l Berka lh, Pensiun, Ga lda li daln Cicil Emals serta l Pembialya la ln 

Oto. 

j. Saltpalm 

Tuga ls pokok da lri sa ltpa lm alda llalh seba lga li berikut: 

1) Menjalga l kea lmalna ln kalntor daln lingkunga ln ka lntor 

2) Menya lmbut nalsa lba lh daln membalntu pelalya lna ln 

na lsa lbalh di balnking ha lll. 

3) Menga ltur a lreal pa lrkir. 

k. Office Boy 

Tuga ls pokok da lri Office Boy alda llalh seba lga li berikut: 

1) Membersihkaln ba lnking ha lll. 

2) Membersihkaln palntry. 

3) Menjalga l kebersiha ln lingkunga ln ka lntor. 
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l. Driver 

Tuga ls pokok da lri driver a lda llalh sebalga li berikut: 

1) Menga lnta lr jemput pega lwa li ke tempalt-tempalt tertentu untuk 

kepentingaln dinals. 

2) Menga lnta lr/ menga lmbil suralt-sura lt dokumen penting perusalha laln. 

3) Menjalga l kebersiha ln mobil lualr daln sekalligus berta lnggung ja lwa lb 

terhalda lp kelengka lpa lm P3K di mobil. 

4. Produk da ln Lalyalnaln Balnk Sya lrialh Indonesia l 

a. Produk Ba lnk Sya lrialh Indonesia l 

1) Talbunga ln 

Talbunga ln a lda lla lh simpalna ln ya lng pena lrika lnnya l ha lnya l da lpa lt 

dilalkuka ln menurut sya lra lt tertentu ya lng disepalka lti, tetalpi tidalk 

da lpalt ditalrik dengaln cek, bilyet giro, a ltalu lalinnya l ya lng sejenis.
42

 

Di da lla lm talbunga ln ini alda l bebera lpal produk, ya litu: Ta lbunga ln 

Bisnis, Ta lbunga ln Cla lssic, Ta lbunga ln Ea lsy Mudha lra lba lh, Ta lbunga ln 

Ealsy Wa ldia lh, Talbunga ln Ha lji Indonesia l, Talbunga ln Ha lji Muda l 

Indonesia l, da ln lalin sebalga linya l. 

2) Pembialya la ln 

Pembialya la ln merupalka ln pendalna laln ya lng dikelualrkaln untuk 

mendukung investa lsi ya lng telalh direncalna lkaln, ba lik itu dila lkukaln 

sendiri malupun dijalla lnkaln denga ln ora lng la lin. Seda lngka ln da lla lm 

a lrti sempit pembialya la ln a lda llalh pendalna la ln ya lng dila lkuka ln oleh 
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lembalga l pembialya la ln seperti balnk sya lrialh kepa ldal na lsa lbalh.
43

 

Alda lpun pembialya la ln ya lng terda lpalt di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l ya litu: 

Billa lterall Fina lncing, BSI Ca lsh Colla lterall, BSI Griya l Ha lsa lna lh, BSI 

Griya l Konstruksi, BSI Griya l Ma lbrur, BSI Griya l Simuda l, BSI 

Griya l Swa lka lrya l, BSI KUR, BSI OTO, BSI Mitra l Guna l da ln la lin 

seba lga linya l. 

3) Investa lsi 

Investa lsi alda llalh komitmen altals sejumla lh da lnal a lta lu sumber 

da lya l la linnya l ya lng dila lkukaln pa lda l sa lalt ini, denga ln tujua ln 

memperoleh sejumla lh keuntunga ln dimalsa l da lta lng.
44

 Alda lpun 

investa lsi ya lng terda lpa lt di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l alnta lral la lin: 

Balncalssuralnce, BSI Deposito Va lla ls, BSI Reksa lda lna l Sya lria lh, 

Calsh Walqf Linked Sukuk Ritel, Deposito Rupialh, da ln la lin 

seba lga linya l. 

4) Tralnsa lksi 

Tralnsa lksi a ldalla lh sistem pemrosesaln tralnsa lksi alta lu 

tralnsa lction processing system a lda llalh ba lgialn da lri sistem informalsi 

ya lng merupa lka ln sebua lh sistem ya lng menjallalnka ln daln mencaltalt 

tralnsa lksi rutin halrialn ya lng diperluka ln untuk menjalla lnkaln bisnis. 

Alda lpun tra lnsa lksi ya lng a lda l di Ba lnk Sya lria lh Indonesial a lntalra l lalin: 

BSI Giro Rupia lh, BSI Giro Va lla ls. 
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5) Emals 

Emals a ldalla lh unsur kimial da llalm talbel periodik  ya lng 

memiliki simbol AlU da ln nomor a ltom 79. Sebua lh loga lm tra lnsisi 

ya lng lembek, mengkilalp, kuning, bera lt, “malllealbel”, daln “ductile”. 

Produk-produk ema ls ya lng a lda l di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l a lntalra l 

lalin: BSI Cicil Emals, BSI Ga lda li Ema ls. 

6) Bisnis 

Bisnis a lda lla lh kegia ltaln ya lng dila lkukaln oleh individu 

malupun orga lnisa lsi ya lng melibaltkaln proses pembualtaln, pembelialn, 

penjuallaln, a ltalu pertukalra ln ba lralng ma lupun jalsa l denga ln tujualn 

untuk menghalsilka ln keuntunga ln. Produk bisnis ya lng terda lpa lt di 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l alnta lral la lin: Ba lnk Gualralntee Under 

counter Gualralntee, BSI Ba lnk Ga lra lnsi, BSI Calsh Ma lnalgement, 

da ln lalin sebalga linya l. 

7) Prioritals 

Prioritals a ldalla lh lalya lna ln perbalnka ln untuk na lsalba lhnya l ya lng 

menginginka ln la lya lna ln prioritals. Produk-produk prioritals ya lng a lda l 

di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l a lntalra l lalin: BSI Priorita ls, BSI Priva lte, 

Salfe Deposito Box (SDB). 

8) Simpalna ln 

Simpalna ln a lda llalh da lna l ya lng dipercalya lka ln oleh nalsa lba lh 

kepalda l ba lnk berdalsa lrka ln perjalnjialn penyimpa lna ln dalna l da llalm 

bentuk giro, deposito, talbunga ln, da ln bentuk lalinnya l ya lng 
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dipersalma lkaln itu.
45

 Alda lpun simpa lnaln ya lng terda lpa lt di Ba lnk 

Sya lria lh Indonesia l a lnta lral la lin: Giro SBSN, Deposito DHE SDAl, 

Giro DHE SDAl, Giro Optima l. 

9) Tralde Fina lnce & Services 

Tralde Fina lnce & Services alda llalh sua ltu fa lsilitals da lri ba lnk 

ya lng membalntu pemilik bisnis da llalm mengelolal proses juall-beli 

(da llalm negeri) da ln ekspor-impor (ma lnca l nega lra l) bersa lmal mitral 

bisnis malsing-ma lsing. Alda lpun la lya lna ln Tra lde Finalnce & Services 

ya lng a lda l di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l a lntalra l  la lin: Pembialya la ln 

Investa lsi, Penyelesa lia ln Wesel Ekspor, LC Issualnce/ SKDBN, 

Buyer Finalncing, daln lalin sebalga linya l. 

10) Calsh Malnalgemen 

Calsh Malnalgement a lda llalh la lya lna ln internet balnking bisnis 

ya lng memberikaln a lkses tra lnsa lksi keua lnga ln perusa lhala ln 

meliputipembalya lra ln, penerimala ln daln penga ltura ln likuiditals secalra l 

online. Alda lpun lalya lna ln Calsh Malnalgemen ya lng a lda l di Ba lnk 

Sya lria lh Indonesia l a lntalra l lalin: CMS daln OPBS (SO/DO) 

Pertalminal. 

11) Tresuri 

Tresuri aldalla lh balgia ln pengelola laln da lri Alsets & Lialbilities 

Committee ya lng merupa lka ln kepa lnjalnga ln ta lnga ln da lri ma lnaljemen 

ba lnk dalla lm mengimplementalsikaln kebijalka ln-kebija lkaln 
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pengelolala ln A lsets & Lialbilities balnk khususnya l ya lng berba lsis 

sya lria lh. Alda lpun produk Tresuri ya lng a ldal di Ba lnk Sya lria lh 

Indonesia l a lntalra l lalin: Tra lnsa lksi Sukuk, Deposito on Calll (DOC), 

BSI Lindung Nilali Sya lria lh, da ln lalin sebalga linya l. 

12) Ka lrtu Ba lnk 

Ka lrtu Ba lnk a ldalla lh kalrtu tralnsa lksi ya lng memberikaln 

kemalmpualn kepa lda l na lsa lbalh ba lnk untuk membalya lr ba lra lng da ln ja lsa l 

pa ldal peda lga lng da ln memperoleh ua lng tuna li dalri ka lsir ba lnk a lta lu 

AlTM. Alda lpun jenis-jenis ka lrtu di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l a lntalra l 

lalin: ka lrtu debit daln kalrtu pembialya la ln. 

b. La lyalnaln Balnk Sya lrialh Indonesia l 

1) BSI Mobile, merupalka ln alplikalsi mobile balnking ya lng da lpa lt 

diguna lka ln untuk seluruh tra lnsa lksi, seperti bukal rekening online, 

solusi emals da ln tra lnsa lksi-tra lnsa lksi lalinnya l. 

2) BSI QRIS, pembalya lra ln digita ll ya lng muda lh daln almaln denga ln 

lalya lna ln tra lsa lksi mengguna lka ln sca ln kode QR ya lng mengguna lka ln 

QR Code Indonesia l Sta lnda lrd (QRIS) Ba lnk Indonesia l. 

3) BSI Calrdless Withdra lwall, kemudalha ln talrik tunali talnpa l kalrtu ya lng 

bisa ldilalkukaln di seluruh AlTM Ba lnk Sya lria lh Indonesia l da ln 

Indoma lretdenga ln mengguna lka ln a lplikalsi     BSI Mobile Na lsa lba lh. 

4) BSI Debit Calrd, BSI Ka lrtu Debit merupalka ln ka lrtu AlTM da lri Ba lnk 

Sya lria lh Indonesia l ya lng da lpa lt diguna lka ln untuk bertralnsa lksi di 

AlTM da ln EDC di ja lringa ln GPN da ln Interna lsionall (Visa l). 
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B. Penyaljialn Daltal daln Alna llisis 

Penya ljia ln daln a lnallisis da ltal alda llalh deskripsi berdalsa lrkaln output  

sebua lh penelitialn denga ln menga lcu pa lda l fokus penelitialn da ln keralngka l teoritik 

sertal da ltal ya lng a lda l palda l objek penelitia ln. Penya ljia ln daln alna llisis daltal ini 

memualt mengena li deskripsi daltal daln temua ln ya lng diperoleh denga ln memalka li 

beberalpa l metode dialntalra lnya l ya litu observa lsi, wa lwa lnca lral, da ln dokumentalsi 

seba lga li alla lt untuk memperoleh da lta l ya lng berka litaln da ln mendukung dalla lm 

penelitialn ini.  

Setelalh melallui proses perallihaln da ltal denga ln mengguna lka ln berba lga li 

metode ya lng diguna lka ln mulali berdalsa lrka ln da ltal ya lng lua ls da ln bersifalt umum 

hingga l da ltal ya lng mula li mengerucut. Da ln pa ldal a lkhirnya l sa lmpa lilalh pa lda l 

pemberhentialn meralih daltal, la lntalra ln dalta l ya lng diperoleh telalh dipercalya l bisa l 

mewalkili (representaltif). 

1. Prosedur Pembia lyalaln Kur Mikro di Ba lnk Sya lrialh Indonesia l KCP 

Balnyuwalngi S.Pa lrma ln? 

Prosedur pembialya la ln alda llalh metode ya lng ha lrus dilallui sebelum 

sua ltu pembialya la ln diputuskaln untuk disallurkaln. Tujua lnnya l a lda llalh untuk 

mempermudalh ba lnk dallalm menilali kelalya lka ln sua ltu permohonaln 

pembialya la ln. Sebelum melalkukalmn pembialya la ln, na lsa lbalh halrus 

menyeralhkaln beberalpal persyalraltaln yalng sudalh ditentukaln pihalk balnk. 

Pembialya la ln BSI KUR Mikro merupalka ln jenis KUR BSI multiguna l 

sehingga l da lpa lt diguna lka ln seba lga li moda ll kerjal da ln investa lsi ya lng terkalit 

denga ln usa lha l. Pembia lya la ln BSI KUR Mikro juga l diguna lka ln da lla lm 
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pembialya la ln sektor ekonomi, seperti: sektor perta lnialn, sektor perikalnaln 

da ln kelaluta ln, sektor industri pengola lha ln, sektor kontruksi, sektor 

perdalga lnga ln, sektor jalsa l-ja lsa l produksi, da ln sektor palriwisalta l.
46

 Sebelum 

melalkukaln pembialya ln KUR Mikro na lsa lba lh halrus menyera lhka ln beberalpa l 

persya lra lta ln daln prosedur ya lng suda lh ditentukaln oleh pihalk ba lnk. Seperti 

ya lng telalh disa lmpa likaln oleh balpa lk Alrizka l sela lku Mikro Relaltionship 

Ma lna lger di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln, ya lkni: 

Mengena li persya lra ltaln untuk menga ljukaln kur mikro ini ya l seperti 

persya lra lta ln penga ljualn pembialya la ln palda l umumnya l mba lk, dimalna l 

na lsa lbalh menyera lhka ln fotokopi KTP pemohon daln pa lsa lnga ln, 

fotocopy KK, Alkta l Nika lh, fotocopy NPWP, SIUP (Sura lt Izin 

Usa lha l Perda lga lnga ln), Ja lminaln BPKB & STNK/ Sertifika lt, Telalh 

Melalkuka ln usa lha l secalral a lktif minimall 6 bulaln.
47

 

 

 Ha ll tersebut juga l dikaltalka ln oleh ibu Putri sela lku sta lff finalncing di 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln, ya lkni: 

  Ka lla lu untuk persya lra lta ln pokok ya lng ha lrus dipenuhi oleh na lsa lba lh 

itu foto copy KTP pemohon, foto copy Ka lrtu Kelua lrga l, sura lt 

keteralnga ln usa lha l, jalminaln (BPKB/Sertifikalt), Untuk jalminaln 

BPKB bisa l a lta ls na lma l oralng la lin tidalk perlu ba llik nalmal seda lngka ln 

untuk sertifikalt boleh altals nalma l oralng tua l, altals na lmal palsa lnga ln, 

da ln alna lk ya lng suda lh ba lligh.
48

 

 

 Pernya lta la ln tersebut juga l diperkualt oleh mals Binta lng sela lku Alrea l 

Consumer Verificaltion Stalff, ya lkni : 

  Untuk persya lra lta ln kur mikro ini sebena lrnya l simple mbalk na lsa lba lh 

cukup melalmpirkaln foto copy KTP pemohon, foto copy Ka lrtu 

Kelua lrga l, sura lt keteralnga ln usa lha l, da ln jalminaln (sertifikalt/BPKB).
49
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Da lri penjelalsa ln dia ltals da lpa lt diketalhui ba lhwa l sya lra lt penga ljua ln 

pembialya la ln KUR Mikro meliputi Foto copy KTP pemohon, foto copy 

Ka lrtu Kelua lrga l, sura lt keteralnga ln usa lha l, daln jalminaln da lpalt berupal 

BPKB a lta lu sertifikalt sertal telalh melalkukaln usa lhal secalra l alktif minimall 6 

bulaln. 

Alda lpun na lsa lba lh ya lng ingin menga ljuka ln pembialya la ln KUR 

Mikro di BSI KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln halrus mengikuti beberalpa l 

mekalnisme / prosedur. Seperti ya lng telalh disa lmpalikaln oleh balpalk 

Alrizka l mengena li mekalnisme pembalya la ln KUR mikro ini ya lkni: 

Na lsa lba lh ya lng ingin menga ljuka ln permohona ln pembialya la ln KUR 

Mikro da lpa lt denga ln mengisi formulir da ln juga l menyera lhka ln 

sya lra lt-sya lra lt tersebut ke BSI KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln. 

Setelalh penga ljualn da lri na lsa lbalh tersebut pihalk ba lnk ini alka ln 

memverifikalsi kelengka lpa ln berkals sya lra lt-sya lra lt tersebut mbalk. 

Setelalh itu balnk  melalkuka ln BI Checking ya lng bekerja l salma l 

denga ln OJK. Jaldi, pihalk balnk ini alka ln menginput KTP NIK nya l  

na lsa lbalh ke sistem BI Checking-nya l OJK. Alpa lbilnya l na lsa lba lh 

tersebut balik malkal a lkaln ditindalkla lnjuti denga ln survey. Alpa lbila l 

kondisinya l tida lk lalncalr ya l tentu sa ljal ma lsuk ke da llalm Bla lck List 

BI Checking, ba lnk tidalk alkaln menerimal penga ljua ln pembialya la ln 

na lsa lbalh itu kalrenal kital tidalk ma lu almbil risiko.
50

 

 

Ha ll tersebut juga l disa lmpalikaln oleh ibu Putri sela lku sta lff 

finalncing di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln, 

ya lkni: 

 Pertalma l na lsa lbalh menga ljuka ln permohona ln pembialya la ln, mengisi 

formulir daln menyera lhka ln sya lra lt-sya lra lt tersebut ke BSI KCP 

Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln. La llu piha lk ba lnk a lka ln memverifikalsi 

kelengka lpaln berkals-berka ls persya lra ltaln pembialya la ln. Perta lmal 

ya lng dila lkuka ln oleh malrketing a ldalla lh melalkuka ln pengecekaln BI 

Checking denga ln menginput KTP na lsa lbalh ke sistem BI 

Checking- nya l. Setelalh di pertimbalngka ln daln dinilali berkals 
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tersebut telalh lengka lp da ln memenuhi sya lra lt, malka l pihalk balnk 

a lkaln memproses pembialya la ln ca llon nalsa lba lh denga ln mensurvei ke 

lalpa lnga ln a lta lu melihalt lalngsung ke tempa lt usa lhal na lsa lba lh ya lng 

a lkaln dibialya li. Da lla lm mempertimba lngka ln sya lra lt-sya lra lt tersebut, 

pihalk ba lnk melalkukaln a lnallisis 5C terhalda lp nalsa lba lh ya litu: 

Cha lralcter, Calpa lcity, Ca lpita ll, Collalterall, Condition Of Economy. 

Setelalh itu sya lra lt-sya lra lt tersebut di input oleh piha lk ba lnk, setelalh 

diinput kemudialn pihalk ba lnk memberikaln keputusaln pembialya ln 

tersebut, aldal 2 kemungkina ln ya litu bisa l ja ldi ditolalk a ltalu disetujui 

pembialya la ln ya lng dila lkuka ln oleh callon nalsa lba lh.
51

 

 

Alda lpun ya lng dika ltalka ln oleh pihalk nalsa lba lh pembialya la ln KUR 

Mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln Ba lpa lk 

Supa lrmaln, ya lkni: 

Untuk ta lhalpa lnnya l dulu pertalma l ka lli salya l da ltalng ke BSI denga ln 

lalngsung dialra lhka ln saltpa lm ke pihalk pela lya lna ln di BSI, setelalh 

itu sa lya l mengisi formulir. Setela lh itu piha lk balnk menjelalska ln 

persya lra lta ln- persya lra lta ln alpa l salja l ya lng ha lrus dilengka lpi. Setelalh 

melengkalpi persya lra lta ln itu, pihalk ba lnk a lka ln melalkukaln survey, 

pencaliraln bisa l pa lling cepalt 1 halri setelalh di survey da ln di AlCC 

2 halri altalu 3 halri, itu terga lntung ba lnya lknya l berkals. Ma lka l dalna l 

KUR itu bisa l dicalirkaln.
52

 

 

Berda lsa lrka ln halsil wa lwa lncalra l dialtals bisa l disimpulkaln 

ba lhwa lsa lnnya l mekalnisme / prosedur da llalm penya llura ln pembialya la ln 

KUR Mikro di BSI KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln a ldalla lh: Perta lma l 

na lsa lbalh menga ljukaln permohonaln pembialya la ln, mengisi formulir da ln 

menyera lhka ln sya lra lt-sya lra lt ke BSI KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln. 

Kemudia ln pihalk ba lnk alka ln memverifikalsi kelengka lpaln berkals-berka ls 

persya lra lta ln tersebut, kemudialn dilalkuka ln pengecekaln BI Checking oleh 

pihalk ba lnk, setelalh dipertimbalngka ln da ln dinilali berkals-berka ls tersebut 

suda lh lengka lp daln memenuhi sya lra lt, malka l pihalk balnk a lkaln memproses 
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pembialya la laln tersebut denga ln melalkuka ln survey ke lalpa lnga ln a ltalu 

melihalt lalngsung ke tempalt usa lhal nalsa lba lh ya lng a lka ln dibialya li. Setelalh 

itu sya lra lt-sya lra lt diinput kemudia ln piha lk balnk memberi keputusaln 

pembialya la ln, alda l 2 kemungkina ln bisal jaldi ditolalk altalu disetujui 

pembialya la ln ya lng dila lkuka ln oleh callon nalsa lba lh tersebut. 

2. Alnallisis Pembialya laln Moda ll Kerja l daln Investa lsi Pa ldal Pembia lyalaln 

Kur Mikro di Ba lnk Sya lrialh Indonesia l KCP Ba lnyuwalngi S.Pa lrmaln 

 Ba lnk Sya lria lh Indonesia l da llalm memberikaln pembialya la ln KUR 

Mikro a lkaln mengidentifikalsi jenis usa lha l nalsa lba lhnya l ha ll tersebut 

dikalrena lkaln untuk menguralngi risiko kredit ba lnk.  Sa lsa lra ln KUR Mikro 

a ldalla lh usalha l kecil ya lng dinilali produktif daln prospektif dalri sisi profit. 

Ha lra lpa lnnya l a lda llalh si penerimal da lpa lt membalya lr cicilaln pembialya la ln tepalt 

wa lktu sesuali ya lng disepa lkalti denga ln pihalk balnk. Terkalit walktu pelunalsa ln 

da lnal pinjalma ln sendiri aldal dua l ma lcalm, ya litu tigal ta lhun untuk usa lhal kredit 

modall kerjal da ln limal talhun untuk usa lha l kredit investalsi. Seperti ya lng 

telalh disa lmpalikaln oleh oleh ibu Putri sela lku sta lff fina lncing di Ba lnk 

Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln, ya lkni: 

Ka lla lu di BSI KCP S.Pa lrma ln ini jenis usa lha l ya lng bisa l diberikaln 

pembialya la ln KUR Mikro itu a ldal 2 dek ya litu jenis usa lha l modall 

kerjal seperti perdalga lnga ln, toko ba lnguna ln, toko semba lko da ln jenis 

usa lha l investa lsi a ltalu jalsa l, sebena lrnya l ka llalu da lri pusa lt itu jenis 

usa lha l ya lng diberika ln pembialya la ln KUR Mikro ini ba lnya lk bisa l 

untuk pertalnia ln, peternalkaln da ln juga l industri lalinnya l, a lka ln tetalpi 

di BSI KCP S.Pa lrma ln ini ya lng diberlalkuka ln untuk pembialya la ln 

KUR Mikro ini halnya l 2 jenis usalha l nalsa lbalh ya lkni Perda lga lnga ln 

da ln Jalsa l, ha ll itu dikalrena lkaln kital menghinda lri risiko kredit 

menginga lt BSI KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln ini merupalka ln ka lntor 



 

 

63 

calba lng BSI ya lng da lpa lt dikaltalka ln ba lru di dirikaln.
53

 

 

Ha ll tersebut juga l disalmpa likaln oleh balpa lk Alrizka l selalku Mikro 

Relaltionship Ma lnalger di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi 

S.Pa lrma ln, ya lkni: 

Da llalm memberikaln pembialya la ln KUR Mikro ya lng perta lmal 

ditalnya lka ln oleh pihalk balnk ya lkni kebutuhaln nalsa lba lh entalh itu 

untuk modall kerjal altalu investa lsi jaldi BSI ini ka llalu untuk KUR 

tujualnnya l ha lnya l a lda l 2 ya litu modall kerjal da ln investa lsi.
54

 

 

 Ha ll serupa l juga l disa lmpa likaln oleh mals Bintalng sela lku Alrea l 

Consumer Verificaltin Stalff, ya lkni : 

Untuk sektor-sektor bisnis usalha l ya lng berkaltegori beralt itu tidalk 

bisa l dibialya li ka lrna l a lda l la lsa ln-a lla lsa ln tertentu, seperti misa llkaln 

covid kemalren sektor pa lriwisalta l tidalk bisa l dibialya li ka lrenal ka ln 

risikonya l cukup besa lr. Jaldi bisnis usa lha l ya lng kita l berikaln itu ya lng 

memiliki risiko renda lh seperti nalsa lba lh ya lng memiliki bisnis 

da lga lng itupun kita l melihalt dulu da lga lnga lnnya l a lpa l ka llalu misa ll 

da lga lnga ln ya lng sekira lnya l perputa lralnnya l ha lbis dalla lm sehalri kital 

malsih mempertimbalngka ln ma lksudnya l seha lri disini seperti ora lng 

jualla ln sa lyur ka ln itu sistemnya l berda lga lng la lngsung ha lbis seha lri 

besoknya l kula lk la lgi otoma ltis modallnya l tia lp ha lri ya lng dikelua lrka ln 

untuk berdalga lng itu da lri piha lk BSI S.Pa lrma ln ma lsih 

mempertimbalngka ln ta lpi ka llalu da lga lng sembalko itu bisal dibialya li 

ka lrenal kaln perputalra ln modallnya l ga lk lalngsung ha lbis da lla lm 

seha lri.
55

 

 

 Alda lpun ya lng dika lta lkaln oleh pihalk nalsa lba lh pembialya la ln KUR 

Mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln Ba lpa lk 

Supa lrmaln, ya lkni: 

Sa lya l menga lmbil pembialya la ln KUR Mikro ini untuk mena lmba lh 

modall toko sa lya l mba lk, da ln a llhalmdulilla lh sa lalt sa lya l menga ljuka ln 

pembialya la ln ini di BSI KCP S.Pa lrma ln pembialya la ln sa lya l di setujui 

denga ln pla lfon sebesalr 25 Jutal. Da lna l sebesalr itu sa lya l guna lka ln 

untuk membeli semba lko-semba lko untuk jualla ln mbalk daln denga ln 
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a ldalnya l pembia lya la ln KUR ini membualt toko sa lya l ja ldi lebih besalr 

mbalk ka lrnal modall ya lng diberikaln pihalk BSI sa lnga lt bermalnfala lt 

untuk memperbesalr toko salya l da ln hall itu membualt pendalpalta ln 

ya lng sa lya l terimal juga l berta lmbalh.  

 

Berda lsa lrka ln wa lwa lncalra l di altals da lpa lt disimpulkaln balhwa l untuk 

jenis usalha l ya lng diberika ln oleh pihalk Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP 

Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln dallalm pembialya la ln Mikro untuk sala lt ini halnya l 

untuk tujualn modall kerjal da ln investa lsi itupun ya lng memiliki risiko 

rendalh. Mengena li modall kerjal ya lng diberikaln pembialya la ln itu ya lng 

perputalra lnnya l tidalk ha lbis da lla lm sehalri. Jaldi ya lng diberikaln pembialya la ln 

modall kerjal itu seperti usalha l-usa lha l ya lng bisa l disetok contoh toko 

sembalko, toko ba lnguna ln, da ln peda lga lng-peda lnga lng ya lng sekira lnya l 

ba lralngnya l bisa l di setok. Ha ll itu dikalrena lkaln da llalm  pembialya la ln KUR 

Mikro ini da lnal ya lng diberika ln ba lnk  ha lrus la lngsung ha lbis ma lksima ll 1 

bulaln.   

C. Temualn Penelitia ln 

Da ltal ya lng  diperoleh peneliti ya lng dida lpaltka ln denga ln menga lmalti, 

wa lwa lncalra l da ln dokumen kemudialn disa ljikaln oleh peneliti da lla lm bentuk 

sa ljialn informalsi. Peneliti kemudia ln menga lna llisis kemballi dalta l da ln 

mempresentalsika ln halsilnya l da llalm sebualh diskusi. Temualn ya lg dida lpa lt alntalra l 

lalin: 

1. Prosedur Pembia lyalaln BSI KUR Mikro di Ba lnk Sya lrialh Indonesia l 

KCP Ba lnyuwalngi S.Pa lrmaln 

Berda lsa lrka ln ha lsil walwa lnca lral ya lng tela lh dijelalska ln oleh peneliti 

pa ldal ba lb penya ljia ln dalta l malkal a lka ln diura likaln lalngka lh-la lngka lh a lna llisis 
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ya lng a ldal da llalm proses pembialya la ln KUR Mikro di Ba lnk Sya lria lh 

Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln. BSI Kur Mikro merupa lka ln 

Fa lsilita ls pembialya la ln ya lng diperuntuka ln ba lgi Usa lha l Mikro, Kecil da ln 

Menenga lh untuk memenuhi kebutuha ln modall kerjal da ln investalsi denga ln 

plalfond dia ltals Rp. 10 Juta l s.d Rp. 50 Juta l. Alda lpun Sya lra lt menjaldi na lsa lba lh 

pembialya la ln KUR Mikro di BSI KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln a ldalla lh 

seba lga li berikut: 

a. WNI ca lka lp hukum 

b. Usia l minimall 21 talhun a ltalu suda lh menikalh 

c. Usa lha l na lsa lbalh minimall telalh berjallaln 6 bulaln 

d. Fotocopy KTP na lsa lba lh da ln pa lsa lnga ln 

e. Fotocopy ka lrtu kelualrga l da ln a lktal nikalh 

f. Lega llita ls usa lha l nalsa lba lh 

g. Bia lya l a ldministralsi : 0% 

Setialp balnk selallu berusalhal untuk memberikaln ya lng menalrik 

untuk nalsa lba lhnya l, talk terkecualli Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP 

Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln ya lng berha lra lp da lpalt meningka ltkaln ekonomi 

na lsa lbalh denga ln memberikaln pembialya la ln BSI Kur Mikro. Alda lpun ta lha lpa ln 

pembialya la ln BSI KUR Mikro di Ba lnk Sya lrialh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi 

S.Pa lrma ln alda llalh seba lga li berikut: 

a. Talha lp Permohonaln Pembialya la ln 

Pa lda l talha lp ini callon nalsa lbalh menga ljuka ln permohonaln 

pembialya ln KUR Mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l. Ca llon na lsa lba lh 
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ya lng menga ljuka ln permohonaln pembialya la ln da ltalng ke ka lntor da ln 

mengisi alplikalsi penda lftalra ln altalu a lplika lsi penga ljualn permohonaln 

pembialya la ln ya lng telalh disedialka ln oleh ba lnk. Selalin na lsa lbalh ya lng 

mengunjungi ba lnk, piha lk ba lnk juga l bisa l mengha lmpiri nalsa lba lh ya lng 

da llalm ha ll ini Mikro Relaltioship Malnalger (MRM) ya lng mengunjungi 

na lsa lbalh. MRM mengunjungi ca llon debitur di tempalt usalha lnya l lallu 

menalwa lrka ln produk, alpa lbilal callon debitur setuju malka l MRM meminta l 

dokumen persya lra lta ln lallu diproses. Alpa lbilal permohonaln nalsa lba lh balik 

secalra l lisaln da ln tulisaln telalh diterimal, piha lk ba lnk melalkuka ln 

investiga lsi denga ln menca lri informalsi mengena li callon na lsa lba lh ke 

berbalga li sumber. 

b. Talha lp Alna llisis Pembia lya la ln  

Pa lda l talha lp ini setela lh seluruh persya lra lta ln telalh dilengka lpi, 

piha lk ba lnk da lla lm ha ll ini MRM a lka ln mela lkuka ln penila lia ln terha lda lp 

ca llon na lsa lba lh/debitur a lpa lka lh la lya lk a lta lu tida lk na lsa lba lh/debitur 

tersebut diberika ln pembia lya la ln. MRM la lngsung melalkuka ln tinjalualn 

lalngsung ke lalpa lnga ln untuk menalnya lka ln hall-ha ll ya lng berka litaln 

denga ln na lsa lba lh daln usa lha l ya lng dimilikinya l. Alpa lbilal MRM ya lng 

mengunjungi da ln menalwa lrka ln produk terlebih dalhulu kepalda l callon 

na lsa lbalh/debitur, penilalialn callon na lsa lba lh/debitur dilalkuka ln sa la lt 

pertalmal ka lli  MRM daln callon nalsa lbalh/debitur bertemu. Penalwa lraln 

a lkaln dilalnjutkaln a lpalbilal kriterial callon nalsa lba lh/debitur sesuali. Alpa lbila l 

callon na lsa lbalh/debitur menga ltalka ln “ok” mengguna lka ln BSI KUR 



 

 

67 

Mikro, malka l dokumen alka ln diproses. 

Piha lk MRM menga lnallisal permohona ln pembialya la ln 

berdalsa lrkka ln a lnallisis kelalya lka ln pembia lya la ln 5 C ya lng meliputi 

cha lralcter, calpalcity (calpalbility), collalterall, condition of economic, daln 

calpitall. Kelimal a lna llisis tersebut dila lkukaln a lga lr ba lnk da lpa lt mengetalhui 

sa lmpali ma lnal keingina ln da ln kema lmpualn na lsa lba lh da llalm memenuhi 

kewa ljibalnnya l terha ldalp ba lnk (willingness to pa ly). Ha ll ini juga l 

berdalmpa lk palda l menipisnya l tingka lt pembialya la ln bermalsa lla lh di malsa l 

ya lng a lka ln da lta lng. Sela lin menga lna llisis ca llon nalsa lba lh denga ln a lna llisis 

5C ba lnk juga l sebelumnya l melalkuka ln BI Checking. 

Alpa lbila l alna llisis telalh selesali, callon nalsa lba lh/debitur sesuali daln 

dokumen lengka lp ma lkal MRM a lka ln menginput da lta l callon na lsa lba lh ke 

AlPPEL (Alplika lsi Penunja lng Pembia lya la ln Elektronik) ya lng na lntinya l 

da ltal callon alka ln diterimal oleh KUR Center. KUR Center merupalka ln 

ba lgia ln dalri Micro Balnking Group ya lng bertuga ls khusus untuk 

menalnga lni pembialya la ln KUR Mikro BSI. 

c. Talha lp Pemberialn Putusa ln Pembialya la ln 

Setelalh alna llisis dilalksa lna lkaln da ln kriterial na lsa lbalh telalh sesua li, 

AlOM a lka ln menga ljuka ln permohona ln pembialya la ln BSI KUR Mikro 

kepalda l pengutus. Setela lh permohonaln pembialya la ln disetujui malka l 

lalngka lh sela lnjutnya l a lda llalh MRM membua lt alka ld dilalnjutkaln denga ln 

proses a lka ld da ln penalnda ltalnga lna ln a lka ld malka l pembialya la ln bisa l 

lalngsung dica lirkaln. 
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d. Talha lp pencaliraln / Alka ld Pembia lya la ln 

Setelalh putusaln diberikaln oleh Bralnd Malnalger (BM) daln 

nalsalbalh telalh menalndaltalngalni alkald malkal pembialyalaln dalpalt dicalirkaln. 

Jalngkal walktu pencaliraln aldallalh saltu halri kalrenal penalndaltalngalnaln 

alkald daln pencaliraln halrus dilalkukaln di 

halri yalng salmal. Alkaln tetalpi terdalpalt peralturaln balru yalng balru 

saljal diedalrkaln yalng mengaltalkaln balhwal baltals walktu pencaliraln 

pembialyalaln BSI KUR Mikro malksimall 3 halri, jaldi talndaltalngaln alkald 

daln pencaliraln tidalk alpal-alpal jikal tidalk dilalkukaln di halri yalng salmal.

 Temualn penelitialn mengena li talha lpa ln pembialya la ln BSI KUR mikro 

di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln ini sudalh sesua li 

denga ln sta lndalr operalsiona ll prosedur. Dimalna l dalla lm teorinya l terdalpa lt 

beberalpa l talha lp da llalm pemberialn pembialya la ln dia lntalra l la lin ya lkni ta lhalp 

penga ljua ln, alna llisal pembialya la ln, persetujua ln a lkald, pencalira ln da lnal da ln 

a ldministralsi pembialya la ln. Da ln temualn ta lhalpa ln pembialya la ln BSI KUR 

Mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln telalh 

memenuhi semual talhalpa ln tersebut. Temua ln ini jugal sesua li denga ln teori 

Ka lsmir ya lkni proses peminjalmaln ya lng seha lt ya litu pembialya la ln ya lng 

bersifalt ha llall da ln seha lt sertal diha lra lpkaln memberikaln keuntunga ln ya lng 

besa lr. Alda lpun ta lha lpa ln ya lng ha lrus dila llui da llalm pemberialn pembialya la ln 

ya litu: talha lp persialpaln, talha lp alna llisis pembialya la ln, talhalp keputusaln 

pembialya la ln, talhalp pelalksa lnala ln pembialya la ln, talha lp aldministralsi daln 
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talha lp supervise.
56

  

2. Alnallisis Pembialyalaln Modall Kerjal daln Investalsi Paldal Pembialyalaln 

Kur Mikro di Balnk Syalrialh Indonesial KCP Balnyuwalngi S.Palrmaln 

Da llalm memberikaln pembialya la ln KUR Mikro di Balnk Sya lria lh 

Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln terda lpalt kriterial-kriterial jenis usalha l 

ya lng da lpa lt diberikaln pembialya la ln. Ha ll tersebut dikalrena lkaln pihalk ba lnk 

bertujualn untuk meminimallisir risiko kredit.  Da llalm peralturaln di Ba lnk 

Sya lria lh Indonesia l Pusa lt jenis usa lha l ya lng diberika ln pembialya la ln KUR 

Mikro berva lria lsi a lntalra l la lin ya litu jenis usa lha l moda ll kerjal seperti 

perdalga lnga ln, toko balnguna ln, toko semba lko daln jenis usalha l investalsi. 

Na lmun di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln jenis usa lha l 

ya lng diberikaln pembialya la ln KUR Mikro ha lnya l 2 a lntalra l lalin ya litu:  

a. Pembia lyalaln Moda ll Kerja l 

Pembialya la ln moda ll kerjal merupalkaln pembialya la ln ya lng 

diguna lka ln untuk memenuhi moda ll kerjal ya lng bia lsa lnya l ha lbis da llalm 

sa ltu siklus usa lhal seperti kebutuhaln ba lhaln ba lku daln pembelialn ba lralng-

ba lralng da lga lnga ln. Pembia lya la ln ini diperluka ln kalrenal beberalpa l a llalsa ln 

seperti diversifika lsi usa lhal da ln produk, talgihaln da lri supplier lebih cepalt 

dibalndingka ln denga ln pemba lya lra ln da lri customer, daln penalmbalha ln 

persediala ln balra lng a ltalu menjalga l persediala ln palda l level minimum.
57

  Di 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln pembialya la ln 

modall kerjal ya lng diberika ln untuk pembialya la ln KUR Mikro ini 
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dikaltegorika ln untuk usa lha l ya lng perputa lra lnnya l tida lk ha lbis da llalm sa ltu 

ha lri contoh toko sembalko, toko balnguna ln daln toko peralcalnga ln lalinnya l 

ya lng stok ba lra lngnya l bisa l di stok. Untuk usa lha l ya lng perputa lralnnya l 

ha lbis dallalm saltu halri itu tidalk bisal diberika ln pembialya la ln modall kerja l 

contoh penjuall sa lyura ln da ln penjuall balkso itu tidalk bisal diberikaln 

pembialya la ln modall kerjal ka lrenal pedalga lng ya lng memiliki usa lhal ini 

tidalk da lpalt menyetok ba lra lng da lga lnga lnnya l.  

Jaldi jenis usa lhal ya lng diberikaln untuk pembialya la ln moda ll kerjal 

di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln itu diberikaln 

untuk usalha l nalsa lba lh ya lng perputalra ln moda llnya l tidalk ha lbis dallalm sa ltu 

ha lri. Da llalm pembialya la ln KUR Mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l 

na lsa lbalh palling ba lnya lk menga ljukaln pembialya la ln modall kerjal.  Balnk 

Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln dalpa lt membalntu 

memenuhi seluruh kebutuha ln modall kerjal tersebut bukaln dengaln 

meminjalmkaln ua lng, melalinkaln denga ln menjallin hubunga ln palrtnership 

denga ln na lsa lba lh, dimalnal ba lnk bertindalk seba lga li penya lnda lng da lna l 

(Sha lhibul ma lall), sedalngka ln na lsa lba lh seba lga li pengusa lha l (Mudhalrib) 

a ltalu da lpalt dikaltalka ln denga ln mengguna lka ln a lkald Muralbalhalh. 

b. Pembia lyalaln Investa lsi  

Pembialya la ln investa lsi, diberikaln oleh Ba lnk Sya lria lh Indonesia l 

KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln kepalda l nalsa lba lh untuk penga lda laln ba lralng-

ba lralng moda ll (a lset tetalp) ya lng mempunya li nilali ekonomis lebih da lri 

sa ltu talhun. Pembialya la ln investa lsi ini ditujukaln untuk pendirialn 
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perusa lhala ln alta lu proyek ba lru malupun proyek pengemba lnga ln, 

modernisalsi perallalta ln/perlengka lpa ln, pembelialn allalt pemotong krupuk 

ya lng diguna lka ln untuk kelalncalra ln usalha l, sertal perlualsa ln usa lhal.  Piha lk 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln memberikaln 

pembialya la ln itu dilihalt dalri tujualnnya l jaldi disesua likaln  denga ln 

substitornya l. Misa ll na lsa lbalh menga ljuka ln pembialya la ln untuk pembelialn 

kendalra la ln untuk menunjalng usa lha lnya l, na lsa lba lh ingin mengalnti mesin-

mesin palbrik usalha lnya l a lta lu membeli ruko untuk usa lhal itu pihalk balnk 

a lkaln memberikaln pembialya la ln investa lsi KUR Mikro.  

Di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln 

pembialya la ln investalsi KUR Mikro ini diguna lka ln untuk memenuhi 

ba lralng-ba lra lng moda ll sertal fa lsilitals denga ln ja lngka l wa lktu 

pembialya la lnnya l 5 talhun. Dalla lm memberikaln pembialya la ln investa lsi 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l menggua lna lkaln a lkald Musya lra lka lh 

Muta lnalqisa lh dimalna l Ba lnk Sya lria lh Indonesial KCP Ba lnyuwa lngi 

S.Pa lrma ln membialya li kebutuhaln investa lsi ya lng dibutuhka ln nalsa lba lh 

dimalna l kepemilikaln salla lh saltu pihalk alka ln berkuralng sedikit demi 

sedikit daln pihalk lalinnya l kepemilikalnnya l a lkaln bertalmbalh. 

Berda lsa lrka ln temualn penelitialn di a ltals malka l da lpalt dikalta lkaln 

da llalm memberikaln jenis pembialya la ln moda ll kerjal daln investa lsi pihalk 

Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln suda lh sesua li 

denga ln prinsip Veithzall Riva l’i dimalna l pembialya la ln moda ll kerjal 

merupalka ln pembialya la ln untuk modall kerjal perusa lhala ln dallalm ralngka l 
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pembialya la ln a lktiva l la lncalr perusa lhala ln, seperti pembelialn ba lha ln ba lku 

a ltalu mentalh, balha ln penolong a ltalu pembalntu, balra lng da lga lnga ln, bia lya l 

ekploitalsi ba lra lng moda ll, piutalng da ln la lin-la lin.
58

 Seda lngka ln mengena li 

a lnallisis pembialya la ln investa lsi palda l KUR Mikro Ba lnk Sya lria lh 

Indonesia l sesua li dengaln Muha lmmald Sya lfi’i ya lkni pembialya la ln 

investa lsi diberikaln kepalda l palra l nalsa lbalh untuk keperlualn investa lsi, 

ya litu keperlualn penalmbalha ln modall guna l menga ldalka ln rehalbilitalsi, 

perlualsa ln usa lhal, a ltalupun pendirialn proyek ba lru. Ciri-ciri pembialya la ln 

investa lsi a ldalla lh untuk pengalda la ln balra lng- ba lra lng moda ll, mempunya li 

perencalnala ln a llokalsi da lna l ya lng ma ltalng da ln teralra lh, berjalngka l wa lktu 

menenga lh daln pa lnjalng.
59
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BAlB V 

PENUTUP 

A. Kesimpula ln 

Da lri   pembalha lsa ln   pa lda l   ba lb-ba lb   sebelumnya l,    ma lka l    penulis 

da lpalt menga lmbil kesimpulaln seba lga li berikut: 

1. Mekanisme pembialya la ln BSI KUR mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP 

Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln yakni meliputi ta lhalp permohonaln pembialya la ln, 

talha lp a lnallisis pembialya la ln, talha lp pemberialn putusa ln pembialya la ln, da ln 

talha lp pencaliraln/a lka ld pembialya la ln. 

2. Da llalm memberikaln pembialya la ln KUR Mikro di Ba lnk Sya lria lh Indonesia l 

KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrmaln jenis pembialya la ln ya lng diberika ln ya lkni 

pembialya la ln modall kerjal daln pembialya la ln investa lsi. 

B. Salraln 

Sa lra ln ya lng da lpa lt peneliti berikaln berda lsa lrkaln ha lsil daln alna llisis 

penelitialn alda llalh, seba lga li berikut: 

1. Ba lgi Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln dihalra lpkaln 

lebih mengka lji lebih detalil mengenali talha lpaln pembialya la ln Mikro kepalda l 

na lsa lbalh ya lng a ldal di BSI a lga lr ca llon nalsa lba lh tidalk berulalng ka lli 

menalnya lka ln terkalit talhhall tersebut. 

2. Ba lgi Ba lnk Sya lria lh Indonesia l KCP Ba lnyuwa lngi S.Pa lrma ln dihalra lpkaln 

lebih memperluals jenis pembialya la ln ya lng da lpa lt diberikaln KUR Mikro. 

Ha ll ini a lga lr ma lsya lra lka lt ya lng menga ljuka ln pembialya la ln KUR Mikro tida lk 

terbaltals ha lnya l untuk peda lga lng da ln investa lsi. 
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2. Dokumen 

3. Observasi 

1. Pendekatan 

Penelitian: 
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2. Subjek Penelitian: 
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Observasi 
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3. Lokasi: Bank 
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4. Teknik 

Pengumpulan Data:  

a. Observasi 

b. Wawancara 

c. Dokumentasi 

5. Teknik Analisis 

Data:  
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Data 
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1. Bagaimana 

prosedur 
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2. Bagaimana 
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PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS  PEMBIAYAAN MODAL KERJA DAN INVESTASI PADA 

KUR MIKRO DI BANK SYARIAH INDONESIA KCP BANYUWANGI 

S.PARMAN 

 

1. Pedoman Wawancara Branch Operasional & Service Manager Bank 

Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman 

a. Bagaimana Sejarah BSI KCP Banyuwangi S.Parman ? 

b. Apa Visi dan Misi BSI KCP Banyuwangi S.Parman ? 

c. Bagaimana Struktur Organisasi  BSI KCP Banyuwangi S.Parman ? 

d. Apa Saja Produk dan Layanan Yang Ada di BSI KCP Banyuwangi 

S.Parman ? 

2. Pedoman Wawancara Mikro Rela ltionship Ma lnalger dan Area Consumer 

Verification Staff Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman 

a. Apa Saja Syarat  Yang Diperlukan Untuk Pengajuan  Pembiayaan KUR 

Mikro ? 

b. Bagaimana Tahapan Pembiayaan KUR Mikro di  Bank Syariah Indonesia 

KCP Banyuwangi S.Parman? 

c. Bagaimana Waktu Pelunasan Pembiayaan KUR Mikro di  Bank Syariah 

Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman? 

d. Apa Tujuan Pembiayaan Pembiayaan KUR Mikro di  Bank Syariah 

Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman? 

e. Mengapa Di Bank Bank Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman 

hanya memberikan pembiayaan KUR Mikro Dalam Bentuk Modal Kerja 

Dan Investasi Saja? 



 

 

3. Pedoman Wawancara Nasabah Pembiayaan KUR Mikro di Bank 

Syariah Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman 

a. Apakah Nasabah Pembiayaan KUR Mikro  Mikro di  Bank Syariah 

Indonesia KCP Banyuwangi S.Parman Merasa Terbantu ? 

b. Bagaimana Kesepakatan Mengenai Angsuran Bulanan Yang Dibayarkan 

Nasabah? 

c. Bagaimana Proses Pembiayaan KUR Mikro di Bank Syariah Indonesia 

KCP Banyuwangi S.Parman ? 

d. Berapa Plafon Yang Di Berikan Pihak Bank Syariah Indonesia KCP 

Banyuwangi S.Parman Untuk Nasabah Pembiayaan KUR Mikro? 
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DOKUMENTASI 

 

Wawancara dengan Arizka Purnamawan selaku Mikro Relationship Manager 

 

Wawancara dengan Bintang Yudistira selaku Area Customer Verivication Staff 

 

 



 

 

 

 

Wawancara dengan Putri Nurisya selaku Staff Financing 

 

Wawancara dengan bapak Suparman Selaku Nasabah Pembiayaan Mikro di BSI 

KCP Banyuwangi S. Parman 
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SURAT SELESAI BIMBINGAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

BIODATA PENULIS 

 

Nama     : Wardatus Soleha 

Jenis Kelamin    : Perempuan 

Tempat dan Tanggal Lahir  : Jember, 12 Agustus 2001 

Alamat     : Dusun Tegal Baru RT/RW 02/023, Desa Paleran, 

       Kec. Umbulsari, Kab. Jember 

Agama     : Islam 

No. Telepon    : 08113621208 

Email     : wardhts777@gmail.com 

Riwayat Pendidikan 

TK     : TK Lestari (2007-2008) 

MI/SD     : SDN Paleran 04 (2008-2013) 

MTs/SMP    : SMPN 02 Umbulsari 

SMA/SMK    : MAN 1 Jember 

Perguruan Tinggi   : UIN Kiai Haji Achmad Siddiq Jember (2019-

2023) 

 

 

 

 

 

mailto:wardhts777@gmail.com

