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MOTTO 

                           

                 

 “ Dan katakanlah , “ Bekerjalah kamu, maka Allah akan melihat pekerjaanmu, 

begitu juga Rasul-Nya dan orang-orang mukmin, dan kamu akan dikembalikan 

kepada (Allah)  yang mengetahui yang gaib dan yang nyata, lalu diberitakannya 

kepada kamu apa yang telah kamu kerjakan.” (QS. At-Taubah : 105).
1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Al-Qur’an, At-Taubah : 105 
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ABSTRAK 

Siti Rofikoh Aprilia, 2023 : Analisis Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja 

Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk Yang Terdaftar Di Bursa 

Efek Indonesia (BEI) Periode 2018-2022. 
 

Kata Kunci : Laporan Keuangan, Rasio Profitabilitas, Kinerja Keuangan 
 

Dalam perekonomian nasional persaingan antar perusahaan sangatlah 

ketat. Maka dari itu perlunya analisis laporan keuangan untuk menegetahui 

bagaimana kinerja keuangan dari suatu perusahaan. Penilaian kinerja keuangan 

perusahaan dapat dilakukan dengan menggunakan analisis rasio keuangan salah 

satunya yaitu rasio profitabilitas dengan rasio profitabilitas kita dapat mengetahui 

bagaimana kemampuan perusahaan dalam menghasilkan suatu laba karena 

meningkatnya laba dapat mencerminkan tingkat kinerja keuangan perusahaan dan 

penilaian kinerja keuangan juga dapat digunakan dalam pengambilan keputusan 

masa depan. 

Rumusan masalah yang akan diteliti dalam skripsi ini yaitu : 1) Bagaimana 

Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk Berdasarkan Gross 

Profit Margin (GPM) ? 2) Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom 

Indonesia (Persero) Tbk Berdasarkan Return On Asset (ROA) ? 3) Bagaimana 

Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk Return On Equity 

(ROE) ?.  

Tujuan dari penelitian ini adalah : 1) Untuk Mengetahui Dan Menganalisis 

Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 

Berdasarkan Gross Profit Margin (GPM). 2) Untuk Mengetahui Dan 

Menganalisis Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) 

Tbk Berdasarkan Return On Asset (ROA). 3) Untuk Mengetahui Dan 

Menganalisis Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) 

Tbk Berdasarkan Return On Equity (ROE). 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian gabungan (mixed 

methods research). Perolehan sampel diambil dengan menggunakan purposive 

sampling.  Teknik pengumpulan data menggunakan dokumentasi dengan jenis 

data sekunder. Analisis data yang digunakan yaitu rasio profitabilitas dengan 

berdasarkan Gross Profit Margin (GPM), Return On Asset (ROA), Return On 

Equity (ROE) dan dibandingkan dengan standar rata-rata industri. 

Penelitian ini memperoleh kesimpulan 1) kinerja keuangan perusahaan 

berdasarkan perhitungan Gross Profit Margin (GPM) memiliki rata-rata sebesar 

30.60 %, hal itu menunjukkan hasil yang sangat baik karena berada diatas standar 

rata-rata industri yang telah ditetapkan yaitu 30 %; 2) kinerja keuangan 

perusahaan berdasarkan Return On Asset (ROA) memperoleh hasil rata-rata 

sebesar 11.98 % dan menunjukkan hasil yang sangat tidak baik karena berada 

dibawah standar rata-rata industri yang telah ditetapkan yaitu 30 %; 3) kinerja 

keuangan perusahaan berdasarkan Return On Equity (ROE) termasuk dalam 

kriteria yang tidak baik karena memiliki rata-rata sebesar 22.56 % masih dibawah 

standar rata-rata industri yang telah ditetapkan yaitu 40 %. 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah  

Dalam perekonomian nasional persaingan antar perusahaan sangatlah 

ketat. perkembangan suatu perusahaan dapat di ketahui melalui aspek 

financial. Bentuk informasi paling universal dari suatu perusahaan yaitu 

melalui laporan keuangan yang dibuat mengikuti kebijakan yang ada dan juga 

dapat mencerminkan pada keputusan yang dibuat oleh manajemen terkait 

keputusan masa lampau maupun masa sekarang. Setiap perusahaan atau 

organisasi paseti ingin mencapai tujuannya secara efektif dan efisien. Apalagi 

dalam situasi globalisasi seperti masa sekarang ini, perusahaan harus dapat 

bersaing dengan perusahaan lainnya agar dapat bertahan. Perusahaan yang 

sudah mapan diwajibkan memberikan informasi dan laporan terkait seluruh 

kegiatan operasional perusahaan yang dilakukan dalam satu periode tertentu 

baik itu mengenai kinerja ataupun keuangannya terhadap pihak yang 

membutuhkan informasi tersebut.   

Laporan keuangan perusahaan adalah sumber utama dari perusahaan 

dalam menyampaikan suatu informasi keuangan dan juga informasi lainnya 

kepada pihak yang membutuhkan. Kegiatan analisis laporan keuangan adalah 

salah satu media yang digunakan untuk mendapatkan informasi yang lebih 

akurat serta lebih baik sehingga dapat digunakan sebagai bahan dalam proses 

pengambilan keputusan. Kemampuan suatu perusahaan dalam menyelesaikan 



2 
 

 
 

masalah keuangan juga dapat diketahui melalui analisis laporan keuangan 

selain itu juga dibutuhkan pengelolaan manajemen yang baik. 

 Analisis laporan keuangan merupakan proses mempelajari laporan 

keuangan dan komponen-komponennya dengan tujuan untuk memprediksi 

situasi keuangan perusahaan atau badan usaha dan mengevaluasi hasil yang 

telah dicapai oleh perusahaan dimasa lalu dan masa sekarang.
2
 Angka-angka 

dalam laporan keuangan Secara sederhana dapat diinterpretasikan dengan 

menggunakan analisis rasio, diantaranya yaitu dengan menggunakan analisis 

rasio keuangan, seperti mengunakan  rasio profitabilitas, rasio likuiditas, dan 

rasio sovabilitas. Akan tetapi faktor yang diminati oleh investor untuk 

mengetahui kinerja keuangan perusahaan adalah rasio profitabilitas.  

Rasio profitabilitas digunakan untuk mengukur laba (profit), dan rasio 

ini dapat digunakan untuk mengkaji bagaimana peningkatan perusahaan dari 

tahun ketahun. Karena keuntungan yang tinggi tidak selalu menunjukkan 

profitabilitas yang tinggi akan tetapi profitabilitas yang tinggi tidak diragukan 

lagi akan menghasilkan keuntungan yang tinggi. Kemampuan menghasilkan 

laba suatu perusahaan dalam operasionalnya menjadi fokus utama dalam 

penilaian pencapaian perusahaan karena selain laba menjadi tanda sebagai 

kapasitas atau kemampuan perusahaan, laba juga berperan dalam penciptaan 

nilai perusahaan dan mengungkapkan prospek masa depan perusahaan. Maka 

                                                           
2 Juliana & Sumani, “Analisis Kinerja Keuangan Perusahaan Sebelum Dan Sesudah Melakukan 

Initial Public Offering (Ipo)”, Jurnal Akuntansi, 13 (2), 105-122. 

Https://Doi.Org/10.25170/10.25170/Jara.V13i2.476. 

https://doi.org/10.25170/10.25170/Jara.V13i2.476
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dari itu, dengan meningkatnya rasio profitabilitas maka para investor akan 

terdorong untuk berinvestasi pada perusahaan tersebut.
3
 

Rasio profitabilitas adalah hasil akhir bersih dari berbagai kebijakan 

dan keputusan. Hasil dari analisis rasio profitabilitas dapat digunakan untuk 

menunjukkan apakah suatu perusahaan efektif berdasarkan laba bersih yang 

diperoleh dibandingkan dengan biaya yang direalisasikan. Karena perusahaan 

perlu berada dalam posisi keuangan yang baik untuk mempertahankan 

keberadaannya, rasio profitabilitas harus menjadi pertimbangan yang serius 

bagi perusahaan. Salah satu penanda utama kinerja perusahaan adalah laba 

(Profitable). Pada pendekatan rasio profitabilitas perusahaan dapat 

menggunakan Gross Profit Margin (GPM) untuk menggambarkan persentase 

laba kotor yang dihasilkan oleh setiap pendapatan perusahaan, Return on 

Assets (ROA) untuk menilai kemampuan perusahaan dalam menciptakan 

keuntungan dari total asetnya sedangkan Return on Equity (ROE) digunakan 

untuk menilai kemampuan perusahaan dalam menghasilkan laba bersih setelah 

pajak dengan menggunakan modal sendiri. Rasio ini dapat menentukan 

kapasitas dana pemilik perusahaan. Jadi, menganalisis keadaan keuangan 

perusahaan dengan menggunakan rasio keuangan merupakan salah satu teknik 

untuk mengetahui kinerja keuangan perusahaan. 

Menurut Pasal 7 kebijakan Menteri Badan Usaha Milik Negara, 

penilaian kinerja keuangan perusahaan diperlukan untuk menilai kesehatan 

perusahaan. Sesuai dengan bidang usaha anak perusahaan BUMN yang 

                                                           
3 Ayuningtias, “Analisis Rasio Likuiditas,Rasio Solvabilitas Dan Rasio Profitabilitas Untuk 

Menilai Kinerja Keuangan Pada Industri Rokok Yang Terdaftar Di Burasa Efek Indonesia 

Periode 2015-2017”. JEM17 : Jurnal Ekonomi Manajemen 2019, 4(1), Pp. Hal 1-27.  
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bersangkutan, BUMN wajib menerapkan penilaian tingkat kesehatan badan 

usaha BUMN berdasarkan keputusan tersebut. Ketentuan Meteri BUMN No. 

100 Tahun 2002, yang memuat tentang peraturan penilaian tingkat kesehatan 

BUMN serta standar industri bagi BUMN itu sendiri, menjadi acuan dalam 

pengukuran tingkat kesehatan BUMN. Perusahaan BUMN merupakan 

perusahaan penghasil pendanaan keuangan negara, seharusnya memberikan 

kinerja keuangan yang stabil dan sehat.
4
 Maka dari itu, penilain terhadap 

kinerja BUMN yang telah terdaftar di BEI sangat perlu untuk dilakukan. 

Karena kinerja keuangan akan memberikan gambaran sekilas tentang kinerja 

perusahaan kepada calon investor, calon investor akan lebih mampu 

memutuskan dimana mereka akan menginvestasikan uangnya. Dalam hal 

bisnis, penilaian kinerja keuangan dapat membantu dalam menentukan 

kebijakan atau keputusan perusahaan. 

Berdasarkan hasil riset dari Katadata, saat ini terdapat 28 perusahaan 

milik negara yang tercatat di Bursa Efek Indonesia. Jumlah itu terdiri dari, 20  

Perusahaan BUMN Go Publik dan 8 anak usaha BUMN. Pada hasil riset 

tersebut ada enam perusahaan BUMN yang mengalami return saham positif 

dalam kurun tahun berjalan atau year to date (YtD) salah satunya yaitu PT. 

Telkom Indonesia (Persero) Tbk dengan kenaikan harga saham sebesar 

5,45%.
5
 Perusahaan Telekomunikasi atau yang sering dikenal sebagai PT. 

Telkom Indonesia (Persero) Tbk merupakan Perusahaan yang bergerak dalam 

                                                           
4 Surat Keputusan Menteri BUMN, KEP-100/MBU/2002 Tentang Penilaian Tingkat Kesehatan 

Badan Usaha Milik Negara. 
5 Lavinda, “Erick Thohir Kaji Ulang BUMN Go Public Ini Daftar 28 Perusahaannya”, diakses 

Pada 27 September 2022, Https://Katadata.Co.Id/Lavinda/Finansial/62d935e36f9b1/Erick-

Thohir-Kaji-Ulang-Bumn-Go-Public-Ini-Daftar-28-Perusahaannya.  

https://katadata.co.id/Lavinda/Finansial/62d935e36f9b1/Erick-Thohir-Kaji-Ulang-Bumn-Go-Public-Ini-Daftar-28-Perusahaannya
https://katadata.co.id/Lavinda/Finansial/62d935e36f9b1/Erick-Thohir-Kaji-Ulang-Bumn-Go-Public-Ini-Daftar-28-Perusahaannya
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mengoperasikan jaringan Telkom dan menyediakan layanan ICT di Indonesia. 

Pemerintah Republik Indonesia memegang mayoritas saham Telkom sebesar 

52,09%, dan sisanya sebesar 47,91% dimiliki oleh publik. Saham Telkom 

diperdagangkan di Bursa Efek New York (NYSE) dan Bursa Efek Indonesia 

(BEI) masing-masing dengan simbol “TLK” dan “TLKM”.
6
 Pemerintah ingin 

menjadikan PT. Telkom Indonesia menjadi Badan Usaha Milik Negara 

dengan potensi yang cukup tinggi untuk mampu bersaing dengan perusahaan 

Telkom lainnya mengingat ketatnya persaingan bisnis Telkom.  

Tabel 1.1 

Data Laporan Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk  

(Dalam Milliaran Rupiah) 

 

Perusahaan Tahun  Total Aset 

(Rp) 

Total 

Ekuitas  

(Rp) 

Laba Bersih 

Setelah Pajak 

(Rp) 

PT. Telkom 

Indonesia 

(Persero) 

Tbk 

2018 206.196 117.303 26.979 

2019 221.208 117.250 27.592 

2020 246.943 120.889 29.563 

2021 277.184 145.399 33.948 

2022 275.192 149.262 27.680 
Sumber : Laporan Keuangan PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 2018-2022 

Berdasarkan data tabel 1.1 diatas dapat diketahui bahwa total aset PT. 

Telkom Indonesia (Persero) sebesar Rp. 206.196  milliar di tahun 2018 dan 

terus meningkat sampai dengan tahun 2021 menjadi Rp. 277.184 milliar dan 

mengalami penurunan pada tahun 2022 menjadi RP. 275.192. Total ekuitas 

perseroan juga mengalami peningkatan dari tahun 2018-2022 menjadi Rp. 

149.262 milliar. Sedangkan laba setelah pajak pada tahun 2018 sebesar Rp. 

26.979 milliar dan mengalami peningkatan pada tahun 2019- 2021 sedangkan 

                                                           
6 Telkom Indonesia, “Profil Dan Riwayat Singkat PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk, Diakses 

Pada Tanggal 23 Januari 2023, https://www.telkom.co.id 

https://www.telkom.co.id/
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pada tahun 2022 laba setelah pajak mengalami penurunan menjadi Rp. 27.680 

milliar.
7
 

Meskipun Ketika aset pos, ekuitas, dan pendapatan terus meningkat 

dari tahun ke tahun, akan tetapi hal tersebut tidak akan mungkin menjamin 

bahwa keuntungan juga akan meningkat setiap tahunnya. Pada tabel diatas 

juga menunjukkan bahwa laba setelah pajak mengalami penurunan dari tahun 

sebelumnya hal itu dapat disebabkan oleh kinerja suatu perusahaan. Oleh 

karena itu diperlukan penelitian lebih lanjut untuk melakukan penilaian kinerja 

keuangan perusahaan dengan menggunakan analisis rasio keuangan 

profitabilitas agar dapat mengetahui bagaimana kemampuan perusahaan dalam 

menghasilkan suatu laba karena meningkatnya suatu laba dapat mencerminkan 

tingkat kinerja keuangan perusahaan dan juga untuk membantu pengambilan 

keputusan agar laporan keuangan dapat bermakna sebagai mana mestinya. 

Berdasarkan penelitian terdahulu Melfi tahun 2018 menyatakan bahwa 

hasil analisis rasio profitabilitas berdasarkan gross profit margin, return on 

asset dan return on equity terhadap penilaian kinerja keuanagn dinilai baik 

karena berada diatas standar penilaian yang telah ditentukan.
8
 Menurut 

penelitan Ermita tahun 2020, menunjukkan bahwa analisis rasio profitabilitas 

terhadap penilaian kinerja keuangan menggunakan gross profit margin dinilai 

baik, akan tetapi apabila dinilai menggunakan return on asset dan return on 

equity dinilai kurang baik karena tidak mencapai standar yang telah ditentukan 

                                                           
7 Bursa Efek Indonesia, “Laporan Keuangan Tahunan 2018-2022”, diakses pada tanggal 25 

Maret 2023, Https://www.Idx.Co.Id. 
8 Melfi Indryana, “Analisa Rasio Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Sinar 

Meddiamas Selaras Jakarta” (Skripsi, Universitas Bina Sarana Informatika  Surakarta, 2018). 

https://www.idx.co.id/


7 
 

 
 

meskipun perusahaan dapat menghasilkan laba.
9
 Sedangkan menurut Nur Afni 

pada tahun 2022, menyatakan bahwa hasil analisis rasio profitabilitas 

berdasarkan gross profit margin, return on asset dan return on equity 

menunjukkan hasil yang tidak baik. Artinya perusahaan memiliki kinerja 

keuangan yang kurang baik dalam menghasilkan laba dan pengembalian atas 

investasi.
10

 Perbedaan penelitian ini dangan penelitian sebelumnya terletak 

pada fenomena serta objek dan periode yang digunakan. Penelitian ini 

merupakan penelitian dengan permasalah dan informasi yang terbaru, yang 

mengembangkan dari penelitian sebelumnya.  

Bersumber dari uraian fenomena dan kajian penelitian terdahulu diatas 

maka peneliti tertarik mengangkat judul penelitian yang berjudul “Analisis 

Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom 

Indonesia (Persero) Tbk Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia (BEI) 

Periode 2018-2022”. 

B. Rumusan Masalah  

Rumusan masalah merupakan perumusan yang sangat penting dalam 

suatu penelitian, karena masalah merupakan objek yang hendak diteliti juga 

memiliki sifat sementara dan harus dikembangkan lagi setelah peneliti terjun 

langsung kelapangan atau situasi sosial tertentu. 

Berdasarkan uraian diatas maka dengan ini peneliti harus membatasi 

terlebih dahulu masalah-masalah yang akan diteliti agar lebih jelas dan 

                                                           
9 Ermita, “Analisis Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja Keuangan PT. Alam Sutera 

Realty” (Skripsi, Muhammadiyah Makassar, 2020). 
10 Nur Afni, “Analisis Rasio Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Xl Axiata 

Tbk Periode 2018-2020” (Skripsi, Universitas Muhammadiyah Makassar, 2022). 
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terarah. Bagian ini mencantumkan semua rumusan masalah yang hendak 

dicari jawabannya melalui penelitian.
11

 Adapun fokus penelitian yang akan 

diteliti pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 

Berdasarkan Gross Profit Margin (GPM) ? 

2. Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 

Berdasarkan Return On Asset (ROA) ? 

3. Bagaimana Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 

Berdasarkan Return On Equity (ROE) ? 

C. Tujuan Penelitian  

Tujuan penelitian merupakan pandangan tentang arah yang akan dituju 

dalam melakukan penelitian. Secara umum tujuan penelitian yaitu untuk 

menemukan dan mengembangkan serta membuktikan pengetahuan.  Maka 

dari itu tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini yaitu : 

1. Untuk Mengetahui Dan Menganalisis Bagaimana Kinerja Keuangan Pada 

PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk Berdasarkan Gross Profit Margin 

(GPM).  

2. Untuk Mengetahui Dan Menganalisis Bagaimana Kinerja Keuangan Pada 

PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk Berdasarkan Return On Asset (ROA). 

3. Untuk Mengetahui Dan Menganalisis Bagaimana Kinerja Keuangan Pada 

PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk Berdasarkan Return On Equity 

(ROE). 

                                                           
11Tim Penyusun, Pedoman Penulisan Karya Ilmiah (Jember : IAIN Jember Press), 78. 
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D. Manfaat Penelitian  

Manfaat penelitian berisi tentang kontibusi apa yang akan diberikan 

setelah selesai melakukan peneitian. Kegunaan ini dapat berupa kegunaan 

yang bersifat teoritis dan kegunaan praktik, seperti kegunaan bagi penulis, 

instansi, dan juga masyarakat secara keseluruhan. Kegunaan penelitian harus 

bersifat realistis.
12

 Maka dari itu, adapun manfaat dari penelitian ini yaitu 

sebagai berikut : 

1. Secara Teoritis 

a. Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi agar menambah 

pengetahuan tentang analisis rasio profitabilitas  dalam menilai kinerja 

keuangan perusahaan. 

b. Hasil penelitian ini juga bisa dijadikan sebagai referensi bagi 

penelitian selanjutnya yang bersifat sejenis. 

2. Secara Praktis  

a. Bagi peneliti, hasil penelitian ini dapat meningkatkan pengetahuan dan 

pemahaman peneliti terkait analisis rasio profitabilitas  dalam menilai 

kinerja keuangan perusahaan dan memenuhi tugas akhir dalam 

penulisan skripsi guna memperoleh gelar sarjana di Universitas Islam 

Negeri Kiai Haji Achmad Siddiq Jember. 

b. Bagi UIN KHAS Jember, hasil dari penelitian ini dapat dijadikan 

sebagai sumber rujukan dan juga dapat didokumentasikan agar bisa 

                                                           
12Tim Penyusun, 78. 
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bermanfaat bagi peneliti selanjutnya, sekaligus sebagai bahan kajian 

bagi para mahasiswa. 

c. Bagi perusahaan, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

masukan yang berguna dan bersifat lebih membangun terhadap 

kemajuan perusahaan serta menjadi pertimbangan yang bermanfaat 

bagi pihak yang terkait.  

d. Bagi masyarakat, sebagai tambahan pengetahuan dan wawasan tentang 

rasio profitabilitas dan penelitian ini dapat digunakan sebagai 

tambahan informasi bagi pihak-pihak yang berkompeten terhadap 

masalah yang dibahas. 

E. Ruang Lingkup Penelitian  

1. Variabel Penelitian  

Variabel penelitian merupakan suatu atribut, karakter, atau nilai 

dari seseorang, benda, atau tindakan yang memiliki variasi tertentu yang 

diputuskan oleh peneliti untuk diteliti dan diambil kesimpulannya. Jadi, 

didalam penelitian ini menggunakan variabel yaitu kinerja keuangan, rasio 

profitabilitas berdasarkan Gross Profit Margin (GPM), Return on Assets 

(ROA) dan Return on Equity (ROE). Kinerja keuangan merupakan hasil 

usaha telah dicapai oleh manajemen perusahaan dalam mengembangkan 

suatu perusahaan sehingga dapat mengetahui pencapaian perusahaan 

dalam menghasilkan suatu keuntungan berdasarkan aktivitas keuangan 

yang telah dijalankan. Sehingga juga dapat mengetahui potensi dari 

pertumbuhan dan perkembangan perusahaan dengan menggunakan aset 
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yang ada pada perusahaan. Penelitian ini menilai kinerja keuangan 

menggunakan Rasio Profitabilitas dengan berdasarkan Gross Profit 

Margin (GPM), Return on Asset (ROA) dan Return on Equity (ROE) dan 

dibandingkan dengan menggunakan kriteria standar rata-rata industri. 

Rasio profitabilitas merupalkaln staltistik ya lng menjelalskaln evallualsi kinerja l 

perusalhalaln dallalm mengejalr modall altalu keuntungaln investasi. Dallalm hall 

ini, mungkin pendalpaltaln diperoleh dalri penjuallaln daln pendalpaltaln yalng 

telalh dihalsilkaln selalmal periode walktu tertentu.
13

  

2. Indikator Penelitian  

Indikator variabel merupakan rujukan empiris dari variabel yang 

akan diteliti. Indikator tersebut yang nantinya akan dijadikan sebagai dasar 

dalam membuat item pertanyaan dalam angket, interview, dan juga 

observasi.
14

 

Tabel 1.2 

Indikator Variabel 

 

No Variabel Indikator  

1. 

 

Gross Profit Margin 

(GPM)  

(X1) 

 
          

          
 X 100% 

2. Return on Assets 

(ROA) 

(X2) 

 
                         

          
 X 100% 

3. Return on Equity 

(ROE). 

(X3) 

 
                          

                      
X 100% 

4. Kinerja Keuangan (Y) Standar Rata-Rata Industri 

 

                                                           
13 Kasmir, Analisis laporan keuangan cetakan ke-12 (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2019), 

198.   
14Tim Penyusun, 79. 
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3. Definisi Operasional  

Definisi operasional merupakan istilah yang digunakan sebagai 

pijakan pengukuran secara empiris terhadap variabel penelitian dengan 

rumusan yang didasarkan pada indikator variabel tertentu.
15

 Definisi 

operasional diartikan sebagai penjelasan tetang istilah, bagaimana secara 

operasional mengenai peneltian yang dimaksud dan akan dilaksanakan.  

1. Rasio Profitabilitas (X) 

Rasio Profitabilitas merupakan rasio yang berfungsi untuk 

mengetahui kesanggupan perusahaan dalam mendapatkan suatu 

keuntungan. Rasio Profitabilitas memberikan pengukuran tentang 

tingkat keefektifan suatu manajemen perusahaan menurut Kasmir 

tahun 2019.
16

  

2. Gross Profit Margin (GPM) (X1) 

Gross Profit Margin (GPM) merupakan gambaran tentang 

persentase laba kotor yang dihasilkan oleh setiap pendapatan 

perusahaan. Semakin tinggi rasio ini maka semakin baik kinerja 

perusahaan. 

3. Return On Asset (ROA) (X2) 

Return On Asset (ROA) merupakan kesanggupan perusahaan 

dalam mendapatkan keuntungan dari semua aset yang dimilikinya. 

Semakin tinggi ROA maka semakin tinggi tingkat keuntungan yang 

                                                           
15Tim Penyusun, 79. 
16Kasmir, 198.   
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didapatkan oleh perusahaan dan semakin baik pula posisi perusahaan 

tersebut dilihat dari segi penggunaan asetnya. 

4. Return On Equity (ROE) (X3) 

Return On Equity (ROE) yaitu kesanggupan perusahaan dalam 

mendapatkan keuntungan dengan modal sendiri. Tingkat ROE 

memiliki hubungan yang positif terhadap harga saham, sehingga 

semakin besar ROE semakin besar pula harga pasar. 

5. Kinerja keuangan (Y) 

Kinerja keuangan merupakan hasil usaha yang telah dicapai 

oleh manajemen perusahaan dalam mengembangkan suatu perusahaan 

sehingga dapat mengetahui pencapaian perusahaan dalam 

menghasilkan suatu keuntungan berdasarkan aktivitas keuangan yang 

telah dijalankan.
17

 Kinerja keuangan suatu perusahaan merupakan 

upaya resmi yang telah dilakukan untuk mengukur keberhasilan 

perusahaan dalam menghasilkan laba atau keuntungan. Alhasil, 

prospek, pertumbuhan, dan potensi pengembangan perusahaan dapat 

dilihat dengan bantuan sumber daya yang ada. Ketika sebuah 

perusahaan memenuhi tujuannya dan standar yang telah ditetapkan, 

maka dapat dikatakan perusahaan telah mencapai kesuksesan. 

F. Asumsi Penelitian 

Asumsi penelitian merupakan anggapan dasar atau postulat yaitu 

sebuah titik tolak pemikiran yang sebenarnya diterima oleh peneliti. anggapan 

                                                           
17 Jumingan, Analisis Laporan Keuangan (Jakarta : PT. Bumi Aksara,2014), 239. 
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dasar harus dirumuskan secara jelas sebelum peneliti melangkah 

mengumpulkan data. Anggaan dasar disamping berfungsi sebagai dasar 

berpijak yang kukuh bagi masalah yang diteliti juga untuk mempertegas 

variabel yang menjadi pusat perhatian penelitian dan merumuskan hipotesis.
18

 

Asumsi penelitian merupakan anggapan dasar yang menjadi pijakan 

dalam berfikir dan bertindak dalam melaksanakan penelitian. Adapun asumsi 

penelitian pada penelitian ini yaitu : 

1. Laporan keuangan dan non keuangan yang digunakan adalah laporan 

keuangan pada  PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia (BEI). 

2. Analisis metode rasio profitabilitas pada PT. Telkom Indonesia (Persero) 

Tbk yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) untuk menilai kinerja 

keuangan perusahaan.  

Gambar 1.1 Kerangka Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
18Tim Penyusun, 79. 

Gross Profit Margin (GPM) 

PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 

Laporan Keuangan 

Rasio Profitabilitas  

Return On Equity  (ROE) 

Kinerja Keuangan 

Return On Asset (ROA) 
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G. Sistematika Pembahasan  

Sistematika pembahasan berisi tentang keterangan alur pembahasan 

skripsi dimulai dari bab pendahuluan hingga pada bab penutup. Format 

penulisan sitematika pembahasan dalam bentuk deskriptif naratif tidak seperti 

daftar isi.
19

 

Suatu sitematika yang sesuai disusun dengan urutan-urutan sesuai 

dengan ketentuan yang ada pada skripsi yaitu sebagai berikut : 

Bab I Pendahuluan  

Pada bab ini membahas mengenai latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, ruang lingkup penelitian, 

definisi operasional, asumsi penelitian dan juga tentang sistematika 

pembahasan. 

Bab II Kajian Kepustakaan 

 Dalam bab ini berisi tentang ringkasan kajian tentang penelitian 

terdahulu yang memiliki relevansi dengan penelitian yang akan dilakukan 

serta memuat tentang kajian teori. 

Bab III Metode Penelitian 

 Pada bab ini berisi tentang pendekatan yang akan digunakan dan jenis 

penelitian, populasi dan sampel, Teknik dan instrument pengumpulan data dan 

analisis data. 

 

 

                                                           
19 Tim Penyusun, 91. 
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Bab IV Penyajian Data Dan Analisis 

Bab ini berisi tentang gambaran objek penelitian, penyajian data, 

analisis data serta pembahasan. 

Bab V Penutup 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran dari hasil penelitian yang 

dilengkapi dengan saran peneliti. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

A. Penelitian Terdahulu 

Pada bagian ini peneliti menyematkan berbagai hasil penelitian 

terdahulu yang berhubungan dengan penelitian yang akan dilakukan, 

kemudian peneliti membuat rigkasannya, baik berupa penelitian yang telah 

dipublikasikan maupun yang belum dipublikasikan seperti (skripsi, tesis, 

disertasi, artikel jurnal ilmiah, dan lain sebagainya). Dengan melakukan 

langkah ini, maka dapat dilihat sampai sejauh mana orisinalitas dan perbedaan 

penelitian yang hendak dilakukan.
20

 Kajian yang memiliki hubungan atau 

memiliki keterkaitan dengan penelitian ini yaitu sebagai berikut : 

1. Penelitian Ibnu Sutomo tahun 2014 dengan judul “Analisis Rasio 

Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Niagaraya Kreasi 

Lestari Banjarbaru”. Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini 

yaitu kuantitatif dengan menggunakan sumber data berupa data sekunder. 

Fokus penelitain pada penelitian ini yaitu untuk mengetahui kinerja 

keuangan berdasarkan rasio profitabilitas dengan menggunkan gross profit 

margin, net profit margin, return on equity, dan return on investmen. 

Hasil dari penelitian ini dapat disimpulkan secara keseluruhan 

menunjukkan bahwa berdasarkan Analisa kinerja keuangan 

mengggunakan gross profit margin dinilai kurang baik karena nilai yang 

dicapai gross profit margin masih berada dibawah standar rata-rata 

                                                           
20Tim Penyusun, 80. 
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industri. untuk kinerja keuangan yang menggunakan net profit margin juga 

dikatakan kurang baik karena hasil yang didapatkan masih dibawah 

standar hal itu disebabkan biaya yang tinggi karena operasi yang tidak 

efisien. Pada kinerja keuangan yang dinilai menggunakan return on equity 

dan return on investmen memperoleh nilai yang kurang baik karena nilai 

dari keduanya masih berada dibawah standar rata-rata industri. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada objek yang akan diteliti dan pada periode penelitian 

yang akan dilakukan. Dan kesamaan penelitian ini dengan penelitian yang 

akan dilakukan yaitu pada rasio yang akan digunakan yaitu rasio 

profitabilitas dan untuk menilai kinerja keuangan perusahaan.
21

 

2. Melfi Indryana (62160006) Universitas Bina Sarana Informatika  

Surakarta pada tahun 2018 dengan judul penelitian yaitu “Analisa Rasio 

Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Sinar Meddiamas 

Selaras Jakarta”. Metode Analisa yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu pendekatan kualitatif dengan pengumpulan data menggunakan 

metode observasi, wawancara dan dokumentasi. Fokus penelitian pada 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana perhitungan dan analisa 

rasio profitabilitas dengan menggunakan gross profit margin, net profit 

margin, return on equity dan return on asset. 

Hasil dari temuan ini dapat disimpulkan secara keseluruhan 

menunjukkan bahwa berdasarkan analisa penilain kinerja keuangan 

                                                           
21Ibnu Sutomo, “Analisis Rasio Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. 

Niagaraya Kreasi Lestari Banjarbaru”, KINDAI, Volume 10, Nomor 4 (Oktober-Desember 

2014).  
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menggunakan gross profit margin dinilai baik, karena berdasarkan hasil 

dari rata-rata selama 3 tahun yaitu 100 % lebih tinggi dari rata-rata industri 

yaitu 30%. Berdasarkan net profit margin dinilai tidak baik karena berada 

dibawah standar industri 20% yaitu 9,06%. Pada return on equity dinilai 

baik selama 3 tahun ini yaitu dengan nilai 74,29% diatas rata-rata standar 

industri yaitu 40%. Sedangkan pada return on asset selama tiga tahun 

terakhir dinilai baik karena memiliki nilai 23,91% diatas standar 

dibandingkan dengan standar rasio industri return on asset yaitu 30%. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada objek yang akan diteliti dan juga pada metode 

penelitian yang digunakan. Sedangkan persamaan penelitian ini dengan 

penelitian yang akan dilakukan terletak pada rasio keuangan yang 

digunakan yaitu menggunakan rasio profitabilitas.
22

 

3. Mutia Raisa Nasution NIM 51143156 Universitas Islam Negeri Sumatera 

Utara Medan pada tahun 2018 dengan judul penelitian “Analisis Rasio 

Profitabilitas Sebagai Alat Untuk Menilai Kinerja Keuangan PT. Jayawi 

Solusi Abadi”. Penelitian ini menggunkan metode penelitian kuantitatif 

deskriptif. Dan fokus penelitian pada penelitian ini yaitu untuk mengetahui 

dan menganalisa bagaimana kinerja keuangan pada PT. Jayawi Solusi 

Abadi Medan selama tahun 2013-2017 berdasarkan rasio profitabilitas 

yaitu net profit margin, return on asset  dan return on equity. 

                                                           
22Melfi Indryana, “Analisa Rasio Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Sinar 

Meddiamas Selaras Jakarta” (Skripsi, Universitas Bina Sarana Informatika  Surakarta, 2018). 
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Temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa berdasarkan 

perhitungan net profit margin, kinerja keuangan dinilai kurang baik karena 

berdasarkan perhitungan rata-rata selama 5 tahun hasilnya menunjukkan 

8,64% berada jauh dibawah standar rata-rata industri yaitu 20%. Hasil 

yang sama juga terjadi pada return on aset dan return on equity. Pada 

return on asset memperoleh hasil 9,81% dibawah standar industri yaitu 

30% dan pada return on equity memperoleh hasil 9,92% dibawah standar 

rata-rata industri yaitu 40%. Maka dari itu kinerja keuangan dinilai sangat 

kurang baik pada PT. Jayawi Solusi Abadi. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada GAP penelitian, objek penelitiannya dan periode 

penelitian yang dilakukan. Sedangkan persamaan penelitian ini dengan 

penelitian yang akan dilakukan yaitu terletak pada rasio keuangan yang 

digunakan yaitu rasio profitabilitas yang digunakan untuk mengetahui 

kinerja keuangan perusahaan.
23

 

4. Bonita Ayu Pradipta NPM. 1405160007 di Universitas Muhammadiyah 

Sumatra Utara pada tahun 2018 dengan judul penelitian yaitu “Analisis 

Rasio Solvabilitas Dan Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja 

Keuangan Pada PT. Perkebunan Nusantara III (Persero) Medan”. Jenis 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan pendekatan 

deskriptif. Fokus pada penelitian ini yaitu untuk menilai dan menganalisis 

kinerja keuangan pada perusahaan PT. Perkebunan Nusantara III (Persero) 

                                                           
23Mutia Raisa Nasution, “Analisis Rasio Profitabilitas Sebagai Alat Untuk Menilai Kinerja 

Keuangan PT. Jayawi Solusi Abadi” (Skripsi, Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 

Medan, 2018). 
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Medan ditinjau dari rasio solvabilitas dan rasio profitabilitas berdasarkan 

laporan keuangan tahun 2012-2016. 

Hasil dari temuan ini menunjukkan bahwa berdasarkan hasil 

analisis dan pembahasan, kinerja keuangan PT. Perkebunan Nusantara III 

(Persero) Medan apabila ditinjau menggunakan rasio solvabilitas dengan 

debt to assets ratio menunjukkan kondisi keuangan yang cukup baik 

dimana rendahnya nilai debt to assets ratio berada dibawah standar rata-

rata yang berpengaruh pada semakin rendah tingkat utang perusahaan dan 

pada debt to equity menunjukkan kondisi keuangan yang cukup baik 

dimana perusahaan mampu menjamin utang dengan ekuitas yang dimiliki. 

Sedangkan apabila ditinjau menggunakan rasio profitabilitas pada return 

on investment (ROI) menunjukkan kinerja keuangan yang kurang baik 

karena rendahnya nilai return on investment dibawah standar rata-rata 

industri dan pada return on equity (ROE) menunjukkan bahwa kondisi 

kinerja keuangan juga kurang baik, karena rendahnya nilai return on 

equity berada jauh dibawah nilai standar rata-rata industri, hal ini dapat 

terjadi karena perusahaan belum mampu menghasilkan laba dengan 

maksimal. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada kesenjangan penelitian, periode yang digunakan dan 

pada objek yang akan diteliti. Sedangkan persamaan penelitian ini dengan 
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penelitian yang akan dilakukan yaitu terletak pada rasio keuangan yang 

digunakan yaitu rasio profitabilitas.
24

 

5. Ermita NIM 105720531115 Universitas Muhammadiyah Makassar pada 

tahun 2020 dengan judul penelitian “Analisis Rasio Profitabilitas Dalam 

Menilai Kinerja Keuangan PT. Alam Sutera Realty”. Jenis penelitian yang 

digunakan yaitu pendekatan kuantitatif dengan pendekatan deskriptif. 

Fokus penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana kinerja keuangan 

perusahaan selama periode 2014-2018 dengan menggunakan rasio 

profitabilitas yaitu net profit margin, return on asset, return on equity, 

return on investment dan gross profit margin. 

Berdasarkan hasil penelitian PT. Alam Sutera Realty yaitu 

menunjukkan bahwa berdasarkan hasil net profit margin kinerja keuangan 

dapat dikatakan sangat baik karena nilai rata-rata sebesar 27,204 diatas 

standar rata-rata  industri. Berdasarkan return on asset, kinerja keuangan 

nilai kurang baik karena dibawah standar rata-rata industri. kinerja 

keuangan dinilai kurang baik menggunakan return on equity dikarenakan 

nilai rata-rata cenderung mengalami penurunan. Pada penilaian 

menggunakan return on investment, kinerja keuangan juga dinilai kurang 

baik karena berada dibawah standar rata-rata industri. sedangkan apabila 

dinilai menggunkan gross profit margin kinerja keuangan dapat dikatakan 

sangat baik karena memiliki nilai rata-rata sebesar 41,628%  diatas nilai 

rata-rata industri. 

                                                           
24Bonita Ayu Pradipta, “Analisis Rasio Solvabilitas Dan Rasio Profitabilitas Dalam Menilai 

Kinerja Keuangan Pada PT. Perkebunan Nusantara III (Persero) Medan” (Skripsi, Universitas 

Muhammadiyah Sumatra Utara, 2018). 
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Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan  

yaitu terletak pada objek yang akan diteliti, periode penelitiannya dan 

metode yang digunakan. Sedangkan persamaan penelitian ini dengan 

penelitian yang akan dilakukan yaitu pada rasio keuangan yang digunakan 

yaitu rasio profitabilitas berdasarkan ROA, ROE dan GPM .
25

 

6. Nahdiatul Islamia Ramadhani dengan NIM. 105721133317 di Universitas 

Muhammadiyah Makassar pada tahun 2021 dengan judul “Analisis 

Kinerja Keuangan Perusahaan Menggunakan Rasio Profitabilitas Dan 

Economic Value Added Di PT. Asetra International Tbk”. Jenis penelitian 

pada studi kasus ini yaitu menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif. 

Sedangkan fokus penelitian ini untuk mengetahui kinerja keuangan pada 

PT. Asetra International Tbk dengan menggunakan analisis ratio 

profitabilitas dan metode economic value added. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dengan melihat kinerja 

keuangan PT Asetra International Tbk menggunakan pendekatan rasio 

profitabilitas. Diketahui bahwa jumlah rasio yang dihasilkan masih jauh 

dari kriteria rasio rata-rata ketika dihitung rata-rata ROA, ROE, NPM, dan 

GPM. Secara keseluruhan, berdasarkan rasio profitabilitas keadaan 

perusahaan dapat dianggap negatif meskipun dapat menghasilkan uang 

karena kurang dari rasio rata-rata standar yang ditetapkan. Namun jika 

dinilai menggunakan nilai tambah ekonomi, maka kinerja keuangan 

                                                           
25Ermita, “Analisis Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja Keuangan PT. Alam Sutera 

Realty” (Skripsi, Muhammadiyah Makassar, 2020). 
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perusahaan tersebut pada setiap tahun penelitian dari 2017 hingga 2019, 

PT. Asetra International Tbk memperoleh nilai positif yaitu EVA > 0. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada metode penelitian, rasio keuangan yang hanya 

menggunakan rasio profitabilitas dan juga terdapat perbedaan pada periode 

penelitian yang akan diteliti. Sedangkan pada persamaannya, penelitian ini 

memiliki kesamaan pada rasio yang akan digunakan yaitu rasio 

profitabilitas.
26

 

7. Penelitian Melianti Sakekle pada tahun 2021 dengan judul penelitian yaitu 

“Analisis Laporan Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Dengan 

Menggunakan Rasio Keuangan Pada PT. Gudang Garam Tbk Tahun 2016-

2020”. Jenis pendekatan penelitian yang akan digunakan dalam penelitian 

ini yaitu menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif. Fokus penelitian 

pada penelitain ini untuk mengetahui bagaimana analisis keuangan 

terhadap penilaian kinerja keuangan dengan menggunakan rasio keuangan 

brupa rasio likuiditas, solvabilitas, profitabilitas dan juga aktivitas. 

Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa Likuiditas PT. Gudang 

Garam Tbk dari tahun 2016 hingga 2020 menunjukkan kemampuan 

perusahaan dalam memenuhi kewajiban keuangannya berjalan cukup baik. 

Rasio solvabilitas menunjukkan bahwa usaha ini dapat mengelola modal 

sendiri dengan paseti. Karena perusahaan menghasilkan keuntungan 

minimal dari operasi penjualan dan memiliki rekam jejak yang sangat baik 

                                                           
26Nahdiatul Islamia Ramadhani, “Analisis Kinerja Keuangan Perusahaan Menggunakan Rasio 

Profitabilitas Dan Economic Value Added Di PT. Asetra International Tbk” (Skripsi, 

Muhammadiyah Makassar, 2021). 
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dalam menjalankan bisnisnya, pendanaan dengan hutang yang lebih 

sedikit memudahkan perusahaan untuk mendapatkan pinjaman di masa 

depan. Rasio aktivitas menunjukkan bahwa perusahaan dapat menangani 

dana yang terkandung dalam piutang yang belum dibayar dari tahun 2016 

hingga 2020. Pada rasio profitabilitas menunjukkan bahwa perusahaan 

kurang mampu dalam menghasilkan laba. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

terletak pada GAP penelitian, objek yang diteliti dan periode penelitian. 

Persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan yaitu 

terletak pada fokus penelitian.
27

 

8. Sekar Anindhita Putri NIM.18030031 di Politeknik Harapan Bersama 

pada tahun 2021 dengan judul penelitian yaitu “Analisis Laporan 

Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada Industri Manufaktur 

Subsector Industri Farmasi Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia 

Periode Tahun 2017-2019”. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Fokus 

penelitiannya yaitu untuk mengetahui kinerja keuangan industri farmasi 

yang terdaftar di bursa efek Indonesia dengan menggun akan analisis 

laporan keuangan pada periode tahun 2017 hingga 2019 dengan 

menggunakan rasio keuangan berupa rasio likuiditas, solvabilitas, 

profitabilitas dan rasio aktivitas. 

                                                           
27Melianti Sakekle, “Analisis Laporan Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Dengan 

Menggunakan Rasio Keuangan Pada PT. Gudang Garam Tbk Tahun 2016-2020”, Seminar 

Nasional Ilmu Terapan V 2021 (2021). 
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Hasil analisis menunjukkan bahwa perusahaan farmasi PT. Industri 

Jamu dan Farmasi Sido Muncul Tbk, yang dinilai melalui tingkat rasio 

profitabilitas yang diukur dengan return on assets dan return on equity, 

memiliki kinerja keuangan yang kuat. Kinerja tingkat rasio likuiditas yang 

diukur dengan aset lancar dan rasio cepat pada industri farmasi semuanya 

menunjukkan kinerja keuangan yang sangat kuat yaitu terdapat pada PT. 

Darya Varia Laboratoria Tbk, PT. Kalbe Farma Tbk, PT. Pyridam Farma 

Tbk, PT. Industri Jamu dan Farmasi Sido Muncul Tbk, PT. Phapros Tbk, 

dan PT. Tempo Scan Pacific Tbk. Terbukti dari kinerja keuangan industri 

farmasi yang tinggi, PT. Darya Varia Laboratoria Tbk, PT. Kalbe Farma 

Tbk, PT. Pyridam Farma Tbk, PT. Industri Jamu dan Farmasi Sido 

Muncul Tbk, dan PT. Tempo Scan Pacific Tbk memiliki rasio solvabilitas 

yang sangat tinggi yang diukur dengan debt equity ratio dan debt asset 

ratio. Sedangkan pada kinerja keuangan profitabilitas yang diukur 

menggunakan total asset turnover  dapat dilihat bawa perusahaan farmasi 

yang memiliki kinerja keuangan yang tidak efisien yaitu  PT. Darya Varia 

Laboratoria Tbk, PT. Kalbe Farma Tbk, T. Industri Jamu dan Farmasi 

Sido Muncul Tbk, PT. Phapros Tbk dan PT. Kimia Farma Tbk. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang kan dilakukan 

yaitu terletak pada sektor yang diteliti dan juga pada pembahasan. 
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Persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan yaitu 

terletak pada rasio profitabilitas  dalam menilai kinerja keuangan.
28

 

9. Karisma Sri Rahayu NIM. B100180305 di Universitas Muhammadiyah 

Surakarta pada tahun 2022 dengan judul penelitian “Analisis Laporan 

Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Telkom Indonesia 

(Persero) Tahun 2018-2021”. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini menggunakan metode pendekatan kuantitatif yang bersifat 

deskriptif. Fokus penelitian pada penelitian ini yaitu untuk mengetahui 

bagaimana laporan keuangan terhadap penilaian kinerja keuangan dengan 

menggunakan rasio keuangan yaitu rasio likuiditas, rasio solvabilitas, rasio 

aktivitas dan rasio profitabilitas. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Rasio likuiditas PT. Telkom 

Indonesia yang dihitung dengan menggunakan rasio lancar, rasio cepat, 

dan rasio kas, antara 2018 dan 2021 kurang baik, dengan rasio rata-rata 

kurang dari 150%. Karena rasio utang terhadap aset melampaui 35% dan 

rasio utang terhadap ekuitas melebihi 85%, rasio solvabilitas 2018 hingga 

2021 juga tidak dalam kondisi yang baik. Sedangkan rasio aktivitas dan 

rasio profitabilitas pada tahun 2018 sampai tahun 2021 dikatakan tidak 

baik karena pada rasio aktivitas total asset turnover yang dihasilkan 

dibawah kriteria selama 2 kali, sedangkan pada rasio profitabilitas  return 

on asset yang dihasilkan berada dibawah kriteria 30% dan pada return on 

                                                           
28Sekar Anindhita Putri, “Analisis Laporan Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada 

Industri Manufaktur Subsector Industri Farmasi Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia 

Periode Tahun 2017-2019” (Skripsi,  Politeknik Harapan Bersama, 2021). 
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equity perusahaan memiliki kinerja keuangan yang kurang baik dalam 

dalam menghasilkan laba dan pengembalian atas investasi.  

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada rasio yang digunakan dan pada periode yang diteliti 

serta metode yang digunakan. Dan persamaan penelitian ini dengan 

penelitian yang akan dilakukan yaitu terletak pada rasio yang digunakan 

menggunakan rasio profitabilitas yaitu gross profit margin, Return On 

Asset, dan Return On Equity serta tempat penelitian.
29

 

10. Desty salsabilla NIM. 105721136117 di Universitas Muhammadiyah 

Makassar pada tahun 2022 dengan judul penelitian yaitu “Analisis Rasio 

Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada Perusahaan Farmasi 

Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia”. Jenis penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu metode penelitian kuantitatif. fokus 

penelitiannya yaitu untuk mengetahui penyebab perubahan total ekuitas 

dan total aset serta untuk mengetahui bagaimana kinerja keuangan 

perusahaan farmasi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia berdasarkan 

rasio keuangan yaitu rasio profitabilitas. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja keuangan 

perusahaan farmasi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia berdasarkan 

gross profit margin (GPM) dinilai sangat baik karena nilainya terdapat 

diatas rata-rata standar industri GMP, pada Operating Profit Margin 

(OPM) kinerja keuangan dinilai baik karena selalu meningkat setiap 

                                                           
29Karisma Sri Rahayu, “Analisis Laporan Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. 

Telkom Indonesia (Persero) Tahun 2018-2021” (Skripsi, Universitas Muhammadiyah 

Surakarta, 2022). 
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tahunnya, berdasarkan Net Profit Margin (NPM) kinerja keuangan dinilai 

kurang baik karena nilainya tidak mencapai standar rata-rata industri 

NPM, berdasarkan Return On Asset (ROA) kinerja keuangan dinilai sangat 

kurang baik karena berada dibawah standar industri ROA, sedangkan jika 

dinilai menggunakan  Return On Equity (ROE) juga dinilai sangat kurang 

baik karena berada dibawah standar rata-rata industri ROE. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada objek yang akan diteliti dan periode penelitian. 

Sedangkan persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan 

dilakukan yaitu terletak pada rasio keuangan yang digunakan untuk 

menilai kinerja keuangan perusahaan yaitu menggunakan rasio 

profitabilitas.
30

 

11. Nur Afni NIM 105721122718 di Universitas Muhammadiyah Makassar  

pada tahun 2022 dengan judul penelitian “Analisis Rasio Profitabilitas 

Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Xl Axiata Tbk Periode 2018-

2020”. Jenis penelitian yang digunakan dalam penenelian ini yaitu 

kuantitatif deskriptif. Dan fokus penelitiannya yaitu untuk mengetahui dan 

menganalisis bagaimana kinerja keuangan pada PT. Xl Axiata Tbk 

berdasarkan rasio profitabilitas dengan menggunakan Gross Profit Margin 

(GPM), Net Profit Margin (NPM), Return On Asset (ROA) Dan Return 

On Equity (ROE). 

                                                           
30Desty Salsabilla, “Analisis Rasio Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada 

Perusahaan Farmasi Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia” (Skripsi, Universitas 

Muhammadiyah Makassar, 2022). 
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Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa PT. Xl Axiata Tbk 

apabila dinilai berdasarkan Gross Profit Margin (GPM), kinerja keuangan 

perusahaan dikatakan kurang baik karena nilai dari GPM belum mencapai 

standar rata-rata industri GPM yang telah ditentukan. Pada Net Profit 

Margin (NPM), kinerja keuangan perusahaan juga dikatakan sangat 

kurang baik karena masih dibawah standar rata-rata industri dan pada 

setiap tahunnya selalu mengalami penurunan. Pada Return On Asset 

(ROA), kinerja keuangan perusahaan juga dikatakan kurang baik karena 

ROA masih sangat jauh dari satndar rata-rata industri yang telah 

ditetapkan dan juga pada setiap tahunnya mengalami penurunan. Yang 

terakhir yaitu pada Return On Equity (ROE), kinerja keuangannya juga 

dikatakan kurang baik karena masih dibawah standar dan setiap tahunnya 

juga mengalami penurunan. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

yaitu terletak pada objek yang akan diteliti serta periode penelitian. 

Sedangkan persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan 

dilakukan yaitu terletak pada pengumpulan data menggunakan data 

sekunder dan dokumentasi. Juga memiliki kesamaan pada rasio keuangan 

yang digunakan yaitu rasio profitabilitas.
31

 

 

 

 

 

 

                                                           
31Nur Afni, “Analisis Rasio Profitabilitas Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. Xl Axiata 

Tbk Periode 2018-2020” (Skripsi, Universitas Muhammadiyah Makassar, 2022). 
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Tabel 2.1 

Ringkasan Penelitian Terdahulu 

 

 

No 

Nalmal Peneliti, 

Talhun Daln 

Judul 

Penelitialn 

 

Persalmalaln 

 

Perbedalaln 

 

Halsil 

1. Ibnu Sutomo, 

2014, “ Alnallisis 

Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

PT. Nialgalralyal 

Krealsi Lestalri 

Balnjalrbalru”. 

a. Menggunalkaln 

Ralsio 

Profitalbilitals 

untuk menilali 

kinerjal 

keualngaln. 

a. Objek yalng alkaln 

diteliti. 

b. Periode 

penelitialn. 

c. Metode yang 

digunakan. 

kinerjal keualngaln 

mengggunalkaln gross 

profit malrgin dinilali 

kuralng balik kalrenal 

nilali ya lng dicalpali 

gross profit malrgin 

malsih beraldal dibalwalh 

stalndalr raltal-raltal 

industri. untuk kinerjal 

keualngaln yalng 

menggunalkaln net 

profit malrgin jugal 

dikaltalkaln kuralng balik 

kalrenal halsil ya lng 

didalpaltkaln malsih 

dibalwalh stalndalr hall 

itu disebalbkaln bialyal 

ya lng tinggi. Daln 

return on equity sertal 

return on investmen 

jugal dinilali kuralng 

balik 

2.  Melfi Indryalnal, 

2018, “Alnallisal 

Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

PT. Sinalr 

Meddialmals 

Selalrals 

Jalkalrtal”. 

 

a. Menggunalkaln 

ralsio keualngaln 

profitalbilitals. 

 

a. Terletalk paldal 

objek yalng 

alkaln diteliti. 

b. Jenis penelitialn 

ya lng 

digunalkaln. 

Berdalsalrkaln A lnallisal 

penilalin kinerjal 

keualngaln 

menggunalkaln gross 

profit malrgin dinilali 

balik. Berdalsalrkaln net 

profit malrgin dinilali 

tidalk balik kalrenal 

beraldal dibalwalh 

stalndalrt industri 20% 

ya litu 9,06%. Daln paldal 

return on equity dinilali 

balik selalmal tigal talhun 

ini. sedalngkaln paldal 

return on alsset selalmal 

tigal talhun teralkhir 

dinilali balik kalrenal 
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memiliki nilali 23,91% 

dialtals stalndalr. 

3.  Mutial Ralisal 

Nalsution, 2018, 

“Alnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Sebalgali A llalt 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln PT. 

Jalyalwi Solusi 

A lbaldi”. 

a. Menggunalkaln 

ralsio 

keualngaln 

profitalbilitals. 

 

a. Penelitialn 

terdalhulu 

berfokus paldal 

kinerjal 

keualngaln 

perusalhalaln PT. 

Jalyalwi Solusi 

A lbaldi. 

b. Memiliki GAP 

penelitian yang 

berbeda. 

c. Objek 

penelitian yang 

diteliti. 

Berdalsalrkaln 

perhitungaln net profit 

malrgin, kinerjal 

keualngaln dinilali 

kuralng balik kalrenal 

berdalsalrkaln 

perhitungaln raltal-raltal 

selalmal 5 talhun 

halsilnyal menunjukkaln 

8,64%. Halsil ya lng 

salmal jugal terjaldi paldal 

return on alset daln 

return on equity. Paldal 

return on alsset daln 

return on equity 

beraldal dibalwalh raltal-

raltal industri yalng telalh 

ditetalpkaln. 

4.  Bonital A lyu 

Praldiptal, 2018, 

“Alnallisis Ralsio 

Solvalbilitals 

Daln Ralsio 

Profitalbilitals 

Dallalm Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

PT. Perkebunaln 

Nusalntalral III 

(Persero) 

Medaln”. 

 

a. Ralsio 

keualngaln 

ya lng 

digunalkaln 

ya litu ralsio 

profitalbilitals. 

a. Pendekatan 

penelitialn yalng 

digunalkaln. 

b. Penelitialn 

terdalhulu 

berfokus paldal 

kinerjal 

keualngaln 

perusalhalaln PT. 

Perkebunaln 

Nusalntalral III 

(Persero) 

Medaln. 

c. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

dilalkukaln 

berfokus paldal  

alnallisis rasio 

profitabilitas 

dalam menilai 

kinerjal 

keualngaln 

perusalhalaln PT. 

Telkom 

Indonesial 

A lpalbilal ditinjalu 

menggunalkaln ralsio 

solvalbilitals dengaln 

debt to alssets raltio daln 

debt to equity 

menunjukkaln kondisi 

keualngaln yalng cukup 

balik Sedalngkaln 

alpalbilal ditinjalu 

menggunalkaln ralsio 

profitalbilitals 

menunjukkaln kondisi 

ya lng kuralng balik 

kalrenal halsilnya l beraldal 

dibalwalh raltal-raltal 

stalndalr industri. 
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(Persero) Tbk. 

5.  Ermital, 2020, 

“Alnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Dallalm Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln PT. 

A llalm Suteral 

Reallty”. 

a. Penelitialn 

kedualnyal 

salmal-salmal 

meneliti 

tentalng 

A lnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln. 

 

a. Penelitialn 

terdalhulu lebih 

berfokus paldal 

A lnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

PT. A llalm 

Suteral Reallty. 

b. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

dilalkukaln 

berfokus pada  

penilalialn 

kinerjal 

perusalhalaln PT. 

Telkom 

Indonesial 

(Persero) Tbk. 

Menunjukkaln balhwal  

berdalsalrkaln halsil net 

profit malrgin  daln 

gross profit malrgin 

kinerjal keualngaln dalpalt 

dikaltalkaln salngalt balik. 

A lpalbilal dinilali 

menggunalkaln return 

on equity daln return 

on investment kinerjal 

keualngaln dinilali 

kuralng balik kalrenal 

beraldal dibalwalh 

stalndalr raltal-raltal 

industri. 

6. Nalhdialtul 

Islalmial 

Ralmaldhalni, 

2021, “Alnallisis 

Kinerjal 

Keualngaln 

Perusalhalaln 

Menggunalkaln 

Ralsio 

Profitalbilitals 

Daln Economic 

Vallue A ldded Di 

PT. A lstral 

Internaltionall 

Tbk”.”. 

a. Menggunalkaln 

ralsio 

keualngaln 

profitalbilitals. 

 

a. Penelitialn 

terdalhulu 

berfokus paldal 

kinerjal 

keualngaln 

perusalhalaln PT. 

A lstral 

Internaltionall 

Tbk. 

b. Sedalngkaln paldal 

penelitialn yalng 

alkaln dilalkukaln 

berfokus paldal  

penilalialn kinerjal 

perusalhalaln PT. 

Telkom 

Indonesial 

(Persero) Tbk. 

c. Metode yang 

digunakan. 

 

Secalral keseluruhaln, 

berdalsalrkaln ralsio 

profitalbilitals kealdalaln 

perusalhalaln dalpalt 

dialnggalp negaltif 

meskipun dalpalt 

menghalsilkaln ualng 

kalrenal kuralng dalri 

ralsio raltal-raltal stalndalr 

ya lng ditetalpkaln. 

Nalmun jikal dinilali 

menggunalkaln nilali 

talmbalh ekonomi, 

malkal kinerjal 

keualngaln perusalhalaln 

tersebut paldal setialp 

talhun penelitialn dalri 

2017 hinggal 2019, 

perusalhalaln 

memperoleh nilali 

positif yalitu EVA l > 0. 

7. Melialnti 

Salkekle, 2021, 

“Alnallisis 

a. Melakukan 

penelitian 

rasio 

a. Metode yang 

digunakan. 

b. Paldal penelitialn 

Paldal ralsio Likuiditals 

menunjukkaln 

kemalmpualn 
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Lalporaln 

Keualngaln 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln 

Dengaln 

Menggunalkaln 

Ralsio Keualngaln 

Paldal PT. 

Gudalng Galralm 

Tbk Talhun 

2016-2020”. 

profitabilitas 

dalam menilai 

kinerja 

keuangan 

perusahaan. 

 

terdalhulu 

berfokus paldal 

PT. Gudalng 

Galralm Tbk. 

c. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

dilalkukaln l PT. 

Telkom 

Indonesial 

(Persero) Tbk. 

perusalhalaln dallalm 

memenuhi kewaljibaln 

keualngalnnyal berjallaln 

cukup balik. 

Ralsio solvalbilitals 

menunjukkaln balhwal 

usalhal ini dalpalt 

mengelolal modall 

sendiri dengaln palsti. 

Ralsio alktivitals 

menunjukkaln balhwal 

perusalhalaln dalpalt 

menalngalni dalnal yalng 

terkalndung dallalm 

piutalng yalng belum 

dibalyalr dalri talhun 

2016 hinggal 2020. 

Paldal ralsio 

profitalbilitals 

menunjukkaln balhwal 

perusalhalaln kuralng 

malmpu dallalm 

menghalsilkaln lalbal. 

8. Sekalr A lnindhital 

Putri, 2021, 

“Alnallisis 

Lalporaln 

Keualngaln 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

Industri 

Malnufalktur 

Subsektor 

Industri Falrmalsi 

Yalng Terdalftalr 

Di Bursal Efek 

Indonesial 

Periode Talhun 

2017-2019”. 

a. Pengumpulan 

data yang 

digunakan 

b. Paldal kedual 

penelitialn 

salmal-salmal 

mengenallisis 

Lalporaln 

Keualngaln 

Untuk 

Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln 

Dengaln 

Menggunalkaln 

Ralsio 

Keualngaln. 

a. Paldal penelitialn 

terdalhulu 

berfokus 

Industri 

Malnufalktur 

Subsector 

Industri 

Falrmalsi. 

b. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

dilalkukaln 

berfokus paldal 

PT. Telkom 

Indonesial 

(Persero) Tbk. 

c. Periode yang 

diteliti. 

A lpalbilal dinilali melalui 

tingkalt ralsio 

profitalbilitals yalng 

diukur dengaln return 

on alssets daln return 

on equity, memiliki 

kinerjal keualngaln yalng 

kualt. Kinerjal tingkalt 

ralsio likuiditals yalng 

diukur dengaln alset 

lalncalr daln ralsio cepalt 

paldal industri alrmalsi 

semualnyal 

menunjukkaln kinerjal 

keualngaln yalng salngalt 

kualt memiliki ralsio 

solvalbilitals yalng 

salngalt tinggi yalng 

diukur dengaln debt 

equity raltio daln debt 

alsset raltio. Sedalngkaln 

paldal kinerjal keualngaln 

profitalbilitals yalng 
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diukur menggunalkaln 

totall alsset turnover  

dalpalt dilihalt balwal 

perusalhalaln falrmalsi 

ya lng memiliki kinerjal 

keualngaln yalng tidalk 

efisien. 

9. Kalrismal Sri 

Ralhalyu, 2022, 

“Alnallisis 

Lalporaln 

Keualngaln 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

PT. Telkom 

Indonesial 

(Persero) Talhun 

2018-2021”. 

a. Objek yalng 

alkaln diteliti. 

b. Rasio yang 

digukan yaitu 

rasio 

profitabilitas. 

 

a. Penelitialn 

terdalhulu 

menggunalkaln 

empalt ralsio 

keualngaln yalitu 

ralsio 

solvalbilitals, 

profitalbilitals, 

alktivitals daln 

likuiditals. 

b. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

dilalkukaln 

berfokus paldal 

ralsio 

profitalbilitals 

saljal. 

c. Periode 

penelitian dan 

metode yang 

digunakan. 

Ralsio likuiditals PT. 

Telkom Indonesial 

ya lng dihitung dengaln 

menggunalkaln ralsio 

lalncalr, ralsio cepalt, daln 

ralsio kals, alntalral 2018 

daln 2021 kuralng balik, 

Sedalngkaln ralsio 

alktivitals daln ralsio 

profitalbilitals paldal 

talhun 2018 salmpali 

talhun 2021 dikaltalkaln 

tidalk balik. 

10. Desty 

Sallsalbillal, 

2022, “Alnallisis 

Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

Perusalhalaln 

Falrmalsi Yalng 

Terdalftalr Di 

Bursal Efek 

Indonesial” . 

a. A lnallisis ralsio 

keualngaln  

ya lng 

digunalkaln 

ya litu ralsio 

profitalbilitals 

untuk menilai 

kinerja 

keuangan. 

a. Metode yang 

digunakan. 

b. Penelitialn 

terdalhulu lebih 

berfokus paldal 

A lnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Perusalhalaln 

Falrmalsi Yalng 

Terdalftalr Di 

Bursal Efek 

Indonesial. 

c. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

Berdalsalrkaln gross 

profit malrgin (GPM) 

dinilali salngalt balik 

kalrenal nilalinyal 

terdalpalt dialtals raltal-

raltal stalndalr industri 

GMP, paldal Operalting 

Profit Malrgin (OPM) 

kinerjal keualngaln 

dinilali balik. 

Sedalngkaln 

Berdalsalrkaln Net Profit 

Malrgin (NPM), Return 

On Alsset (ROAl) daln 

Return On Equity 

(ROE)  kinerjal 

keualngaln dinilali 
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dilalkukaln 

berfokus paldal 

alnallisis rasio 

profitabilitas 

dalam menilali 

kinerjal paldal 

perusalhalaln 

Telekomunikalsi

. 

kuralng balik 

11. Nur Alfni, 2022, 

“Alnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

Keualngaln Paldal 

PT. Xl A lxialtal 

Tbk Periode 

2018-2020”. 

 

a. Menggunalkaln 

ralsio 

keualngaln 

profitalbilitals. 

b. Meneliti 

Perusahaan 

telekomunika

si  

a. Penelitialn 

terdalhulu lebih 

berfokus paldal 

A lnallisis Ralsio 

Profitalbilitals 

Untuk Menilali 

Kinerjal 

keualngaln Paldal 

PT. Xl A lxialtal 

Tbk. 

b. Sedalngkaln 

paldal penelitialn 

ya lng alkaln 

dilalkukaln 

berfokus paldal 

alnallisis rasio 

profitabilitas 

dalam menilali 

kinerjal paldal 

PT. Telkom 

Indonesia 

(Persero) Tbk. 

A lpalbilal dinilali 

berdalsalrkaln Gross 

Profit Malrgin (GPM), 

Net Profit Malrgin 

(NPM), Return On 

Alsset (ROA l), Return 

On Equity (ROE), 

kinerjal keualngaln 

dinilali kuralng balik 

kalrenal beraldal dibalwalh 

stalndalr raltal-raltal 

industri. 

 

B. Kaljialn Teori 

Teori yalng berfungsi sebalgali perspektif untuk melalkukaln penelitialn 

dibalhals dallalm balgialn ini. Pemalhalmaln peneliti dallalm mengkalji daln 

memperdebaltkaln malsallalh yalng perlu diselesalikaln sesuali dengaln fokus 

penelitialn daln tujualn penelitialn alkaln lebih diperdallalm dengaln pembalhalsaln 

teori yalng luals daln mendallalm. 
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1. Lalporaln Keualngaln 

a. Pengertialn Lalporaln Keualngaln 

Menurut Kalsmir talhun 2019, lalporaln keualngaln merupalkaln 

lalporaln yalng menunjukkaln kondisi keualngaln perusalhalaln paldal malsa l 

sekalralng altalupun dallalm saltu periode tertentu. lalporaln keualngaln jugal 

dalpalt menentukaln straltegi alpal yalng halrus dilalkukaln perusalhalaln sala lt 

ini daln malsal depaln, dengaln calral melihalt beberalpal permalsallalhaln ya lng 

aldal balik kelemalhalmaln malupun kekualtaln dalri sualtu perusalhalaln.
32

 

Sedalngkaln  Menurut Alwalloedin et all. talhun 2020, Lalporaln Keualngaln 

aldallalh daltal yalng mewalkili kealdalaln lalporaln keualngaln perusalhalaln daln 

daltal yalng digunalkaln sebalgali lalndalsaln untuk peralmallaln posisi daln 

kinerjal keualngaln di malsal yalng alkaln daltalng. Daltal dallalm lalporaln 

keualngaln memberikaln ringkalsaln umum tentalng situalsi daln kinerjal 

keualngaln perusalhalaln selalmal periode walktu tertentu.
33

  

Oleh kalrenal itu, dalpalt dikaltalkaln balhwal lalporaln keualngaln 

merupalkaln galmbalraln diri tentalng kondisi keualngaln sualtu perusalhalaln 

berdalsalrkaln daltal keualngaln orgalnisalsi altalu perusalhalaln tersebut, ya lng 

dalpalt berupal daltal talhunaln, daltal bulalnaln altalu daltal dalri kedualnya l. 

Ringkalsaln kinerjal keualngaln perusalhalaln selalmal periode walktu tertentu 

dalpalt ditemukaln dallalm lalporaln keualngaln. 

 

                                                           
32Kasmir, Analisis laporan keuangan cetakan ke-12 (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 2019), 

7.   
33Hasanudin Awaloedin, D.T. & Subekti, S.W.M., “Tinjauan Analisis Kinerja Laporan 

Keuangan Pada Perusahaan Food & Beverage Yang Terdaftar Di BEI Pada Tahun 2013-2017” 

Jurnal Rekayasa Informasi, 9 (1), 26-43, 2020. 
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A lllalh berfirmaln dallalm A ll- Qur’aln Suralt A ll- Balqalralh alyalt 282 : 

                    

                  

                          

A lrtinya l : “ Walhali oralng-oralng yalng berimaln, alpalbilal kalmu melalkuka ln 

utalng piutalng untuk walktu yalng ditentukaln, hendalklalh kalmu 

menuliskalnnya l.  Daln hendalklalh seoralng penulis dialntalral kalmu 

menuliskalnnya l dengaln benalr. Jalngalnlalh penulis menolalk untuk 

menuliskalnnya l sebalgalimalnal alllalh telalh mengaljalrkaln 

kepaldalnyal malkal hendalklalh dial menuliskaln. Daln hendalklalh 

oralng yalng berhutalng itu mendiktekaln, daln hendalklalh dial 

bertalkwal kepaldal alllalh, Tuhalnnyal…”
34

 

A lyalt dialtals menunjukkaln balhwal lalporaln keualngaln telalh alda l 

daln telalh dipralktekkaln dallalm islalm sebelum aldalnyal ilmu alkuntalnsi. 

Daln berdalsarkaln alya lt dialtals A lllalh SWT mengalnjurkaln kepalda l 

umaltnyal untuk waljib mencaltalt alpalbilal melalkukaln hutalng altalu piutalng 

dallalm bentuk lalporaln keualngaln ketikal bermualmallalh. 

b. Tujualn Lalporaln Keualngaln 

Setialp lalporaln keualngaln yalng dihalsilkaln palsti memiliki tujualn 

tertentu. aldal balnyalk tujualn ya lng hendalk dicalpali dallalm setialp 

pralktiknyal, terutalmal balgi pemilik bisnis daln menaljemen perusalhalaln. 

Lalporaln keualngaln dibualt bertujualn untuk melalyalni kebutuhaln 

berbalgali pihalk yalng berkepentingaln terhaldalp perusalhalaln. 

Tujualn lalporaln keualngaln aldallalh untuk memberikaln informalsi 

kepaldal penggunal tentalng situalsi keualngaln, kinerjal keualngaln, daln 

                                                           
34 Al- Qur’an, Al- Baqarah : 282. 



39 
 

 
 

lalporaln alrus kals sualtu perusalhalaln altalu entitals yalng membalntu merekal 

dallalm membualt keputusaln ekonomi.  

Tujualn umum dalri lalporaln keualngaln aldallalh sebalgali berikut :
35

 

1. Memberikaln informalsi kepaldal pihalk yalng membutuhkaln tentalng 

kealdalaln sualtu industri dallalm bentuk alngkal dallalm saltualn moneter. 

2. Menalwalrkaln informalsi yalng bermalnfalalt terkalit balgi pembualt 

keputusaln bisnis daln ekonomi oleh investor, kreditur, malnaljemen, 

pemerintalh daln penggunal lalinnyal. 

3. Menyedialkaln daltal tentalng posisi keualngaln, kinerjal, daln perubalhaln 

posisi keualngaln sualtu industri yalng alkaln membalntu sejumla lh 

besalr penggunal dallalm membualt keputusaln keualngaln. 

4. Memberikaln informalsi terkalit posisi keualngaln, kinerjal perubalhaln 

ekuitals, alrus kals daln informalsi lalinnyal.  

c. Jenis- Jenis Lalporaln Keualngaln  

Lalporaln keualngaln perusalhalaln terdiri dalri neralcal, lalporaln lalba l 

rugi, lalporaln perubalhaln ekuitals, lalporaln alrus kals sertal caltaltaln altals 

lalporaln keualngaln ya lng merupalkaln balgialn yalng tidalk dalpalt dipisalhkaln 

dalri lalporaln keualngaln. Berikut ini pengertialn dalri limal lalporaln 

keualngaln dialtals, yalitu :
36

 

1) Lalporaln lalbal rugi 

Lalporaln lalbal rugi berisi informalsi tentalng alktivitals 

keualngaln sualtu bisnis altalu perusalhalaln tertentu. Tujualn dalri 

                                                           
35 Hery, Analisis Laporan Keuangan : Integrated And Comprehensive Edition (Jakarta : PT. 

Grafmedia, 2018), 114. 
36 Kasmir, 28. 
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lalporaln lalbal rugi aldallalh untuk memberikaln informalsi tentalng 

keuntungaln altalu kerugialn finalnciall, paljalk perusalhalaln daln allalt 

evallualsi malnaljemen. Oleh kalrenal itu pernya ltalaln ini dalpa lt 

membalntu perusalhalaln dallalm merumuskaln sualtu keputualsaln. 

Lalporaln lalbal rugi jugal dialrtikaln sebalgali lalporaln yalng 

menilali efektivitals dalri operalsionall bisnis altalu perusalhalaln selalma l 

periode walktu tertentu dengaln menguralikaln pendalpaltaln daln bialya l 

ya lng menghalsilkaln lalbal altalu rugi bersih balgi perusalhalaln selalma l 

periode walktu tertentu. Lalbal rugi (profit loss) aldallalh indikaltor 

keualngaln dalri hubungaln entitals alntalral pendalpaltaln daln bebaln. 

Perusalhalaln altalu entitals halrus memberikaln lalporaln lalbal rugi 

untuk sualtu periode yalng merinci kinerjal keualngalnnya l selalma l 

periode tersebut sesuali dengaln stalndalr alkuntalnsi. Komponen lalba l 

rugi ya litu sebalgi berikut :
37

 

a. Pendalpaltaln  

Pendalpaltaln (Revenue) aldallalh pendalpaltaln yalng 

dihalsilkaln oleh operalsi regulalr perusalhalaln daln dikenall dengaln 

berbalgali nalmal seperti penjuallaln, bialya l, bungal, sewal, deviden, 

royallty. Kenalikaln keuntungaln altalu malnfalalt ekonomi selalmal 

periode pelalporaln, dinya ltalkaln sebalgali peningkaltaln alrus kals 

malsuk, peningkaltaln alset, altalu penurunaln kewaljibaln yalng 

mengalkibaltkaln pengingkaltaln ekuitals talnpal balntualn pemilik 

                                                           
37 Tim ahli JICA. Modul Analisis keuangan dan manajemen (Edisi : April 2018), 5. 
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modall jugal disebut sebalgali pendalpaltaln. Ketikal pendalpaltaln 

diperoleh, balik paldal salalt penjuallaln altalu penyedialaln lalyalnaln, 

itu dicaltalt sebalgali pengalkualn pendalpaltaln. 

b. Bebaln  

Kerugialn daln bebaln ya lng terjaldi dallalm menjallalnkaln 

operalsi perusalhalaln, seperti halrgal pokok penjuallaln daln bebaln 

penyusutaln, itu termalsuk kedallalm bebaln. Bialyal ini bialsalnya l 

berbentuk alrus kelualr altalu penipisaln alset seperti kals daln setalra l 

kals, persedialaln, reall estalt, perallaltaln daln alset fisik lalinnyal. 

c. Lalbal altalu Rugi 

Lalbal aldallalh keuntungaln ekuitals (A lset Bersih) dalri 

kegialtaln tralnsalksi ya lng muncul dalri walktu ke walktu altalu 

insidentall perusalhalaln, tidalk termalsuk ya lng dihalsilkaln dalri 

pendalpaltaln pemilik daln investalsi pemilik. Sedalngkaln Rugi 

didefinisikaln sebalgali penguralngaln entitals (A lset Bersih) dalri 

tralnsalksi yalng muncul dalri walktu ke walktu altalu insidentall 

paldal sualtu entitals perusalhalaln, tidalk termalsuk yalng disebalbkaln 

oleh pengelualraln altalu pembalyalraln kepaldal pemilik. 

2) Lalporaln Perubalhaln Modall 

Lalporaln perubalhaln modall merupalkaln lalporaln yalng 

menggalmbalrkaln perubalhaln alset bersih termalsuk pertumbuhaln 

malupun penerunaln setialp periode. Sehinggal penyebalb perubalhaln 

modall alwall yalng terjaldi paldal salalt perusalhalaln beroperalsi dalpalt 
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muncul daln diketalhui. A lpalbilal mengallalmali kerugialn selalma l 

beroperalsi modall alkaln berkuralng daln jikal menguntungkaln malka l 

alkaln meningkalt. Daltal berupal lalporaln lalbal rugi, modall alwall, daln 

prive diperlukaln dallalm lalporaln perubalhaln modall, sehinggal dengaln 

jelals menunjukkaln totall lalbal altalu rugi bersih daln jumlalh ualng ya lng 

ditalrik dallalm walktu tertentu. Lalporaln perubalhaln modall jalralng 

dibualt alpalbilal tidalk terjaldi perubalhaln modall yalng alrtinyal lalporaln 

ini dibualt alpalbilal memalng aldal perubalhaln modall.
38

 

3) Lalporaln Nera lcal 

Untuk memalhalmi situalsi daln informalsi daltal keualngaln 

perusalhalaln, perlu dibualt lalporaln keualngaln dallalm bentuk neralca l 

altalu ballalnce sheet yalng memualt tentalng lalporaln permodallaln alset 

daln kewaljibaln perusalhalaln ya lng lengkalp daln tepalt. Oleh kalrenal itu, 

halrus aldal kesimbalngaln alntalral alset sementalral dengaln modall da ln 

kewaljibaln. Komponen neralcal terbalgi menjaldi tigal yalitu :  

a. A lset  

A lset aldallalh sumber dalyal yalng salalt ini dikendallika ln 

oleh perusalhalaln sebalgali alkibalt dalri kejaldialn sebelumnya l 

dimalsal lallu daln dalri malnal perusalhalaln mengalntisipalsi 

memperoleh keuntungaln finalnsiall dimalsal depaln. Kemalmpualn 

alset ini untuk secalral lalngsung  altalupun tidalk lalngsung 

berkontribusi paldal alrus kals daln setalral kals ke perusalhalaln 

                                                           
38 Kasmir, 29. 
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aldallalh potensi keuntungaln ekonomi malsal depaln yalng alkaln 

dimalsukkaln kedallalm alset. A lset dikelompokkaln menjaldi dua l 

ya litu : 

a) A lset lalncalr  

A lset lalncalr aldallalh kals daln alset lalinnyal ya lng 

dialntisipalsi untuk dijuall, digunalkaln altalu diubalh menjaldi 

ualng tunali altalu kals dallalm jalngkal walktu yalng singkalt alta lu 

dallalm siklus operalsionall malnal ya lng lebih dulu. 

b) A lset Tidalk Lalncalr 

A lset tidalk lalncalr aldallalh alset ya lng memberika ln 

keuntungaln secalral ekonomi paldal perusalhalaln denga ln 

jalngkal Palnjalng. Walktu altalu periode ya lng diperlukaln untuk 

mendalpaltkaln keuntungaln bialsalnyal lebih dalri saltu talhun. 

b. Kewaljibaln altalu Lialbilitals  

Kewaljibaln aldallalh pengorbalnaln keuntungaln ekonomi 

dimalsal depaln sebalgali alkibalt dalri kewaljibaln salalt ini palda l 

perusalhalaln tertentu untuk mentralnsfer alset altalu memberikaln 

lalyalnaln kepaldal perusalhalaln lalin dimalsal depaln sebalgali alkibalt 

dalri tralnsalksi altalu kejaldialn sebelumnyal. Kewaljibaln halnyallalh 

klalim yalng dibualt terhaldalp alset, seperti hutalng daln kewaljibaln 

ya lng terjaldi. A ldal dual jenis kewaljibaln ya litu kewaljibaln jalngkal 

pendek daln kewaljibaln jalngkal Palnjalng. Kewaljibaln jalngka l 

pendek merupalkaln hutalng ya lng dilunalsi perusalhalaln dallalm saltu 
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talhun altalu selalmal siklus operalsionallnya l, malnal yalng lebih 

lalmal. Sedalngkaln kewaljibaln jalngkal pendek merupalkaln 

kewaljibaln yalng jaltuh tempo melebihi walktu opralsionall normall 

daln tidalk halrus dibalya lr altalu dilunalsi selalmal siklus operalsionall 

normall. 

c. Ekuitals  

Ekuitals aldallalh halk dalri pemilik perusalhalaln terhalda lp 

alset perusalhalaln setelalh dikuralngi dengaln kewaljibaln altalu 

lialbilitals. Ekuitals sering disebut sebalgali modall kalrenal 

merupalkaln alset yalng dikelualrkaln oleh perusalhalaln untuk 

memenuhi kebutuhaln opersionall perusalhalaln. Ekuitals palda l 

alkhirnyal alkaln menghaldalpi residu altalu penguralngaln sebalgali 

alkibalt dalri kewaljibaln altalu lialbilitals yalng halrus dibalyalrkaln 

seperti hutalng daln bebaln. 

4) Lalporaln Alrus Kals 

Lalporaln alrus kals alkaln memberikaln galmbalraln tentalng 

informalsi yalng berkalitaln dengaln alrus kals malsuk daln alrus kals 

kelualr perusalhalaln. Bentuk kewaljibaln kals ini bergunal untuk 

meralmallkaln alrus kals malsal depaln. Lalporaln alrus kals mencalkup tiga l 

operalsi utalmal yalitu alktivitals operalsi, alktivitals investalsi, daln 

alktivitals pendalnalaln. A lkun alrus kals malsuk daln alrus kelualr untuk 
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periode tertentu mencalkup ringkalsaln dalri ketigal alktivitals 

tersebut.
39

 

a. A lktivitals Operalsi merupalkaln alktivitals alrus kals yalng mencalkup 

tralnsalksi terkalit pendalpaltaln daln bebaln yalng dalpalt 

mempengalruhi kals daln tralnsalksi lalinnyal yalng berkontribusi 

paldal lalbal bersih. 

b. A lktivitals Investalsi merupalkaln operalsi alrus kals ya lng termalsuk 

pembelialn daln penjuallaln alset tetalp daln pembelialn daln 

penjuallaln sekuritals salhalm. 

c. A lktivitals Pendalnalaln merupalkaln alktivitals alrus kals seperti 

penghimpun dalnal dalri pemegalng salhalm, pembelialn kemballi 

salhalm, daln pembalyalraln deviden, sertal perolehaln kals melallui 

penerbitaln utalng.  

5) Caltaltaln Altals Lalporaln Keualngaln  

Caltaltaln altals lalporaln keualngaln yalng menjelalskaln tentalng 

galmbalraln perusalhalaln secalral keseluruhaln, prinsip-prinsip alkuntalnsi 

perusalhalaln sertal menjelalskaln mengenali komponen-komponen 

utalmal lalporaln keualngaln perusalhalaln bialsalnyal disertalkaln dalla lm 

lalporaln keualngaln yalng lengkalp. Oleh sebalb itu, dallm lalporaln 

keualngaln ya lng sudalh dialudit altalu ya lng telalh dipublikalsikaln secalra l 

resmi selallu terdalpalt caltaltaln dibalwalhnyal yalng menyaltalkaln : 

                                                           
39 Tim ahli JICA, 11. 
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“caltaltaln altals lalporaln keualngaln merupalkaln balgialn yalng tidalk 

dalpalt terpisalhkaln dalri lalporaln keualngaln secalral keseluruhaln”. 

Neralcal daln lalporaln lalbal rugi aldallalh dual lalporaln yalng 

keualngaln yalng salngalt penting balgi pemulal yalng balru mengenall 

dunial alkuntalnsi keualngaln. Malsing-malsing lalporaln ini memiliki 

nalmal alkun yalng halrus diingalt nalmalnyal, sertal dimalnal letalknyal daln 

balgalimalnal di kelompokkaln dallalm proses alkuntalnsi. Dallalm lalporaln 

ini, nalmal alkun digunalkaln untuk membualt jurnall salmpali dengaln 

penyusunaln lalporaln keualngaln dallalm proses alkuntalnsi. Lalporaln 

alrus kals, lalporaln perubalhaln ekuitals daln alnallallisis lalporaln 

selalnjutnya l beralsall dalri neralcal daln lalbal rugi.
40

   

d. Keterbaltalsaln Lalporaln Keualngaln 

Setialp lalporaln keualngaln ya lng disusun palsti memiliki baltalsaln 

tertentu. berikut ini aldallalh keterbaltalsaln lalporaln keualngaln yalng 

dimiliki perusalhalaln, ya litu :
41

 

1. Lalporaln keualngaln bersifalt historis, ya litu merupalkaln lalporaln 

keualngaln untuk peristiwal sebelumnyal yalng telalh berlallu. Kalrena l 

alkuntalnsi tidalk halnyal saltu-saltunya l sumber informalsi ya lng 

digunalkaln dallalm proses pengalmbilaln keputusaln ekonomi, malka l 

lalporaln keualngaln tidalk dalpalt dialrtikaln sebalgali lalporaln tentalng 

kealdalaln salalt ini. 

                                                           
40L. M. Samryn, Pengantar Akuntansi : Mudah Menbuat Jurnal Dengan Pendekatan Siklus 

Transaksi (Jakarta : Rajawali Pers, 2011), 31.  
41Yayah Pudin Shatu, Kuasai Detail Akuntansi Laba & Rugi (Jakarta : Pustaka Ilmu Semesta, 

2016), 193. 
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2. Lalporaln keualngaln, bukaln halrgal salalt ini alkaln tetalpi 

menggalmbalrkaln nilali pokok altalu nilali tukalr paldal salalt terjaldinya l 

tralnsalksi. 

3. Lalporaln keualngaln dimalksudkaln untuk bersifalt umum daln tidalk 

dimalksudkaln untuk memenuhi kebutuhaln pihalk tertentu. informalsi 

disedialkaln untuk digunalkaln oleh semual pihalk. Oleh kalrenal itu, 

halrus selallu memperhaltikaln semual pihalk penggunal kalrenal setialp 

penggunal memiliki kepentingaln ya lng berbedal-bedal. 

4. Estimalsi digunalkaln digunalkaln dallalm penyusunaln lalporaln 

keualngaln daln falktor yalng berbedal diperhitugkaln Ketikal memilih 

opsi dalri berbalgali kemungkinaln yalng aldal daln salmal-salma l 

dibenalrkaln tetalpi menghalsilkaln perbedalaln dallalm alngkal lalbal daln 

alset. 

5. Informalsi non malteriall tidalk termalsuk dallalm alkuntalnsi. Selalin itu, 

peneralpaln prinsip alkuntalnsi terhaldalp sualtu falktal altalu pos tertentu 

tidalk dilalkukaln alpalbilal hall itu tidalk menimbulkaln pengalruh yalng 

malteriall terhaldalp kelalyalkaln lalporaln keualngaln. Baltals untuk fralsa l 

daln jumlalhnyal seringkalli terkesaln almbigu. 

6. Ketikal aldal beberalpal kemungkinaln halsil sehubungaln dengaln sualtu 

pos, dipilih allternaltif yalng menghalsilkaln lalbal bersih altalu alset ya lng 

palling kecil, lalporaln keualngaln bersifalt konservaltif dallalm 

menghaldalpi ketidalk palstialn.  
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7. Lalporaln keualngaln disusun berdalsalrkaln istilalh-istilalh teknis daln 

penggunalaln lalporaln keualngaln di alnggalp memalhalmi balhalsal teknis 

alkuntalnsi daln sifalt dalri informalsi ya lng dilalporkaln.   

2. A lnallisis Lalporaln Keualngaln 

a. Pengertialn A lnallisis Lalporaln Keualngaln  

Kaltal-kaltal "alnallisis" daln "lalporaln keualngaln" membentuk fralsa l 

"alnallisis lalporaln keualngaln". A lnallisis dalpalt dialrtikaln sebalgali  

penguralialn dalri sualtu persoallaln altalu malsallalh  daln jugal menjelalsalkaln 

mengenali hubungaln alntalral balgialn-balgialn ya lng aldal didallalmnya l untuk 

memperoleh sualtu pengertialn secalral keseluruhaln. Sedalngkaln lalporaln 

keualngaln merupalkaln sualtu penya ljialn tersturktur dalri posisi keualnga ln 

daln kinerjal keualngaln dalri sualtu perusalhalaln. 

A lnallisis lalporaln keualngaln menurut Julialnal & Sumalni palda l 

talhun 2019 aldallalh proses mempelaljalri lalporaln keualngaln daln 

komponen-komponennyal dallalm ralngkal menilali daln meralmallka ln 

kondisi keualngaln perusalhalaln altalu baldaln usalhal sertal menilali halsil 

ya lng telalh dicalpali oleh perusalhalaln altalu baldaln usalhal tersebut di malsa l 

lallu daln sekalralng.
42

 

A lnallisis lalporaln keualngaln paldal dalsalrnyal memerlukaln 

pemalhalmaln daln penilalialn lalporaln keualngaln perusalhalaln untuk 

meralmallkaln kinerjal keualngaln malsal depaln salmbil jugal memberikaln 

pemikiraln ya lng lebih besalr untuk bisnis ya lng lebih beresiko daln lebih 

                                                           
42Juliana & Sumani, “Analisis Kinerja Keuangan Perusahaan Sebelum Dan Sesudah Melakukan 

Initial Public Offering (Ipo)”, Jurnal Akuntansi, 13 (2), 105-122. 

Https://Doi.Org/10.25170/10.25170/Jara.V13i2.476.  

https://doi.org/10.25170/10.25170/Jara.V13i2.476
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menguntungkaln altalu berprofitalbilitals. A lnallisis lalporaln keualngaln 

aldallalh prosedur metodis ya lng membalntu dallalm menilali staltus 

keualngaln perusalhalaln daln halsil operalsionall dimalsal sekalralng daln 

dimalsal lallu dengaln tujualn mengidentifikalsi estimalsi daln perkirala ln 

ya lng palling mungkin mengenali kealdalaln daln kinerjal perusalhala ln 

dimalsal depaln. 

Supalyal dalpalt melihalt hubungaln alntalral lalporaln keualngaln daln 

daltal lalinnyal secalral kualntitaltif altalu kuallitaltif, alnallisis lalpora ln 

keualngaln memerlukaln pemecalhaln item altalu penguralialn pos-pos 

lalporaln menjaldi unit informalsi ya lng lebih kecil. Tujualnnyal aldalla lh 

untuk mempelaljalri  lebih lalnjut tentalng situalsi keualngaln perusalhalaln. 

Tujualn lalin dalri alnallisis lalporaln keualngaln aldallalh untuk  

mengumpulkaln lebih balnyalk informalsi dalri lalporaln keualngaln. 

Keberhalsilaln upalya l perusalhalaln dalpalt dipelaljalri dalri pemeriksalaln ini. 

b. Tujualn A lnallisis Lalporaln Keualngaln  

Tujualn lalporaln keualngaln yalitu untuk pihalk yalng memiliki 

kepentingaln menggunalkaln lalporaln keualngaln khususnyal dalla lm 

pengalmbilaln keputusaln yalng straltegis. Dallalm situalsi seperti ini 

terkaldalng terdalpalt kesenjalngaln informalsi ya lng disaljikaln dallalm 

lalporaln keualngaln. Lalporaln keualngaln disaltu sisi memberikaln informalsi 

tentalng alpal yalng telalh terjaldi sedalngkaln disisi lalin penggunal lalpora ln 

keualngaln membutuhkaln informalsi tentalng alpal yalng mungkin terjaldi 

dimalsal depaln. 
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A lnallisis keualngaln yalng menya lngkut tentalng penilalialn terhaldalp 

kealdalaln malsal lallu, salalt ini, daln malsal depaln. Tujualnnyal aldallalh untuk 

mengidentifikalsi kekualtaln perusalhalaln ya lng dalpalt dialndallkaln daln 

kelemalhaln kinerjal keualngaln yalng dalpalt menimbulkaln malsallalh dimalsa l 

depaln. Kalrenal dalpalt dimalnfalaltkaln untuk memberikaln jalwalbaln 

mengenali Kesehaltaln keualngaln perusalhalaln, ralsio keualngaln menjaldi 

instrument utalmal dallalm alnallisis keualngaln.
43

 

A lnallisis keualngaln memiliki tujualn sebalgali berikut :
44

 

1. Dalpalt memberikaln informalsi yalng lebih rinci dalri paldal alpal ya lng 

terdalpalt dallalm lalporaln keualngaln bialsal. 

2. Memiliki kemalmpualn untuk mengungkalp falktal yalng tersembunyi 

dalri sualtu lalporaln keualngaln balik altalu yalng beraldal diballik lalporaln 

keualngaln. 

3. Malmpu mengidentifikalsi kesallalhaln ya lng terdalpalt dallalm lalporaln 

keualngaln. 

4. Dalpalt mengungkalpkaln hall-hall yalng besifalt tidalk konsisten dallalm 

keterkalitalnnyal dengaln sualtu lalporaln keualngaln balik dikalitkaln 

dengaln komponen intern lalporaln keualngaln perusalhalaln malupun 

informalsi yalng didalpaltkaln dalri lualr perusalhalaln. 

5. Mengetalhui sifalt-sifalt hubungaln yalng dalpalt memunculkaln model  

daln teori yalng terdalpalt dilalpalngaln seperti prediksi da ln 

penyempurnalaln talu peningkaltaln. 

                                                           
43Jhon D Martin, Dasar-Dasar Manajemen Keuangan (Jakarta : Raja Grafindo Persada, 2014), 

495. 
44Syafrida Hani, Teknik Analisis Laporan Keuangan (Medan : UMSU PRESS, 2015), 17. 
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6. Memiliki kemalmpualn untuk memberikaln palral pengalmbil 

keputusaln informalsi ya lng merekal butuhkaln. Dengaln kaltal lalin, alpa l 

ya lng dimalksudkaln dallalm sualtu lalporaln keualngaln merupalkaln 

tujualn alnallisis lalporaln keualngaln. Tujualn alnallisis keyalngaln juga l 

ya lng mencalkup tentalng : 

a. Dalpalt menilali kondisi kinerjal perusalhalaln. 

b. Dalpalt memprediksi keualngaln perusalhalaln. 

c. Dalpalt mengukur kondisi keualngaln malsal lallu daln malsal 

sekalralng. 

d. Menilali peningkaltaln perusalhalaln dalri walktu ke walktu. 

e. Melihalt kuallitals struktur keualngaln, alrus dalnal. 

7. Dalpalt memberi peringkalt perusalhalaln berdalsalrkaln stalndalr tertentu 

ya lng sudalh dikenall dallalm bisnis. 

8. Dalpalt membalndingkaln staltus perusalhalaln dengaln perusalhalaln lalin 

berdalsalrkaln periode sebelumnya l altalu dengaln stalndalr industri 

ya lngal aldal. 

9. Malmpu memalhalmi situalsi daln kondisi keualngaln perusalhalaln, 

termalsuk posisi keualngaln, halsil operalsionall, struktur keualngaln daln 

falktor lalinnya l. 

10. Memiliki kemalmpualn untuk meralmallkaln potensi yalng mungkin 

alkaln diallalmi perusalhalaln paldal malsal depaln. 
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Dalri prespektif ya lng berbedal, tujualn alnallisis lalporaln keualngaln 

secalral galris besalr yalitu :
45

 

1. Screening (Salralnal Informalsi) 

A lnallisal halnya l dilalkukaln berdalsarkaln lalporaln keualngnnya l 

saljal, dengaln demikialn seoralng alnallis tidalk halrus turun lalngsung 

kelalpalngaln untuk mengetalhui kondisi sertal situalsi perusalhala ln 

ya lng alkaln dialnallisal. 

2. Understalnding (Pemalhalmaln) 

A lnallisal dilalkukaln dengaln memalhalmi kondisi perusalhalaln, 

kondisi keualngalnnyal sertal bidalng usalhal daln halsil usalhalnyal. 

3. Forcalsting (Peralmallaln) 

A lnallisis dalpalt jugal digunalkaln untuk meralmallkaln kondisi 

keualngaln perusalhalaln dimalsal yalng alkaln daltalng. 

4. Dialgnosis (Dialgnosal) 

A lnallisis digunalkaln untuk dalpalt melihalt daln menentuka ln 

alpalkalh aldal malsallalh yalng terjaldi balik dallalm malnaljemen, 

operalsionall, keualngaln altalu lalin dallalm perusalhalaln. 

5. Evallualtion (Evallualsi) 

A lnallisis dilalkukaln untuk menilali sertal mengevallualsi 

kinerjal perusalhalaln termalsuk menejeriall, operalsionall, efisiensi daln 

lalinnyal dallalm meningkaltkaln tujualn perusalhalaln secalral efisien. 

 

                                                           
45Wasetam Wahyu Hidayat, Dasar-Dasar Analisa Laporan Keuangan Cetakan Pertama 

(Ponorogo : Uwais Inspirasi Indonesia, 2018), 4. 
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c. Jenis Teknik A lnallisis Lalporaln Keualngaln  

Stalndalr teknik alnallisis lalporaln keualngaln ya lng bialsal digunalkaln 

ya litu:
46

 

1) A lnallisis perbalndingaln lalporaln keualngaln merupalkaln alnallisis ya lng 

digunalkaln untuk membalndingkaln untuk dual periode altalu lebih. 

Perbalndingaln lalporaln keualngaln digunalkaln sebalgali tolalk ukur 

untuk mengetalhui setialp perubalhaln yalng memerlukaln penelitialn 

lebih lalnjut. 

2) Lalporaln dengaln presentalse perkomponen (common size staltement) 

merupalkaln straltegi alnallisis untuk menentukaln ralsio investalsi dalri 

setialp jenis alktival terhaldalp totallalktival sertal untuk memalhalmi 

struktur modall neralcal daln komposisi bebaln dengaln jumla lh 

penjuallaln dallalm lalbal rugi. 

3) A lnallisis ralsio aldallalh teknik yalng digunalkaln untuk menetalpkaln 

hubungaln alntalral elemen-elemen tertentu secalral khusus dalri neralca l 

daln lalporaln lalbal rugi altalu dalri kedual lalporaln ini secalral bersalmal. 

3. Ralsio Profitalbilitals  

a. Pengertialn Ralsio Profitalbilitals 

Tujualn yalng palling penting untuk sualtu perusalhalaln aldallalh 

untuk memalksimallkaln keuntungaln altalu sumber dalyal keualngaln. 

Perusalhalaln dalpalt melalkukaln balnya lk hall untuk kesejalhteralaln pemilik, 

kalryalwaln, daln dalpalt meningkaltkaln kuallitals produk daln melalkuka ln 

                                                           
46 Kasmir, 70. 
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investalsi balru jikal menghalsilkaln keuntungaln yalng malksimall seperti 

ya lng dimalksudkaln. Oleh kalrenal itu, diperlukaln malnaljemen 

perusalhalaln yalng efektif untuk mencalpali tujualn yalng telalh ditetalpkaln. 

A lrtinya l keuntungaln yalng besalr halruslalh dalpalt direallisalsikaln sesuali 

dengaln ya lng diproyeksikaln bukaln beralrti alsall untung. Untuk 

mengukur tingkalt profitalbilitals perusalhalaln dalpalt menggunalkaln ralsio 

keualngaln altalu ralsio profitalbilitals. 

Ralsio profitalbilitals aldallalh ralsio yalng digunalkaln untuk 

menentukaln kalpalsitals industri untuk menghalsilkaln keuntungaln selalma l 

jalngkal walktu tertentu. Jugal untuk mengukur seberalpal balik malnaljemen 

melalkukaln proses industri. Kemalmpualn untuk menghalsilkaln 

keuntungaln dengaln menggunalkaln sumber dalya l daln kompetensi 

seseoralng digalmbalrkaln oleh ralsio profitalbilitals. Efisiensi industri 

didefinisikaln sebalgali kemalmpualn untuk mendalpaltkaln keuntungaln dalri 

penjuallaln daln investalsi industri menurut Irham Fahmi talhun 2016.
47

 

Ralsio profitalbilitals, menurut Kalsmir talhun 2019, merupalkaln 

staltistik ya lng menjelalskaln evallualsi kinerjal perusalhalaln dallalm mengejalr 

modall altalu keuntungaln. Dallalm hall ini, mungkin pendalpaltaln diperoleh 

dalri penjuallaln daln pendalpaltaln yalng telalh dihalsilkaln selalmal periode 

walktu tertentu.
48

  

Oleh kalrenal itu, dalpalt dikaltalkaln balhwal ralsio profitalbilitals 

aldallalh ralsio yalng digunalkaln untuk mengukur seberalpal balik sualtu 

                                                           
47 Irham Fahmi, Analisis Laporan Keuangan (Bandung : Alfabeta, 2016), 80. 
48 Kasmir, 198. 
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perusalhalaln dallalm menghalsilkaln keuntungaln selalmal periode walktu 

tertentu sertal seberalpal efektif malnaljemen mengelolal proses industri. 

Penjuallaln daln investalsi industri memberikaln pendalpaltaln balgi 

perusalhalaln. 

A lllalh berfirmaln dallalm A ll- Qur’aln Suralt Huud alyalt 84-86 : 

                        

                      

                   

                    

                      

           

A lrtinya l : “ 84. Daln kepaldal (penduduk) Maldyaln, (kalmi utus) saludalra l 

merekal, Syu’alib. Dial berkaltal, “ Walhali kalumku, Sembalhlalh 

A lllalh, tidalk aldal tuhaln balgimu selalin dial. Daln jalngalnlalh kalmu 

kuralngi talkalraln daln tibalngaln. Sesungguhnyal alku melihalt kalmu 

dallalm kealdalaln yalng balik (malkmur). Daln sesungguhnyal alku 

khalwaltir kalmu alkaln ditimpal alzalb paldal halri yalng 

membinalsalkaln (kialmalt)” 85. “Daln walhali kalumku, penuhilalh 

talkalraln daln timbalngaln dengaln aldil, daln jalngalnlalh kalmu 

merugikaln malnusial terhaldalp halk-halk merekal daln jalngaln kalmu 

membualt kejalhaltaln dibumi dengaln berbualt kerusalkaln” 86. 

“Sisal (yalng hallall) dalri A lllalh aldallalh lebih balik lebih balik 

balgimu jikal kalmu oralng berimaln. Daln alku bukalnlalh seoralng 

penjalgal altals dirimu”.
49

 

A lyalt dialtals menunjukkaln balhwal A lllalh SWT memperbolehkaln 

umalt malnusial dallalm memperoleh lalbal altalu keuntungaln  dengaln calra l 

berbisnis. Selalin itu A lllalh jugal memerintalhkaln kalpaldal kital alga lr 

                                                           
49 Al- Qur’an, Surat Huud : 84-86. 
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berbisnis dengaln calral yalng jujur daln hallall sertal menjallalnkaln kegialtaln 

ekonomi berlalndalskaln kealdilaln dimalnal halk-halk seluruh umalt altalu 

individu malsya lralkalt terlindungi. 

b. Tujualn Daln Malnfalalt Ralsio Profitalbilitals  

Tujualn daln malnfalalt ralsio profitalbilitals tidalk halnyal balgi 

pemilik usalhal daln malnaljemen, alkaln tetalpi jugal balgi pihalk dilualr 

perusalhalaln, terutalmal balgi merekal yalng memiliki hubungaln alta lu 

kepentingaln dengaln perusalhalaln. 

Tujualn penggunalaln ralsio profitalbilitals balgi perusalhalaln 

malupun balgi pihalk dilualr perusalhalaln, menurut Kalsmir talhun 2019, 

ya litu untuk :
50

 

1. Mengukur altalu menghitung keuntungaln ya lng diperoleh perusalhalaln 

selalmal periode tertentu. 

2. Membalndingkaln posisi lalbal perusalhalaln salalt ini dengaln talhun 

sebelumnyal. 

3. Untuk mengevallualsi keuntungaln dalri walktu ke walktu. 

4. Mengkalji efektivitals altalu produktivitals semual dalnal perusalhala ln 

ya lng dipalkali balik modall sendiri. 

5. Mengkalji efisiensi seluruh dalnal perusalhalaln, balik modall ya lng 

dimiliki altalu yalng dipinjalm. 

6. Untuk mengukur keefektivaln setialp dalnal yalng dikelualrkaln oleh 

perusalhalaln. 

                                                           
50 Kasmir, 199. 
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Sedalngkaln malnfalalt ya lng diperoleh ya litu : 

1. Memiliki pengetalhualn tentalng tingkalt pendalpaltaln perusalhalaln 

untuk periode tertentu. 

2. Memalhalmi posisi lalbal perusalhalaln paldal talhun sebelumnya l daln 

talhun sekalralng. 

3. Mengetalhui peningkaltaln lalbal dalri walktu ke walktu. 

4. Mengetalhui besalrnyal lalbal bersih setelalh paljalk dengaln modall 

sendiri. 

5. Mengetalhui profitalbilitals dalri setialp dalnal perusalhalaln ya lng 

menggunalkaln modall sendiri daln pinjalmaln.
51

 

c. Falktor-Falktor Ya lng Mempengalruhi Ralsio Profitalbilitals  

Menurut syalmsuddin talhun 2009 menyaltalkaln balhwal aldal 

beberalpal falktor yalng dalpalt mempengalruhi ralsio profitalbilaltals ya litu :
52

 

1. Volume penjuallaln 

2. Totall alktival 

3. Modall sendiri  

Secalral keseluruhaln, valrialbel-valrialbel ini alkaln membalntudallalm 

mengalnallisis tentalng balgalimalnal tingkalt ealrning dallalm hubungalnnya l 

dengaln penjuallaln, jumlalh alktival daln investalsi tertentu dalri pemilik 

salhalm. Profitalbilitals menjaldi fokus utalmal kalrenal perusalhalaln halrus 

beraldal dlalm kondisi ya lng menguntungkaln algalr dalpalt beroperalsi. 

 

                                                           
51 Kasmir, 212. 
52 Syamsuddin, Manajemen Keuangan Perusahaan  (Jakarta : Raja Grafindo Persada, 2009), 59. 
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d. Jenis-Jenis Ralsio Profitalbilitals  

Berikut ini aldallalh jenis ralsio profitalbilitals yalng digunalkaln 

dallalm penelitialn ini, ya litu :
53

 

a. Gross Profit Malrgin (GPM) 

Gross Profit Malrgin (GPM) digunalkaln untuk 

menggalmbalrkaln persentalse lalbal kotor yalng dihalsilkaln oleh setia lp 

pendalpaltaln altalu penjuallaln bersih perusalhalaln. Semalkin tinggi ralsio 

ini malkal semalkin balik kinerjal perusalhalaln. 

Rumus :  

   GPM = 
             

            
 X 100% 

b. Return On Alsset (ROAl) 

Return On Alsset (ROAl) merupalkaln kesalnggupaln 

perusalhalaln dallalm mendalpaltkaln keuntungaln dalri semual alset ya lng 

dimilikinyal. Ralsio ini menjelalskaln beralpal balnya lk lalbal bersih ya lng 

di halsilkaln oleh industri alpalbilal diukur melallui nilali alsetnyal. 

Industri alkaln dialnggalp malmpu menggunalkaln sumber dalyalnyal alta lu 

alsetnyal alpalbilal menghalsilkaln keuntungaln kalrenal semalkin tinggi 

ralsionya l malkal semalkin balik perusalhalaln. 

Rumus : 

 ROAl = 
                               

            
       

 

                                                           
53 Irham Fahmi, Analisis Kinerja Keuangan : Panduan Bagi Akademisi, Manajer Dan Investor 

Dan Menganalisis Bisnis Dari Aspek Keuangan (Alfabeta, 2018), 80. 
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c. Return On Equiy ( ROE) 

Return On Equiy (ROE) aldallalh proporsi ekuitals terhaldalp 

lalbal setelalh paljalk. Ralsio ini menjelalskaln beralpal balnyalk lalba l 

bersih yalng dihalsilkaln Ketikal modall pemilik diperhitungkaln. 

Kalrenal dialnggalp sebalgali kompetisi industri yalng efisien dalla lm 

memalnfalaltkaln ekuitalsnyal, malkal semalkin tinggi ralsionyal semalkin 

balik. 

Rumus : 

 ROE = 
                              

                          
       

4. Kinerjal Keualngaln 

a. Pengertialn Kinerjal keualngaln 

Kinerjal keualngaln menurut Jumingaln talhun 2014 merupalkaln 

galmbalraln kealdalaln keualngaln perusalhalaln selalmal periode walktu tertentu 

berkenalaln dengaln alspek penyalluraln daln penghimpunaln dalnal yalng 

bialsalnyal diukur dengaln indikaltor kecukupaln modall, likuiditals, da ln 

profitalbilitals.
54

 Sedalngkaln menurut Falhmi talhun 2018, kinerja l 

keualngaln merupalkaln kaljialn yalng dilalkukaln untuk mengetalhui sejaluh 

malnal sualtu perusalhalaln telalh menggunalkaln alturaln-alturaln hukum 

pelalksalnalaln keualngaln dengaln balik daln benalr dallalm pelalksalnalalnnya l.
55

 

Dalri pengertialn dialtals dalpalt disimpulkaln balhwal kinerja l 

keualngaln sualtu perusalhalaln merupalkaln upalya l resmi yalng tela lh 

dilalkukaln untuk mengukur keberhalsilaln perusalhalaln dallalm 

                                                           
54 Jumingan, 239. 
55 Irham Fahmi, 142. 
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menghalsilkaln lalbal altalu keuntungaln. A llhalsil, prospek, pertumbuhaln, 

daln potensi pengembalngaln perusalhalaln dalpalt dilihalt dengaln balntualn 

sumber dalya l ya lng aldal. Ketikal sebualh perusalhalaln memenuhi tujualnnya l 

daln stalndalr ya lng telalh ditetalpkaln, malkal dalpalt dikaltalkaln perusalhalaln 

telalh mencalpali kesuksesaln. 

b. Tujualn Daln Malnfalalt Penilalialn Kinerjal Keualngaln  

Tujualn kinerjal keualngaln balgi investor ya litu untuk mencalri 

allternaltif berdalsalrkaln falktal tentalng kinerjal keualngaln perusalhalaln 

sehinggal investor dalpalt memutuskaln alpalkalh alkaln mempertalhalnkaln 

investalsi merekal di perusalhalaln. Nilali perusalhalaln alkaln tinggi alpalbila l 

kinerjal perusalhalaln balik. Perusalhalaln dengaln nilali usalhal yalng yalng 

tinggi menalrik investor untuk malu menalnalmkaln modallnyal sehingga l 

alkaln  dalpalt menyebalbkaln kenalikaln halrgal salhalm. A ltalu dalpalt dikaltalka ln 

balhwal halrgal salhalm aldallalh halsil dalri nilali perusalhalaln. Tujualn 

penilalialn kinerjal aldallalh :
56

 

1. Untuk mengetalhui tingkalt likuiditals, yalitu kemalmpualn perusalhala ln 

memenuhi kewaljibaln keualngalnnyal ketikal ditalgih. 

2. Untuk menilali tingkalt solvalbilitals perusalhalaln, yalitu kemalmpualn 

perusalhalaln untuk memenuhi kewaljibaln keualngalnnya l alpalbila l 

perusalhalaln dilikuidalsi, balik kewaljibaln jalngkal pendek daln 

kewaljibaln jalngkal palnjalng. 

                                                           
56 Munawir Sjadzali, Analisis Laporan Keuangan (Yogyakarta : Liberty, 2014), 31. 
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3. Untuk menilali tingkalt profitalbilitals perusalhalaln, ya litu kemalmpualn 

perusalhalaln untuk menghalsilkaln keuntungaln dallalm jalngka l 

Palnjalng. 

4. Untuk mengetalhui stalbilitals perusalhalaln, ya litu kalpalsitals 

perusalhalaln untuk beroperalsi secalral stalbil daln memperhitungkaln 

kemalmpualnnya l untuk membalyalr deviden secalral teraltur. 

Sedalngkaln Menurut Jumingaln talhun 2014, tujualn penilalialn 

kinerjal keualngaln yalitu :
 57

 

a. Untuk menilali efektivitals pengelolalaln keualngaln perusalhalaln, 

khususnyal situalsi likuiditals, kecukupaln modall, daln profitalbilita ls 

ya lng di reallisalsikaln paldal talhun-talhun buku berjallaln daln talhun-

talhun sebelumnyal. 

b. Untuk memalstikaln kalpalsitals perusalhalaln untuk secalral efektif 

menggunalkaln semual sumber dalyalnya l altalu alset ya lng di milikinya l 

dallalm `menciptalkaln pendalpaltaln. 

A ldalpun malnfalalt dalri penilalialn kinerjal keualngaln perusalhalaln 

ya litu sebalgali berikut:
58

 

1) Untuk menilali pencalpalin orgalnisalsi selalmal periode walktu tertentu 

untuk mengetalhui seberalpal berhalsil kegialtaln perusalhalaln 

dilalkukaln.  

                                                           
57Jumingan, 239. 
58Farida Efriyanti, Et, Al, “Analisis Kinerja Keuangan Sebagai Dasar Investor Dalam 

Menanamkan Modal”. Jurnal Akuntansi Keuangan, Vol 3 No. 2 (Bandar Lampung, 2012). 
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2) Selalin digunalkaln untuk mengalmalti kinerjal orgalnisalsi secalra l 

keseluruhaln, malkal penilalialn kinerjal jugal dalpalt digunalkaln untuk 

mengenalli kemaljualn menuju sualtu tujualn secalral keseluruhaln. 

3) Dalpalt menjaldi lalndalsaln balgi straltegi perusalhalaln ke depaln. 

4) Menalwalrkaln alralhaln dallalm pengalmbilaln keputusaln daln kegialtaln 

orgalnisalsi secalral umum daln dallalm devisi altalu balgialn tertentu dalri 

orgalnisalsi. 

5) Sebalgali lalndalsaln penilalialn investalsi dallalm ralngkal meningkaltkaln 

produktivitals daln efisiensi perusalhalaln. 

Halsil dalri penilalialn kinerjal jugal dalpalt digunalkaln untuk 

mengukur seberalpal balik kinerjal malnaljemen, alpalkalh malnaljemen tela lh 

bekerjal secalral efektif altalu tidalk. Dalpalt dikaltalkaln balhwal merekal dalpalt 

bekerjal secalral efektif jikal malnaljemen malmpu mencalpali tujualn. A lkaln 

tetalpi seballiknyal, alpalbilal jikal talrget tidalk tercalpali, ini alkaln menjaldi 

pelaljalraln malnaljemen ke depalnnyal. 

5. Hubungaln A lnallisis Lalporaln Keualngaln Dengaln Kinerjal Keualngaln 

Perusalhalaln 

Penggunal lalporaln keualngaln menggunalkaln tingkalt Kesehalta ln 

perusalhalaln sebalgi tolalk ukur Ketikal menilali keberhalsilaln keualngaln dalri 

sualtu perusalhalaln. Lalporaln keualngaln dalri sualtu perusalhalaln dalpalt 

digunalkaln untuk menentukaln seberalpal balik kinerjal perusalhalaln. Dalri 

lalporaln keualngaln tersebut dalpalt diketalhui kondisi keualngaln daln halsil altalu 

kinerjal perusalhalaln selalmal periode tertentu. 
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Lalporaln keualngaln dalpalt dialnallisal daln diinterpretalsikaln untuk 

mengetalhui kealdalaln perusalhalaln. Dalri halsil temualn A lnallisal menunjukkaln 

pencalpalin daln kekuralngaln perusalhalaln, sehinggal memungkinkaln  piha lk 

ya lng berkepentingaln dengaln perusalhalaln dalpalt menggunalkaln lalpora ln 

keualngaln sebalgali pertimbalngaln dallalm mengalmbil keputusaln. Balgi pihalk-

pihalk ya lng berkepentingaln, interpretalsi daln alnallisis lalporaln keualnga ln 

perusalhalaln salngalt penting untuk dilalkukaln.
59

 

6. Hubungaln Ralsio Keualngaln Daln Kinerjal Keualngaln  

Ralsio keualngaln merupalkaln Teknik alkuntalnsi yalng digunalkaln 

untuk menghitung ralsio yalng digunalkaln untuk menilali kinerjal daln kondisi 

keualngaln sualtu perusalhalaln. Kinerjal keualngaln aldallalh halsil dalri Tindalkaln  

ya lng dialmbil oleh perusalhalaln altalu unit bisnis dallalm perusalhalaln selalma l 

periode walktu yalng telalh ditentukaln.  

Menurut pendalpalt Jalmes C. Valn Horne daln John M. Walchowichz 

talhun 2012, ralsio keualngaln dalpalt digunalkaln untuk menilali staltistik alta lu 

alngkal-alngkal yalng terdalpalt paldal pos-pos lalporaln keualngaln. Oleh kalrenal 

itu, hubungaln alntalral ralsio keualngaln daln kinerjal keualngaln perusalhalaln 

dalpalt disimpulkaln dalri pendalpalt tersebut memiliki hubungaln ya lng salngalt 

eralt. Malsing-malsing memiliki kelebihaln sendiri-sendiri. Investor ya lng 

menggunalkaln alnallisis yalng tepalt dalpalt dalpalt melihalt ralsio ini sebalgali 

kebenalraln. Ralsio tidalk alkaln digunalkaln alpalbilal tidalk secalral alkuralt 

mencerminkaln tujualn alnallisis yalng alkaln dilalkukaln. Ini menunjukkaln 

                                                           
59Eviana, “Analisis Rasio Profitabilitas Dan Rasio Aktivitas Sebagai Dasar Penilain Kinerja 

Keuangan Pada PT. Skyline Jaya” (Skripsi : Fakultas Ekonomi Universitas Wijaya Putra 

Surabaya, 2012), 30. 
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fleksibelitals dalri prespektif keualngaln, menunjukkaln balhwal berbalgali 

formulal ya lng digunalkaln halrus disesualikaln dengaln kealdalaln yalng alkaln 

dialnallisis.
60

 

 

                                                           
60James C. Van Horne Dan John M. Wachowichz, Prinsip-Prinsip Manajemen Keuangan. Edisi 

Ke Tiga Belas (Jakarta : Selemba Empat, 2012), 163. 
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BAlB III 

METODE PENELITIAlN  

A. Pendekaltaln Daln Jenis Penelitialn  

Jenis penelitialn ini menggunalkaln pendekaltaln penelitialn gabungan  

(mixed methods research) yaitu penelitian yang didasari pada kombinasi 

positivisme.
61

 Menurut Creswell, penelitian kombinasi adalah metode 

penelitian yang menggabungkan bentuk kualntitaltif dan bentuk kualitatif. 

Pendekatan ini melibatkan fungsi dari dua pendekatan penelitian secara 

kolektif sehingga kekuatan keseluruhan penelitian ini lebih besar dari 

penelitian kuantitatif dan kualitatif pada umumnya. Mixed methods research 

juga dikenal sebagai sebuah metodologi bagaimana mengumpulkan data dan 

menganalisis data dengan perpaduan penelitian kuantitatif dan penelitian 

kualitatif yang dilakukan dengan beberapa tahapan penelitian.
62

 

Pendekaltaln mixed methods research pada penelitian ini adalah dengan 

mengumpulkan data laporan keuangan PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk 

yang kemudian dilakukan perhitungan dengan menggunakan rasio keuangan 

yaitu rasio profitabilitas dan dibandingkan dengan standar rata-rata industri 

sebagai bentuk kuantitatif. Sedangkan pada bentuk kualitatif, hasil 

perhitungan dideskripsikan dan dianalisis kembali sehingga dapat menuntukan 

bagaimana kinerja keuangan dari suatu perusahaan. 

 

                                                           
61 Sugiyono, Metode  Penelitian Kombinasi (Mixed Methods) (Bandung : ALFABETA, 2017), 

16. 
62 Nusa Putra & Hendarman, Mixed Method Research Metode Riset Campur Sari Konsep, 

Strategi Dan Aplikasi (Jakarta : PT. Indeks, 2013), 48.  
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B. Populalsi daln Salmpel 

1. Populalsi  

Populalsi merupalkaln keseluruhaln dalri berbalgali elemen yalng alkaln 

dijaldikaln wilalyalh generallisalsi. Elemen populalsi yalitu keseluruhaln dalri 

subyek yalng alkaln diukur  daln merupalkaln unit yalng alkaln diteliti. Dallalm 

hall ini populalsi aldallalh wilalyalh generallisalsi yalng terdiri dalri obyek altalu 

subyek yalng memiliki kualntitals daln kalralkteristik tertentu yalng ditetalpka ln 

oleh peneliti untuk dalpalt dipelaljalri daln kemudialn dalpalt ditalrik 

kesimpulaln.
63

 

Jaldi populalsi yalitu keseluruh dalri obyek alkaln diteliti yalng menjaldi 

salsalraln peneliti daln salmpel alkaln dialmbil dalri populalsi ini. A ldalpun 

populalsi dalri penelitialn ini yalitu seluruh lalporaln keualngaln talhunaln 

perusalhalaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk ya lng telalh terdalftalr di 

Bursal Efek Indonesial (BEI) dalri talhun 1995 salmpali talhun 2022. 

2. Salmpel  

Salmpel mewalkili representalsi ukuraln populalsi daln susunalnnyal. 

Bilal populalsi besalr daln peneliti tidalk mungkin mempelaljalri semualnya l 

ya lng aldal paldal populalsi, misallnyal kalrenal kuralngnya l sumber dalya l, walktu, 

altalu tenalgal malkal peneliti dalpalt menggunalkaln salmpel yalng dialmbil dalri 

populalsi itu. Oleh kalrenal itu, salmpel yalng dialmbil dalri populalsi perlu 

alkuralt representaltive (mewalkili).
64

 A ldalpun salmpel ya lng alkaln digunalkaln 

                                                           
63Sugiyono, Metode Penelitian : Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D Cetakan Ke-1 (Bandung : 

Alfabeta, 2019), 126. 
64 Sugiyono, 127. 
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dallalm penelitialn ini ditentukaln dengaln menggunalkaln metode purposive 

salmpling.  

purposive salmpling merupalkaln teknik yalng digunalkaln untuk 

menentukaln salmpel dengaln pertimbalngaln tertentu sesuali jumlalh daln 

kriterial yalng diinginkaln untuk diteliti. Pengalmbilaln salmpel dallalm hall ini 

sesuali dengaln kriterial tertentu yalng dalpalt memberikaln informalsi ya lng 

diinginkaln, balik kalrenal saltu-saltunyal yalng dimiliki malupun memenuhi 

beberalpal syalralt yalng telalh ditetalpkaln oleh peneliti. 

Paldal penelitialn ini salmpel ya lng alkaln digunalkaln aldallalh lalporaln 

talhunaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk paldal talhun 2018-2022 

dimana yalng digunalkaln berupal lalporaln lalbal rugi daln lalporaln posisi 

keualngaln (neralcal).  

C. Teknik Daln Instrumen Pengumpulaln Daltal 

Paldal balgialn ini peneliti menjelalskaln balgalimalnal peneliti melalkuka ln 

pengumpulaln daltal sertal menjelalskaln prosedur altalu allalt yalng digunalkaln dalla lm 

metode pengumpulaln daltal seperti kuesioner, walwalncalral, dokumentalsi, 

alngket, observalsi daln sebalgalinyal.
65

 Teknik pengumpulaln daltal ya lng digunalka ln 

dallalm peneitialn ini ya litu Dokumentalsi dengan mendownload data-data yang 

telah dipublikasikan pada situs resmi Bursa Efek Indonesia dan dapat diakses 

melalui www.idx.co.id.  

Jenis daltal yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini yalitu daltal sekunder. 

Dimalnal daltal sekunder menurut Nur Indrialnto daln Balmbalng Supomo talhun 

                                                           
65Tim Penyusun, 42. 
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2013, daltal sekunder aldallalh sumber daltal penelitialn yalng peneliti terimal secalra l 

tidalk lalngsung dalri medial peralntalral (diperoleh daln direkalm oleh pihalk lalin). 

Caltaltaln altalu dokumen perusalhalaln berbentuk albsen, galji, lalporaln keualngaln 

perusalhalaln, lalporaln pemerintalh, informalsi yalng diperoleh dalri publikalsi, daln 

sumber lalin. 

D. A lnallisis Daltal  

A lnallisis daltal dalpalt dipalhalmi sebalgali proses yalng digunalkaln untuk 

mengubalh daltal dalri halsil temualn penelitialn menjaldi informalsi yalng 

selalnjutnya l alkaln digunalkaln untuk membualt kesimpulaln. A lnallisis dalta l 

merupalkaln komponen penting kalrenal memungkinkaln daltal diberi malknal yalng 

dalpalt diteralpkaln paldal malsallalh penelitialn. Jikal tidalk aldal alnallisis daltal yalng 

dilalkukaln terlebih dalhulu, malkal daltal yalng dikumpulkaln peneliti dalpa lt 

dikaltalkaln tidalk aldal alrtinyal.
66

 

Dialrtikaln jugal alnallisis daltal sesuali dengaln definisi Sugiyono, 

merupalkaln alktivitals setelalh mendalpaltkaln daltal dalri seluruh responden alta lu 

daltal dalri sumber lalin ya lng terkumpul. A lktivitals yalng dilalkukaln dallalm alnallisis 

daltal yalitu mengumpulkaln daltal berdalsalrkaln responden daln valrialbel, 

mentalbulalsi daltal berdalsalrkaln seluruh responden daln valrialbel, menalmpilka ln 

daltal disetialp valrialbel yalng alkaln diteliti, melalkukaln perhitungaln untuk 

menjalwalb rumusaln malsallalh, daln melalkukaln perhitungaln untuk menguji 

                                                           
66 Nur Sayidah, Metodologi Penelitian : Disertai Dengan Contoh Penerapannya Dalam 

Penelitian (Sidoarjo : Zifatama Jawara, 2018), 154. 
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hipotesis yalng telalh dialjukaln. A lkaln tetalpi untuk penelitialn yalng tida lk 

mengaljukaln hipotesis, Lalngkalh teralkhir tidalk perlu dilalkukaln.
67

 

Tenik alnallisis daltal yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini yalitu alnallisis 

data gabungan (mixed methods research). Dimalnal pada bentuk kuantitatif 

menggunakan pengukuran rasio profitabilitas terhadap laporan keuangan 

perusahaan. Sedangkan pada bentuk kualitatif, hasil pengukuran nantinya 

dideskripsikan dan dialnallisis kembali falktal daln halsilnyal. A ldalpun alnallisis data 

ya lng digunalkaln yalitu menggunalkaln ralsio keualngaln yaitu rasio profitalbilitals 

dan dibandingkan dengan standar rata-rata industri, sebagai berikut : 

a. Gross Profit Malrgin (GPM) 

 

 

Sumber : Kalsmir talhun 2019 

Berikut ini merupalkaln indikaltor ralsio Gross Profit Malrgin (GPM) : 

Talbel 3.1  

Kriterial Stalndalr Industri Gross Profit Malrgin (GPM) 

 

Peringkalt Stalndalr Kriterial 

1 ≥ 30% Salngalt Balik 

2 < 30% s/d 25% Balik 

3 < 25% s/d 20% Kuralng Balik 

4 < 20% s/d 15% Tidalk Balik 

5 < 15% Salngalt Tidalk Balik 

Sumber : Kalsmir talhun 2019 

b. Return On Alsset (ROAl) 

     
                              

            
 X 100% 

Sumber : Kalsmir talhun 2019 

                                                           
67 Sugiono, 206. 

GPM = 
           

          
X 100% 
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Berikut ini merupalkaln indikaltor ralsio Return On Alsset (ROAl) : 

Talbel 3.2 

Kriterial Stalndalr Industri Return On Alsset (ROAl) 

 

Peringkalt Stalndalr Kriterial 

1 ≥ 30% Salngalt Balik 

2 < 30% s/d 25% Balik 

3 < 25% s/d 20% Kuralng Balik 

4 < 20% s/d 15% Tidalk Balik 

5 < 15% Salngalt Tidalk Balik 

Sumber : Kalsmir talhun 2019 

c. Return On Equity (ROE) 

    
                               

                          
 X 100% 

 Sumber : Kalsmir talhun 2019 

Berikut ini merupalkaln indikaltor ralsio Return On Equity (ROE) : 

Talbel 3.3  

Kriterial Sta lndalr Industri Return On Equity (ROE) 

 

Peringkalt Stalndalr Kriterial 

1 ≥ 40% Salngalt Balik 

2 < 40% s/d 30% Balik 

3 < 30% s/d 25% Kuralng Balik 

4 < 25% s/d 20% Tidalk Balik 

5 < 20% Salngalt Tidalk Balik 

Sumber : Kalsmir talhun 2019 
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BAlB  IV 

PENYAlJIAlN DAlTAl DAlN AlNAlLISIS 

A. Galmbalraln Obyek Penelitialn 

1. Profil PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

Galmbalr 4.1 

 

 

 

 

Sumber : logo PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk altalu yalng sering disebut 

dengaln Telkom merupalkaln perusalhalaln ya lng dimiliki oleh Baldaln Usalhal 

Milik Negalral (BUMN) yalng bergeralk daln beroperalsi dibidalng jalsal 

lalyalnaln teknologi informalsi daln komunikalsi (TIK) daln jalringaln 

telekomunikalsi Indonesial. Dimalnal malyoritals salhalm perusalhalaln Telkom 

dimiliki oleh Pemerintalh Republik Indonesial dengaln salhalm sebesalr 

52.09%, sedalngkaln sisalnyal yalitu sebesalr 47.91% dikualsali oleh publik. 

Salhalm Telkom diperdalgalngaln di Bursal Efek Indonesali (BEI) dengaln kode 

emiten ya litu “TLKM” daln di Bursal Efek New York Stoct Exchalnge 

(NYSE) dengaln kode “TLK”. 

TelkomGroup meneralpkaln straltegi bisnis daln operalsionall 

perusalhalaln yalng berfokus paldal pelalnggaln dallalm upalyal bertralnsformalsi 

menjaldi digitall telecommunicaltion compalny. Orgalnisalsi TelkomGroup 
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alkaln lebih efisien daln aldalptif sebalgali alkibalt dalri tralnsisi ini sehingga l 

malmpu lebih cepalt merespon perubalhaln di sektor telekomunikalsi. 

Perusalhalaln yalng balru ini dialntisipalsi untuk dalpalt meningkaltkaln kuallita ls 

pengallalmaln pelalnggaln melallui peningkaltaln efisiensi daln efektivitals. 

Meskipun tetalp disektor telekomunikalsi daln informalsi, alktivitals 

bisnis TelkomGroup berkembalng daln bertralnsformalsi dengaln perubalha ln 

teknologi, informalsi, daln digitallisalsi. Hall ini dalpt dilihalt dalri segmen 

bisnis yalng semalkin meluals untuk mendukung daln melengkalpi legalcy 

ya lng aldal salalt ini.  

Perusalhalaln Telkom mulali membalgi bisnisnyal menjaldi 3 Digita ll 

Business Domalin yalitu : 

a. Konektivitals Digitall (digitall connectivity) : Fiber to the x (FTTx), 5G, 

Softwalre Defined Networking (SDN) / Network Function 

Virtuallizaltion (NFV) / Saltellite. 

b. Plaltform Digitall (Digitall Plaltform) : Daltal Center, Cloud, Internet Of 

Things (IoT), Big Daltal / Alrtificall Intelligence (AlI), Cybersecurity. 

c. Lalyalnaln Digitall (Digitall Service) : Enterprise alnd Consumer.
68

 

2. Sejalralh PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

Dallalm sejalralh perkembalngalnnyal, Telkom telalh mengallalmi 

berbalgali dinalmikal bisnis sertal berbalgali false perubalhaln, seperti pengenallaln 

telepon, perubalhaln orgalnisalsi lalyalnaln yalng merupalkaln kelalhiraln telkom, 

munculnyal teknologi seluler, semalkin berkembalngnyal eral digitall, 

                                                           
68 Telkom Indonesia, “Profil Dan Riwayat Singkat PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk, Diakses 

Pada Tanggal 23 Januari 2023, https://www.telkom.co.id  

https://www.telkom.co.id/


73 
 

 
 

perlualsaln operalsi bisnis internalsionallnyal, daln tralnsformalsinyal menjaldi 

perusalhalaln telekomunikalsi digitall.  

Paldal talhun 1882, kehaldiraln telepon telalh menyalingi lalya lnaln pos 

daln telegralf yalng sebelumnyal telalh digunalkaln paldal talhun 1856. Dengaln 

aldalnyal telepon membualt malsya lralkalt lebih memilih untuk menggunalkaln 

teknologi balru ini. kalrenal balnyalknya l penggunal telepon membualt industri 

telepon berkembalng salngalt pesalt. Paldal talhun 1892 telepon sudalh 

digunalkaln secalral interlokall daln paldal talhun 1929 telepon telalh terkoneksi 

secalral internalsionall.  

Paldal talhun 1961, pemerintalh Indonesial mendirikaln perusalhalaln 

Negalral pos daln telekomunikalsi (PN Postel). Seiring pesaltnya l perlualsaln 

lalyalnaln telepon daln telex, pemerintalh Indonesial mengelualrkaln PP No. 30 

paldal talnggall 6 Juli 1965, untuk membedalkaln daln memisalhkaln sektor pos 

daln telekomunikalsi menjaldi PN Postel : PN Pos daln Giro sertal PN 

Telekomunikalsi. Dengaln pemisalhaln tersebut, setialp perusalhalaln dalpalt 

berkonsentralsi untuk mengelolal portofolio bisnisnya l sendiri. PN 

Telekomunikalsi ini berdiri sebelum Telkom salalt ini. Malnaljemen Telkom 

telalh menetalpkaln talnggall 6 Juli 1965 sebalgali halri lalhir perusalhalaln 

Telkom sejalk talhun 2016.   

Paldal talhun 1974, PN Telekomunikalsi diubalh Nalmalnya l menjaldi 

Perusalhalaln Umum Telekomunikalsi (Perumtel) yalng menyedialkaln jalsa l 

telekomunikalsi nalsionall malupun internalsionall. Paldal talhun 1980 seluruh 

salhalm PT. Indonesial Saltellite Corporaltion Tbk (Indosalt) dialmbil allih oleh 
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pemerintalh Republik Indonesial menjaldi Baldaln Usalhal Milik Negalra l 

(BUMN) untuk menyelenggalralkaln jalsal telekomunikalsi internalsionall, 

terpisalh dalri perumentall. Daln paldal talhun 1989, ditetalpkalnnyal undalng-

undalng nomor 3 talhun 1989 tentalng telekomunikalsi yalng jugal mengaltur 

peraln swalstal dallalm penyelenggalralaln telekomunikalsi. 

Paldal talnggall 1 Mei 1991, Perumentall berubalh menjaldi perusalhalaln 

perseroaln (persero) PT. Telekomunikalsi Indonesial berdalsalrkaln dengaln 

peralturaln pemerintalh nomor 25 talhun 1991. Paldal talnggall 14 November 

1995 dialdalkaln penalwalraln umum perdalnal salhalm Telkom. Daln sejalk salalt 

itu salhalm Telkom tercaltalt di Bursal Efek Jalkalrtal (BEJ/JSX)  daln di Bursa l 

Efek Suralbalyal (BES/SSX), kedualnyal sekalralng telalh bergalbung daln 

Bernalmal Bursal Efek Indonesial (BEI/IDX). Tidalk halnyal di Bursal Efek 

Indonesial saljal alkaln tetalpi salhalm Telkom jugal diperdalgalngkaln di Bursa l 

Efek New York (NYSE) sejalk talnggall 14 Juli 2003. 

Talhun 1999 ditetalpkalnnya l undalng-undalng nomor 36 talhun 1999 

tentalng telekomunikalsi. Sejalk talhun 1989, pemerintalh Indonesial tela lh 

melalkukaln deregulalsi disektor telekomunikalsi daln paldal talhun 2001 

telkom membeli 35% salhalm telkomsel daln Indosalt sebalgali balgialn da lri 

implementalsi restrukturisalsi industri jalsal telekomunikalsi Indonesial yalng 

ditalndali dengaln penghalpusaln kepemilikaln bersalmal daln kepemilikaln 

silalng alntalral Telkom daln indosalt. Sejalk talhun 2002 telalh terjaldi duopoli 

penyelenggalralaln telekomunikalsi lokall. Daln paldal talnggall 23 Oktober 
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2009, Telkom meluncurkaln “New Telkom” (Telkom Balru) ya lng ditalndali 

dengaln penggalntialn identitals perusalhalaln. 

Terhitung sejalk talnggall 4 Desember 2020, PT Telekomunikalsi 

Indonesial (Persero) Tbk tercaltalt di Bursal Efek Indonesial dengaln nalma l 

balru menjaldi PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk. Perubalhaln nalmal ini 

dikemukalkaln oleh malnaljemen Telkom melallui suralt kepaldal BEI 

tertalnggall 13 November 2020. Daln kemudialn, BEI menerimal paldal talngga ll 

2 Desember 2020. Perubalhaln nalmal ini sebelumnyal telalh mendalpaltka ln 

persetujualn dalri Kementerialn Hukum daln Halk Alsalsi Malnusial Republik 

Indonesial altals Perubalhaln A lnggalraln Dalsalr Perseroaln Terbaltals Perusalhalaln 

Perseroaln (Persero) PT. Telekomunikalsi Indonesial (Persero) Tbk. 

Meskipun Telkom telalh bergalnti nalmal alkaln tetalpi  kode emiten (kode 

salhalm) paldal Bursal Efek Indonesial tidalk berubalh. Paldal talhun 2020 ini 

TelkomGroup jugal mengalmbil beberalpal inisialtif dallalm menalnggalpi 

aldalnyal palndemi Covid-19, balik ditingkalt perusalhalaln, komunitals, malupun 

nalsionall.beberalpal alksi korporalsinyal meliputi penalndaltalngalnaln perjalnjialn 

juall beli bersya lralt untuk penjuallaln 6.050 menalral telekomunikalsi dalri 

Telkomsel daln Kerjalsalmal balru sekalligus berinvestalsi paldal PT. A lplikalsi 

Kalryal A lnalk Balngsal (Gojek).  

PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk resmi meluncurkaln lalyalnaln 

5G-nyal paldal talnggall 27 Mei 2021, menegalskaln balhwal posisi operaltornya l 

merupalkaln jalringaln seluler pertalmal yalng menalwalrkaln 5G diindonesia l. 

Telkom terus membalngun sinergi daln kolalboralsi dengaln perusalhalaln 
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digitall daln teknologi, melallui penalmbalhaln investalsi di Gojek paldal Mei 

2021, daln menalndaltalngalni notal kesepalhalmaln dengaln Microsoft palda l 

bulaln A lgustus 2021.
69

 

3. Purpose, Straltegi, Visi Daln Misi PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

a. Purpose 

Mewujudkaln balngsal yalng lebih sejalhteral daln berdalyal saling 

sertal memberikaln nilali talmbalh yalng terbalik balgi palral pemalngku 

kepentingaln.  

b. Straltegi  

Telkom menerjemalhkaln keralngkal straltegisnyal kedallalm straltegi 

portofolio direction yalng malnal termalsuk pengembalngaln 3 (tigal) 

domalin bisnis digitall, yalitu koneksi digitall, plaltform digitall daln digita ll 

servis. Straltegi portofolio direction dilalpalngaln bisnis didukung oleh 

straltegi pengirimaln nilali model termalsuk straltegi pengoptimallaln 

portofolio, teknologi, orgalnisalsi, sinergi daln keunggulaln operalsi, 

malnaljemen balkalt daln budalyal korporalsi, perencalnalaln daln taltal kelola l 

perusalhalaln.  

c. Visi  

Menjaldi digitall telco pilihaln utalmal untuk memaljukaln 

malsya lralkalt. 

 

 

                                                           
69 Telkom Indonesia, “Laporan Tahunan 2021”, 25 Maret 2023. 
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d. Misi 

- Mempercepalt pembalngunaln infralstruktur daln plalfon digitall cerdals 

ya lng berkelalnjutaln, ekonomis, daln dalpalt dialkses oleh seluruh 

malsya lralkalt. 

- Mengembalngkaln tallental digitall unggulaln yalng membalntu 

mendorong kemalmpualn digitall daln tingkalt aldopsi digitall balngsal. 

- Mengorkestralsi ekosistem digitall untuk memberikaln pengallalmaln 

digitall pelalnggaln terbalik. 

4. Core Vallues PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

Nilali-nilali inti yalng aldal paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

ya litu A lmalnalh, Kompeten, Halrmonis, Loyall, A ldalptis, Kolalboraltif 

(A lKHLAlK) yalng memiliki alrti sebalgali berikut : 

a. A lmalnalh yalitu memegalng teguh kepercalyalaln yalng diberikaln. 

b. Kompeten yalitu terus belaljalr daln mengembalngkaln kalpalbilitals. 

c. Halrmonis ya litu salling peduli daln menghalrgali perbedalaln.  

d. Loya ll yalitu berdedikalsi daln mengutalmalkaln kepentingaln balngsal daln 

negalral. 

e. A ldalptif yalitu terus berinovalsi daln alntusials dallalm menggeralkka ln 

altalupun menghaldalpi perubalhaln. 

f. Kolalboraltif yalitu membalngun Kerjalsalmal ya lng sinergis.
70

 

 

 

                                                           
70 Telkom Indonesia, “Laporan Tahunan 2021”, 25 Maret 2023. 
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5. Struktur Orgalnisalsi PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

Galmbalr 4.2 Struktur Orgalnisalsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

 

 

AVP Sekretariat 

Direktorat NTS 

(Agung Kartioso) 

AVP Sekretariat 

Direktorat SP 

(Zakariah) 

AVP Sekretariat 

Direktorat 

Keuangan 
(Willy 

Koesprasetyo) 

AVP Sekretariat 

Direktorat 

HCM 
(Puspo 

Hendriadi) 

Direktur Human 

Capital  

Management 

(Afriwandi) 

  

Direktur 

Keuangan & 

Manajemen Resiko 

(Heri Supriadi) 

  

Direktur Stategic 

Portofolio 

(Budi Setyawan 

Wijaya) 

 

AVP Sekretariat 

Direktorat DB 
(H Mohamad 

Rahmat Yusuf) 

Direktur 

Enterprise & 

Business Service 

(Edi Witjara) 

  

Direktur 

Consumer 

Service 

(FM Venusiana) 

 

Direktur 

Wholesale & 

International 

Service 

(Bogi Witjaksono) 

 

Direktur Network 

& IT Solution 

(Herlan Wijanarko) 

 

Direktur Digital 

Business 

(Muhammad Fajrin 

Rasyid) 

 

Direktur Utama  

(Ririek Adriansyah) 

AVP Sekretariat 

Direktorat EBIS  

( Yoseph 

Gustomy) 

AVP Sekretariat 

Direktorat 

CONS  
(Fitriansyah 

Nasution) 

AVP Sekretariat 

Direktorat 

WINS 

(Daniel Syafril) 

VP Enterprise 

Business 

Strategy 

( Irwan Andriant) 

VP Planning & 

Resource 

Management 

(Suparwiyanto) 

VP Strategy 

Planning & 

Performance  

(Muhammad R) 

VP Network/ IT 

Strategy, 

Technology  

(Rizal Akbar) 

VP Digital 

Business 

Strategy  

(Riza A N R) 

VP Corporate 

Strategic 

Planning  

(Torkis Ropinda) 

SVP Risk 

Management 

(Jati Widagdo) 

VP HC Strategic 

Manajement 

(PGS) 

(Nizar) 
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a. Direktur Utalmal  

Tugals : 

1. Mengkoordinalsi Direksi, 

2. Mengendallikaln lalngsung Direktur yalng memimpin Direktoralt palda l 

corporalte office dallalm penyelenggalralaln operalsionall fungsinya l, 

daln 

3. Mengendallikaln Direktur yalng memimpin Direktoralt palda l 

operalting business. 

b. Direktur Enterprise & Business Service 

Tugals : 

1. Menentukaln perencalnalaln daln Business Staltegy untuk me-leveralge 

kemalmpualn sumber dalya l perusalhalaln dallalm mewujudkaln 

competitive a ldvalntalge gunal pemenalngaln kompetisi daln 

pertumbuhaln jalngkal Palnjalng portofolio bisnis segmen corporalte 

(enterprise daln business) paldal lingkup telkom secalral group. 

2. Menentukaln kebijalkaln daln mekalnisme palrenting dallalm ralngka l 

penciptalaln vallue perusalhalaln melallui optimallisalsi daln halrmonisalsi 

interelalsi alntalral “palrent” dengaln seluruh entitals pngelolal operalsi 

bisnis segmen corporalte (enterprise daln business) paldal lingkup 

telkom secalral group. 

3. Menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme pengelolala ln 

fungsi malrketing segmen corporalte (enterprise daln business). 
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4. menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme pengelolalaln 

fungsi salles daln altalu alccount malnalgement segmen corporalte 

(enterprise daln business). 

c. Direktur Consumer Service 

Tugals : 

Tugals pokok direktur Consumer Service selalin sebalgali alnggota l 

direksi, jugal bertugals untuk menginterpretalsikaln penyelenggalralaln 

pengelolalaln fungsi salluraln pengirimaln (delivery chalnnel) daln lalyalnaln 

customer paldal segmen retalil altalu consumer, yalng dikelolal dallalm saltu 

malnaljemen secalral fokus daln terintegralsi. 

d. Direktur Wholesalle & internaltionall service 

Tugals : 

1. Menentukaln perencalnalaln daln business straltegy untuk me-leveralge 

kemalmpualn sumber dalya l perusalhalaln dallalm mewujudkaln 

competitive aldventalge gunal gunal pemenalngaln kompetisi da ln 

pertumbuhaln jalngkal Palnjalng portofolio bisnis segmen Wholesalle 

& internaltionall paldal lingkup telkom secalral group. 

2. Menentukaln kebijalkaln daln mekalnisme palrenting dallalm ralngka l 

penciptalaln vallue perusalhalaln melallui optimallisalsi daln halrmonisalsi 

interelalsi alntalral “palrent” dengaln seluruh entitals pngelolal operalsi 

bisnis segmen Wholesalle & internaltionall paldal lingkup telkom 

secalral group. 
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3. Menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme pengelolala ln 

fungsi malrketing segmen Wholesalle & internaltiona ll. 

4. menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme pengelolalaln 

fungsi salles daln altalu alccount malnalgement segmen Wholesalle & 

internaltionall. 

e. Direktur Network & IT Solution 

Tugals : 

1. Talnggung jalwalb utalmal dalri Direktur Network & IT Solution 

disalmping tugalsnyal sebalgali alnggotal Direksi, yalitu peneralpaln 

malnaljemen infralstruktur daln jalsal, dikelolal dallalm saltu malnaljemen 

secalral fokus daln terintegralsi.  

2. Menentukaln perencalnalaln daln straltegi bisnis untuk me-leveralge 

kemalmpualn sumber dalyal perusalhalaln dallalm ralngka l 

menumbuhkaln, membesalrkaln, “exploit” altals bisnis altalu service  

ya lng sudalh “estalblished” melallui pendalya lgunalaln infralstructure, 

IT daln solution  untuk menopalng portofolio bisnis Telkom group 

secalral sinergis. 

3. Menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme dallalm ralngka l 

pendalyalgunalaln infralstuktur/network untuk menopalng portofolio 

bisnis Telkom group. 

4. Menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme dallalm ralngka l 

pendalyalgunalaln IT untuk menopalng portofolio bisnis Telkom 

group. 



82 
 

 
 

f. Direktur Keualngaln 

Tugals : 

1. Tugals utalmal direktur keualngaln selalin sebalgali alnggotal direksi jugal 

bertugals untuk mengelolal daln mengendallikaln keualngaln 

perusalhalaln (fungsi Chief Finalnciall Officer) dikaltor perusalhalaln 

daln seluruh unit bisnis daln melalkukaln pengendallia ln 

penyelenggalralaln keualngaln secalral terpusalt. 

2. Untuk melalkukaln pengendallialn penyelenggalralaln keualngaln secalra l 

terpusalt, direktur keualngaln mengendallikaln unit Finalnce Center, 

ya lng merupalkaln unit unit orgalnisalsi dilualr orgalnisalsi Corporalte 

Office yalng berperaln sebalgali pusalt penyelenggalral operalsionall 

keualngaln. 

3. Menetukaln konsepsi daln rumusaln rencalnal jalngkal Palnjalng 

finalnciall perusalhalaln untuk lingkup Telkom secalral group. 

4. Menfalsilitalsi dallalm proses perumusaln konsep corporalte level 

straltegy khususnyal finalnciall perspective untuk alspek alntalral lalin, 

nalmun tidalk terbaltals paldal straltegic budgeting, business & 

investemt, palrenting straltegy, subsidialry performalnce, daln calpitall 

malnalgement. 

5. Menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln pengelolalaln finalnciall 

alccounting (bidalng alkuntalnsi), malnalgement alccounting (bidalng 

alnggalraln), daln corporalte finalnce (bidalng trealsury). 
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g. Direktur Straltegic portofolio  

Tugals :  

1. Menetukaln konsepsi daln rumusaln rencalnal jalngkal Palnjalng 

perseroaln (corporalte straltegic scenalrio). 

2. Menentukaln kebijalkaln taltal Kelolal daln mekalnisme pengelolala ln 

perencalnalaln perusalhalaln daln stralteginya l (kebijalkaln untuk 

pengalturaln level perencalnalaln daln stralteginyal corporalte lalvel, 

business level, daln functionall level. 

3. Menentukaln straltegi daln kebijalkaln portofolio bisnis Telkom group.  

4. Menentukaln palrenting straltegy dallalm ralngkal halrmonisalsi daln 

optimallisalsi kalpalbilitals entitals bisnis Telkom group dalla lm 

meningkaltkaln vallue perusalhalaln. 

h. Direktur Humaln Ca lpitall  Malnalgement 

Tugals : 

1. Tugals utalmal direktur sumber dalyal malnusial sallalin sebalgali alnggota l 

direksi jugal bertugals untuk memberdalya lkaln secalral malksimall 

sumber dalya l malnusial yalng aldal diperusalhalaln bertujualn untuk 

mereallisalsikaln straltegi perusalhalaln dallalm mewujudkaln tujualn 

perusalhalaln daln mengendallikaln penyelenggalralaln operalsiona ll 

malnaljemen sumber dalya l malnusial secalral terpusalt.  

2. Untuk penyelenggalralaln operalsionall malnaljemen sumber da lya l 

malnusial secalral terpusalt, direktur SDM mengendallikaln unit Humaln 

Resourse center yalng merupalkaln unit orgalnisalsi dilualr orgalnisalsi 



84 
 

 
 

Corporalte Office yalng berperaln sebalgali pusalt penyelenggalralaln 

operalsionall malnaljemen SDM diseluruh unit orgalnisalsi Telkom. 

3. Menetukaln konsepsi daln rumusaln rencalnal jalngkal Palnjalng Humaln 

Calpitall daln Ma lster Plaln Humaln Calpitall secalral group 

4. Menfalsilitalsi dallalm proses perumusaln konsep corporalte level 

straltegy khususnyal untuk alspek yalng terkalit dengaln pembalngunaln 

center of excellent, orgalnizaltion behalvior, corporalte culture, daln 

lealdership alrchitecture. 

5. Menentukaln kebijalkaln, taltal Kelolal, daln mekalnisme pengelolala ln 

daln perencalnalaln sertal pengelolalaln resources yalng terkalit dengaln 

pengembalngaln, pemberdalya laln daln malnaljemen SDM. 

B. Penyaljialn Daltal  

1. Lalporaln keualngaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

Lalporaln keualngaln perusalhalaln merupalkaln sumber utalmal dalri sualtu 

perusalhalaln dallalm menyalmpalikaln sualtu informalsi keualngaln daln juga l 

informalsi lalinnyal kepaldal pihalk yalng membutuhkaln. Malkal dalri itu, 

lalporaln keualngaln jugal diperlukaln dallalm menilali kinerjal keualngaln sualtu 

perusalhalaln. Dimalnal daltal yalng diperlukaln aldallalh daltal lalporaln keualngaln 

perusalhalaln tersebut yalng telalh disusun daln dipersialpkaln setialp alkhir 

periode alkuntalnsi yalng terdiri dalri lalporaln lalbal rugi daln lalporaln neralcal. 
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Tebel 4.1 

Rekalpitulalsi Perhitungaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

(Dalam Milliaran Rupiah) 

Lalporaln keualngaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk 

No Keteralngaln 2018 2019 2020 2021 2022 

1. Lalbal Kotor 38.845 42.394 43.505 47.563 39.581 

2. Lalbal Bersih 

Setelalh Paljalk 

26.979 27.592 29.563 33.948 27.680 

3. Penjuallaln 

Bersih 

130.784 135.567 136.462 143.210 147.306 

4. Totall A lset 206.196 221.208 246.943 277.184 275.192 

5. Totall Ekuitals 117.303 117.250 120.889 145.399 149.262 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

Berdalsalrkaln talbel dialtals, menunjukkaln tentalng rekalpitulalsi 

lalporaln neralcal daln lalporaln lalbal rugi ya lng alkaln digunalkaln untuk 

perhitungaln ralsio profitalbilitals untuk mengetalhui balgalimalnal kinerja l 

keualngaln paldal perusalhalaln PT. Telkom Indonesial (Persero) alpalkalh telalh 

berjallaln dengaln balik altalu seballiknyal. Didallalm talbel tersebut berisi tentalng 

halsil perhitungaln lalbal kotor, lalbal bersih setelalh paljalk, penjuallaln bersih, 

totall alset daln jugal totall ekuitals yalng dihalsilkaln oleh perusalhalaln selalma l 

limal talhun teralkhir yalitu mulali dalri talhun 2018-2022.
71

 

2. Stalndalr Industri Ralsio Profitalbilitals  

Ralsio profitalbilitals merupalkaln ralsio yalng digunalkaln untuk 

mengukur balgalimalnal kemalmpualn perusalhalaln dallalm menghalsilkaln sualtu 

lalbal dallalm periode walktu tertentu sertal untuk mengetalhui seberalpal efektif 

                                                           
71 Bursa Efek Indonesia, “Laporan Keuangan Tahunan 2018-2022”, diakses pada tanggal 25 

Maret 2023, Https://www.Idx.Co.Id. 

https://www.idx.co.id/
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malnaljemen perusalhalaln dallalm mengelolal proses industri. Berikut ini 

merupalkaln kriterial stalndalr industri ralsio profitalbilitals yalng digunalka ln 

dallalm menilali kinerjal keualngaln perusalhalaln. 

Talbel  4.2  

Kriterial Stalndalr Industri Ralsio Profitalbilita ls 

 

Gross Profit Malrgin Return On Alsset Return On Equity 

% Kriterial % Kriterial % Kriterial 

≥ 30 Salngalt Balik ≥ 30 Salngalt Balik ≥ 40 Salngalt Balik 

30 Balik 30 Balik 40 Balik 

25 Kuralng Balik 25 Kuralng Balik 30 Kuralng Balik 

20 Tidalk Balik 20 Tidalk Balik 25 Tidalk Balik 

< 15 Salngalt Tidalk 

Balik 

< 15 Salngalt Tidalk 

Balik 

< 20 Salngalt 

Tidalk Balik 

Sumber : Kalsmir talhun 2019 

Talbel dialtals menunjukkaln tentalng kriterial stalndalr raltal-raltal industri 

ralsio profitalbilitals ya lng telalh ditetalpkaln. A lpalbilal telalh melalkuka ln 

perhitungaln ralsio profitalbilitals malkal halsilnya l dalpalt disesualikaln denga ln 

stalndalr raltal-raltal ini, alpalbilal halsilnyal melebihi stalndalr yalng tela lh 

ditentukaln malkal hall itu menunjukkaln balhwal perusalhalaln telalh memiliki 

kinerjal keualngaln yalng salngalt balik, balgitupun seballiknya l alpalbilal halsilnya l 

tidalk memenuhi stalndalr yalng telalh ditetalpkaln malkal kinerjal perusalhaln 

dalpalt dikaltalkaln tidalk berjallaln dengaln balik. Stalndalr raltal-raltal Gross Profit 

Malrgin (GPM) yalitu 30 %, Return On Alsset (ROAl) 30% daln Return On 

Equity (ROE) 40 %.
72

 

 

 

 

                                                           
72 Kasmir, 210. 
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C. A lnallisis Daltal  

a. Perhitungaln Gross Profit Malrgin (GPM) 

Gross Profit Malrgin (GPM) merupalkaln presentalse lalbal kotor yalng 

dihalsilkaln oleh setialp pendalpaltaln altalu penjuallaln bersih sualtu perusalhalaln. 

Semalkin tinggi ralsio ini malkal semalkin balik kinerjal keualngaln sualtu 

perusalhalaln. 

Berikut ini merupalkaln perhitungaln dalri Gross Profit Malrgin 

(GPM) paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk ya lng dinya ltalkaln dallalm 

presentalse selalmal 5 talhun ya litu talhun 2018-2022. 

Rumus : 

Gross Profit Malrgin = 
            

            
 X 100% 

Talbel 4.3 

Lalporaln Lalbal Rugi Daln Neralca  

(Dalam Milliaran Rupiah)L 
 
 
 

No Talhun Lalbal Kotor 

(Rp) 

Penjuallaln 

(Rp) 

1. 2018 38.845 130.784 

2. 2019 42.394 135.567 

3. 2020 43.505 136.462 

4. 2021 47.563 143.210 

5. 2022 39.581 147.306 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

1) Gross Profit Malrgin talhun 2018 

Lalbal kotor yalng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2018 ya litu sebesalr Rp. 38.845. Sedalngkaln 

paldal penjuallaln talhun 2018 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 130.784. Jaldi, 
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Gross Profit Malrgin paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2018 yalitu : 

Gross Profit Malrgin = 
         

           
 X 100%  

 = 0.297016 dibulatkan menjadi 29.7 % 

Dalri halsil dialtals menunjukkaln balhwal berdalsalrkaln stalndalrt 

raltal-raltal industri ya lng telalh ditetalpkaln menurut Kalsmir talhun 2019 

Gross Profit Malrgin menperoleh halsil sebesalr 29.7 % daln malsuk 

kedallalm kaltegori balik kalrenal >25 %. 

2) Gross Profit Malrgin talhun 2019 

Lalbal kotor yalng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2019 ya litu sebesalr Rp. 42.394. Sedalngkaln 

paldal penjuallaln talhun 2019 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 135.567. Jaldi, 

Gross Profit Malrgin paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2019 yalitu : 

Gross Profit Malrgin = 
         

           
 X 100% 

 = 0.312716 dibulatkan menjadi 31.3 % 

Halsil dialtals menunjukkaln balhwal perhitungaln Gross Profit 

Malrgin talhun 2019 sebesalr 31.3 % daln halsil tersebut berdalsalrkaln 

stalndalrt raltal-raltal industri ya lng telalh ditetalpkaln termalsuk kedalla lm 

kaltegori yalng salngalt balik kalrenal melebihi stalndalrt ya lng aldal ya litu 

30%. 
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3) Gross Profit Malrgin talhun 2020 

Lalbal kotor yalng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2020 ya litu sebesalr Rp. 43.505. Sedalngkaln 

paldal penjuallaln talhun 2020 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 136.462. Jaldi, 

Gross Profit Malrgin paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2020 yalitu : 

Gross Profit Malrgin = 
         

           
 X 100%  

= 0.318807 dibulatkan menjadi 31.9 % 

Gross Profit Malrgin paldal talhun 2020 memperoleh halsil 

sebesalr 31.9 % hall tersebut menunjukkaln balhwal Gross Profit Malrgin 

beraldal dallalm kaltegori yalng salngalt balik kalrenal halsil tersebut melebihi 

stalndalrt raltal-raltal Gross Profit Malrgin yalng telalh ditetalpkaln menurut 

Kalsmir. 

4) Gross Profit Malrgin talhun 2021 

Lalbal kotor yalng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2021 ya litu sebesalr Rp. 47.563. Sedalngkaln 

paldal penjuallaln talhun 2021 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 143.210. Jaldi, 

Gross Profit Malrgin paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2021 yalitu : 

Gross Profit Malrgin = 
         

           
 X 100%  

 = 0.332121 dibulatkan menjadi 33.2 % 
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Gross Profit Malrgin talhun 2021 memperoleh halsil sebesalr 33.2 

% daln halsil tersebut termalsuk kedallalm kaltegori ya lng salnalgalt balik 

kalrenal melebihi stalndalrt Gross Profit Malrgin yalng telalh ditetalpka ln 

menurut Kalsmir yalitu sebesalr 30 % 

5) Gross Profit Malrgin talhun 2022 

Lalbal kotor yalng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2022 ya litu sebesalr Rp. 39.581. Sedalngkaln 

paldal penjuallaln talhun 2022 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 147.306. Jaldi, 

Gross Profit Malrgin paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2022 yalitu : 

Gross Profit Malrgin = 
         

           
 X 100%  

 = 0.268699 dibulatkan menjadi 26.9 % 

Gross Profit Malrgin talhun 2022 memperoleh halsil sebesalr 26.9 

% daln termalsuk kedallalm kaltegori balik kalrenal stalndalrt Gross Profit 

Malrgin yalng ditetalpkaln menurut Kalsmir ya litu sebesalr 30 %. 

Talbel 4.4 

Perhitungaln Gross Profit Malrgin (GPM) 

Talhun 2018-2022 

 

 

No. 

 

Talhun 

 

GPM % 

Stalndalr 

Industri 

(GPM) 

1. 2018 29.7 % 30 % 

2. 2019 31.3 % 30 % 

3. 2020 31.9 % 30 % 

4. 2021 33.2 % 30 % 

5. 2022 26.9 % 30 % 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 
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b. Perhitungaln Return On Alsset (ROA l) 

Return On Alsset (ROAl) merupalkaln kesalnggupaln perusalhalaln 

dallalm mendalpaltkaln keuntungaln dalri semual alset yalng dimilikinya l. 

Semalkin tinggi ROA l malkal semalkin tinggi tingkalt keuntungaln yalng 

didalpaltkaln oleh perusalhalaln daln semalkin balik pulal posisi perusalhalaln 

tersebut dilihalt dalri segi penggunalaln alsetnyal. 

Berikut ini merupalkaln perhitungaln dalri Return On Alsset (ROAl) 

paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk yalng dinyaltalkaln dalla lm 

presentalse selalmal 5 talhun ya litu talhun 2018-2022. 

Rumus :  

Return On Alsset = 
                              

            
 X 100% 

Talbel 4.5 

Lalporaln Lalbal Rugi Daln Neralca  

(Dalam Milliaran Rupiah)L  

 

No Talhun Lalbal Bersih Setelalh 

Paljalk (Rp) 

Totall A lset 

(Rp) 

1. 2018 26.979 206.196 

2. 2019 27.592 221.208 

3. 2020 29.563 246.943 

4. 2021 33.948 277.184 

5. 2022 27.680 275.192 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

1) Return On Alsset talhun 2018 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2018 ya litu sebesalr Rp. 26.979. Sedalngkaln 

paldal totall alset talhun 2018 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 206.196. Jaldi, 
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Return On Alsset paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 2018 

ya litu : 

Return On Alsset = 
         

           
 X 100%  

= 0.130842 dibulatkan menjadi 13.1 % 

Return On Alsset talhun 2018 memperoleh halsil perhitungaln 

sebesalr 13.1 %. Sedalngkaln stalndalrt raltal-raltal industri ROA l menurut 

Kalsmir yalitu sebesalr 30 %. Jaldi halsil perhitungaln Return On Alsset 

talhun 2018 menunjukkaln halsil ya lng salngalt tidalk balik kalrenal beralda l 

dibalwalh stalndalrt raltal-raltal industri. 

2) Return On Alsset talhun 2019 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2019 ya litu sebesalr Rp. 27.592. Sedalngkaln 

paldal totall alset talhun 2019 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 221.208. Jaldi, 

Return On Alsset paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 2019 

ya litu : 

Return On Alsset = 
         

           
 X 100%  

= 0.124733 dibulatkan menjadi 12.5 % 

Return On Alsset talhun 2019 memperoleh halsil sebesalr 12.5 % 

malsih dibalwalh stalndalrt raltal-raltal industri ya litu 30 %. Daln hall tersebut 

menunjukkaln balhwal Return On Alsset paldal talhun 2019 malsuk kedalla lm 

kriterial salngalt tidalk balik. 
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3) Return On Alsset talhun 2020 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2020 ya litu sebesalr Rp. 29.563. Sedalngkaln 

paldal totall alset talhun 2020 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 246.943. Jaldi, 

Return On Alsset paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 2020 

ya litu : 

Return On Alsset = 
         

           
 X 100% 

= 0.119716 dibulatkan menjadi 12.0 % 

Return On Alsset paldal talhun 2020 memperoleh halsil sebesalr 

12.0 % malsih dibalwalh stalndalrt raltal-raltal industri ya lng telalh ditetalpka ln 

menurut Kalsmir ya litu sebesalr 30 %. Daln berdalsalrkaln halsil tersebut 

Return On Alsset talhun 2020 malsuk kedallalm kaltegori salngalt tidalk 

balik. 

4) Return On Alsset talhun 2021 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2021 ya litu sebesalr Rp. 33.948. Sedalngkaln 

paldal totall alset talhun 2021 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 277.184. Jaldi, 

Return On Alsset paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 2021 

ya litu : 

Return On Alsset = 
         

           
 X 100%  

= 0.122475 dibulatkan menjadi 12.2 % 
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Return On Alsset paldal talhun 2021 memperoleh halsil sebesalr 

12.2 % lebih tinggi dalri palda talhun sebelumnyal alkaln tetalpi malsih 

tidalk memenuhi stalndalrt raltal-raltal yalng telalh ditetalpkaln menurut 

Kalsmir yalitu sebesalr 30 %. Malkal dalri itu Return On Alsset talhun 2020 

dalpalt dikaltalkaln salngalt tidalk balik.   

5) Return On Alsset talhun 2022 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2022 ya litu sebesalr Rp. 27.680. Sedalngkaln 

paldal totall alset talhun 2022 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 275.192. Jaldi, 

Return On Alsset paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 2022 

ya litu : 

Return On Alsset = 
         

           
 X 100%  

= 0.100584 dibulatkan menjadi 10.1 % 

Return On Alsset paldal talhun 2022 jugal mengallalmi penurunaln 

dalri paldal talhun-talhun sebelumnya l hall itu bisal saljal disebalbkaln dalri 

menurunnyal lalbal dalri perusalhalaln tersebut daln paldal talhun 2022 Return 

On Alsset memperoleh halsil sebesalr 10.1 % malsih dibalwalh stalndalrt 

raltal-raltal industri daln malsuk kedallalm kaltegori salngalt tidalk balik. 
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Talbel 4.6 

Perhitungaln Return On Alsset (ROA l) 

Talhun 2018-2022 

 

No. 

 

Talhun 

 

ROA l % 

Stalndalr 

Industri 

(ROA l) 

1. 2018 13.1 % 30 % 

2. 2019 12.5 % 30 % 

3. 2020 12.0 % 30 % 

4. 2021 12.2 % 30 % 

5. 2022 10.1 % 30 % 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

c. Perhitungaln Return On Equity (ROE) 

Return On Equity (ROE) yalitu kesalnggupaln perusalhalaln dalla lm 

mendalpaltkaln keuntungaln dengaln modall sendiri. Tingkalt Return On Equity 

memiliki hubungaln ya lng positif terhaldalp halrgal salhalm, sehinggal semalkin 

besalr Return On Equity semalkin besalr pulal halrgal palsalr. 

Berikut ini merupalkaln perhitungaln dalri Return On Equity (ROE) 

paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk yalng dinyaltalkaln dalla lm 

presentalse selalmal 5 talhun ya litu talhun 2018-2022. 

Rumus : 

Return On Equity = 
                               

                          
X 100% 

Talbel 4.7 

Lalporaln Lalbal Rugi Daln Neralca  

(Dalam Milliaran Rupiah) l 

No Talhun Lalbal Bersih Setelalh 

Paljalk (Rp) 

Totall Ekuitals 

(Rp) 

1. 2018 26.979 117.303 

2. 2019 27.592 117.250 

3. 2020 29.563 120.889 

4. 2021 33.948 145.399 

5. 2022 27.680 149.262 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 
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1) Return On Equity talhun 2018 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2018 ya litu sebesalr Rp. 26.979. Sedalngkaln 

paldal totall ekuitals talhun 2018 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 117.303. Jaldi, 

Return On Equity paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2018 yalitu : 

Return On Equity = 
         

           
 X 100%  

= 0.229994 dibulatkan menjadi 23.0 % 

Perhitungaln Return On Equity talhun 2018 memperoleh halsil 

sebesalr 23.0 %. Hall tersebut menunjukkaln balhwal Return On Equity 

talhun 2018 malsih belum mencalpali stalndalrt raltal-raltal industri ya lng 

telalh ditetalpkaln menurut Kalsmir yalitu sebesalr 40 %. Jaldi, peroleha ln 

halsil dialtals termalsuk kedallalm kaltegori tidalk balik. 

2) Return On Equity talhun 2019 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2019 ya litu sebesalr Rp. 27.592. Sedalngkaln 

paldal totall ekuitals talhun 2019 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 117.250. Jaldi, 

Return On Equity paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2019 yalitu : 

Return On Equity = 
         

           
 X 100%  

      = 0.235326 dibulatkan menjadi 23.5 % 
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Perhitungaln Return On Equity talhun 2019 memperoleh halsil 

sebesalr 23.5 % lebih tinggi dalri talhun sebelumnyal alkaln tetalpi tidalk 

memenuhi stalndalrt raltal-raltal industri yalng telalh ditetalpkaln daln 

termalsuk kedallam kaltegori tidalk balik kalrenal kuralng dalri 40 %. 

3) Return On Equity talhun 2020 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2020 ya litu sebesalr Rp. 29.563. Sedalngkaln 

paldal totall ekuitals talhun 2020 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 120.889. Jaldi, 

Return On Equity paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2020 yalitu : 

Return On Equity = 
         

           
 X 100%  

     = 0.244547 dibulatkan menjadi 24.5 % 

Return On Equity talhun 2020 memperoleh halsil perhitungaln 

sebesalr 24.5 % semalkin meningkalt dalri talhun sebelumnyal. A lkaln tetalpi 

halsil tersebut malsih belum mencalpi stalndalrt raltal-raltal industri daln 

termalsuk kedallam kaltegori tidalk balik kalrenal halsil perhitungalnnya l 

kuralng dalri 40 %. 

4) Return On Equity talhun 2021 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2021 ya litu sebesalr Rp. 33.948. Sedalngkaln 

paldal totall ekuitals talhun 2021 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 145.399. Jaldi, 

Return On Equity paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2021 yalitu : 
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Return On Equity = 
         

           
 X 100%  

     = 0.233482 dibulatkan menjadi 23.3 % 

Paldal talhun 2021 Return On Equity mengallalmi penurunaln 

kemballi yalitu memperoleh halsil sebesalr 23.3 %, hall itu disebalbkaln 

kalrenal menurunnyal lalbal bersih daln jugal totall ekuitals. Berdalsalrkaln 

stalndalrt raltal-raltal industri menurut Kalsmir, halsil tersebut malsih belum 

mencalpi s ltandalrt daln termalsuk kedallm kaltegori yalng tidalk balik. 

5) Return On Equity talhun 2022 

Lalbal bersih ya lng dihalsilkaln oleh PT. Telkom Indonesia l 

(Persero) Tbk paldal talhun 2022 ya litu sebesalr Rp. 27.680. Sedalngkaln 

paldal totall ekuitals talhun 2022 mendalpaltkaln sebesalr Rp. 149.262. Jaldi, 

Return On Equity paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk talhun 

2022 yalitu : 

Return On Equity = 
         

           
 X 100%  

     = 0.185446 dibulatkan menjadi 18.5 % 

Perhitungaln Return On Equity talhun 2022 memperoleh halsil 

18.5 % daln mengallalmi penurunaln yalng signifikaln yalitu sebesalr 4.8 % 

hall tersebut disebalbkaln kalrenal lalbal bersih mengallalmi penurunaln 

kemballi. Daln halsil tersebut termalsuk kedallalm kaltegori salngalt tida lk 

balik kalrenal dibalwalh 40 %. 
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Talbel 4.8 

Perhitungaln Return On Equity (ROE) 

Talhun 2018-2022 

 

 

No. 

 

Talhun 

 

ROE % 

Stalndalr 

Industri 

(ROE) 

1. 2018 23.0 % 40 % 

2. 2019 23.5 % 40 % 

3. 2020 24.5 % 40 % 

4. 2021 23.3 % 40 % 

5. 2022 18.5 % 40 % 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

3. A lnallisis Ralsio Profita lbilitals  

Dalri alnallisis dialtals yalng telalh dilalkukaln oleh peneliti terhaldalp 

lalporaln keualngaln perusalhalaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk dengaln 

menggunalkaln rumus-rumus ralsio profitalbilitals yalng telalh aldal, malkal 

diperoleh sualtu perhitungaln yalng dalpalt diteralngkaln sebalgali berikut. 

Talbel 4.9 

Halsil Perhitungaln Ra lsio Profitalbilitals Paldal PT. Telkom Indonesial 

(Persero) Tbk Talhun 2018-2022 

 

Talhun  GPM ROA l ROE 

2018 29.7 % 13.1 % 23.0 % 

2019 31.3 % 12.5 % 23.5 % 

2020 31.9 % 12.0 % 24.5 % 

2021 33.2 % 12.2 % 23.3 % 

2022 26.9 % 10.1 % 18.5 % 

Tertinggi 33.2 % 13.1 % 24.5 % 

Terendalh  26.9 % 10.1 % 18.5 % 

Raltal-Raltal 30.60 11.98 22.56 

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

1. Gross Profit Malrgin (GPM) 

Dalri talbel 4.9 Dalpalt diketalhui balhwal Gross Profit Malrgin 

(GPM) memperoleh jumlalh tertinggi sebesalr 33.2 % paldal talhun 2021 

sedalngkaln jumlalh terendalh sebesalr 26.9 % paldal talhun 2022. 
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Berdalsalrkaln Gross Profit Malrgin (GPM) dalri talhun 2018-2022 

memperoleh raltal-raltal sebesalr 30.60 % daln menurut kriterial stalnda lr 

industri Gross Profit Malrgin (GPM) dalpalt dikaltalkaln salngalt balik. 

Berikut ini merupalkaln daltal presentalse Gross Profit Malrgin 

(GPM) daln kriterial stalndalr penilalialn ralsio profitalbilitals : 

Talbel 4.10 

Stalndalr Industi Ralsio Profitalbilitals 

Gross Profit Malrgin (GPM) 

 

No. Talhun Gross Profit 

Malrgin  

(GPM) 

Standar 

Rata-Rata 

Industri 

Kesimpulaln 

1. 2018 29.7 % 30 % Balik 

2. 2019 31.3 % 30 % Salngalt Balik 

3. 2020 31.9 % 30 % Salngalt Balik 

4. 2021 33.2 % 30 % Salngalt Balik 

5. 2022 26.9 % 30 % Balik  

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

Galmbalr 4.3 

Gralfik Perhitungaln GPM 

 

 

Dilihat dari data talbel  dan grafik diatas, menunjukkan bahwa 

pada ta Gross Profit Malrgin (GPM) memperoleh halsil hun 2018 

sebesalr 29.7 % sedalngkaln paldal talhun 2019 mendalpaltkaln halsil sebesa lr 
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31.3 % lebih tinggi dalri talhun sebelumnya l daln melebihi stalndalr raltal-

raltal industri GPM, paldal talhun 2020 mengallalmi peningkaltaln da ln 

memperoleh halsil sebesalr 31.9 %, paldal talhun 2021 jugal mengallalmi 

peningkaltaln dengaln halsil sebesalr 33.2 % daln paldal talhun 2022 

mengallalmi penurunaln ya litu memperoleh halsil sebesalr 26.9 % alka ln 

tetalpi malsih dalpalt dikaltalkaln balik berdalsalrkaln saltndalr raltal-raltal industri 

GPM. Berdalsalrkaln daltal keseluruhaln dialtals, dalpalt diketalhui balhwa l 

Gross Profit Malrgin memiliki halsil raltal-raltal sebesalr 30.60 %. Jaldi, 

dalpalt ditalrik kesimpulaln balhwal kinerjal keualngaln perusalhalaln PT. 

Telkom Indonesial (Persero) Tbk berdalsalrkaln Gross Profit Malrgin 

(GPM) dalpalt dikaltalkaln salngalt balik kalrenal telalh memenuhi stalndalr 

raltal-raltal industri. 

2. Return On Alsset (ROA l) 

Dilihalt dalri talbel 4.9 dialtals dalpalt diketalhui balhwal Return On 

Alsset (ROA l) mendalpaltkaln jumlalh tertinggi ya litu sebesalr 13.1 % palda l 

talhun 2018 daln jumlalh terendalh paldal talhun 2022 yalitu sebesalr 10.1 %. 

Jaldi, berdalsalrkaln Return On Alsset (ROAl) dalri talhun 2018 salmpali 

dengaln talhun 2022 memperoleh raltal-raltal sebesalr 11.98 % daln dalpalt 

dikaltalkaln salngalt tidalk balik menurut kriterial stalndalr industri Return On 

Alsset (ROA l). 

Berikut ini merupalkaln daltal presentalse Return On Alsset (ROA l) 

daln kriterial stalndalr penilalialn ralsio profitalbilitals : 
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Talbel 4.11 

Stalndalr Industi Ralsio Profitalbilita ls 

Return On Alsset (ROA l) 

 

No. Talhun Return On 

Alsset 

(ROA l) 

Standar 

Rata-Rata 

Industri 

Kesimpulaln 

1. 2018 13.1 % 30 % Salngalt Tidalk Balik 

2. 2019 12.5 % 30 % Salngalt Tidalk Balik 

3. 2020 12.0 % 30 % Salngalt Tidalk Balik 

4. 2021 12.2 % 30 % Salngalt Tidalk Balik 

5. 2022 10.1 % 30 % Salngalt Tidalk Balik 

Sumber : Data Diolah,2023 

 

Galmbalr 4.4 

Gralfik perhitungaln ROA l  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berdalsalrkaln daltal talbel daln gralfik dialtals, dalpalt dikaltalkaln 

balhwal paldal talhun 2018 Return On Alsset (ROA l) mendalpaltkaln halsil 

persentalse sebesalr 13.1 % tidalk memenuhi stalndalr raltal-raltal industri 

dalri Return On Alsset (ROAl), paldal talhun 2019 memperoleh halsil 

persentalse sebesalr 12.5 % mengallalmi penurunaln dalri talhun 

sebelumnyal, talhun 2020 jugal mengallalmi penurunaln daln memiliki nila li 

persentalse sebesalr 12.0 %, paldal talhun 2021 persentalse Return On 

Alsset (ROAl) memiliki nilali sebesalr 12.2 % daln paldal talhun 2022 
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memperoleh halsil persentalse 10.1  % semalkin menurun dalri palda l 

talhun-talhun sebelumnya l. Halsil raltal-raltal yalng diperoleh dalri 

perhitungaln Return On Alsset (ROA l) secalral keseluruhaln yalitu sebesalr 

11.98 %. Jaldi, dalri pemalpalraln dialtals, dalpalt disimpulkaln balhwal dalri 

talhun 2018-2022 jumlalh Return On Alsset (ROAl) yalng didalpa lt 

mengallalmi penurunaln, hall itu disebalbkaln kalrenal jumlalh lalbal bersih 

setelalh paljalk mengallalmi penurunaln alkaln tetalpi paldal totall alset 

perusalhalaln setialp talhunnyal mengallalmi peningkaltaln, dalpalt dikaltalka ln 

balhwal perusalhaln tidalk dalpalt menghalsilkaln lalbal secalral malksimall dalri 

setialp alset yalng dimilikinyal. Berdalsalrkaln seluruh daltal dialtals dalpalt 

dikaltalkaln balhwal kinerjal keualngaln perusalhaln PT. Telkom Indonesial 

(Persero) Tbk berdalsalrkaln Return On Alsset (ROAl) malsuk kedalla lm 

kaltegori salngalt tidalk balik kalrenal tidalk memenuhi stalndalr raltal-ralta l 

industri dalri ROA l. 

3. Return On Equity (ROE) 

Berdalsalrkaln talbel 4.9 dialtals dalpalt dilihalt balhwal  Return On 

Equity (ROE) paldal talhun 2020 memperoleh halsil tertinggi yalitu 

sebesalr 24.5 % sedalngkaln paldal talhun 2022 memperoleh halsil terendalh 

ya litu sebesalr 18.5 %. Jaldi, Return On Equity (ROE) paldal talhun 2018 

hinggal talhun 2022 memperoleh halsil raltal-raltal sebesalr 22.56 % daln 

berdalsalrkaln kriterial stalndalr industri Return On Equity (ROE) dalpalt 

dikaltalkaln tidalk balik. 
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Berikut ini merupalkaln daltal presentalse Return On Equity (ROE) 

daln kriterial stalndalr penilalialn ralsio profitalbilitals : 

Talbel 4.12 

Stalndalr Industi Ralsio Profitalbilitals 

Return On Equity (ROE) 

No. Talhun Return On 

Equity 

(ROE) 

Standar 

Rata-Rata 

Industri 

Kesimpulaln  

1. 2018 23.0 % 40 % Tidalk Balik 

2. 2019 23.5 % 40 % Tidalk Balik  

3. 2020 24.5 % 40 % Tidalk Balik  

4. 2021 23.3 % 40 % Tidalk Balik  

5. 2022 18.5 % 40 % Tidalk Balik  

Sumber : Daltal diolalh, 2023 

 

Galmbalr 4.5 

Gralfik perhitungaln ROE 
 

 

 

 

 

 

 

 

Berdalsalrkaln talbel daln gralfik dialtals, menunjukkaln balhwa l 

perhitung Return On Equity (ROE) paldal talhun 2018 menunjukkaln 

halsil persentalse sebesalr 23.0 % beraldal dibalwalh stalndalr raltal-ralta l 

industri ROE, talhun 2019 memperoleh halsil persentalse sebesalr 23.5 

%, talhun 2020 memperoleh halsil persentalse sebesalr 24.5 %, daln palda l 

talhun 2021 menunjukkaln halsil sebesalr 23.3 % sertal paldal talhun 2022 
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menunjukkaln halsil sebesalr 18.5 % mengallalmi penurunaln dalri talhun 

sebelumnyal. Berdalsalrkaln dalri semual halsil perhitungaln dialtals 

menunjukkaln nilali raltal-raltal sebesalr 22.56 %, dimalnal halsil tersebut 

dibalwalh stalndalr industri Return On Equity (ROE) daln kinerja l 

keualngaln perusalhalaln dalpalt dikaltalkaln tidalk balik kalrenal tidalk 

mencalpali kriterial stalndalr Return On Equity (ROE)  ya lng tela lh 

ditentukaln. Dalri kesimpulaln dialtals, malkal perusalhalaln halrus lebih 

meningkaltkaln keuntungaln dalri ekuitals yalng dimiliki. 

D. Pembalhalsaln  

Kinerjal keualngaln perusalhalaln merupalkaln galmbalraln kealdalaln keualngaln 

perusalhalaln selalmal periode walktu tertentu berkenalaln dengaln alspek penya llura ln 

daln penghimpunaln dalnal.
73

 Malkal dalri itu penilalialn kinerjal keualngaln salngalt 

penting untuk dilalkukaln, algalr dalpalt mengetalhui perkembalngaln sualtu 

perusalhalaln daln jugal dalpalt membalntu dallalm menentukaln kebijalkaln dalla lm 

pengalmbilaln keputusaln. 

Sesuali dengaln firmaln A lllalh dallalm A ll- Qur’aln Suralt A ll-A lhqalf alyalt 19: 

                            

A lrtinya l : “ Daln setialp oralng memperoleh tingkaltaln sesuali dengaln alpal yalng 

telalh merekal kerjalkaln daln algalr A lllalh mencukupkaln balgi mereka l 

ballalsaln almall dalri pekerjalaln-pekerjalaln yalng merekal perbualt daln 

merekal tidalk dirugikaln”.
74

 

 

 

                                                           
73 Jumingan, 239. 
74 Al- Qur’an, Al-Ahqaf : 19. 
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Dalri alyalt dialtals menjelalskaln balhwalsalnnyal A lllalh palsti alkaln memballals 

setialp almall perbualtaln malnusial berdalsalrkaln alpal ya lng telalh merekal kerjalkaln. 

A lrtinya l jikal seseoralng melalksalnalkaln pekerjalaln dengaln balik daln menunjukka ln 

kinerjal ya lng balik pulal balgi orgalnisalsinya l malkal ial alkaln mendalpaltkaln halsil 

ya lng balik pulal dalri kerjalalnnyal daln alkaln memberikaln keuntungaln balgi 

orgalnisalsinyal.  

A lyalt A ll- Qur’aln tersebut berhubungaln dengaln penelitialn ini ya lng 

malnal alpalbilal malnaljemen perusalhalaln melalkukaln pekerjalalnnya l dengaln balik 

malkal perusalhalaln dalpalt memperoleh keuntungaln yalng tinggi daln dalri 

keuntungaln tersebut nalntinyal dalpalt menentukaln kinerjal keualngaln perusalhalaln 

alpalkalh telalh berjallaln dengaln balik altalupun seballiknyal.  

Telalh disalmpalikaln paldal balb sebelumnya l balhwal tujualn dalri penelitia ln 

ini ya litu untuk mengetalhui balgalimalnal Kinerjal Keualngaln Paldal PT. Telkom 

Indonesial (Persero) Tbk selalmal limal talhun teralkhir, mulali dalri talhun 2018 

hinggal talhun 2022. Untuk menentukaln kinerjal keualngaln perusalhalaln alpalkalh 

telalh berjallaln dengaln balik altalu tidalk, dalpalt diukur menggunalkaln alnallisis ralsio 

profitalbilitals yalng diukur menggunalkaln Gross Profit Malrgin (GPM), Return 

On Alsset (ROAl), daln Return On Equity (ROE) paldal perusalhalaln PT. Telkom 

Indonesial (Persero) Tbk daln disalmpalikaln pembalhalsaln sebalgali berikut : 

1. Kinerjal keualngaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk berdalsalrkaln 

Gross Profit Malrgin (GPM) 

Gross profit malrgin merupalkaln galmbalraln tentalng presentalse lalba l 

kotor ya lng dihalsilkaln oleh setialp pendalpaltaln altalupun penjuallaln bersih 
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sualtu perusalhalaln.
75

 Gross profit malrgin menjaldi tolalk ukur untuk menilali 

tingkalt efisiensi perusalhalaln dallalm menghalsilkaln lalbal sertal dalpalt 

memberikaln informalsi terkalit Kesehaltaln perusalhalaln. Perhitungalnnya l 

dengaln menggunalkaln lalbal kotor yalng telalh dikuralngi oleh halrgal pokok 

penjuallaln dibalgi penjuallaln. 

 Berdalsalrkaln alnallisis dialtals menunjukkaln balhwal perhitungan gross 

profit malrgin paldal talhun 2018 dengaln halsil sebesalr 29.7 %  daln termalsuk 

ke dallalm kriterial halsil yalng balik kalrenal <30 %, paldal talhun 2019 denga ln 

halsil sebesalr 31.3 % daln  termalsuk ke dallalm kriterial halsil yalng salngalt 

balik kalrenal >30 % daln melebihi stalndalrt raltal-raltal industri  GPM, talhun 

2020 dengaln halsil sebesalr 31.9 % daln termalsuk kedallalm kriterial halsil 

ya lng salngalt balik kalrenal >30 %, paldal talhun 2021 dengaln halsil sebesalr 

33.2 % menunjukkaln halsil dengaln kriterial salngalt balik kalrenal >30 %, daln 

paldal talhun 2022 menunjukkaln halsil sebesalr 26.9 % mengallalmi penurunaln 

dalri paldal talhun-talhun sebelumnyal daln termalsuk kedallalm kriterial halsil 

ya lng balik kalrenal >25 %, dan perhitungaln keseluruhaln nilali raltal-raltal GPM 

dari tahun 2018-2022 memperoleh hasil yalitu sebesalr 30.60 %. 

Berdasarkan standar rata-rata industri hasil tersebut mauk kedalam 

kategori sangat baik karena telah melebihi standar yang telah ditetepkan 

yaitu 30 %. 

Dalri penjelalsaln dialtals dalpalt dilihalt balhwal gross profit malrgin 

selallu mengallalmi perubalhaln setialp talhunnya l daln jugal mengallalmi 

                                                           
75 Irham Fahmi, 80. 
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peningkaltaln daln penurunaln. Malkal dalri itu dalpalt disimpulkaln balhwa l 

perusalhalaln tersebut malmpu menghalsilkaln peningkaltaln lalbal kotor setia lp 

talhunnyal. Kalrenal semalkin tinggi tingkalt lalbal yalng dihalsilkaln oleh sualtu 

perusalhalaln malkal semalkin balik pulal pengelolalaln keualngaln palda l 

perusalhalaln tersebut begitupun seballiknyal alpalbilal semalkin rendalh tingka lt 

lalbal yalng dihalsilkaln oleh perusalhalaln malkal semalkin buruk pengelolala ln 

keualngalnnyal. 

Menurut Kalsmir talhun 2019 menetalpkaln balhwal stalndalrt raltal-ralta l 

dalri Gross Profit Malrgin yalitu sebesalr 30 %. Alpalbilal sualtu perusalhalaln 

memperoleh halsil raltal-raltal dialtals  30% malkal perusalhalaln tersebut 

memiliki kinerjal keualngaln yalng salngalt balik begitupun seballiknyal. Daln 

dilihalt dalri halsil raltal-raltal Gross Profit Malrgin dialtals memperoleh halsil 

raltal-raltal sebesalr 30.60 % jaldi dalpalt dikaltalkaln balhwal kinerjal keualnga ln 

perusalhalaln telalh berjallaln salngalt balik.
76

 

Halsil penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn yalng dilalkukaln oleh 

Ermital paldal talhun 2020, yalng menyaltalkaln balhwal penilalin kinerja l 

keualngaln perusalhalaln alpalbilal di ukur berdalsalrkaln ralsio profitalbilita ls 

dengaln menggunalkaln Gross Profit Malrgin (GPM) menunjukkaln halsil 

ya lng salngalt balik kalrenal telalh mencalpali tingkalt stalndalr raltal-raltal industri 

ya litu 30 %.
77

 

 

                                                           
76 Kasmir, 211. 
77 Ermita, “Analisis Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja Keuangan PT. Alam Sutera 

Realty” (Skripsi, Muhammadiyah Makassar, 2020). 
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2. Kinerjal keualngaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk berdalsalrkaln 

Return On Alsset (ROA l) 

Return on alsset merupalkaln kemalmpualn perusalhalaln dalla lm 

mendalpaltkaln keuntungaln dalri semual alset yalng dimilikinyal. A lset yalng 

dimalksud merupalkaln keseluruhaln dalri halrtal perusalhalaln yalng diperoleh 

dalri modall sendiri malupun modall alsing yalng telalh diubalh menjaldi alktiva l. 

Perhitungaln yalng digunalkaln untuk mengetalhui Return on alsset yalitu 

dengaln lalbal bersih dibalgi gi totall alset ya lng dimiliki perusalhalaln.
78

 

Dalri alnallisis daltal dialtals dalpalt dilihalt balhwal Return On Alsset 

(ROAl) paldal talhun 2018 menunjukkaln halsil sebesalr 13.1 % daln 

menujukkaln kriterial raltal-raltal industri yalng salngalt tidalk balik kalrenal <30 

%, paldal talhun 2019 menunjukkaln halsil sebesalr 12.5 % daln halsil tersebut 

menunjukkaln halsil kriterial yalng salngalt tidalk balik kalrenal <30 %, talhun 

2020 menunjukkaln halsil sebesalr 12.0 % daln dalri halsil tersebut 

menunjukkaln balhwal kriterial raltal-raltal industri salngalt tidalk balik kalrena l 

<30 %, paldal talhun 2021 menunjukkaln halsil sebesalr 12.2 % termalsuk 

kedallalm kriterial yalng salngalt tidalk balik kalrenal <30 %, daln paldal talhun 

2022 menunjukkaln halsil sebesalr 10.1 % jugal termalsuk kedallalm kriteria l 

industri yalng salngalt kuralng balik kalrenal <30 %. 

Halsil dialtals dalpalt disimpulkaln balhwal keuntungaln ya lng didalpalt 

oleh perusalhalaln dalri alset yalng dimiliki belum berjallaln dengaln balik kalrena l 

secalral keseluruhaln perhitungaln Return on alsset (ROAl) memperoleh halsil 

                                                           
78 Irham Fahmi, 80. 
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raltal-raltal sebesalr 11.98 % malsih dibalwalh stalndalr raltal-raltal industri ya litu 30 

% daln halsil tersebut termalsuk kedallalm kriterial ya lng salngalt tidalk balik. 

A lrtinya l perusalhalaln memiliki kinerjal keualngaln ya lng salngalt tidalk balik, ha ll 

tersebut  dalpalt disebalbkaln kalrenal perusalhalaln tidalk dalpalt memperoleh lalba l 

altalu keuntungaln yalng malksimall dari aset yang dimiliki. Pada PT. Telkom 

Indonesia (Persero) Tbk ini laba bersih yang dihasilkan mengalami 

penurunan. 

Halsil penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn yalng dilalkukaln oleh 

Mutial Ralisal Nalsution talhun 2018 daln Kalrismal Sri Ralhalyu paldal talhun 

2022,
79

 yalng menya ltalkaln balhwal penilalialn kinerjal keualngaln alpalbilal dinila li 

menggunalkaln ralsio profitalbilitals dengaln Return on alsset (ROA l) 

menunjukkaln halsil yalng salngalt tidalk balik kalrenal beraldal dibalwalh stalndalr 

raltal-raltal industri ya lng telalh ditetalpkaln.
80

  

3. Kinerjal keualngaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk berdalsalrkaln 

Return On Equity (ROE) 

Return on equity merupalkaln kesalnggupaln perusalhalaln dalla lm 

mendalpaltkaln keuntungaln dengaln modall sendiri. Return on equity nalntinya l 

dalpalt menunjukkaln efisiensi penggunalaln modall sendiri. Malkal dalri itu 

                                                           
79 Mutia Raisa Nasution, “Analisis Rasio Profitabilitas Sebagai Alat Untuk Menilai Kinerja 

Keuangan PT. Jayawi Solusi Abadi” (Skripsi, Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 

Medan, 2018). 
80 Karisma Sri Rahayu, “Analisis Laporan Keuangan Untuk Menilai Kinerja Keuangan Pada PT. 

Telkom Indonesia (Persero) Tahun 2018-2021” (Skripsi, Universitas Muhammadiyah 

Surakarta, 2022). 
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semalkin tinggi ralsio ini malkal semalkin balik kalrenal posisi pemilik 

perusalhalaln semalkin kualt.
81

 

Dalri alnallisis dialtals menunjukkaln balhwal perhitungaln Return On 

Equity (ROE) paldal talhun 2018 memperoleh halsil sebesalr 23.0 % daln 

termalsuk kedallalm kriterial yalng tidalk balik kalrenal <40 %, paldal talhun 2019 

Return On Equity (ROE) memperoleh halsil sebesalr 23.5 % malsuk 

kedallalm kriterial stalndalr raltal-raltal industri yalng tidalk balik kalrenal <40 %, 

daln paldal talhun 2020 Return On Equity (ROE) memperoleh halsil sebesalr 

24.5 % lebih meningkalt dalri paldal dual talhun sebelumnyal alkaln tetalpi teta lp 

dikaltalkaln tidalk balik kalrenal <40 %, paldal talhun 2021 Return On Equity 

(ROE) memperoleh halsil sebesalr 23.3 % termalsuk kedallalm kriterial tida lk 

balik kalrenal <40 %, ya lng teralkhir yalitu paldal talhun 2022 Return On Equity 

(ROE) mendalpaltkaln halsil sebesalr 18.5 % menurun kemballi dalri talhun 

sebelumnyal daln tetalp dikaltalkaln tidalk balik kalrenal dibalwalh stalndalr raltal-

raltal industri yalitu 40 %. Dalri keseluruhaln halsil perhitungaln Return On 

Equity (ROE) dialtals memperoleh halsil raltal-raltal sebesalr 22.56 % daln 

berdalsalrkaln stalndalr raltal-raltal industri yalng telalh ditetalpkaln malkal dalpalt 

dikaltalkaln perusalhalaln memiliki kinerjal keualngaln yalng tidalk balik, karena 

perusahaan kurang mampu dalam mengelola modal perusahaan sendiri 

dalam menghasilkan keuntungan sehingga hasil keseluruhan yang 

didapatkan tidak mencapai standar dan rendahnya Return On Equity 

                                                           
81 Kasmir, 206. 
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(ROE) pada PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk disebabkan karena 

besarnya beban operasional yang harus dibayarkan. 

Menurut Kalsmir talhun 2019, stalndalr raltal-raltal Return On Equity 

(ROE) yalng telalh ditetalpkaln yalitu sebesalr 40 %. Jaldi, alpalbilal halsil 

perhitungaln perusalhalaln telalh melebihi stalndalr tersebut malkal dalpalt 

dikaltalkaln balhwal perusalhalaln memiliki Return On Equity (ROE) altalu 

kesalnggupaln perusalhalaln dallalm mendalpaltkaln keuntungaln dalri modall 

sendiri telalh berjallaln dengaln balik, begitupun seballiknyal alpalbila l 

perusalhalaln belum mencalpali stalndalr industri yalng telalh ditetalpkaln malka l 

dalpalt dikaltalkaln balhwal kesalnggupaln perusalhalaln dallalm mendalpaltkaln 

keuntungaln dalri modall sendiri tidalk berjallaln dengaln balik.
82

 

Halsil penelitialn ini sejallaln dengaln penelitialn yalng telalh dilalkukaln 

oleh Bonital A lyu talhun 2018 daln Ermital paldal talhun 2020, 
83

ya lng 

menyaltalkaln balhwal penilalialn kinerjal keualngaln perusalhalaln alpalbilal diukur 

dengaln ralsio profitalbilitals daln berdalsalrkaln Return On Equity (ROE) 

menunjukkaln halsil ya lng kuralng balik kalrenal halsil raltal-raltal perhitungaln 

secalral keseluruhaln malsih belum mencalpali stalndalr industri yalng tela lh 

ditetalpkaln.
84

 

                                                           
82 Kasmir, 207. 
83 Bonita Ayu Pradipta, “Analisis Rasio Solvabilitas Dan Rasio Profitabilitas Dalam Menilai 

Kinerja Keuangan Pada PT. Perkebunan Nusantara III (Persero) Medan” (Skripsi, Universitas 

Muhammadiyah Sumatra Utara, 2018). 
84 Ermita, “Analisis Rasio Profitabilitas Dalam Menilai Kinerja Keuangan PT. Alam Sutera 

Realty” (Skripsi, Muhammadiyah Makassar, 2020). 
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BAlB V 

PENUTUP 

A. Simpulaln  

Berdalsalrkaln daltal-daltal lalporaln keualngaln yalng telalh diperoleh dalri 

perusalhalaln PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk daln telalh dilalkukaln alnallisis 

menggunalkaln ralsio profitalbilitals dallalm menilali kinerjal keualngaln perusalha la ln 

paldal balb-balb sebelumnya l, malkal dalpalt ditalrik kesimpulaln sebalgali berikut : 

1. Kinerjal keualngaln paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk selalmal lima l 

talhun pengalmaltaln mulali dalri talhun 2018-2022 dengaln menggunalka ln 

perhitungaln Ralsio Profitalbilitals berdalsalrkaln Gross Profit Malrgin (GPM), 

secalral keseluruhaln memperoleh halsil raltal-raltal sebesalr 30.60 % hall ini 

menunjukkaln balhwal kinerjal keualngaln perusalhalaln berdalsalrkaln 

perhitungaln Gross Profit Malrgin (GPM) menunjukkaln halsil ya lng salnga lt 

balik kalrenal beraldal dialtals stalndalr raltal-raltal industri yalng telalh ditetalpkaln 

ya litu 30 %. 

2. Kinerjal keualngaln paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk selalmal lima l 

talhun pengalmaltaln mulali dalri talhun 2018-2022 dengaln menggunalka ln 

perhitungaln Ralsio Profitalbilitals berdalsalrkaln Return On Alsset (ROAl), 

secalral keseluruhaln memperoleh halsil raltal-raltal sebesalr 11.98 % daln 

menunjukkaln balhwal kinerjal keualngaln berdalsalrkaln Return On Alsset 

(ROAl) memperoleh halsil yalng salngalt tidalk balik kalrenal beraldal dibalwa lh 

stalndalr raltal-raltal industri Return On Alsset (ROA l) yalng telalh ditetalpkaln 

ya litu 30 %. 



114 
 

 
 

3. Kinerjal keualngaln paldal PT. Telkom Indonesial (Persero) Tbk selalmal lima l 

talhun pengalmaltaln mulali dalri talhun 2018-2022 dengaln menggunalka ln 

perhitungaln Ralsio Profitalbilitals berdalsalrkaln Return On Equity (ROE), 

secalral keseluruhaln memperoleh halsil raltal-raltal Return On Equity (ROE) 

sebesalr 22.56 % daln halsil tersebut menunjukkaln balhwal kinerjal keualngaln 

perusalhalaln berdalsalrkaln Return On Equity (ROE) termalsuk dallalm kriteria l 

ya lng tidalk balik kalrenal malsih dibalwalh stalndalr raltal-raltal industri Return On 

Equity (ROE) yalng telalh ditetalpkaln yalitu 40 %. Dalpalt pulal dikaltalka ln 

balhwal perusalhalaln memiliki kinerjal keualngaln yalng tidalk balik dallalm 

menghalsilkaln lalbal daln pengemballialn altals investalsi. 

B. Salraln-Salraln 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn ya lng dilalkukaln paldal PT. Telkom 

Indonesial (Persero) Tbk, penulis dalpalt memberikaln salraln-salraln sebalga li 

berikut : 

1. Balgi perusalhalaln, perusalhalaln sebaliknyal lebih meningkaltkaln keuntungaln 

daln menguralngi bialya l-bialyal secalral efisien algalr halsil lalbal yalng didalpa lt 

lebih meningkalt daln kinerjal keualngaln dalpalt malsuk kedallalm kaltegori 

salngalt balik. 

2. Balgi peneliti selalnjutnya l dihalralpkaln untuk mengukur ralsio profitalbilita ls 

tidalk halnya l menggunalkaln gross profit malrgin, return on a lsset, daln return 

on equity tetalpi dengaln menalmbalhkaln ralsio lalinnya l sesuali dengaln ralsio 

profitalbilitals daln lebih balik lalgi alpalbilal menalmbalhkaln valrialbel lalinnya l 

seperti ralsio likuiditals daln ralsio solvalbilitals. 
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Lampiran 1 : Matriks Penelitian 

MATRIKS PENELITIAN 

Judul 

Penelitian  

Variabel 

Penelitian  

Indikator Penelitian  Sumber Data 

Penelitian  

Metode 

Penelitian  

Rumusan 

Masalah 

Penelitian  

Analisis Rasio 

Profitabilitas 

Dalam 

Menilai 

Kinerja 

Keuangan 

Pada PT. 

Telkom 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Yang 

Terdaftar Di 

Bursa Efek 

Indonesia 

(BEI) Periode 

2018-2022 

1. Gross profit 

margin (X1) 

 

2. Return On 

Asset (X2) 

 

3. Return On 

Equity (X3) 

 

4. Kinerja 

Keuangan (Y) 

1. Gross profit margin (GPM) 

 
          

          
X 100% 

 

2. Return On Asset (ROA) 

 
                         

          
X 100% 

 

3. Return On Equity (ROE) 

 
                          

                      
X 100% 

1. Data 

sekunder : 

dokumentas

i dan 

laporan 

keuangan 

PT. Telkom 

Indonesia 

(Persero) 

Tbk tahun 

2018-2022  

1. pendekatan 

gabungan 

(mixed methods 

research) 

 

2. Populasi dan 

sampel laporan 

keuangan PT. 

Telkom 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

tahun 2018-

2022 

 

3. Teknik 

pengumpulan 

data : 

dokumentasi  

 

4. Analisis data : 

rasio 

1. Bagaimana 

Kinerja 

Keuangan Pada 

PT. Telkom 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Berdasarkan 

Gross Profit 

Margin (GPM) 

? 

 

2. Bagaimana 

Kinerja 

Keuangan Pada 

PT. Telkom 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Berdasarkan 

Return On 

Asset (ROA) ? 
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profitabilitas  

 

a. Gross 

profit 

margin 

(GPM) 

b. Return on 

asset 

(ROA) 

c. Return on 

equity 

(ROE)) 

3. Bagaimana 

Kinerja 

Keuangan Pada 

PT. Telkom 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Return On 

Equity (ROE) ? 
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Lampiran 2 : Surat Pernyataan Keaslian Tulisan  
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Lampiran 3 : Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 4 : Surat Keterangan Selesai Penelitian 
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Lampiran 5 : Jurnal Kegiatan Penelitian 
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Lampiran 6 : Dokumentasi Penelitian 

1. Laporan Keuangan 2018-2019 
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126 
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2. Laporan Keuangan 2019-2020 

 

 

 

 

 



129 
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3. Laporan Keuangan 2021-2022 
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Lampiran 7 : Hasil Perhitungan Excel 

1. Perhitungan Excel (GPM) 

 

Tahun Laba 

Kotor Penjualan  

Laba Kotor : 

Penjualan x 

100% % Total 

2018 38.845 130.784 0.297016 29.70% 

2019 42.394 135.567 0.312716 31.27% 

2020 43.505 136.462 0.318807 31.88% 

2021 47.563 143.21 0.332121 33.21% 

2022 39.581 147.306 0.268699 26.87% 

2. Perhitungan Excel (ROA) 

 

Tahun Laba 

Bersih 

Total 

Aset 

Laba Bersih 

: Total Aset 

x 100% % Total 

2018 26.979 206.196 0.130842 13.08% 

2019 27.592 221.208 0.124733 12.47% 

2020 29.563 246.943 0.119716 11.97% 

2021 33.948 277.184 0.122475 12.25% 

2022 27.68 275.192 0.100584 10.06% 

3. Perhitungan Excel (ROE) 

 

Tahun 
Laba 

Bersih 

Total 

Ekuitas 

Laba Bersih 

: Total 

Ekuitas x 

100% % Total 

2018 26.979 117.303 0.229994 23.00% 

2019 27.592 117.25 0.235326 23.53% 

2020 29.563 120.889 0.244547 24.45% 

2021 33.948 145.399 0.233482 23.35% 

2022 27.68 149.262 0.185446 18.54% 

4. Perhitungan Rata-Rata  

 

TAHUN GPM ROA ROE 

2018 29.7 13.1 23 

2019 31.3 12.5 23.5 

2020 31.9 12 24.5 

2021 33.2 12.2 23.3 

2022 26.9 10.1 18.5 

JUMLAH 153 59.9 112.8 

RATA-RATA 30.6 11.98 22.56 
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Lampiran 8 : Surat Keterangan Screening Turnitin 
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Lampiran 9 : Surat Keterangan Selesai Bimbingan Skripsi 
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