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dan rahmat orang-orang yang beriman” (QS Al-A’raaf ayat 52). 
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ABSTRAK 
 

Nanda Miftahul Jannah, Ana Pratiwi, M.S.A, 2023: Penerapan Teknologi 

Sistem Informasi Akuntansi di Toko Bangunan Barokah Jaya Kecamatan 

Kotaanyar Kabupaten Probolinggo 
 

Penerapan teknologi sistem informasi akuntansi merupakan 

diterapkannyasebuah sistem yang berbasis komputer yang dirancang untuk 

mengubah data akuntansi menjadi suatu informasi, lebih luas yang di dalamnya 

terdapat siklus pemrosesan transaksi, dengan pemakaian teknologi komputer. 

Fokus penelitian dalam penelitian ini adalah; 1)Bagaimana proses akuntansi 

dengan menggunakan teknologi komputer di Toko Bangunan Barokah Jaya 

Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo?2) Bagaimana peran Teknologi sistem 

informasi akuntansi terhadap Toko Bangunan Barokah Jaya di Kecamatan Kotaanyar 

Kabupaten Probolinggo? 

Tujuan dalam penelitian ini adalah; 1) Mengetahui proses akuntansi yang 

signifikan dalam menggunakan teknologi komputer di Toko Bangunan Barokah Jaya 

Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo. 2) Menambah wawasan dan 

pemahaman mengenai peran teknologi Sistem Informasi Akuntansi  di Toko 

Bangunan Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kualitatif dengan jenis penelitian Studi kasus. Teknik penentuan subyek penelitian 

menggunakan Teknik purposive. Teknik pengumpulan data berupa observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Sedangkan analisis data yaitu pengumpulan data, 

kondensasi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.Uji keabsahan data 

menggunakan triangulasi sumber dan triangulasi teknik 

Adapun hasil dari penelitian ini yaitu 1)Proses akuntansi dengan 

menggunakan teknologi komputer di Toko Bangunan Barokah Jaya menggunakan 

system informasi akuntansi dengan memperhatikan SDM, prosedur yang diterapkan, 

data tentang organisasi dan aktifitas bisnis dalam aplikasi, aplikasi yang digunakan 

Jaya Barokah dengan memiliki empat menu yaiu master, transaksi, laporan dan 

setting, infrastruktur teknologi informasi terdiri dari komputer, terus melakukan 

pengendalian internal untuk  keamanan data. Kegiatan dalam melakukan transaski 

penjualan di TB Barokah Jaya yakni (a) prosedur order penjuaan, (b) prosedur 

penerimaan kas, (c) prosedur penyerahan barang, (d) prosedur harga pokok penjualan, 

yang mempunya fungsi masing-masing sperti  fungsi penjualan, fungsi kas, fungsi 

gudang, fungsi pengiriman, dan fungsi akuntansi dengan menggunakan sistem 

komputerisasi yang semua sudah terinput dalam komputer sehingga keakuratan 

laporan terjamin dan lebih efektif efesien. 2) Peran teknologi sistem informasi 

akuntansi di  Toko Bangunan Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar Kabupaten 

Probolinggo yakni memberikan jaminan yang cukup bahwa seluruh pencatatan proses 

pelaporan data telah dilaksanakan dengan baik dan benar serta seluruh transaksi yang 

telah diselesaikan dengan akurat kebenarannya. Selain itu peran teknologi sistem 

informasi akuntansi di toko ini dapat menghemat waktu, biaya, relevan dan dapat 

dipercaya. 

 

Kata Kunci:Teknologi, Sistem Informasi, Akuntansi  



 ix 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL  ................................................................................  i 

PERSETUJUAN PEMBIMBING  ..........................................................  ii 

PENGESAHAN  ........................................................................................  iii 

MOTTO  ....................................................................................................  iv 

PERSEMBAHAN  .....................................................................................  v 

KATA PENGANTAR  ..............................................................................  vi 

ABSTRAK  ................................................................................................  viii 

DAFTAR ISI  .............................................................................................  ix 

BAB I PENDAHULUAN ..........................................................................  1 

A. Konteks Penelitian ....................................................................  1 

B. Fokus Penelitian ........................................................................  6 

C. Tujuan Penelitian  .....................................................................  6 

D. Manfaat Penelitian  ...................................................................  7 

E. Definisi Istilah  ..........................................................................  9 

F. Sistematika Pembahasan  ..........................................................  11 

BAB II KAJIAN KEPUSTAKAAN ........................................................  13 

A. Penelitian Terdahulu  ................................................................  13 

B. Kajian Teori  .............................................................................  35 

1. Teknologi Sistem Informasi Akuntansi ..............................  35 

2. Sistem Informasi Akuntansi ................................................  45 

BAB III METODE PENELITIAN ..........................................................  68 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ...............................................  68 

B. Lokasi Penelitian .......................................................................  69 



 x 

C. Subjek Penelitian .......................................................................  70 

D. Teknik Pengumpulan Data  .......................................................  71 

E. Analisis Data  ............................................................................  74 

F. Keabsahan Data  ........................................................................  76 

G. Tahap-Tahap Penelitian ............................................................  77 

BAB IV PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS .....................................  79 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ..........................................  79 

B. Penyajian Data Dan Analisis .....................................................  80 

C. Pembahasan ...............................................................................  97 

BAB V PENUTUP  ....................................................................................  119 

A. Kesimpulan  ..............................................................................  119 

B. Saran  .........................................................................................  120 

DAFTAR PUSTAKA  ...............................................................................  121 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Pernyataan keaslian tulisan 

Matrik Penelitian 

Pedoman Wawancara 

Jurnal Penelitian 

Surat Izin Penelitian 

Surat Selesai Penelitian 

Dokumentasi 

Surat keterangan selesai bimbingan  

Biodata Penulis 

  



 xi 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Penelitiaan Terdahulu  ................................................................  32 

Tabel 2.2 Kriteria dan ciri-ciri UMKM  .....................................................  61 

  



 xii 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1 Siklus Bagian Gudang ................................................................  62 

Galmbalr 4.1 Alplikalsi Jalyal Balrokalh .............................................................  91 

 

 



 

1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Konteks Penelitian 

Perkembangan dunia teknologi informasi yang semakin pesat 

membuat perubahan terhadap cara kerja setiap individu maupun kelompok 

yang awalnya manual menjadi lebih canggih. Perkembangan teknologi yang 

sangat pesat saat meliputi perkembangan hardware, software, teknologi 

penyimpanan dan teknologi komunikasi. Teknologi informasi yang semakin 

pesat ke dalam dunia bisnis keseharian berdampak akan dunia akuntansi, 

keuangan, manajemen operasi, pemasaran, manajemen sumber daya manusia, 

dan fungsi bisnis yang lain. Teknologi sistem informasi akuntansi ini 

mempermudah para pembisnis untuk mengatur pemasukan dan pengeluaran 

agar lebih efisisen dan signifikan.
2
 

Teknologi informasi harus diterapkan dan digunakan oleh setiap 

karyawan dalam sebuah organisasi agar teknologi informasi ini berguna bagi 

setiap perusahaan dan dapat digunakan dengan maksimal oleh para karyawan 

untuk meningkatkan produktifitas. Sedangkan untuk posisi kompetitif mereka 

di dalam pasar yang dengan cepat berubah, maka manfaat ini di peroleh baik 

ketika teknologi informasi digunakan untuk mendukung tim pengembangan 

produk, proses pelayanan pelanggan, transaksi perdagangan, ataupun kegiatan 

bisnis lainnya. 
3
 

                                                           
2
 Muhamad Ngafifi, “Kemajuan Teknologi Dan Pola Hidup Manusia Dalam Perspektif Sosial 

Budaya,” Jurnal Pembangunan Pendidikan 2, no. 1 (2014): 39.  
3
 James A. O’brien, Sistem Informasi Manajemen (Jakarta, Salemba Empat, 2012), 4.  
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Penerapan teknologi Sistem Informasi Akuntansi merupakan investasi 

yang paling penting bagi setiap perusahaan. Sehingga dalam hal ini, sistem 

informasi dan teknologi informasi merupakan komponen yang sangat penting 

dari berhasilnya sebuah bisnis.
4
 

Dengan ini peningkataan penggunaan teknologi informasi berbasis 

komputer juga merupakan dampak dari berkembangnya teknologi informasi. 

Dampak yang diperoleh dari teknologi informasi adalah memberikan 

kemudahan teknologi informasi. Perkembangan teknologi yang sangat pesat 

ini mampu menghasilkan beraneka ragam teknologi sistem yang dirancang 

untuk mempermudah pekerjaan manusia dalam menghasilkan kualitas 

informasi yang lebih baik. Keanekaragaman teknologi tersebut juga 

memberikan kemudahan bagi para pengguna teknologi dan implementasi. 
5
 

Sistem Informasi Akuntansi adalah alat yang dimasukkan kedalam 

bidang teknologi informasi yang dirancang untuk membantu mengelola dan 

mengendalikan topik yang terkait di bidang ekonomi dan keuangan 

perusahaan. Sistem Informasi Akuntansi juga merupakan suatu alat yang 

menggabungkan teknologi dengan informasi yang dirancang untuk 

membantu, mengelola serta mengembalikan segala aktivitas organisasi yang 

terkait dengan masalah keuangan. Sistem Informasi Akuntansi sangat 

berpengaruh dan berperan penting terhadap tercapainya keberhasilan suatu 

usaha, termasuk usaha kecil. Oleh karenanya Sistem Informasi Akuntansi 

                                                           
4
 Henni Indrayani, “Penerapan Teknologi Informasi Dalam Peningkatan Efektivitas, Efisiensi Dan 

Produktivitas Perusahaan,” Jurnal Pembangunan Pendidikan 2, no1 (2014): 125. 
5
 Made Ambara Dita, I Wayan Putra, “Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap 

Kinerja Karyawan Dengan Integritas Karyawan Sebagai Variabel Pemoderasi,” E-Jurnal 

Akuntansi Universitas Udayana 15, no. 1 (April 2016): 614. 
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memiliki peranan yang sangat penting dalam suatu entitas, baik skala kecil 

maupun besar.
6
 

Sistem Informasi Akuntansi merupakan bagian dari perkembangan 

ilmu teknologi yang digunakan untuk mengatasi masalah-masalah pada 

entitas yang berkaitan dengan pengelolaan, pengendalian dan pengawasan 

usaha. Sistem Informasi Akuntansi merupakan catatan keuangan yang dapat 

digunakan oleh pemilik Usaha Kecil dan Mikro untuk mengetahui berapa 

pendapatan yang dihasilkan. Seperti pendapatan yang seharusnya diterima, 

biaya operasi yang harus dikeluarkan dan  besarnya laba atau rugi yang 

didapatkan. Sistem Informasi Akuntansi ini akan menjadi laporan keuangan 

yang bisa dijadikan modal dasar bagi Usaha Kecil dan Mikro untuk 

mengambil keputusan dalam mengelola usahanya, seperti keputusan 

pengembangan pasar, pengembangan harga, dan lain-lain. Akan tetapi, 

kebanyakan pengusaha kecil di Indonesia tidak menyelenggarakan dan 

menggunakan sistem informasi akuntansi dalam pengelolaan usahannya.  

Sistem Informasi Akuntansi sendiri merupakan kunci indikator kinerja 

usaha dalam berkembangnya Usaha Kecil dan Mikro untuk mendapat 

perhatian yang lebih serius dari berbagai kalangan. Masalah yang sering di 

hadapi oleh pelaku usaha kecil antara lain mengenai pemasaran produk, 

teknologi, pengelolaan keuangan, kualitas sumber daya manusia dan 

permodalan. Salah satu masalah yang seringkali terabaikan oleh para pelaku 

bisnis Usaha Kecil dan Mikro yaitu mengenai pengelolaan keuangan. 

                                                           
6
 Made Ambara Dita, 640. 
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Dampak dari diabaikannya pengelolaan keuangan  tidak terlihat secara jelas, 

akan tetapi tanpa adanya metode akuntansi yang sangat efektif, usaha yang 

memiliki prospek untuk berhasil menjadi bangkrut. Maka dari itu penting 

sekali bagi pengusaha untuk dapat membaca dan menafsirkan Sistem 

Informasi Akuntansi.  

Pentingnya Sistem Informasi Akuntansi untuk suatu usaha 

memberikan pengaruh yang sangat signifikan, mengingat Usaha Kecil 

Menegah yang mempunyai peran dalam pertumbuhan ekonomi dan industri 

suatu negara. Seperti hal nya di negara Indonesia untuk mengatasi berbagai 

masalah ekonomi maupun sosial. Contohnya dengan mengurangi angka 

pengangguran, memberantas kemiskinan, dan pemerataan pendapatan. 

Peranan Usaha Kecil dan Mikro dalam perekonomian Indonesia juga 

dapat dilihat dari kedudukannya dalam dunia usaha. Membagi kedudukan 

Usaha Kecil dan Mikro sebagai 1) pemain utama dalam kegiatan ekonomi di 

berbagai sektor, 2) penyedia lapangan kerja terbesar, 3) pemain penting 

dalam pengembangan kegiatan ekonomi daerah dan pemberdayaan 

masyarakat, 4) pencipta pasar baru dan inovasi.
7
 

Masalah utama dalam pengembangan usaha kecil dan mikro yaitu 

mengenai pengelolaan keuangan dalam kegiatan usaha, karena pengelolaan 

yang baik memerlukan keterampilan akuntansi yang baik pula oleh pelaku 

bisnis usaha kecil dan mikro.
8
 

                                                           
7
 Dharma T Ediraras, “Akuntansi Dan Kinerja UKM,” Jurnal Ekonomi Bisnis 15, no. 2 (Agustus, 

2010), 567. 
8
 Reni Fatwitawati, “Pengelolaan Keuangan Bagi Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) Di 

Kelurahan Airputih Kecamatan Tampan Kota Pekanbaru,” Sembadha 01, no. 01, (2018): 226.  
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Pada suatu perusahaan atau instansi pasti ada kendala yang terjadi, 

begitu juga dengan Toko Bangunan Barokah Jaya yang berada di Kecamatan 

Kotaanyar Kabupaten Probolinggo. Peneliti memillih toko ini dikarenakan 

toko ini merupakan satu-satunya toko bangunan yang ada di Kecamatan 

Kotaanyar, Kabupaten Probolinggo. Toko ini menyediakan bahan bangunan 

meliputi besi, beton, keramik, granit, sanitary, genteng, cat, pintu dan lain-

lain. Toko ini juga merupakan toko yang menerapkan Sistem Informasi 

Akuntansi melalui sistem teknologi informasi akuntansi dengan berbasis 

komputer.  

Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti kepada 

pengelola toko bapak Anam mengungkapkan bahwasanya sebelum 

menggunakan Sistem Informasi Akuntansi berbasis komputer toko ini 

menggunakan manual. Sesuai yang diungkapkan pengelola toko, bahwasanya 

toko ini sebelumnya  sering memiliki masalah dalam melakukan  proses 

laporan penjualan harian atau stok barang pada gudang. Oleh karena itu, 

untuk mengelola dan menunjang keberhasilan Toko Bangunan Barokah Jaya 

dalam mengelola proses pembuatan laporan akuntansi dengan menggunakan 

teknologi komputer, yang merupakan alat yang sangat canggih dan  

dibutuhkan agar lebih memudahkan aktifitas karyawan di  Toko Bangunan 

Barokah Jaya dan untuk memotivasi perusahaan atau instansi lainnya agar 

dapat meningkatkan proses laporan keuangan dengan teknologi Sistem 

Informasi Akuntansi berbasis komputer. 
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Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah di paparkan di 

atas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Penerapan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi di Toko Bangunan 

Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo”. 

B. Fokus Penelitian 

Fokus penelitian merupakan hal inti dari sebuah penelitian, karena akan 

menjadi tolak ukur batasan yang akan dikaji. Sehingga pembahasan yang 

dilakukan tidak melenceng dengan judul yang diangkat. Fokus penelitian 

disini merupakan rumusan yang disusun secara singkat, jelas tegas, spesifik, 

operasional yang di tuangkan dalam bentuk kalimat yakni diantaranya:  

1. Bagaimana proses akuntansi dengan menggunakan teknologi komputer di 

Toko Bangunan Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar Kabupaten 

Probolinggo? 

2. Bagaimana peran teknologi Sistem Informasi Akuntansi di Toko 

Bangunan Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo? 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan adalah sesuatu yang hendak dicapai, setiap manusia, kelompok 

sosial bahkan Negara memiliki tujuan yang hendak dicapai. Tujuan disini 

berfungsi sebagai suatu landasan agar apa yang dikerjakan tidak melenceng 

keluar dari apa yang menjadi sebuah tujuan. Begitu juga dengan penelitian ini, 

mempunyai tujuan yang hendak dicapai.  

Tujuan dari penelitian ini merupakan gambaran tentang arah yang akan 

dituju dalam melakukan penelitian. Tujuan penelitian harus mengacu dan 
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konsisten dengan masalah-masalah yang telah dirumuskan dalam fokus 

penelitian atau rumusan masalah. Tujuan dari penelitian ini sebagai berikut: 

1. Berdasarkan rumusan masalah sebelumnya tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui proses akuntansi yang signifikan dalam 

menggunakan teknologi komputer di Toko Bangunan Barokah Jaya 

Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo. 

2. Untuk menambah wawasan dan pemahaman mengenai peran teknologi 

Sistem Informasi Akuntansi terhadap Toko Bangunan Barokah Jaya 

Kecamatan Kotaanyar Kabupaten Probolinggo 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian berisi tentang kontribusi apa yang akan diberikan 

setelah selesai melakukan penelitian. Kegunaan dari penelitian tersebut dapat 

berupa kegunaan bersifat teoritis dan kegunaan praktis, seperti kegunaan bagi 

penulis, instansi dan masyarakat secara keseluruhan, kegunaan penelitian 

disini merupakan hal yang realistis. Manfaat atau kegunaan hasil penelitian 

juga merupakan korelasi dari tercapainya sebuah tujuan.
9
 

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis hasil penelitian ini dapat di harapkan dapat 

memberikan sumbangan pemikiran untuk akademis dalam rangka 

mengkaji dan mengembangkannya. Terutama yang berhubungan dengan 

penerapan teknologi Sistem Informasi Akuntansi terhadap keberhasilan 

                                                           
9
 Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, R & D (Bandung: 

Alfa Beta, 2012), 388. 
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Toko Bangunan Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar, Kabupaten 

Probolinggo. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pengembangan 

teknologi Sistem Informasi Akuntansi. Selain itu, manfaat penelitian ini 

adalah untuk mengetahui penerapan teori informasi akuntansi. Bagi 

peneliti dan orang-orang yang berminat mengkaji teknologi Sistem 

Informasi Akuntansi, diharapkan penelitian ini dapat menjadi rujukan bagi 

peneliti selanjutnya. 

a. Bagi Instansi UIN Kiai Achmad Siddiq Jember 

Sebagai laporan penelitian dan tugas akhir untuk menyandang 

gelar sarjana akuntansi. Serta semoga dapat memberikan kontribusi 

baru yang dapat bermanfaat serta memperkaya pengetahuan khazanah 

ilmu dan pemberdayaan perpustakaan kampus khususnya pada bidang 

program studi Akuntansi. 

b. Bagi  Peneliti 

Manfaat bagi peneliti dalam penelitian ini sebagai pengalaman 

dan penambahan wawasan baru tentang akuntansi dan untuk 

persyaratan akademis dalam  rangka mendapatkan gelar starata satu. 
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E. Definisi Istilah 

Definisi istilah merupakan pengertian istilah-istilah penting yang 

menjadi titik perhatian peneliti didalam judul. Hal ini berguna agar tidak 

terjadi kesalahpahaman terhadap makna istilah sebagaimana dimaksud oleh 

penulis. Hal ini juga menjadi penjelasan singkat tentang isi dari tulisan ini. 

1. Teknologi Sistem Informasi Akuntansi 

Teknologi Sistem Informasi Akuntansi merupakan teknologi 

laporan akuntansi menggunakan alat komputer untuk lebih memudahkan 

agar lebih praktis dan signifikan. Teknologi laporan akuntansi 

menggunakan komputer juga semakin modern, sehingga menghasilkan 

laporan keuangan yang lebih akurat. Tata Subtari memberikan pengertian 

teknologi sendiri sebagai pengembangan alat, mesin, material, dan proses 

yang menolong manusia untuk menyelesaikan masalahnya.
10

 

2. Sistem Informasi Akuntansi 

Definisi sederhana yang diterjemahkan bebas dari James A Hall, 

menjelaskan sistem adalah sekelompok dari dua atau lebih komponen 

atau subsistem yang berhubungan untuk melayani tujuan umum. 

Sedangkan Sistem Informasi Akuntansi adalah kumpulan sumber dana 

dan daya (Resource), seperti orang dan peralatan yang dirancang untuk 

mentransformasikan data keuangan dan data-data lainnya menjadi 

informasi. Di era modern ini setiap perusahaan  banyak menerapkan 

akuntansi sebagai alat komunikasi dalam bisnis. Akuntansi merupakan 
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proses pencatatan (recording), pengelompokan (classifying), 

perangkuman (summarizing), dan pelaporan (reporting) dari kegiatan 

transaksi perusahaan. Tujuan akhir dari kegiatan akuntansi adalah 

penerbitan laporan-laporan keuangan. Laporan keuangan tersebut 

merupakan suatu informasi.
11

 

Sistem Informasi Akuntansi adalah organisasi formulir, catatan, 

dan laporan yang dikoordinasi sedemikian rupa untuk menyediakan 

informasi keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen guna memudahkan 

pengelolaan perusahaan. Sistem Informasi Akuntansi memiliki enam 

kompenen yang saling terkait dan berinterkasi untuk mencapai tujuan. 

Keenam komponen tersebut yakni diantaranya:  

a. Orang yang menggunakan sistem 

b. Prosedur dan intruksi yang digunakan untuk mengumpulkan, 

memproses, dan menyimpan data 

c. Data tentang organisasi dan aktifitas bisnis 

d. Software yang digunakan untuk memproses data 

e. Infrastruktur teknologi informasi terdiri dari komputer, dan perangkat 

jaringan komunikasi yang digunakan dalam sistem informasi 

akuntansi 

f. Pengendalian internal dan keamanan untuk mengamankan data 

Sistem Informasi Akuntansi. 
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Komponen tersebut sangat memberikan pengaruh bagi 

keberlangsungan usaha, sehingga kegiatan usahanya menjadi maksimal.  

F. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan merupakan sebuah gambaran awal dan ringkas 

yang akan dikemukakan sebagai isi skripsi dari bab per-bab dengan sistematis. 

Sistematika pembahasan berisi tentang deskripsi alur pembahasan  skripsi yang 

dimulai dari bab pendahuluan hingga penutup. 

BAB I Pendahuluan 

Pada BAB I ini berisi tentang pendahuluan yang terdiri dari konteks 

penelitian, keunikan-keunikan dari obyek yang diteliti, atau kesenjangan 

antara teori dan praktek, atau kesenjangan antara teori dan harapan. 

Pendahuluan ini juga mewakili dari pembahasan yang hendak dibahas dalam 

penelitian. Dalam bab ini juga diuraikan terkait tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan definisi istilah. Dalam hal ini penulis melakukan penelitian 

dengan judul Penerapan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi Terhadap 

Keberhasilan Toko Bangunan Barokah Jaya Kecamatan Kotaanyar Kabupaten 

Probolinggo. 

BAB II Kajian Kepustakaan 

Bab II tentang kajian kepustakaan, terdiri dari dua sub bab pembahasan, 

yaitu penelitian terdahulu dan kajian teori. Penelitian terdahulu berfungsi 

sebagai tolak ukur penelitian agar penelitian yang dilakukan oleh penulis tidak 

sama dengan penelitian-penelitian terdahulu. Sedangkan kajian teori berfungsi 

sebagai dasar analisis dan fokus kajian dalam melakukan penelitian.  
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BAB III Metode Penelitian 

Didalam BAB III menjelaskan metode penelitian, metode ini 

menjelaskan tentang gambaran umum penelitian yang dilakukan oleh penulis. 

Mencakup pendekatan dan jenis dalam melakukan penelitian, subyek 

penelitian, teknik pengumpulan data dan analisis data.  

BAB IV Hasil Penelitian 

BAB IV merupakan gagasan penelitian dan penguraian hasil temuan 

yang dilakukan saat melakukan penelitian. Memaparkan pembahasan dan 

menggambarkan hal-hal baru yang ditemukan. Dalam bab ini menguraikan 

terkait gambaran objek penelitian, penyajian data dan analisis serta 

pembahasan temuan.  

BAB V Penutup atau Kesimpulan dan Saran 

BAB terakhir atau BAB V berisi penutup atau kesimpulan dari 

penelitian yang dilakukan. Serta berisikan juga saran yang hendak 

disampaikan oleh peneliti yang bersumber dari hasil penelitian dan temuan 

yang didapatkan.  
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BAB II 

KAJIAN KEPUSTAKAAN 

A. Penelitian Terdahulu 

Penulis telah berupaya melakukan penelusuran terhadap beberapa 

sumber kepustakaan yang memiliki keterkaitan dengan esensi penelitian ini. 

Upaya penelusuran tersebut dimaksudkan agar penelitian ini tidak mengulang 

dari penelitian sebelumnya. Tujuan kepustakaan ini untuk membangun 

landasan teori yang diharapkan dapat mendasari kerangka berfikir penelitian 

skripsi ini. Penelusuran yang dilakukan oleh penulis menghasilkan penelitian 

sebagai berikut. 

1. Pengaruh Penggunanan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap 

Keberhasilan Usaha Kecil Menengah. 2018 

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk jurnal 

yang ditulis oleh. Yanuar Lazuardi Dan Fu’ad Abdul Salam Studi 

Akuntansi Universitas Lamongan. Dari hasil penelitiannya dijelaskan 

bahwa : 

Ketidakmampuan dan kurangnya finansial dalam pengoperasian 

IT yang menjadikan kurang berkembangnya UKM. Padahal penggunaan 

informasi akuntansi pada UKM masih rendah namun sebenarnya informasi 

akuntansi dapat menjadi dasar bagi pengambilan keputusan bisnis dalam 

rangka mencapai keberhasilan usaha. 
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Rumusan masalah dalam penelitian ini apakah penggunaan 

Sistem Informasi Akuntansi mempunyai pengaruh terhadap keberhasilan 

Usaha Kecil Menegah?. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan 

menggunakan data primer. Pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan kuesioner sebagai instrumen penelitian. Uji instrumen 

penelitian menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas serta uji asumsi 

klasik, memiliki uji normalitas. Uji hipotesis menggunakan analisis regresi 

sederhana serta uji t. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Sistem 

Informasi Akuntansi berpengaruh positif signifikan terhadap keberhasilan 

usaha kecil menengah hal ini dibuktikan dengan nilai t hitung lebih besar 

dari t tabel dan nilai signifikan lebih kecil dari 0,05 0,018 < 0,05). 

Persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

peneliti ialah pengaruh penerapan Sistem Informasi Akuntansi terhadap 

keberhasilan Usaha Kecil Menegah. Fokus tujuan dari kedua penelitian ini 

sama mengkaji tentang pengaruh penerapan Sistem Informasi Akuntansi 

terhadap keberhasilan Usaha Kecil Menegah. Perbedaan terletak pada 

metode karya ilmiah ini menggunakan metode kuantitatif sedangkan 

metode yang digunakan peneliti ialah metode kualitatif.
12

 

2. Pengaruh Kecanggihan Teknologi Informasi, Partipasi Manajemen, dan 

Kemampuan Teknik Pemakai Sistem Informasi Akuntansi Terhadap 
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Kinerja Individu Pada Karyawan Koperasi Republik Indonesia (KPRI) di 

Kabupaten Bondowoso. 2021 

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk skripsi 

yang ditulis oleh. Salsabila Sonia Program Studi Akuntansi Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Universitas Jember. Dari hasil penelitiannya 

dijelaskan bahwa : 

Penelitian ini membuktikan secara parsial pengaruh kecanggihan 

teknologi informasi partisipasi manajemen dan kemampuan teknik 

pemakai Sistem Informasi Akuntansi terhadap kinerja individu pada 

karyawan koperasi Republik Indonesia. 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1) apakah 

kecanggihan teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja individu? 

2) apakah partisipasi manajemen berpengaruh terhadap kinerja individu? 

3) apakah kemampuan teknik memakai Sistem Informasi Akuntansi 

berpengaruh terhadap kinerja individu?. 

 Populasi dalam penelitian ini adalah koperasi republik Indonesia 

di kabupaten Bondowoso dan jumlah sampel yang diambil atau telah lulus 

kriteria sebanyak 6 koperasi yaitu KPRI Ronggojoyo, KPRI Kartini, KPRI 

Serba Usaha, KPRI sehat, KPRI Karya Makmur dan KPRI Bahagia. 

Responden dalam penelitian ini adalah perangkat koperasi yaitu sebanyak 

61 responden. Teknik pengambilan sampel ini menggunakan purposive 

sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan peneliti yakni 



 

 

16 

dengan kuesioner. Metode analisis dalam penelitian ini menggunakan 

statistik deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) terdapat pengaruh negatif 

kecanggihan teknologi informasi terhadap kinerja individu. Pada karyawan 

koperasi republik Indonesia. 2) terdapat pengaruh positif partisipasi 

manajemen terhadap kinerja individu. Pada karyawan koperasi republik 

Indonesia. 3) terdapat pengaruh positif kemampuan teknik memakai 

Sistem Informasi Akuntansi terhadap kinerja individu pada karyawan 

koperasi republik Indonesia .  

Persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

oleh peneliti ialah menggunakan metode kualitatif. Fokus penelitian sama-

sama membahas tentang kecanggihan teknologi informasi, dan 

kemampuan teknik pemakai Sistem Informasi Akuntansi. Perbedaannya 

terletak pada penggunaan metode penelitian antara peneliti sebelumnya 

dan penelitian yang dilakukan.
13

 

3. Pengaruh Teknologi Informasi dan Sistem Informasi Akuntansi 

Manajemen Terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan (Survey pada Pabrik 

Tekstil di Kota Bandung). 2018 

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk Jurnal 

yang ditulis oleh. Ugan Suganda Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Dharma 

Negara, Bandung. 2021 
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Penggunaan teknologi informasi dengan segala kemudahan dan 

manfaatnya diharapkan dapat membantu para perusahaan dalam 

melaksanakan tugas-tugasnya dan meningkatkan kinerjanya. Penggunaan 

teknologi informasi untuk berkomunikasi memiliki pengaruh positif dalam 

kondisi perusahaan, sehingga diharapkan adanya teknologi informasi 

koordinasi antar perusahaan dan departemen akan menjadi semakin baik 

terutama dalam hal keuangan. Oleh karenanya skripsi ini membahas 

tentang pengaruh teknologi informasi dan Sistem Informasi Akuntansi 

manajemen terhadap kinerja keuangan perusahaan. Dengan rumusan 

masalah yaitu apakah terdapat pengaruh teknologi informasi terhadap 

kinerja keuangan. 

Perusahaan metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

statistik inferensial. Adapun jenis penelitian yang digunakan adalah 

penelitian deskriptif verifikasi. Dalam penelitian ini sampel yang 

digunakan adalah manajer pabrik yang bekerja pada pabrik tekstil di kota 

Bandung. Teknik penarikan sampel yang digunakan adalah sampel jenuh. 

Adapun jumlah sampel yang diteliti dari pabrik tekstil yang berada di 

wilayah kota Bandung berjumlah 30 pabrik tekstil. Alat analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan path analisis. 

Hasil penelitian deskriptif menunjukkan secara umum teknologi 

Sistem Informasi Akuntansi manajemen dan kinerja keuangan perusahaan 

dinilai sudah baik. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis diketahui bahwa 

teknologi informasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan 
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perusahaan serta secara stimulan berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

keuangan perusahaan. 

Persamaan penelitian ini dengan penelitian yang akan dilakukan 

oleh peneliti ialah sama membahas teknologi informasi dan Sistem 

Informasi Akuntansi. Fokus penelitian sama-sama membahas tentang 

kecanggihan teknologi informasi, dan kemampuan teknik pemakai Sistem 

Informasi Akuntansi. Perbedaannya penelitian ini menggunakan deskriptif 

naratif yang menggambarkan variabel-variabel penelitian.
14

 

4. Pengaruh Pengalaman Kerja, Tingkat Pendididkan Pemahaman Akuntansi 

dan Kecanggihan Teknologi Informasi Terhadap Efektivitas Pengumuman 

Sistem Informasi Akuntansi (Studi Empiris Pada Organisasi Perngkat 

Daerah Kebupaten Kuantan Singingi).2021 

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk Jurnal 

yang ditulis oleh. Ketri Wilda Gustina Fakultas Ilmu Sosial Universitas 

Islam Kuantan Singingi. Dari hasil penelitiannya dijelaskan bahwa : 

Perkembangan era globalisasi saat ini menjadikan sebagian besar 

masyarakat semakin merasakan informasi sebagai salah satu kebutuhan 

penting di samping kebutuhan lainnya. Teknologi informasi dengan 

komputer sebagai motor penggeraknya telah mempermudah segalanya 

teknologi informasi juga menciptakan suatu sistem yang dikenal dengan 

sistem informasi. Sistem informasi penting di dalam bidang akuntansi, 

karena akuntansi pada dasarnya memiliki tujuan untuk memberikan 
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informasi yang penting bagi para pengambil keputusan. Oleh karenanya 

laporan ini memiliki tujuan untuk menganalisis pengaruh pengalaman 

kerja, tingkat pendidikan pemahaman akuntansi dan kejadian teknologi 

informasi terhadap efektivitas penggunaan Sistem Informasi Akuntansi 

pada organisasi perangkat daerah Kabupaten Kuantan Singingi, dengan 

rumusan masalah yaitu apakah terdapat pengaruh pengalaman kerja, 

tingkat pendidikan pemahaman akuntansi dan kecanggihan teknologi 

informasi terhadap efektivitas penggunaan Sistem Informasi Akuntansi 

pada studi organisasi perangkat daerah Kabupaten Kuantan Singingi?. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode penelitian kuantitatif dengan menggunakan sampel dengan cara 

sensus. Data penelitian ini diperoleh dari kuesioner primer. Hasil 

penelitian yaitu 155 pengalaman kerja berpengaruh signifikan terhadap 

efektivitas penggunaan Sistem Informasi Akuntansi, hal ini dibuktikan 

dengan nilai signifikansi lebih kecil dari 5% (0,024 < 0,05), tingkat 

Pendidikan berpengaruh signifikan terhadap efektivitas penggunaan 

Sistem Informasi Akuntansi, hal ini dibuktikan dengan nilai signifikansi 

lebih kecil dari 5% (0,033 < 0,05). Kecanggihan teknologi berpengaruh 

signifikan terhadap efektifitas penggunaan Sistem Informasi Akuntansi. 

Hal ini dibuktikan dengan nilai sig lebih  kecil  dari  5%  (0,045  <  0,05).  

Persamaan penelitian ini adalah sama membahas teknologi 

informasi dan Sistem Informasi Akuntansi. Fokus penelitian sama-sama 

membahas tentang kecanggihan teknologi informasi, dan kemampuan 
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teknik pemakai Sistem Informasi Akuntansi. Perbedaannya metode 

pengambilan sampel dengan cara sensus. Data penelitian ini diperoleh dari 

kuesioner (primer).
15

 

5. Pengaruh Pendidikan, Keterampilan Dan Dukungan Manajemen Puncak 

Terhadap Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi Di Anema Villa & Spa 

Seminyak Kuta Badung Bali. 2020 

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk Jurnal 

yang ditulis oleh. I Gusti Agung Arya Sujana, Anik Yuesti, Desak Ayu 

Sryary Bhegawati Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Mahasaraswati Denpasar. Dari hasil penelitiannya dijelaskan bahwa : 

Sistem Informasi Akuntansi pada suatu badan organisasi berperan 

penting dari semua transaksi yang sudah berjalan pada proses bisnisnya. 

Transaksi yang sudah dilakukan secara umum dibuat secara terpisah dari 

sistem aplikasi pendukung lainnya. Dalam hal ini kualitas kinerja 

karyawan sangat menentukan dilihat dari sisi pendidikan, keterampilan 

dan hubungan manajemen puncak dalam pelaksanaan dan pemakaian 

aplikasi Sistem Informasi Akuntansi secara efektif di Bali Anema Villa & 

Spa Seminyak Kuta Badung Bali. Oleh karenanya laporan ini akan 

membahas terkait dengan pengaruh pendidikan, keterampilan dan 

dukungan manajemen puncak terhadap efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi di Bali Anema Villa & Spa Seminyak Kuta Badung Bali. 

                                                           
15

 Ketri Wilda Gustina, “Pengaruh Pengalaman Kerja, Tingkat Pendidikan Pemahaman Akuntansi 

Dan Kecanggihan Teknologi Informasi Terhadap Efektivitas Pengumuman Sistem Informasi 

Akuntansi (Studi Empiris Pada Organisasi Peringkat Daerah Kabupaten Kuantan Singingi),“ 

Jurnal Ilmiah Penyuluhan dan Pengembangan Masyarakat, 2, no 3 (2021): 56.  



 

 

21 

Rumusan masalah dalam penelitian ini yakni 1) Apakah terdapat 

pengaruh pendidikan terhadap efektivitas Sistem Informasi Akuntansi di 

Bali Anema Villa & Spa Seminyak Kuta Badung Bali. 2) Apakah terdapat 

pengaruh keterampilan terhadap sistem efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi di Bali Anema Villa & Spa Seminyak Kuta Badung Bali. 3) 

Apakah dukungan manajemen puncak berpengaruh terhadap efektivitas 

Sistem Informasi Akuntansi di Bali Anema Villa & Spa Seminyak Kuta 

Badung Bali. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

metode penelitian kuantitatif dengan menggunakan uji statistik deskriptif. 

Analisis yang dipakai dalam penelitian ini yakni analisis regresi linear 

berganda. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Pendidikan 

berpengaruh positif terhadap efektivitas Sistem Informasi Akuntansi di 

Bali Anema Villa & Spa Seminyak Kuta Badung Bali. 2) Keterampilan 

tidak berpengaruh terhadap efektivitas Sistem Informasi Akuntansi di Bali 

Anema Villa & Spa Seminyak Kuta Badung Bali. 3) Dukungan 

manajemen puncak berpengaruh positif terhadap efektivitas Sistem 

Informasi Akuntansi di Bali Anema Villa & Spa Seminyak Kuta Badung 

Bali. 

Persamaan penelitian ini ialah sama membahas Sistem Informasi 

Akuntansi. Fokus penelitian sama-sama membahas tentang kecanggihan 

teknologi informasi, dan kemampuan teknik pemakai Sistem Informasi 
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Akuntansi. Perbedaannya metode penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif. 

6. Pengaruh Resepsi Owner dan Pengetahuan Akuntansi Dalam Penggunaan 

Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah di Pamulang. 2019. 

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk Jurnal 

yang ditulis oleh. Novia Amanda Lestari, Siti Hamidah Rustiana Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jakarta. Dari hasil 

penelitiannya dijelaskan bahwa : 

Salah satu bentuk strategi pemberdayaan pemerintah untuk 

menanggulangi kemiskinan yang ada di Indonesia adalah pemberdayaan 

usaha mikro kecil dan menengah UMKM yang secara langsung maupun 

tidak langsung berpengaruh terhadap pertumbuhan ekonomi daerah dan 

selanjutnya perekonomian secara nasional. Kontribusi UMKM yang besar 

dalam perekonomian Indonesia akan lebih baik apabila berbagai 

permasalahan yang masih dihadapi UMKM dapat diatasi salah satunya 

adalah permasalahan dalam pemanfaatan informasi akuntansi dalam 

berbagai pengambilan keputusan usahanya. Oleh karena itu Sistem 

Informasi Akuntansi sangat penting untuk peningkatan kualitas 

pengambilan keputusan di setiap perusahaan. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui 

persepsi owner dan pengetahuan akuntansi dalam penggunaan Sistem 

Informasi Akuntansi terhadap kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah.  
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Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan sampel 

penelitian 30 responden Usaha Mengenai Kecil Mikro yang berada di 

kecamatan Pamulang wilayah Tangerang Selatan. Metode yang digunakan 

adalah metode purpose sampling dan data yang diperoleh didapat dari 

pembagian kuesioner. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis 

regresi linear berganda dengan uji t dan uji stimulan f. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Persepsi owner dalam 

penggunaan Sistem Informasi Akuntansi tidak berpengaruh terhadap 

kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah. 2) Pengetahuan akuntansi 

berpengaruh terhadap kinerja Usaha Mikro Kecil dan Menengah. 3) 

resepsioner dalam penggunaan Sistem Informasi Akuntansi dan 

pengetahuan akuntansi secara bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah.  

Persamaan penelitian ini ialah sama membahas Sistem Informasi 

Akuntansi. Fokus penelitian sama-sama membahas tentang kecanggihan 

teknologi informasi, dan kemampuan teknik pemakai Sistem Informasi 

Akuntansi. Perbedaannya metode penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif.
16

 

7. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Motivasi Kerja dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi Terhadap Kinerja Karyawan. 2021 

                                                           
16

 Novia Amanda Lestari, Siti Hamidah Rustiana, “Pengaruh Resepsi Owner Dan Pengetahuan 

Akuntansi Dalam Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Usaha Mikro, 

Kecil, Dan Menengah Di Pamulang,” Jurnal UMJ 1, no. 2 (2019): 9. 
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Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk judul 

yang ditulis oleh. Indriani Rahma Shintia Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Indonesia Surabaya (STIESIA). Dari hasil penelitiannya dijelaskan bahwa: 

Pada era perekonomian globalisasi yang sedang berkembang saat 

ini banyak perusahaan yang berlomba-lomba untuk mencapai tujuan 

perusahaannya dan untuk memperoleh keuntungan yang optimal. Keadaan 

ini menuntut perusahaan agar mampu bersaing secara sehat dengan 

perusahaan lainnya salah satu cara yang diambil perusahaan agar mencapai 

keuntungan optimal yakni dengan memiliki karyawan yang tegap dan 

berkualitas dalam bidang pekerjaan atau tugas yang dibebankan 

kepadanya. Oleh karena itu faktor yang sangat berpengaruh terhadap 

keberhasilan ini yakni salah satunya faktor motivasi dan faktor 

pemanfaatan teknologi informasi. Teknologi informasi ialah seperangkat 

alat yang dapat membantu proses kerja yang berkaitan dengan pemrosesan 

informasi. Hal ini menjelaskan bahwa teknologi informasi merupakan 

penghubung antara teknologi komputer dan teknologi komunikasi. Maka 

teknologi informasi dapat membantu perusahaan untuk memecahkan 

masalah dan membuat perusahaan semakin efektif dalam 

memanfaatkannya. 

Oleh karena itu rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1) 

untuk menganalisis pengaruh Sistem Informasi Akuntansi terhadap kinerja 

karyawan 2) untuk menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja 
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karyawan. 3) untuk menganalisis pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kinerja karyawan. 

Adapun metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini yaitu 

metode penelitian kuantitatif dengan menggunakan uji hipotesis t,  uji 

statistik dan koefisien determinasi.  

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa Sistem Informasi 

Akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Menunjukkan bahwa jika setiap karyawan menggunakan Sistem Informasi 

Akuntansi dengan baik maka akan semakin berpengaruh baik terhadap 

hasil kinerja karyawan. Motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Menunjukkan bahwa jika setiap karyawan 

mempunyai motivasi kerja yang baik maka akan semakin berpengaruh 

baik terhadap hasil kinerja karyawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan. 

Persamaan penelitian ini ialah sama membahas sistem informasi 

akuntansi. Fokus penelitian sama-sama membahas tentang kecanggihan 

teknologi informasi, dan kemampuan teknik pemakai Sistem Informasi 

Akuntansi. Perbedaannya metode penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif.
17

 

8. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Sistem Informasi Akuntansi 

(SIA) Pada Dinas Kesehatan Provinsi Bali. 2019 

                                                           
17

 Indriani Rahma Shintia, “Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Motivasi Kerja Dan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kinerja Karyawan” (Skripsi, Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia Surabaya, 2021), 78. 
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Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk judul 

yang ditulis oleh. I Gusti Ayu Ratuh Permata Dewi dan Putu Diah Putri 

Idawati Sekolah Tinggi Ilmu Administrasi (STIA) Denpasar. Dari hasil 

penelitiannya dijelaskan bahwa : 

Perkembangan teknologi informasi telah mengalami kemajuan 

yang sangat cepat dan menyebabkan lingkungan bisnis menjadi semakin 

tidak terduga. Peningkatan kemajuan teknologi ini mendorong perusahaan 

beralih pada penggunaan sistem informasi yang berbasis komputer karena 

akan memudahkan dan mempercepat manajemen untuk mendapat input 

informasi yang akan diolah sedemikian rupa sehingga menghasilkan 

output informasi yang mendukung keputusan yang diandalkan. Pada 

dasarnya perusahaan dapat mengoperasikan Sistem Informasi Akuntansi 

tanpa menggunakan komputer akan tetapi komputer memiliki peran yang 

penting dalam pembangunan perusahaan.  

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yakni untuk 

menguji pengaruh keterlibatan pengguna kapasitas SDM, dukungan untuk 

manajemen terhadap kinerja Sistem Informasi Akuntansi pada dinas 

kesehatan Provinsi Bali, dengan tujuan mengetahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja Sistem Informasi Akuntansi pada dinas kesehatan 

Provinsi Bali. 

Adapun metode yang dipakai dalam penelitian ini yaitu metode 

kuantitatif dengan populasi seluruh karyawan bagian umum. Metode 

penentuan sampel yakni dengan sampling jenuh yaitu teknik penentuan 
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sampel jelas semua anggota populasi digunakan sebagai sampel yang 

berjumlah 30 orang karyawan. Analisis data yang digunakan yaitu 

menggunakan analisis regresi linear sederhana. 

Adapun hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Variabel 

keterlibatan pengguna berpengaruh positif terhadap kinerja Sistem 

Informasi Akuntansi pada dinas kesehatan Provinsi Bali. 2) Variabel 

kapasitas SDM berpengaruh positif terhadap kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi pada dinas kesehatan Provinsi Bali. 3) Variabel dukung top 

manajemen berpengaruh positif terhadap kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi pada dinas kesehatan Provinsi Bali.   

Persamaan penelitian ini ialah sama membahas Sistem Informasi 

Akuntansi. Fokus penelitian sama-sama membahas tentang kecanggihan 

teknologi informasi, dan kemampuan teknik pemakai Sistem Informasi 

Akuntansi. Perbedaannya metode penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif.
18

 

9. Pengembangan UMKM Dari Perspektif Pengembangan Teknologi 

Informasi Akuntansi. 2019.  

Karya ilmiah ini berupa hasil laporan penelitian berbentuk judul 

yang ditulis oleh. I Putu Mega Juli Semara Putra, I Dewa Made Endiana, 

Siluh Putu Natha Primadewi dan Ni Kadek Dwi Rusjayanthi Universitas 

Mahasaraswati Denpasar Bali dan Universitas Udayana Denpasar Bali.  

Dari hasil penelitiannya dijelaskan bahwa : 
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 I Gusti Ayu Ratuh Permata Dewi, Putu Diah Putri Idawati, “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Kinerja Sistem Informasi Akuntansi (SIA) Pada Dinas Kesehatan Provinsi Bali,” Jfm 02, no. 10 

(2021): 98. 
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Mitra UMKM di daerah Bali khususnya banyak yang belum 

mempunyai pembukuan sehingga sangat sulit mengetahui posisi keuangan 

setiap periode. Pemilik sangat sulit melakukan kontrol terhadap toko saat 

ada pameran atau mengerjakan event di luar kota karena tidak tersedia 

CCTV online 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini yakni 

pengembangan UMKM dari perspektif pengembangan teknologi informasi 

akuntansi. Adapun metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu metode penelitian kualitatif dengan menggunakan metode 

pendekatan yang berupa tahapan pengadaan, tahap sosialisasi, dan tahap 

pendampingan atau pelatihan. 

Adapun hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwasanya hasil 

luaran yang ditargetkan meliputi perencanaan pemisahan ruang produksi 

dan ruang etalase produk karena di ruang produksi, peletakan fasilitas 

seperti mesin dan peralatan kerja lebih bersifat permanen sedangkan 

etalase produk sifatnya lebih tertata dengan rapi sehingga memunculkan 

suasana representatif bagi pelanggan. Tata letak yang baik akan 

memberikan keluaran yang lebih besar dengan ongkos yang sama atau 

lebih sedikit, man hours yang lebih kecil, dan atau mengurangi jam kerja 

mesin. Pengadaan diharapkan dapat mengurangi harga produksi dan lama 

waktu penyelesaian dari produk sehingga produk yang dihasilkan dapat 

bersaing di pasaran. Pembenahan dari sisi manajemen, pembukuan, dan 

pemasaran dilakukan dengan tujuan agar secara administratif operasional 
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UMKM dapat lebih tertata dengan rapi sehingga lebih mudah dalam 

proses perencanaan, pengawasan dan pengambilan keputusan. Dari sisi 

pemasaran diharapkan dapat menambah model pemasaran sehingga 

pangsa pasar dapat diserap lebih maksimal. 
19

 

10. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Penggunaan Teknologi 

Informasi Akuntansi Terhadap Kinerja Manajerial Pada Perbankan di 

Tembilahan. 2018 

Kalryal ilmialh ini berupal halsil la lporaln penelitialn berbentuk jurnall 

ya lng ditulis oleh Herdal Negsy: 

Persalingaln bisnis yalng meningkalt salalt ini menuntut perusalhalaln 

untuk memalnfalaltkaln kemalmpualn ya lng aldal semalksimall mungkin algalr 

dalpalt unggul da llalm persalingaln oleh kalrenal itu malnaljemen perlu memiliki 

kemalmpualn untuk melihalt daln menggunalkaln pelualng, mengidentifikalsi 

malsallalh daln menyeleksi mengimplementa lsikaln proses aldalptalsi denga ln 

tepalt. Malnaljer memiliki kewaljibaln mempertalhalnkaln kelalngsungaln hidup 

sertal mengendallikaln orgalnisalsi sehinggal tujualn yalng dihalralpkaln dalpalt 

tercalpali. Kunci keberhalsilaln sualtu perusalhalaln aldallalh penciptalaln daln 

pengualsalaln informalsi secalral tepalt daln alkuralt. Beberalpal alhli menekalnkaln 

balhwal perusalhalaln yalng mengualsali sistem informa lsi ya lng memiliki 

keunggulaln kompetitif dallalm lingkungaln malkro bisnis. 

Oleh kalrenal itu penelitialn ini memiliki rumusaln malsallalh untuk 

memperoleh daln memberikaln bukti empiris penga lruh Sistem Informasi 
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 Putu Mega Juli Semara Putra, I Dewa Made Endiana, Siluh Putu Natha Primadewi, Ni Kadek 

Dwi Rusjayanthi, “Pengembangan UMKM Dari Perspektif Pengembangan Teknologi Informasi 

Akuntansi,” Krisna 1, No 30 (2019): 89.  
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Akuntalnsi daln penggunalaln teknologi informalsi alkuntalnsi terhaldalp kinerjal 

malnaljeriall paldal perbalnkaln di Tembilalhaln. 

Penelitia ln ini dilalkukaln paldal perbalnkaln yalng aldal di kota l. Dalta l 

primer diperoleh denga ln menyebalrkaln kuesioner kepaldal responden daln 

mengalmbilnyal kemballi setelalh pengisialn kuesioner dikerjalkaln. Di dallalm 

penelitialn ini kuesioner ya lng disebalrkaln sebalnyalk 35 kuesioner da ln 

kemballi tetalp 35 kuesioner, yalng diolalh dallalm penelitialn ini jenis da ltal 

ya lng diguna lkaln aldallalh daltal primer. Model alnallisis daltal ya lng diguna lkaln 

dallalm penelitia ln ini aldallalh regresi liner berga lndal dengaln pengujia ln 

kuallitals daltal ya lng digunalkaln oleh uji va lliditals daln uji relialbilitals. Uji 

alsumsi kla lsik yalng digunalkaln aldallalh uji normallitals daln multikolinea lritals. 

Uji hipotesis  menggunalkaln uji t uji t daln uji determinalsi staltistik. 

Aldalpun halsil dalri penelitialn ini menunjukkaln balhwal Sistem 

Informasi Akuntansi seca lral palrsiall memiliki t hitung  3,272 > t ta lbel 

2,03011, dengaln signifikaln 0,003 < dalri talralf signifikaln 0,05 ya lng 

menya ltalkaln balhwal Sistem Informasi Akunta lnsi yalng ba lik alkaln 

menghalsilkaln informalsi ya lng balik pulal daln meningkaltkaln kinerjal 

malnaljeriall. Pengguna laln teknologi informa lsi alkuntalnsi memiliki hitung 

4,126> talbel sebesa lr 2,03011, dengaln signifikaln sebesalr 0,000 < da lri talralf 

signifikaln 0,05. Pengguna laln teknologi informa lsi alkuntalnsi palrsiall 

terhaldalp kinerjal malnaljeriall. Uji secalral stimulaln balhwal Sistem Informa lsi 

Akuntalnsi daln penggunalaln teknologi informa lsi alkuntalnsi memiliki nilali 

nilali Fhitung 76,861 > F ta lbel 3,29  denga ln talralf signifikaln al = 0,05 
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sehinggal Sistem Informasi Akuntansi da ln penggunalaln teknologi informa lsi 

alkuntalnsi berpenga lruh secalral stimulaln terhaldalp kinerjal malnaljeriall. Nilali 

uji koefisien determina lsi aldjusted R Squalre sebesalr 0,817, hall ini beralrti 

81,7%  dalri valrialbel perubalhaln kinerjal malnaljeriall bisal dijelalskaln altalu 

dipengalruhi oleh valrialbel Sistem Informa lsi Akuntalnsi daln penggunalaln 

teknologi informa lsi alkuntalnsi sedalngkaln sisalnyal sebesalr 8,3% dijela lskaln 

oleh valrialbel lalin ya lng tidalk diteliti. 

Persalmalaln penelitialn ini denga ln penelitialn ya lng dilalkukaln peneliti 

iallalh salmal-salmal membalhals terkalit peneralpaln sistem informalsi. Fokus 

tujualn dalri kedual penelitialn ini sa lmal mengkalji tentalng penga lruh 

peneralpaln Sistem Informa lsi Akuntalnsi terhaldalp di  Usalhal Kecil 

Menengalh. Perbeda laln terletalk paldal metode kalryal ilmialh ini mengguna lkaln 

metode kualntitaltif sedalngkaln metode ya lng alkaln digunalkaln peneliti ia llalh 

metode kuallitaltif.
20

 

Persalmalaln penelitialn ini iallalh salmal membalhals Sistem Informasi 

Akuntansi, Fokus penelitialn salmal-salmal membalhals tentalng kecalnggihaln 

teknologi informalsi, daln kemalmpualn teknik pema lkali Sistem Informasi 

Akuntansi. Perbedalalnnyal metode penelitia ln ini menggunalkaln metode 

penelitialn kualntitaltif. 
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Talbel 2.1 

Penelitialn Terdalhulu 

 

No Nalmal Peneliti 

Judul 

Persalmalaln Perbedalaln 

1 Ugaln Sugalndal 

“Pengalruh 

Teknologi Informalsi 

daln Sistem 

Informasi Akuntansi 

Malnaljemen 

Terhaldalp Kinerjal 

Keualngaln 

Perusalhalaln (Survey 

paldal Palbrik Tekstil 

di Kotal Balndung)” 

2021. 

Persalmalaln penelitialn 

ini dengaln penelitialn 

yalng alkaln dilalkukaln 

oleh peneliti iallalh 

salmal membalhals 

teknologi informalsi 

daln Sistem Informalsi 

Alkuntansi.  

 

Perbedalalnnya lpenelitial

n ini menggunalkaln 

deskriptif nalraltif yalng 

menggalmbalrkaln 

valrialbel-valrialbel 

penelitialn. 

2 Indrialni Ralhmal 

Shintial 

“Pengalruh Sistem 

Informasi Akuntansi, 

Motivalsi Kerjal daln 

Pemalnfalaltaln 

Teknologi Informalsi 

Terhaldalp Kinerjal 

Kalryalwaln” 

2021. 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 

membalhals Sistem 

Informalsi Alkuntansi.  

 

Perbedalalnnyal metode 

penelitialn ini 

menggunalkaln metode 

penelitialn kualntitaltif. 

3 I Gusti Algung Alryal 

Sujalnal, Alnik Yuesti, 

Desalk Alyu Sryalry 

Bhegalwalti 

“Pengalruh 

Pendidikaln, 

Keteralmpilaln Daln 

Dukungaln 

Malnaljemen Puncalk 

Terhaldalp Efektivitals 

Sistem Informasi 

Akuntansi Di Alnemal 

Villal& Spal 

Seminyalk Kutal 

Baldung Balli” 

2021. 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 

membalhals Sistem 

Informalsi Alkuntansi 

 

Perbedalalnnyal metode 

penelitialn ini 

menggunalkaln metode 

penelitialn kualntitaltif. 

4 Ketri Wildal Gustinal 

“Pengalruh 

Pengallalmaln Kerjal, 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 

membalhals teknologi 

Perbedalalnnya lMetode 

pengalmbilaln salmpel 

dengaln calral sensus. 
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No Nalmal Peneliti 

Judul 

Persalmalaln Perbedalaln 

Tingkalt Pendididkaln 

Pemalhalmaln 

Alkuntalnsi daln 

Kecalnggihaln 

Teknologi Informalsi 

Terhaldalp Efektivitals 

Pengumumaln Sistem 

Informasi Akuntansi 

(Studi Empiris Paldal 

Orgalnisalsi Perangkat 

Daleralh Kebupalten 

Kualntaln Singingi)” 

2020. 

informalsi daln Sistem 

Informalsi Alkuntansi  

 

Daltal penelitialn ini 

diperoleh dalri kuesioner 

(primer). 

5 Novial Almalndal 

Lestalri, Siti 

Halmidalh Rustialnal 

“Pengalruh Resepsi 

Owner daln 

Pengetalhualn 

Alkuntalnsi Dallalm 

Penggunalaln Sistem 

Informasi Akuntansi 

Terhaldalp Kinerjal 

Usalhal Mikro, Kecil, 

daln Menengalh di 

Palmulalng” 

2019. 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 

membalhals Sistem 

Informalsi Alkuntansi  

Perbedalalnnyal metode 

penelitialn ini 

menggunalkaln metode 

penelitialn kualntitaltif. 

6 I Gusti Alyu Raltuh 

Permaltal Dewi daln 

Putu Dialh Putri 

Idalwalti 

“Falktor-Falktor Yalng 

Mempengalruhi 

Kinerjal Sistem 

Informasi Akuntansi 

(SIAl) Paldal Dinals 

Kesehaltaln Provinsi 

Balli” 

2019. 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 

membalhals Sistem 

Informalsi Alkuntansi 

Perbedalalnnyal metode 

penelitialn ini 

menggunalkaln metode 

penelitialn kualntitaltif. 

7  I Putu Megal Juli 

Semalral Putral, I 

Dewal Malde 

Endialnal, Siluh Putu 

Nalthal Primaldewi 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 

membalhals Sistem 

Informalsi Alkuntansi  

Perbedalalnnyal metode 

penelitialn ini 

menggunalkaln metode 

penelitialn kualntitaltif. 
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No Nalmal Peneliti 

Judul 

Persalmalaln Perbedalaln 

daln Ni Kaldek Dwi 

Rusjalyalnthi  

 “Pengembalngaln 

UMKM Dalri 

Perspektif 

Pengembalngaln 

Teknologi Informalsi 

Alkuntalnsi” 

2019. 

8 Yalnualr Lalzualrdi 

Daln Fu’ald Albdul 

Sallalm “Pengalruh 

Penggunalnaln Sistem 

Informasi Akuntansi 

Terhaldalp 

Keberhalsilaln Usalha 

Kecil Menengalh” 

2018 

Persalmalaln penelitialn 

ini dengaln penelitialn 

yalng alkaln dilalkukaln 

peneliti iallalh 

pengalruh peneralpaln 

Sistem Informasi 

Akuntansi terhaldalp 

keberhalsilaln Usalhal 

Kecil Menengalh. 

Fokus tujualn dalri 

kedual penelitialn ini 

salmal mengkalji 

tentalng pengalruh 

peneralpaln Sistem 

Informasi Akuntansi 

terhaldalp keberhalsilaln 

Usalhal Kecil 

Menengalh.  

 

Perbedalaln terletalk paldal 

metode Kalryal ilmialh 

ini menggunalkaln 

metode kualntitaltif 

sedalngkaln metode yalng 

alkaln digunalkaln peneliti 

iallalh metode kuallitaltif. 

9 Sallsalbilal Sonial 

“Pengalruh 

Kecalngihaln 

Teknologi Informalsi, 

Palrtipalsi 

Malnaljemen, daln 

Kemalmpualn Teknik 

Pemalkali Sistem 

Informasi Akuntansi 

Terhaldalp Kinerja 

Individu Palda 

Kalryalwaln Koperalsi 

Republik Indonesial 

(KPRI) di 

Kalbupalten 

Bondowoso” 

Persalmalaln penelitialn 

ini dengaln penelitialn 

yalng alkaln dilalkukaln 

oleh peneliti iallalh 

menggunalkaln metode 

kuallitaltif. 

Perbedalalnnyal terletalk 

paldal lokalsi yalng alkaln 

digunalkaln sebalgali 

tempalt penelitialn. 
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No Nalmal Peneliti 

Judul 

Persalmalaln Perbedalaln 

2018. 

10 Herdal Negsy, 

“Pengalruh Sistem 

Informasi Akuntansi 

daln Penggunalaln 

Teknologi Informalsi 

Alkuntalnsi Terhdalp 

Kinerjal Malnaljeriall 

Paldal Perbalnkaln di 

Tembilalhaln”. 2018 

Persalmalaln penelitialn 

ini iallalh salmal 
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Sumber: Penelitialn terdalhulu yalng diolalh oleh peneliti 

B. Kaljialn Teori 

Kaljialn teori ini berisi tenta lng pemba lhalsaln teori ya lng dijaldikaln sebalgali 

prespektif dallalm melalkukaln penelitialn. Keralngkal teori jugal dimalksudkaln 

untuk memberikaln galmbalraln altalu baltalsaln-baltalsaln tentalng teori-teori ya lng 

alkaln dipalkali sebalgali lalndalsaln penelitialn ya lng alkaln dilalkukaln, berikut teori 

mengenali valrialbel-valrialbel permalsallalhaln alkaln diteliti. 

1. Teknologi Informa lsi 

a. Pengertia ln Teknologi Informasi 

Teknologi beralsall dalri kalta technologia (balhalsal Yunalni) 

techno alrtinyal kealhlialn daln rugi alrtinya l pengetalhualn. Paldal alwallnya l 

malnal teknologi terbaltals paldal bendal berwujud seperti perallaltaln-

perallaltaln altalu mesin. Teknologi merupalkaln halsil olalh pikir ma lnusia l 

untuk mengemba lngkaln taltal calral altalu sistem teknologi da ln 

menggunalkalnnyal untuk menyelesa likaln persoallaln dallalm hidup. 

Teknologi aldallalh allalt, mesin, calral, proses, kegialtaln altalupun galgalsaln 



 

 

36 

ya lng dibua lt untuk mempermudalh alktivitals malnusial dallalm kehidupa ln 

sehalri-halri. 

Kaltal informalsi dalpalt dialrtikaln berital yalng mengalndung 

malksud tertentu. Malnusial memiliki pengeta lhualn daln pengallalmaln 

ya lng sela llu ingin dibalgikaln kepaldal oralng lalin. Informalsi merupalkaln 

daltal yalng telalh diolalh menjaldi bentuk yalng berguna l balgi 

penerimalnyal daln nyaltal berupal nilali yalng dalpalt dipalhalmi di dallalm 

keputusaln sekalralng malupun malsal depaln. 

Menurut Alzmi, Yaln definisi informa lsi aldallalh : “Informa lsi 

aldallalh daltal ya lng diproses kedallalm bentuk ya lng lebih bera lrti balgi 

penerimal daln bergunal dallalm pengalmbilaln keputusaln, sekalralng altalu 

untuk malsal ya lng alkaln daltalng”. 

Nilali informalsi ditentuka ln dalri dual hall yalitu malnfalalt daln 

bialya l mendalpaltkalnnyal. Sualtu informalsi dikaltalkaln bernila li bila l 

malnfalaltnyal lebih efektif dibalndingkaln dengaln mendalpaltkalnnyal. 

Teknologi Informalsi (TI) diliha lt dalri kaltal penyusuna lnnya l 

aldallalh teknologi da ln informalsi. Kaltal teknologi bermalknal daln 

berkembalng daln peneralpaln berbalgali perallaltaln altalu sistem untuk 

menyelesa likaln persoallaln-persoallaln yalng dihaldalpi malnusial dallalm 

kehidupaln sehalri-halri, kaltal teknologi berdekaltaln alrtinyal dengaln 

istilalh ta ltal calral. Menurut Jalmes Al.O’Brien teknologi aldallalh sualtu 

jalringaln komputer yalng terdiri altals berbalgali komponen pemrosesaln 
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informalsi ya lng menggunalkaln berbalgali jenis halrdwalre, softwalre, 

malnaljemen daltal, daln teknologi.
21

 

Teknologi informalsi beralsall dalri balhalsal teknologi ya lng 

meskipun terbaltals berhubungaln dengaln informalsi yalng menya lngkut 

pembualtaln, pengelolalaln daln penyebera lngaln lalmbalng informa lsi. 

Teknologi yalng berhubungaln dengaln pengelolalaln daltal menjaldi 

informalsi daln proses penyalluraln daltal altalu informalsi tersebut dallalm 

baltals rualng daln walktu. 

Dalpalt disimpulkaln balhwalsalnya l teknologi informa lsi 

merupalkaln kebutuhaln malnusial di dallalm mengalmbil daln 

memudalhkaln mengolalh daln memproses informa lsi dallalm konsep 

sosiall yalng menguntungkaln diri sendiri daln malsyalralkalt secalra l 

keseluruhaln komponen teknologi informalsi sistem. 

Teknologi informalsi aldallalh seperalngkalt allalt yalng da lpalt 

membalntu bekerjal dengaln informalsi daln melalkukaln tugals-tugals yalng 

berhubungaln dengaln pemrosesaln informalsi. 
22

 Penggunalaln teknologi 

ya lng calnggih dalpalt menciptalkaln berbalgali sistem teknologi untuk 

memperbaliki kuallitals lalporaln alkuntalnsi. Semalkin calnggih sua ltu 

teknologi informa lsi malkal kalpalsitalsnyal dallalm meningkaltkaln kuallitals 

lalporaln alkuntalnsi jugal semalkin besalr. Hall itu dalpalt dilihalt dalri 

kecepaltaln pemrosesaln daltal daln output ya lng dihalsilkaln semalkin balik.  

                                                           
21

 James A. O’brien, Sistem Informasi Manajemen, 4.  
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 Ratnasih, "Pengaruh Kecanggihan Teknologi Informasi, Partisipasi Pengguna, Dan Kemampuan 
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Penggunalaln Sistem Informa lsi Akuntalnsi yalng mudalh 

digunalkaln dalpalt membalntu penggunalnyal dallalm menyusun la lporaln 

keualngaln. Kemudalhaln sistem informa lsi tersebut alkaln memperkecil 

resiko kesallalhaln ketikal alkuntaln membua lt lalporaln keualngaln yalng 

alkaln berdalmpalk paldal kuallitals lalporaln keualngaln. Sela lin 

meminima llisir kesallalhaln, kemudalhaln dallalm penggunalaln sistem 

informalsi jugal dalpalt menghalsilkaln lalporaln keualngaln dengaln tepalt 

walktu. Kalrenal jikal kecalnggihaln teknologi tidalk diiringi denga ln 

kemudalhaln dallalm penggunalalnnyal, malkal Sistem Informalsi Akuntalnsi 

ya lng diguna lkaln alkaln sial-sial.  

b. Komponen Teknologi Informa lsi 

 Teknologi informalsi aldallalh sistem ya lng terbentuk 

sehubungaln dengaln penggunalaln teknologi informa lsi sualtu sistem. 

Teknologi informalsi paldal dalsalrnya l tidalk halnyal mencalkup hall-hall 

ya lng bersifalt fisik seperti komputer da ln printer teta lpi jugal mencalkup 

hall-hall yalng tidalk terlihalt salralnal fisik yalitu peralngkalt lunalk daln ya lng 

lebih penting la lgi aldallalh oralng. 

Dengaln kaltal lalin komponen uta lmal dallalm sistem teknologi 

informalsi aldallalh berupal 

1) Peralngkalt kerals (halrdwalre) 

Peralngkalt kerals komputer seca lral fungsionall dibedalkaln 

menjaldi empalt yalkni: 

  



 

 

39 

a) Peralngkalt malsukaln (input device) 

Perallaltaln malsukaln altalu input device aldallalh unit ya lng 

digunalkaln untuk memalsukkaln daltal ke dallalm komputer untuk 

diolalh gunal menghalsilkaln informalsi yalng diperlukaln berbalgali 

malcalm perallaltaln malsukkaln altalu input device seperti  

1) Keyboalrd, yalng merupa lkaln perallaltaln utalmal dallalm 

komputer. 

2) Allalt penunjuk, seperti mouse yalng berguna l 

menunjukkaln perintalh ya lng diinginka ln secalral cepalt 

untuk memindalhkaln kursor ke tempalt yalng diinginka ln. 

b) Peralngkalt proses (process device)  

Pusalt pemrosesaln daltal paldal komputer aldallalh CPU. 

CPU dallalm alrti sempit aldallalh prosesor, di malnal prosesor ini 

merupalkaln otalk dalri komputer ya lng digunalkaln untuk 

mengaltur seluruh alktivitals komputer. 

c) Peralngkalt kelualraln altalu (output device) 

Perallaltaln kelualraln merupalkaln allalt yalng diguna lkaln 

mengelualrkaln halsil pemrosesa ln daln pengelolalaln komputer 

ya lng kital sebut dengaln istila lh lalporaln altalu output. 

d) Peralngkalt penyimpalnaln (memory strora lnge device) 

Perallaltaln penyimpa lnaln merupalkaln peralngkalt ya lng 

digunalkaln untuk menyimpa ln daltal ya lng dibualt. Daltal disimpa ln 

ke dallalm medial penyimpa lnaln algalr tidalk hilalng daln dalpalt 
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dibukal kemballi paldal salalt diperlukaln. Contohnyal seperti 

halrddisk, flalshdisk, daln lalinnya l. 

2) Peralngkalt lunalk (softwa lre) 

Peralngkalt lunalk aldallalh balgialn perintalh progralm komputer 

ya lng bila l dieksekusi memberika ln fungsi daln untuk bekerja l seperti 

ya lng diinginka ln. Peralngkalt lunalk jugal dialrtikaln  pengaltur alktivitals 

kerjal komputer daln semual instruksi yalng mengalralh paldal sistem 

komputer. Peralngkalt lunalk menjembaltalni interalksi user denga ln 

komputer yalng halnyal memalhalmi balhalsal mesin. Softwalre dibalngun 

berdalsalrkaln permintalaln altalu kebutuhaln penggunalnya l. Ini sa lngalt 

jelals paldal      softwa lre alplikalsi oralng.
23

 

3) Oralng (bralinwalre) 

Merupalkaln penggunal daln mengendallikaln teknologi seperti 

komputer, mengeksploralsi kemalmpualn menggunalkaln peralngkalt 

kerals halrdwalre malupun peralngkalt lunalk softwa lre. 

c. Peralna ln Teknologi Informa lsi  

Peralnaln teknologi paldal alktivitals malnusial paldal salalt ini 

memalng begitu besalr. Teknologi informalsi telalh menjaldi falsilitals 

utalmal balgi kegialtaln bisnis, memberika ln alndil besalr terhaldalp 

perubalhaln-perubalhaln mendalsalr paldal struktur, operalsi daln 

malnaljemen orgalnisalsi. Berkalt teknologi ini, berbalgali kemuda lhaln 

                                                           
23
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dalpalt diralsalkaln oleh malnusial. Secalral galris besalr dalpalt dika ltalkaln 

balhwal: 

1) Teknologi informa lsi menggalntikaln peraln malnusial. Dallalm hall ini 

teknologi informa lsi yalng dilalkukaln altalu orgalnisalsi terhaldalp sualtu 

tugals altalu proses. 

2) Teknologi memperkualt peraln malnusial yalkni dengaln menya ljikaln 

informalsi terhaldalp sualtu tugals altalu proses 

3) Teknologi informalsi berperaln dallalm restrukturisalsi terhaldalp 

peraln malnusial. Dallalm hall ini teknologi berpera ln dallalm 

melalkukaln perubalhaln terhaldalp sekumpulaln tugals altalu proses. 

Peralnaln teknologi ya lng terdiri dalri berbalgali jenis teknologi 

ya lng diguna lkaln di sistem teknologi informa lsi aldallalh teknologi 

computer, teknologi komunikalsi daln teknologi informalsi alpalpun 

ya lng memberika ln nilali talmbalh untuk orgalnisalsi dalri berbalgali jenis 

teknologi informa lsi ya lng mempunyali dalmpalk salngalt besalr terhaldalp 

setialp alspek kehidupaln daln palling penting sa lalt ini aldallalh komputer 

d. Peraln Komputer Terha ldalp Sistem Informasi Akuntansi  

Di malsal yalng alkaln daltalng tugals-tugals pekerjalaln ma lnusial 

dallalm orgalnisalsi balnyalk yalng telalh dalpalt digalntikaln oleh komputer 

termalsuk dallalm bidalng alkuntalnsi. Sulit ralsalnya l menghinda lri 

teknologi ini a lpallalgi orgalnisalsi memalng telalh salaltnya l perlu diba lntu 

oleh komputer seperti da llalm hall pengendallialn alset yalng berka litaln 

dengaln komputer, ma lkal terdalpalt pengendallialn alplikalsi 
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pengendallialn. Alplikalsi merupalkaln pengendallialn alkuntalnsi ya lng 

meliputi struktur orgalnisalsi sertal seluruh alktivitals dallalm pengelolalaln 

alset secalral komputer. Hall ini berfungsi memberika ln jalminaln yalng 

cukup balhwal seluruh pencaltaltaln proses pela lporaln daltal telalh 

dilalksalnalkaln dengaln balik daln benalr. Aldalpun tujualnnyal ya lkni 

dengaln alkuralt menjalmin balhwal seluruh tralnsalksi yalng telalh 

diselesalikaln dengaln alkuralt, menjalmin pemrosesaln tralnsalksi aldallalh 

benalr daln cocok dengaln lingkungaln ya lng aldal, menjalmin balhwal 

halsil-halsil pemprosesaln daltal-dalta alset tetalp digunalkaln untuk 

memperoleh ma lnfalalt ya lng dimalksud sertal menjalmin balhwal 

pengalwalsaln alplikalsi terhaldalp resep yalng berfungsi.
24

 

e. Pera ln Teknologi Informa lsi Daln Tujua ln Penera lpaln Teknologi 

Informa lsi 

Menurut Willialm  peralnaln teknologi informalsi paldal alktivitals 

malnusial salalt ini memiliki peraln yalng begitu besalr dialntalralnyal: 

1) Teknologi informa lsi setialp malmpu menerobos halmbaltaln walktu. 

Teknologi informa lsi malmpu memperpendek intervall walktu yalng 

diperlukaln untuk menyelesalikaln berbalgali lalngkalh penting da llalm 

proses bisnis. 

2) Teknologi informalsi sebalgali pemalmpu menerobos ha lmbaltaln 

geogralfis. Balnya lk  perusalhalaln berbalgali lokalsi daln memiliki 

customer yalng tersebalr daln terpisalh jalralk geogralfis dengaln 
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perusalhalaln teknologi informa lsi malmpu mengintegra lsikaln 

mengkomunikalsikaln daln mempertukalrkaln berbalgali alktivitals 

bisnis penting ya lng terdistribusi secalral geogralfis. 

3) Teknologi informalsi sebalgali pemalmpu menerobos ha lmbaltaln 

bialya l. Teknologi informalsi memalmpukaln perusalhalaln menekaln 

bialya l ya lng halrus dipikul dallalm menghalsilkaln sualtu produk altalu 

jalsal. Teknologi informalsi jugal mempengalruhi perusalhalaln dallalm 

upalya l menurunkaln bialya l untuk meningkaltkaln dalyal saling. 

Falsilitals teknologi informa lsi mengumpulkaln perusalhalaln 

menerobos halmbaltaln bialya l melallui peningkaltaln produktivita ls. 

Sela lin itu teknologi informa lsi jugal malmpu meningka ltkaln 

kuallitals pengalmbilaln keputusaln perusalhalaln sehinggal terdalpalt 

peningkaltaln pengendallialn bialya l yalng efektif. 

4) Teknologi informa lsi sebalgali pengalmpu ya lng menerobos 

halmbaltaln birokralsi. Dallalm struktur orgalnisalsi informalsi ma lmpu 

menembus tembok birokra lsi yalng terbentuk kalrenal struktur 

orgalnisalsi sehinggal fungsi dallalm orgalnisalsi menjaldi muda lh 

ditembus untuk peningka ltaln kelalncalraln kerjalsalmal lintals 

fungsiona ll daln alrus customer vallue perusalhalaln.
25

 

Paldal alwallnya l teknologi informa lsi dikembalngkaln ma lnusial 

paldal malsal pral sejalralh daln berfungsi sebalgali sistem untuk 

pengenallaln bentuk-bentuk yalng merekal kenall, merekal 
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menggalmbalrkaln informalsi ya lng merekal dalpaltkaln paldal dinding-

dinding gua l, tentalng berburu da ln  binaltalng burualnnya l. Salmpali salalt 

ini teknologi informa lsi terus menerus berkembalng teta lpi 

penya lmpalialn daln bentuknyal sudalh lebih modern. 

Teknologi Sistem Informa lsi Akuntalnsi aldallalh salralnal daln 

pralsalralnal (halrdwalre,softwalre,usewa lre) sistem daln metode untuk 

memperoleh, mengirimka ln, mengola lh, menalfsirkaln, menyimpa ln, 

mengorgalnisalsikaln, daln menggunalkaln daltal secalral bermalknal. Dalpalt 

disimpulkaln balhwal teknologi Sistem Informasi Akunta lnsi digunalkaln 

untuk memperoleh daltal yalng signifikaln. 

Teknologi Sistem Informasi Akuntansi jugal dalpalt di definisikaln 

sebalgali sebualh sistem yalng berbalsis computer yalng di ralncalng untuk 

mengubalh daltal alkuntalnsi menjaldi sualtu informalsi, lebih lua ls lalgi 

istilalh teknologi Sistem Informasi Akuntansi ya lng di da llalmnyal 

terdalpalt siklus pemrosesaln tralnsalksi, dengaln pemalkalialn teknologi 

komputer. 

Dengaln demikialn Sistem Informasi Akuntansi berba lsis 

computer dalpalt di alrtikaln sebalgali proses pengelola laln daltal/tralnsalksi, 

ya lng dimula li dalri input daltal, kemudialn penyimpalnaln daln 

pemrosesaln daltal. Sehinggal dalpalt menghalsilkaln sualtu la lporaln 
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keualngaln yalng dibutuhkaln oleh piha lk yalng berkepentingaln denga ln 

menggunalkaln sistem komputerisalsi.
26

 

2. Sistem Informasi Akuntansi 

a. Pengertia ln Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem beralsall dalri balhalsal laltin systemal altalu balhalsal yunalni 

sustema lyalng beralrti sualtu kesaltualn yalng terdiri dalri komponen altalu 

elemen yalng dihubungkaln bersalmal untuk memudalhkaln alliraln 

informalsi, malteri, altalu energi daln pengertialn sistem dalpalt dilihalt 

dalri prosedur a ltalu kegialtaln yalitu sualtu ralngkalialn prosedur a ltalu 

kegialtaln yalng dibualt untuk melalksalnalkaln progralm perusalhalaln. 

Sistem juga l merupalkaln kesaltualn balgialn-balgialn yalng salling 

berhubungaln yalng beraldal dallalm sualtu wilalyalh sertal memiliki item-

item penggeralk. 

Menurut Wijalnto mendefinisikaln Sistem Informasi 

Akuntalnsi aldallalh susunaln berbalgali formulir caltaltaln, perallaltaln, 

termalsuk komputer daln perlengkalpaln sertal allalt komunikalsi tenalgal 

pelalksalnalaln daln lalporaln yalng terkoordina lsi  secalral eralt yalng di 

ralncalng  untuk mentralnsformalsikaln daltal keualngaln menjaldi formulir 

ya lng dibutuhkaln malnaljemen.
27

 

Menurut Krismialji Sistem Informa lsi Akuntalnsi aldallalh 

sebualh sistem yalng memproses da ltal tralnsalksi guna mengha lsilkaln 
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informalsi ya lng bermalnfalalt untuk merencalnalkaln, mengendallikaln daln 

mengoperalsikaln bisnis. 

Sistem Informalsi Akuntalnsi merupalkaln kumpulaln sumber 

dalya l, seperti ma lnusial daln perallaltaln, ya lng diralncalng untuk 

mengubalh dalta keualngaln daln daltal lalinnya l ke dallalm informa lsi.
28

 

Sallalh saltu hall ya lng penting ba lgi malnaljemen puncalk dallalm 

menjallalnkaln bisnis aldallalh halrus dalpalt selallu mengembalngkaln daln 

menciptalkaln saltu nilali balgi perusalhalaln algalr dalpalt meningkaltkaln 

kinerjal orgalnisalsi. Malnaljemen alkaln mengupgralde teknologi ya lng 

mudalh digunalkaln, algalr dalpalt menguralngi resiko kesulita ln dallalm 

penggunalaln Sistem Informalsi Akuntalnsi tersebut.  

Sistem Informa lsi Akunta lnsi merupalkaln balgialn ya lng 

terpisa lhkaln dallalm kegialtaln keualngaln setialp usalhal. Termalsuk di 

dallalmnya l aldallalh memberikaln malnfalalt untuk usalhal individu. Setia lp 

perusalhalaln jugal menjallalnkaln Sistem Informa lsi Akuntalnsi sesuali 

dengaln kebutuhalnnya l malsing-malsing. Untuk usalhal individu, 

memerlukaln Sistem Infomalsi Akuntalnsi ya lng cenderug lebih 

sederhalnal di balndingkaln dengaln usalhal ya lng berskallal lebih besalr. 

Alkaln tetalpi sesederhalnal alpalpun sistem informalsi yalng digunalkaln, 

sistem informa lsi merupakaln sualtu peralnaln ya lng penting da ln waljib 

aldal dallalm sebualh perusalhalaln. 
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Sistem Informa lsi Akunta lnsi memungkinkaln perusalhalalaln 

untuk melalkukaln pencaltaltaln, proses, penyimpa lnaln, pengola lhaln, daln 

menghalsilkaln informalsi keualngaln secalral lebih efisien daln efektif. 

Dengaln demikialn, kegialtaln usalhal dalpalt berjallaln secalral teraltur. 

Halnsen & Mowen menyebutka ln balhwal alkuntalnsi 

malnaljemen merupalkaln sallalh saltu dalri calbalng alkuntalnsi yalng 

menya lngkut rekalya lsal sistem informa lsi untuk memenuhi kebutuha ln 

intern ma lnaljemen, informalsi keualngaln intern tersebut diperluka ln 

palral malnaljer untuk mendukung penga lmbilaln keputusa ln dallalm 

ralngkal pengelolalaln daln pengendallialn orgalnisalsi bisnis, denga ln 

perkaltalaln lalin, alkuntalnsi malnaljemen menghalsilkaln informa lsi balgi 

palral malnaljer. Malnaljer di eral informalsi alkaln lebih balnyalk 

membutuhkaln informalsi untuk pengalmbilaln keputusaln dallalm ralngkal 

meralih pelualng untuk kepentinga ln eksternall daln mencalpali tujualn 

ya lng optima ll demi kepentingaln internall.
29

 

Bodnalr daln Hopwood  menjela lskaln balhwal pengertia ln dalri 

sistem informa lsi berbalsis komputer a ldallalh : “Al computer ba lsed 

informa ltion system is a l collection of computer ha lrdwa lre alnd 

softwalre designed to tra lnsform da ltal into useful informa ltion”. 

Kutipaln di altals dalpalt diterjemalhkaln balhwal sistem informalsi berbalsis 

komputer merupalkaln sekelompok peralngkalt kerals daln peralngkalt 

lunalk yalng diralncalng untuk menguba lh daltal menjaldi informa lsi yalng 
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bermalnfalalt. Menurut Jalmes Al.O’Brien pengertia ln sistem informalsi 

aldallalh : “Sistem informa lsi merupalkaln kombinalsi teraltur dalri oralng-

oralng, halrdwalre, softwa lre, daln jalringaln komunikalsi, daln sumber 

dalya l daltal yalng mengumpulka ln, mengubalh, daln menyeba lrkaln 

informalsi dallalm sebualh orgalnisalsi”.
30

 Sedalngkaln pengertia ln sistem 

informalsi menurut Sutalnto aldallalh sebalgali berikut: “Sistem informa lsi 

merupalkaln komponen-komponen yalng salling berhubunga ln daln 

bekerjal salmal untuk mengumpulkaln, memproses, menyimpa ln daln 

menyebalrkaln informalsi untuk mendukung penga lmbilaln keputusaln, 

koordinalsi, pengendallialn, daln untuk memberikaln galmbalraln alktivitals 

di dallalm perusalhalaln “. 

Dengaln demikialn, sistem informa lsi menurut Laludon daln 

Laludon menya ltalkaln balhwal: “Sistem informalsi merupalkaln 

komponen-komponen yalng salling berhubunga ln daln bekerjalsalmal 

untuk mengumpulkaln, memproses, menyimpa ln daln menyeba lrkaln 

informalsi untuk mendukung penga lmbilaln keputusaln, koordina lsi, 

pengendallialn, daln untuk memberikaln galmbalraln alktivitals dallalm 

perusalhalaln”. Berdalsalrkaln uralialn di altals dalpalt disimpulkaln balhwal 

sistem informa lsi aldallalh sualtu kesaltualn dalri berbalgali komponen 

sumber dalya l (oralng-oralng, halrdwa lre, softwa lre, prosedur, daltal daln 

jalringaln telekomunikalsi) yalng diproses untuk mengha lsilkaln 
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informalsi ya lng balik daln tepalt ya lng dalpalt dijaldikaln balhaln 

pengalmbilaln keputusaln oleh malnaljemen di dallalm perusalhalaln. 

Berdalsalrkaln pengertialn dia ltals dalpalt disimpulkaln balhwal 

sistem merupalkaln sualtu balgialn yalng salling berhubungaln, berka litaln 

saltu salmal lalin, daln berkumpul sa lmal-salmal untuk melalkukaln sualtu 

kegialtaln untuk mencalpali sebualh tujualn tertentu.
31

 Sistem Informasi 

Akuntansi aldallalh orgalnisalsi formulir ca ltaltaln daln lalporaln ya lng 

dikoordinalsi sedemikialn rupal untuk menyedialkaln informa lsi 

keualngaln yalng dibutuhkaln oleh ma lnaljemen gunal memudalhkaln 

pengelolalaln perusalhalaln. Sistem Informalsi Akuntalnsi jugal balgialn 

dalri keseluruhaln untuk memperlalncalr alktivitals-alktivitals perusalhalaln 

algalr pelalksalnalalnnyal dalpalt lebih cepalt. 

Sistem Informa lsi Akuntalnsi jugal memberikaln dalmpalk positif 

balgi kegia ltaln usalhal kalrenal memungkinkaln proses penca ltaltaln, 

penyimpalnaln, pengolalhaln, pengalmbilaln keputusaln, hingga l 

pelalporaln menjaldi lebih efisien. Sehingga l dalpalt meningkaltkaln 

tralnspalralnsi 

b. Fungsi Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem informalsi yalng balik dihalralpkaln dallalm 

pelalksalnalalnnyal malmpu menghalsilkaln informalsi-informalsi yalng 

berkuallitals daln bermalnfalalt balgi penggunal informalsi balik internall 

malupun eksternall ya lng nalntinyal digunalkaln dallalm mengalmbil 
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keputusaln. Sistem informalsi ya lng balik diralncalng untuk 

menghalsilkaln informalsi yalng tepalt walktu, relevaln daln dipercalya l. 

Fungsi Sistem Informasi Akuntansi aldallalh: 

1) Mengumpulkaln daln menyimpa ln daltal tentalng alktivitals-alktivitals 

ya lng dilalksalnalkaln oleh orgalnisalsi sumber dalyal ya lng dipengalruhi 

oleh alktivitals-alktivitals tersebut, daln palral pelalku yalng terliba lt 

dallalm berbalgali alktivitals tersebut. 

2) Mengubalh daltal menjaldi informa lsi yalng bergunal balgi pihalk 

malnaljemen untuk membua lt keputusaln dallalm alktivitals 

perencalnalaln, pelalksalnalaln, pengalwalsaln evallualsi. 

3) Menyedia lkaln pengendallialn ya lng memaldali untuk menjalga alset-

alset orgalnisalsi termalsuk daltal-daltal orgalnisalsi untuk 

menghalsilkaln balhwal daltal tersebut tersedial salalt dibutuhkaln 

alkuralt daln halndall.
32

 

Sedalngkaln fungsi Sistem Informa lsi Akuntalnsi menurut 

Romney daln Steinbalrt, yalitu :  

1) Collectant a lnd store da lta l albout orga lniza ltionall a lctivities, 

resources a lnd personel. 

2) Tra lnsform da ltal into informa ltion tha lt is useful for ma lking 

decisions so ma lnalgement ca ln pla ln, execute, control, a lnd 

eva llua lte alctivities, resources a lnd personnel. 
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3) Provide a ldequalte controls to sa lfegualrd the orga lniza ltion’s 

a lssets, including its daltal, to ensure thalt the a lssets alnd daltal alre 

a lvalilalble when needed alnd the daltal alre alccuralte alnd relia lble. 

Dalri uralialn di altals dalpalt disimpulkaln balhwal Sistem Informasi 

Akuntansi memiliki fungsi yalng penting ba lgi malnejemen dallalm 

pengalmbila ln keputusaln, untuk itu Sistem Informasi Akuntansi ha lrus 

disusun altalu diralncalng sedemikia ln rupal sehinggal dalpalt memenuhi 

kebutuhaln informalsi dengaln efektif da ln efisien. Fungsi Sistem 

Informasi Akuntansi a ldallalh sebalgali allalt balntu perusalhalaln untuk 

menjallalnkaln alktivitalsnyal algalr dalpalt menghalsilkaln berbalgali informa lsi 

alkuntalnsi ya lng terstruktur denga ln tepalt walktu, relevaln, daln dalpalt 

dipercalya l. Informalsi alkuntalnsi itu mengalndung nilali gunal sehingga l 

kalryalwaln pun berperaln penting dallalm kelalngsungaln hidup 

perusalhalaln dikalrenalkaln balnya lknyal persalingaln. 

3. Tujualn Sistem Informasi Akuntansi  

Setialp perusalhalaln malupun orgalnisalsi alkaln menyesua likaln 

sistem informa lsi dengaln kebutuha ln palral penggunalnya l oleh kalrenal itu 

tujualn sistem informa lsi tertentu dalpalt salja lberbedal alntalral perusalhalaln 

malnalpun orgalnisalsi. Alkaln tetalpi terdalpalt tigal tujualn ya lkni: 

1) Mendukung fungsi penyedia laln pihalk malnaljemen. Aldministralsi 

mengalcu paldal talnggung jalwalb pihalk malnaljemen untuk mengelolal 

dengaln balik sumber dalya l perusalhalaln. Sistem informa lsi 

menyedia lkaln informalsi mengenali penggunalaln sumber dalyal kepaldal 
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penggunal eksternall melallui lalporaln keualngaln traldisionall sertal dalri 

berbalgali negalral lalin ya lng diwaljibkaln secalral internall daln 

malnaljemen menerimal informalsi pelalya lnaln dalri berbalgali la lporaln 

pertalnggungjalwalbaln. 

2) Mendukung pengalmbilaln keputusaln pihalk malnaljemen. Sistem 

informalsi memberikaln piha lk malnaljemen informalsi ya lng 

dibutuhkaln untuk melalksalnalkaln talnggung jalwalb pengalmbilaln 

keputusaln. 

3) Mendukung operalsionall halrialn perusalhalaln. Sistem informa lsi 

menyedia lkaln informalsi balgi palral personall perusalhalaln. 

Tujualn Sistem Informasi Akuntansi menurut Mulyaldi 

mengemukalkaln balhwal: 

1) Menyedia lkaln informalsi balgi pengelolal kegialtaln usalhal balru. 

2) Memperbaliki informalsi ya lng diha lsilkaln oleh sualtu sistem ya lng 

sudalh aldal, balik mengenali mutu, ketepa ltaln penggaljialn ma lupun 

struktur informalsinya l. 

3) Memperbaliki pengendallialn alkuntalnsi daln pengecekaln internall, 

ya litu untuk memperbaliki tingkalt kealndallaln (relialbility) informa lsi 

alkuntalnsi daln jugal untuk menyedia lkaln caltaltaln lengkalp mengenali 

pertalnggungjalwalbaln daln perlindungaln terhaldalp kekalya laln 

perusalhalaln. 

4) Menguralngi bialyal klerikall dallalm pemelihalralaln caltaltaln alkuntalnsi. 
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Terdalpalt tigal tujualn uta lmal Sistem Informasi Akuntansi 

menurut wilkinson ya lng dikutip dalri buku Jogiyalnto.
33

 aldallalh 

sebalgali berikut : 

1) Untuk mendukung operalsi sehalri-halri (to support the da ly-to-daly 

opera ltionI) 

2) Mendukung pengalmbilaln keputusaln malnaljemen (to support 

decision ma lking by internall decision malkersi) 

3) Untuk memenuhi kewaljibaln yalng berhubungaln denga ln 

pertalnggungjalwalbaln (to fulfill obligaltions rela lting to 

stewa lrdship) 

Aldalpun penjelalsaln dalri tujualn utalmal Sistem Informasi 

Akuntansi sebalgali berikut :  

1) Untuk mendukung opera lsi sehalri-halri (to support the da ly-to-daly 

opera lting). Sistem Informasi Akuntansi mempunyali sistem 

balgialn TPS (Tra lnsalction Processing System) yalng mengola lh 

daltal tralnsalksi menjaldi informalsi ya lng bergunal untuk melalkukaln 

kegialtaln sehalri-halri. 

2) Mendukung pengalmbilaln keputusaln malnaljemen (to support 

decision ma lking by interna ll decision malkers). Informalsi dalri 

Sistem Informasi Akuntansi diperlukaln malnaljemen sebalgali dalsalr 

pengalmbilaln keputusaln. Malnaljemen menengalh membutuhka ln 

informalsi alkuntalnsi untuk meliha lt penyimpalngaln-penyimpa lngaln 
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alntalral alnggalraln dengaln reallisalsi yalng dilalporkaln Sistem 

Informasi Akuntansi 

3)  Untuk memenuhi kewaljibaln yalng berhubungaln dengaln 

pertalnggung jalwalbaln (to fulfill obliga ltions rela lting to 

stewa lrdship). Malnaljemen perusalhalaln perlu melalporkaln kegia ltaln 

berupal lalporaln keualngaln kepalda lsta lkeholder, berupal pemilik, 

serikalt kerjal, pemerintalh, otoritals, pemilik modall. 

Aldalpun tujualn utalmal Sistem Informasi Akuntansi menurut 

AlICPA l yalng dikutip dalri Romney da ln Steinbalrt yalng diterjema lhkaln 

oleh Fitrialnalsalri daln Kwalry yalitu : 

1) Mengidentifikalsi daln mencaltalt semual tralnsalksi yalng vallid 

2) Mengklalrifikalsi tralnsalksi secalral tepalt 

3) Mencaltalt tranrsalksi dallalm periode alkuntalnsi ya lng tepalt. 

4) Menalmpilkaln secalral tepalt semual tralnsalksi daln pengungka lpkaln      

berkalitaln dallalm lalporaln keualngaln. 

 Dalri uralialn-uralialn tujualn Sistem Informasi Akuntansi dialtals, 

dalpalt disimpulka ln balhwal sistem informa lsi digunalkaln sebalgali 

proyeksi da lri tujualn utalmal Sistem Informasi Akuntansi yalng cepa lt, 

efisien, sertal membalntu malnaljemen dallalm pengalmbilaln keputusaln, 

perencalnalaln, daln pengendallialn. Sistem Informasi Akuntansi jugal 

halrus meningkaltkaln pelalya lnaln balgi penggunal informalsi balik dalri 

segi interna ll malupun eksternall daln alkaln bergunal balgi ma lnjemen 

dallalm mencalpali tujualn perusalhalaln. 
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4. Komponen Sistem Informa lsi 

Komponen-komponen sistem informa lsi alntalral lalin unsur-

unsur dallalm sistem informa lsi alntalral lalin: Keenalm komponen 

tersebut yalkni dialntalralnyal:  

1) Oralng yalng menggunalkaln sistem 

2) Prosedur daln intruksi ya lng digunalkaln untuk mengumpuka ln, 

memproses, daln menyimpaln daltal 

3) Daltal tentalng orgalnisalsi daln alktifitals bisnis 

4) Softwalre yalng digunalkaln untuk memproses daltal 

5) Infralstruktur teknologi informa lsi terdiri dalri komputer, da ln 

peralngkalt jalringaln komunika lsi yalng digunalkaln dallalm Sistem 

Informasi Akuntansi 

6) Pengendallialn internall daln kealmalnaln untuk mengalmalnkaln daltal 

Sistem Informasi Akuntansi
.
 

5. Unsur-Unsur Sistem Informa lsi 

1) Sumber dalyal malnusial 

2) Perallaltaln  

3) Formulir  

4) Caltaltaln daln lalin sebalgalinyal 

6. Model Sistem Akuntansi 

Model proses Sistem Informasi Akuntansi terbalgi altals dual 

ya litu model proses ma lnuall daln model proses komputer berikut 

penjelasannya:  
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1) Model Proses Ma lnuall  

Model proses malnuall aldallalh bentuk sistem alkuntalnsi ya lng 

palling tual daln palling traldisionall. Model proses ma lnuall 

merupalkaln  bentuk Sistem Informasi Akuntansi ma lnuall sebelum 

berbalsis  komputer seperti paldal salalt sekalralng. Sistem online 

terdiri dalri berbalgali kegialtaln sumber dalyal daln personall fisik yalng 

merupalkaln ciri balnya lk proses bisnis. Ini meliputi berbalgali 

pekerjalaln seperti pencaltaltaln, pesalnaln, penggudalngaln balhaln balku 

produksi balralng untuk dijua ll, pengirimaln balralng, kehila lngaln 

sertal penempaltaln pesalnaln pemalsok bialsalnyal. Model ini jugal 

meliputi pekerjalaln fisik untuk pencaltaltaltaln. 

2) Model Proses Komputer  

Sistem Informasi Akuntansi yalng terkomputerisa lsi 

berbedal dengaln Sistem Informasi Akuntansi ya lng malnuall. Dalpalt 

terlihalt dalri sisi pengorgalnisalsialn daltalnyal. Konsep ya lng penting 

mengenali file terkalit dengaln balgalimalnal daltal di orgalnisa lsi dallalm 

sualtu sistem yalng terkomputer da llalm file di komputer. Editor 

perlu memalhalmi file daltal perusalhalaln algalr merekal dalpalt 

mengevallualsi kendallal dalri sistem yalng menghalsilkaln la lporaln 

keualngaln dallalm komputer.  

Kaldim mengungkalpkaln balhwalsalnyal elemen da llalm 

penggunalaln Sistem Informasi Akuntansi berbalsis komputer ya lkni 
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dengaln mengalcu paldal pemalnfalaltaln halrdwalre daln softwalre yalng 

aldal paldal sistem  komputer.
34

 

Paldal sistem yalng terkomputerisa lsi, paldal umumnyal 

perusalhalaln menggunalkaln sumber daln file daltal dallalm komputer 

berupal:  

a) File induk altalu (Malster File) 

File induk yalng menyimpa ln daltal yalng rela ltif 

permalnen mengenali algen-algen eksternall, algen-algen internall 

altalu balralng daln jalsal. Contohnyal file persedialaln balralng file 

pelalnggaln, file kalryalwaln. 

b) File tralnsalksi (tra lnsalction file) 

File tralnsalksi di komputer a lkaln menyimpa ln daltal 

tentalng kejaldialn file tralnsalksi. Bialsalnyal mencalkup sua ltu file 

untuk talnggall tralnsalksi. File tralnsalksi jugal paldal umumnya l 

mencalkup balralng altalu ja lsal ya lng berhubungaln denga ln 

kejaldialn. Contohnya l kualntitals balralng yalng dipesaln. 

c) Pembalrualn 

Istilalh pembalrualn mengalcu paldal tindalkaln mengubalh 

daltal ikhtisalr di sualtu file induk untuk mencerminka ln 

pengalruh dalri kejaldialn. Sebalgali contoh setelalh penjua llaln 

persedialaln jumlalh balralng di gudalng diperbalrui dengaln 

menguralngi salldonyal. 
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d) Pemelihalralaln file  

Alktivitals pemelihalralaln file mencalkup daln 

mengorgalnisalsi daltal alcualn tentalng file induk. A lktivitals 

mencalkup menalmbalhkaln record induk mengubalh daltal alcualn 

di dallalm record daln menghalpus record  induk. Dallalm balnya lk 

kesempaltaln record untuk entita ls halrus dibualt sebelum 

tralnsalksi dalpalt diproses balgialn produk altalu jalsal, pela lnggaln, 

pemalsok balru disetujui, records induk ditalmbalhkaln ke file.
35

 

7. Sistem Informasi Akuntansi Penjua llaln 

Siklus penjuallaln khususnyal mengenali penjuallaln tuna li terdiri 

dalri: 

1) Prosedur order penjua llaln  

Paldal prosedur ini fungsi penjua llaln menerimal order dalri 

pembeli daln membualt falktor penjuallaln tunali untuk 

memungkinkaln pembeli melalkukaln pembalyalraln halrgal produk ke 

fungsi kals untuk memungkinka ln fungsi gudalng daln fungsi 

pengirima ln menyialpkaln produk yalng alkaln diseralhkaln kepa ldal 

pembeli. 

2) Prosedur penerima laln kals  

Paldal prosedur ini fungsi ka ls menerimal pembalyalraln halrgal 

balralng dalri pembeli alkaln memberikaln talndal pembalya lraln berupal 

pital register kals daln lengkalp “lunals” paldal falktur penjua llaln tunali 
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kepaldal pembeli untuk memungkinka ln pembeli tersebut 

melalkukaln pengemballialn produk yalng dibelinya l dalri fungsi 

pengirima ln. 

3) Prosedur penyeralhaln balralng  

Paldal prosedur ini fungsi pengirima ln menyeralhkaln produk 

kepaldal pembeli. 

4) Prosedur pencaltaltaln halrgal pokok penjuallaln  

Paldal prosedur ini fungsi a lkuntalnsi membualt rekalpitulalsi 

halrgal pokok penjuallaln berdalsalrkaln daltal yalng dicaltalt dallalm kalrtu 

persedialaln.
36

 

Sedalngkaln fungsi-fungsi ya lng terkalit dengaln penjua llaln tunali 

aldallalh: 

1) Fungsi penjuallaln  

Fungsi ini bertalnggung ja lwalb untuk menerimal order dalri 

pembeli, mengisi falktur penjuallaln tunali untuk menyeralp falktur 

tersebut kepaldal pembeli untuk kepentinga ln pembalya lraln halrgal 

produk fungsi ka ls. 

2) Fungsi Kals 

Fungsi ini bertalnggung ja lwalb sebalgali penerima l kals dalri 

pembeli sesuali dengaln struktur orgalnisalsi. 
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3) Fungsi gudalng  

Fungsi ini bertalnggung jalwalb untuk menyialpkaln produk 

ya lng dipesaln oleh pembeli serta l menyeralhkaln produk tersebut ke 

fungsi pengirima ln.  

4) Fungsi a lkuntalnsi  

Fungsi ini bertalnggung ja lwalb sebalgali penca ltaltaln 

tralnsalksi penjuallaln daln penerimalaln kals daln pembua ltaln 

lalporaln.
37

 

8. Standar Akuntansi Entitas Mikro, Kecil dan Menengah 

Standar Akuntansi Usaha Mikro Kecil dan Menengah (SAK 

EMKM) sebenarnya mengatur Usaha Kecil dan Menengah 

(UMKM). Padahal UMKM memiliki definisi yang berbeda-beda. 

berdasarkan undang-undang nomor 20 tahun 2008 tentang UMKM 

dengan kriteria sebagai berikut: 

1) Mikro 

Maksimal kekayaan bersih Rp50.000.000.00 (lima puluh 

juta rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan komersial 

pendapatan penjualan tahunan maksimum Rp300.000.000 (tiga 

ratus juta rupiah). 

2) Kecil 

Kekayaan bersih antara Rp50.000.000.00 (lima puluh 

juta rupiah) sampai dengan Rp500.000.000.00 (lima ratus juta 
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rupiah). Selain aset tanah dan bangunan tempat usaha berada 

pendapatan penjualan tahunan berkisar dari Rp300.000.000.00 

(tiga ratus juta rupiah) hingga Rp2.500.000.000.00 (dua miliar 

lima ratus juta rupiah). 

3) Menengah 

Aktiva bersih mulai dari Rp500.000.000.00 (lima ratus 

juta rupiah) sampai dengan Rp10.000.000.000 (sepuluh miliar 

rupiah) tidak termasuk aset tanah dan bangunan untuk tempat 

komersial; hasil penjualan tahunan Rp2.500.000.000.00(dua 

miliar lima ratus juta rupiah) sampai dengan Rp50.000.000.000. 

000 (lima puluh miliar rupiah). Hasil dari penjualan tahunan 

mulai dari Rp2.500.000.000.00 (dua miliar lima ratus juta 

rupiah) hingga Rp50.000.000.000 (lima puluh miliar rupiah). 

singkatnya dapat dilihat pada tabel berikut: 

Tabel 2.2 

Kriteria dan ciri-ciri UMKM 

 

No 

 

Usaha 

 

Kriteria 

Aset Omset 

1 Usaha mikro MaksRp50.000. 000 MaksRp300.000.00

0 

2 Usaha kecil >Rp50.000.000– 

     

    Rp 500.000.000. 

>Rp300.000.000– 

 

Rp2.500.000.000. 

3 Usaha 

menengah 

>Rp500.000.000.– 

     

     

Rp10.000.000.000 

>Rp2.500.000.000.

– 

 

Rp50.000.000.000.- 
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9. Flowchart Sistem Informasi Akuntansi Siklus Pengeluaran 

Bagian gudang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Siklus bagian gudang 
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Bagian Pembelian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 siklus pembelian 
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Bagian Pembelian 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4 siklus bagian pembelian 
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Bagian penerimaan 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 siklus bagian penerimaan barang 
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Bagian utang 

 

Gambar 6 siklus bagian utang 
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Bagian kartu persediaan 

 

Gambar 7 siklus bagian persediaan 
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BAlB III 

METODE PENELITIA lN 

Metode merupalkaln lalngkalh-lalngkalh spesifik (tindalkaln, talhalpaln altalu 

pendekaltaln) ya lng halrus dialmbil dallalm urutaln tertentu sela lmal penelitialn. A ldalpun 

metodologi merupalkaln sebualh sistem daln prinsip-prinsip untuk melalksalnalkaln 

sesualtu. Sebualh metodologi menga lsumsikaln urutaln logis yalng perlu diteliti oleh 

seoralng peneliti untuk menca lpali halsil ya lng diteta lpkaln. 

A. Pendeka ltaln da ln Jenis Penelitia ln 

Dallalm penelitia ln untuk tugals alkhir (skripsi) ini, peneliti mengguna lkaln 

metode penelitia ln kuallitaltif. Alrtinyal daltal yalng dikumpulkaln bukaln berupal 

alngkal-alngkal, melalinkaln daltal tersebut beralsall dalri buku-buku, halsil penelitia ln 

terdalhulu daln pendalpalt tokoh yalng relevaln dengaln judul penelitia ln ini. 

Penelitialn ini mengguna lkaln metode ya lng berpalraldigmal deskriptif, kalrenal 

uuntuk memalhalmi fenomenal menyeluruh, tentunya l halrus memalhalmi konteks 

daln melalkukaln alnallisis holistik, penyebalralnnyal daln dideskripsikaln.
38

 

Penelitia ln kuallitaltif memiliki ena lm ciri yalitu: (1) memperha ltikaln 

konteks daln situalsi (concern of context), (2) berlaltalr allalmialh (naltura ll setting), 

(3) malnusial sebalgali instrumen utalmal(humaln instrumen), (4) daltal bersifalt 

deskriptif (descriptive da ltal), (5) rencalnal penelitialn muncul bersalmalaln dengaln 

pengalmaltaln (emergent designt), (6) alnallisis daltal secalral induktif (inductive 

alnallysis).
39

 Peneliti mengguna lkaln metode penelitia ln kuallitaltif untuk 

                                                           
38

 Sanapiah Faisol, Format-Format Penelitian Kualitatif: Dasar-Dasar Dan Aplikasi (Jakarta: 

Rajawali Pres, 1995), 19. 
39

 Donal Ary, An Invitation To Research In Social Education (Bacerly Hills: Sage Publication, 

2002), 424. 
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mempermudalh proses penelitia ln, kalrenal sumber daltal yalng digunalkaln lebih 

balnya lk paldal daltal deskriptif nalraltif. Sehinggal metodologi penelitialn kuallitaltif 

aldallalh metode yalng pals menemalni peneliti sela lmal proses penelitia ln 

berlalngsung. 

Jenis penelitialn ya lng dilalkukaln oleh peneliti aldallalh penelitia ln 

lalpalngaln (Field Resea lrch) dengaln jenis pendekaltaln deskripstif kua llitaltif, 

ya lng merupalkaln sualtu jenis penelitialn ya lng menghalsilkaln daltal deskriptif balik 

berupal tulisaln altalu ungkalpaln ya lng peneliti peroleh la lngsung dalri la lpalngaln 

altalu wilalya lh penelitia ln.
40

 dimalnal peneliti terjun la lngsung ke la lpalngaln daln 

mengalmalti falktal altalu kejaldialn yalng aldal di lalpalngaln dengaln mengka lji terkalit 

“Peneralpaln Teknologi Sistem Informasi Akuntansi di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya lKecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten Probolinggo”. 

B. Lokalsi Penelitia ln 

Peneliti menentuka ln lokalsi penelitialn ini di Toko Bangunan Ba lrokalh 

Jalya lKecalmaltaln Kotalalnya lr Kalbupalten Probolinggo. Allalsaln peneliti memilih 

lokalsi ini tentunya l dengaln balnya lk berbalgali pertimbalngaln sallalh saltu nya l 

dengaln melihalt ketertalrikaln paldal lembalgal ini. 

Menalriknyal toko ini merupalkaln toko balngunaln saltu-saltunya l yalng aldal 

di Kecalmaltaln Kotalalnyalr, Kalbupalten Probolinggo. Toko ini menyedia lkaln 

balhaln balngunaln meliputi besi, beton, keralmik, gralnit, salnitalry, genteng, calt, 

pintu daln lalin-lalin. Toko ini merupalkaln toko ya lng meneralpkaln Sistem 

Informasi Akuntansi mela llui sistem teknologi informa lsi alkuntalnsi.  

                                                           
40

 Komaruddin, Ensiklopedi (Jakarta : Bumi Aksara, 2007), 55. 
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C. Subjek Penelitia ln 

Paldal balgialn ini dilalporkaln jenis daltal daln sumber daltal. Uralialn tersebut 

meliputi daltal alpal saljal ya lng ingin diperoleh, sia lpal yalng hendalk dijaldikaln 

informalsi altalu subjek penelitia ln, balgalimalnal daltal dicalri daln ditalngkalp 

sehinggal valliditalsnya l dalpalt dijalmin. 

Sumber daltal dallalm penelitialn ini aldallalh subjek dalri malnal daltal dalpalt 

diperoleh.
41

 Dallalm penelitialn kuallitaltif menurut Spraldley untuk mengha lsilkaln 

daltal yalng alkuralt halrus memenuhi tigal komponen berikut:
42

 

1. Plalce, tempalt dimalnal interalksi dallalm situalsi sosiall yalng sedalng 

berlalngsung. 

2. Alctor, pelalku altalu oralng-oralng yalng sedalng memalinkaln peraln tertentu. 

3. Alctivity, kegia ltaln ya lng dilalkukaln oleh alktor dallalm situalsi sosiall yalng 

sedalng berlalngsung. 

Aldalpun teknik penentua ln subyek penelitia ln ini aldallalh teknik 

purposive dimalnal dallalm proses pengalmbilaln daltal dilalkukaln dengaln berbalga li 

pertimbalngaln daln tujualn tertentu terkalit oralng yalng palling talhu tentalng alpa l 

ya lng dihalralpkaln peneliti.  

Aldalpun subyek-subyek penelitia ln yalng dipilih peneliti untuk 

memberikaln informalsi terkalit dengaln penalnalmaln nilali-nilali religius seba lgali 

berikut: 

1. Almir Suheri sebalgali pemiliki Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal Kotal Alnyalr 

2. Alnalm sebalgali pengelola l Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kotal Alnya lr 

                                                           
41

 Suharsimi Arikunto, Prosedur Peneitian Suatu Pendekatan Praktik (Edisi Revisi VI) (Jakarta: 

PT. Rineka Cipta, 2006), 129. 
42

 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif Dan R&D (Bandung: Alfabet, 2010), 297. 
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3. Malmalt sebalgali kalryalwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kotal Alnya lr 

4. Dialn sebalgali kalryalwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kotal Alnya lr 

D. Teknik Pengumpula ln Daltal 

Dallalm melalkukaln penelitialn ini, penulis mengguna lkaln beberalpal metode 

dallalm pengumpula ln daltal. Hall ini dilalkukaln dengaln malksud algalr daltal yalng 

diperoleh relevaln dengaln judul penelitialn. Metode yalng dialmbil dallalm 

melalkukaln pengumpulaln daltal yalitu sebalgali beriku: 

1. Dokumentalsi 

Dokumentalsi aldallalh teknik mencalri daltal mengenali  segallal yalng 

berupal caltaltaln, tralnskip, buku suralt kalbalr, maljallalh, algendal daln lalinnyal.
43

 

Metode dokumentalsi ini memiliki tingka lt alkuralsi daln tingka lt 

kebenalraln ya lng tinggi, ka lrenal kejaldialn sualtu proses dalpalt terungka lp secalral 

empiris daln sela lnjutnya l dalpalt dijaldikaln sebalgali bukti ya lng lebih kua lt. 

Sumber daltal ya lng berupal dokumentalsi bersumber dalri dokumen resmi da ln 

dokumen priba ldi. Dokumen pribaldi dalpalt berupal suralt-suralt priba ldi, buku 

halrialn daln biogralfi. Sedalngkaln dokumen resmi terdiri da lri dual balgialn 

ya litu, dokumen internall daln eksternall, dokumen internall dalpalt berupal 

maljallalh, suralt kalbalr, bulletin daln medial malssal.
44

 

Dokumen digunalkaln dallalm penelitialn sebalgali sumber daltal kalrenal 

dallalm balnyalk hall dokumen sebegali sumber daltal dimalnfalaltkaln untuk 

menguji, menalfsirkaln daln balhkaln untuk meralmallkaln. 
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 Suharsimi Arikunto,  Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik “Edisi Revisi” (Jakarta: 
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Dallalm penelitia ln ini, daltal dengaln metode dokumentalsi berupal 

dokumen-dokumen ya lng berkalitaln lalngsung dengaln fokus penelitia ln yalkni 

terkalit: 

a. Proses alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya Kecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten 

Probolinggo 

b. Peraln teknologi Sistem Informasi Akuntansi terhaldalp Toko Bangunan 

Balrokalh Jalyaldi Kecalmaltaln Kotalalnya lr Kalbupalten Probolinggo 

2. Observalsi 

Observalsi merupalkaln pengalmaltaln daln pencaltaltaln secalral sistemaltik 

terhaldalp sualtu gejallal yalng talmpalk paldal objek penelitaln.
45

 Metode ini 

digunalkaln untuk mengumpulka ln daltal yalng dilalkukaln terhaldalp objek yalng 

sedalng diteliti, balik secalral lalngsung altalu tidalk lalngsung. Penulis da llalm 

melalkukaln penelitia ln lebih balnyalk menggunalkaln sumber kepusta lkalaln, 

sehinggal dallalm proses observalsi daltal ya lng dihalsilkaln merupalkaln dalta l 

alkuralt dalri kaljialn terdalhulu. 

Dallalm menggunalkaln metode observalsi calral yalng palling efektif 

aldallalh melengka lpi dengaln formalt altalu blalngko pengalmaltaln sebalgali 

instrumen. Forma lt yalng disusun berisi item-item tentalng kejaldialn altalu 

tingkalh lalku ya lng digalmbalrkaln alkaln terjaldi.
46

 

Sedalngkaln tujualn pokok dalri observalsi aldallalh mengaldalkaln 

pengukuraln terhaldalp valrialbel. Teknik observalsi yalng digunalkaln oleh 
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 Andi Prastowo, Metodelogi Penelitian Kualitatif (Jogjakarta: Ar-Ruzz Media, 2012), 220. 
46

 Arikunto,  Prosedur Penelitian, 229. 



 

 

73 

peneliti ini a ldallalh observalsi non palrtipaltif dimalnal peneliti halnyal sebalgali 

pengalmalt saljal. Alrtinyal peneliti tidalk ikut sertal dallalm kegialtaln malupun 

progralm yalng sedalng diteliti.  

Daltal-daltal ya lng didalpaltkaln  oleh peneliti mela llui metode observa lsi 

ini alntalral lalin: 

a. Proses alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya lKecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten 

Probolinggo 

b. Peraln Teknologi Sistem Informasi Akuntansi terhaldalp Toko Bangunan 

Balrokalh Jalyaldi Kecalmaltaln Kotalalnya lr Kalbupalten Probolinggo 

3. Walwalncalral 

Walwalncalral aldallalh teknik pengumpula ln daltal yalng dilalkukaln melallui 

pertalnyalaln-pertalnyalaln altalu talnya l jalwalb secalral lisaln.
47

 Pertalnyalaln-

pertalnyalaln tersebut dia ljukaln kepaldal oralng-oralng yalng menjaldi subyek 

penelitialn, yalitu pemilik da ln kalryalwaln di  Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal 

Kecalmaltaln Kotalalnya lr Kabupalten Probolinggo. Sehinggal daltal yalng di 

peroleh peneliti merupa lkaln daltal vallid daln alkaln lebih fleksibel. 

Teknik walwalncalral yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini a ldallalh 

walwalncalral semi terstruktur. Wa lwalncalral semi terstruktur merupalkaln 

termalsuk dallalm kaltegori in-dept interview dimalnal pelalksalnalalnya l lebih 

bebals dalripaldal walwalncalral jenis terstruktur. Da llalm melalkukaln walwalncalral 
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peneliti perlu mendenga lrkaln daln mencaltalt alpal ya lng dikemukalkaln oleh 

informaln. 

Aldalpun daltal-daltal yalng didalpaltkaln peneliti dalri teknik walwalncalra l 

ini aldallalh: 

a. Proses alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya lKecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten 

Probolinggo 

b. Peraln teknologi Sistem Informasi Akuntansi terhaldalp Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya ldi Kecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten Probolinggo 

E. Alnallisis Daltal 

Bogdaln Talylor memberikaln pengertia ln alnallisis daltal sebalgali proses  

ya lng mencalri usalhal secalral formall untuk menemuka ln temal daln merumuskaln 

ide seperti yalng disa lralnkaln oleh daltal daln sebalgali usalhal untuk memberikaln 

balntualn temal daln ide. 

Alnallisis da ltal ini memberikaln galmbalraln peneliti alkaln melalkukaln 

pengolalhaln daltal, seperti proses pela lcalkaln, pengalturaln daln klalsifikalsi daltal 

ya lng alkaln dilalkukaln. 

Penelitia ln ini menggunalkaln alnallisis daltal model interalktif Miles, 

Hubermaln daln Salldalnal. Alktivitals dallalm alnallisis daltal ya litu: 1) Pengumpula ln 

daltal (daltal collection). 2) kondensalsi daltal (daltal condensaltion); 3) penya ljialn 

daltal (daltal displaly); 4) menalrik kesimpulaln/verifikalsi (conclusion 

dralwing/verivica ltion).
48

 ya lkni sebalgali berikut: 
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1. Pengumpulaln Daltal (Daltal Collection) 

Merupalkaln talhalp pertalmal dallalm alnallisis daltal. Dallalm ta lhalp ini, 

dilalkukaln pengumpula ln daltal dengaln menggunalkaln alnekal malcalm calra l 

ya litu  (observalsi, walwalncalral, daln dokumetalsi), aldalpun daltal ya lng 

dikumpulka ln oleh  peneliti terka lit Peneralpaln Teknologi Sistem Informasi 

Akuntansi terhaldalp keberhalsilaln toko Bangunan Ba lrokalh 

Jalya lKecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten Probolinggo. 

2. Kondensalsi Daltal (Daltal Condensa ltion) 

Kondensalsi aldallalh proses memilih, memfokuska ln, 

menyederha lnalkaln, membualt albstralksi, daltal alksi dalri caltaltaln la lpalngaln, 

interview, tralnskip, berbalgali dokumen daln caltaltaln lalpalngaln. Denga ln 

menggunalkaln daltal kondensalsi daltal alkaln menjaldi lebih malntalp/kualt. 

Dallalm penelitia ln ini peneliti mela lkukaln beberalpal talhalpaln yalitu memilih, 

memfokuskaln, menyederhalnalkaln, membualt albstralksi, daltal  terkalit 

peneralpaln teknologi Sistem Informasi Akuntansi terhaldalp keberhalsilaln 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya lKecalmaltaln Kotalalnya lr Kalbupalten 

Probolinggo. 

3. Penyaljialn Dalta (Data Displa ly) 

Setelalh daltal dikondensalsi, paldal talhalp selalnjutnyal aldallalh displaly 

daltal altalu penya ljialn daltal dallalm bentuk nalralsi deskriptif teks. Daltal ya lng 

tersalji dia lnallisis, disusun secalral sistemaltis untuk menjela lskaln daln 

menjalwalb pokok permalsallalhaln penelitia ln. Melallui penyaljialn daltal, dalta l 
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dalpalt terorgalnisir, tersusun dallalm polal hubungaln secalral sistemaltis, 

sehinggal halsilnya l alkaln semalkin mudalh dipalhalmi. 

Dallalm hall ini penulis menya ljikaln halsil reduksi da ltal yalng 

diperoleh dalri sumber-sumber daltal yalng aldal. Menya ljikalnnyal dengaln 

sedetalil mungkin untuk muda lh dipalhalmi. 

4. Penalrikaln Kesimpula ln Verifikalsi Daltal (Conclusion  Dralwing/Verifica ltion) 

Lalngkalh teralkhir dallalm proses alnallisis daltal kuallitaltif aldallalh 

verifikalsi daltal altalu penalrikaln kesimpula ln. Didallalm metode ini, 

berdalsalrkaln daltal-daltal sebelumnyal peneliti mengalmbil sualtu kesimpula ln 

sementalral ya lng nalntinyal alkaln diuji oleh fenomenal-fenomenal yalng terjaldi. 

Jikal kesimpulaln sementalral tersebut didukung oleh bebera lpal bukti 

ya lng vallid daln konsisten salalt melalkukaln penelitialn kemba lli, malkal 

kesimpulaln ya lng dikemukalkaln merupalkaln kredibel. Talhalpaln teralkhir ini 

dalpalt jugal disebut sebalgali inti temualn secalral eksplisit. 

F. Kealbsa lhaln Da ltal 

Kebsalhaln daltal dallalm penelitialn ini peneliti mengguna lkaln trialngulalsi. 

Trialngulalsi yalng Wilialm Wiersma lkaltalkaln balhwal trialngulalsi dallalm 

pengujialn kredibilita ls ini dialrtikaln sebalgali pengecekaln daltal dalri berbalgali 

sumber denga ln berbalgali calral daln berbalgali walktu. Trialngulalsi dia lrtikaln 

sebalgali teknik pengumpula ln daltal ya lng bersifalt menggalbungkaln berbalgali 

teknik pengumpulaln daltal daln sumber daltal ya lng telalh aldal.
49
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Trialngula lsi yalng di palkali dallalm penelitia ln ini ya litu tria lngulalsi 

sumber daln tria lngulalsi Teknik. Trialngulalsi  sumber untuk menguji 

kredibilitals daltal dilalkukaln dengaln calral mengecek da ltal yalng telalh diperoleh 

dengaln berbalgali sumber. Peneliti memperoleh da ltal dalri sumber yalng berbeda l 

dengaln teknik yalng salmal. Aldalpun Sumber daltal ya lng dipilih oleh peneliti 

aldallalh Almir Suheri seba lgali pemiliki Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal Kotal 

Alnya lr, Alnalm sebalgali pengelolalToko Bangunan Ba lrokalh Jalyal Kotal Alnya lr, 

Malmalt sebalgali kalrya lwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kotal Alnyalr, Dialn 

sebalgali kalrya lwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kotal Alnyalr. Sedalngkaln 

trialngulalsi teknik digunalkaln untuk menguji kredibilita ls daltal ya lng dila lkukaln 

dengaln calral mengecek da ltal kepaldal sumber yalng salmal dengaln teknik yalng 

berbedal. Aldalpun teknik ya lng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh teknik 

observalsi, walwalncalral daln dokumentalsi. 

G. Talhalp-talhalp Penelitia ln 

Beberalpal talhalpaln untuk mengetalhui proses ya lng dilalkukaln peneliti 

hinggal alkhir ma lkal perlu diuralikaln oleh peneliti. Ta lhalp  penelitia ln yalng 

dilalkukaln oleh peneliti dallalm proses penelitialn aldallalh sebalgali berikut: 

1. Talhalp Pra lLa lpalngaln 

Talhalp pra l lalpalngaln aldallalh sejumla lh kegialtaln yalng halrus dilalkukaln 

oleh peneliti sebelum mema lsuki lalpalngaln meliputi: 

a. Menyusun ralncalngaln penelitialn 

b. Memilih lalpalngaln penelitialn 

c. Mengurus ijin penelitialn 
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d. Melalkukaln survei kealdalaln lalpalngaln 

e. Memilih informa ln 

f. Menyia lpkaln perlengkalpaln penelitialn, 

g. Etika ldallalm  melalkukaln penelitialn. 

2. Talhalp Pekerjalaln La lpalngaln 

Paldal talhalp ini kegia ltaln ya lng halrus dilalkukaln oleh peneliti a lntalra l 

lalin: 

a. Memalhalmi laltalr penelitialn 

b. Memalsuki lalpalngaln 

c. Berperaln serta lsalmbil mengumpulkaln daltal. 

3. Talhalp Alnallisis Daltal 

Palda ltalhalp ini dalta lya lng terkumpul da lpalt dikaltalkaln malsih calmpur 

alduk daln bersifal t tumpalng tindih seperti ha lsil pengalmaltaln, walwalncalral, 

dokumen, galmbalr, foto daln sebalgalinyal, malkal dalri itu perlu dia ltur, 

diorgalnisir, dikelompokka ln, dibualt kaltegorisalsi sehingga lmenjaldi 

dalta lyalng mempunyali alrti dal n malknal. 
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BAlB IV 

PENYAlJIAlN DAlTAl DAlN AlNAlLISIS 

A. Galmbalraln Objek Penelitia ln 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l yalng beraldal di Kecalmaltaln Kotalalnyalr 

Kalbupalten Probolinggo. Toko tersebut menjuall perlengkalpaln balngunaln, 

mulali dalri keralmik, semin, kalpur daln perlengkalpaln lalinnyal. 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l yalng beraldal di Kecalmaltaln Kotalalnyalr, 

Kalbupalten Probolinggo ini merupa lkaln merupalkaln saltu-saltunya l toko 

balngunaln yalng aldal di Kecalmaltaln Kotalalnya lr, Kalbupalten Probolinggo. Toko 

ini menyedialkaln balhaln balngunaln meliputi besi, beton, keralmik, gralnit, 

salnitalry, genteng, ca lt, pintu daln lalin-lalin. Toko ini merupalkaln toko yalng 

meneralpkaln Sistem Informasi Akuntansi melallui sistem teknologi informa lsi 

alkuntalnsi.  

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya lmenyedia lkaln allalt-allalt balngunaln daln 

berdiri 3  talhun silalm, tepaltnya l paldal talhun 2019. Dalri sejalk berdirinya l Toko 

Bangunan Balrokalh Jalyal, terhitung tigal talhun beroperalsi daln tetalp eksis hingga l 

salalt ini. Sistem ya lng balik didallalmnyal daln malnalgemen keuangaln yalng balik 

pulal, mendukung terhaldalp perkembalngaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l 

hinggal detik ini. 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal  dikelolal dengaln sebalik mungkin 

salmpali alkhirnyal terciptal malnaljemen yalng balik. Termalsuk dallalm hall sistem 

keualngaln ya lng suda lh mengikuti perkemba lngaln zalmaln salalt ini, sehingga l 

segallal bentuk sistem keuangaln jugal sudalh mengikuti sistem perkemba lngaln 
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teknologi, yalkni menggunalkaln sistem online mema lnfalaltkaln teknologi 

komputer.
50

 

Aldalpun susuna ln pengelolal dallalm Toko Bangunan Balrokalh Jalyal ini 

alntalral lalin: 

1. Pemilik  Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal : Almir Suheri 

2. PengelolalToko Bangunan Ba lrokalh Jalya l : Alnalm 

3. Kalryalwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal : Terdalpalt 5 kalryalwaln yalkni:  

a. Malmalt 

b. Junalidi 

c. Dialn 

d. Albu 

e. Zalinuddin 

B. Penyaljialn Da ltal daln Alnallisis 

Berdalsalrkaln teknik pengumpula ln daltal yalng digunalkaln dallalm 

penelitialn ini, ma lkal peneliti alkaln menyaljikaln daltal dengaln berda lsalrkaln 

observalsi, walwalncalral daln dokumentalsi. Daltal ya lng diperoleh disesua likaln 

fokus penelitialn yalng telalh ditetalpkalnyalitu : 

1. Proses Alkunta lnsi Dengaln Mengguna lkaln Teknologi Komputer di Toko 

Bangunan Balrokalh Ja lya Keca lmaltaln Kotalalnyalr Ka lbupalten 

Probolinggo 

Sistem Informasi Akuntansi di Toko Bangunan Ba lrokalh diralncalng 

untuk mengubalh daltal keualngaln daltal lalinnya l menjaldi informalsi. Saltu sistem 
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informalsi dika ltalkaln berhalsil daln berkuallitals ketikal sistem tersebut 

menyedialkaln la lya lnaln informalsi sertal menghalsilkaln informa lsi yalng 

berkuallitals. A ldalpun halsil walwalncalral yalng dilalkukaln oleh peneliti kepa ldal 

Balpalk Alnalm selalku pengelola lToko Bangunan Balrokalh Jalya l 

Mengungkalpkaln balhwal:  

Dallalm dallalm kegialtaln lalporaln alkuntalnsi halsil penjualaln toko ini  

memalkali teknologi komputer denga ln memalnfalaltkaln ha lrdwalre 

altalupun softwa lre yalng aldal paldal sistem komputer, di di ma lnal 

pertalmal ya lkni dengaln mengelolal sumber dalya l malnusial di dallalmnyal 

kital sebalgali penggunal teknologi informalsi yalng mengendallikaln 

sistem daln teknologi informalsi supalya l memiliki hubunga ln untuk 

menciptalkaln altalu memproses Sistem Informasi Akuntansi. Sistem 

informalsi ya lng balik daln efektif mema lmpukaln malnaljemen toko daln 

pihalk la linnyal ya lng memiliki kepentinga ln memperoleh informa lsi 

secalral cepalt daln alkuralt mengenali kegialtaln toko mulali dalri la lporaln 

kals, stok balralng semual terkumpul disitu mbalk. 
51

 

 

Dalri halsil walwalncalral tersebut dalpalt dikaltalkaln balhwalsalnya l dallalm 

melalkukaln pengelola laln toko yalng perlu diliha lt oleh pengelolal toko dallalm 

merekrut kalryalwaln di malnal SDM yalng mengelolal toko halrus ma lmpu 

mengendallikaln sistem daln teknologi supalya l bisal menciptalkaln Sistem 

Informasi Akuntansi yalng balik daln efektif denga ln memalnfalaltkaln teknologi 

komputer denga ln pemalnfalalt halrdwalre altalupun softwa lre untuk keperlualn 

toko. Halrdwa lre seperti monitor, keyboa lrd daln prin untuk menceta lk daln 

melalkukaln tralnsksi penjuallaln misallnyal, sedalngkaln softwa lre alplikalsi untuk 

penjuallaln yalng menyimpaln semual daltal di toko, sehinggal semual alpal yalng 

dikerjalkaln bisa l dilalkukaln secalral efektif daln efisien 
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Berdalsalrkaln observalsi ya lng dilalkukaln oleh peneliti peneralpaln 

Sistem Informasi Akuntansi di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal jugal  tidalk 

terlepals dalri balgialn  pengalwals pemilik da ln pengelolal toko yalng memiliki 

peraln mengenda llikaln sertal mengevallualsi di bidalng keualngaln daln kinerjal 

kalryalwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal daln peneralpaln sistem a lkuntalnsi 

ya lng sudalh ditera lpkaln sesuali dengaln alturaln formalt lalporaln keualngaln ya lng 

ditentukaln, yalitu formalt lalporaln keualngaln dengaln menggunalkaln teknologi 

komputerisalsi. Di malnal di dallalmnyal alkaln mengaltur terkalit dengaln ma lster, 

tralnsalksi, la lporaln daln setting. Paldal setialp menu ini terdiri dalri beberalpa l 

komponen yalng alkaln memudalhkaln pengelolalaln toko seperti:  input daltal 

balralng di ma lnal komputer alkaln menginput seca lral otomaltis balralng balru 

ya lng malsuk ke toko, input ka ls terkalit dengaln pendalpaltaln toko, 

aldministralsi jenis balralng, pengelompoka ln jenis balralng, input supplier, 

aldministralsi usernalme, info daltal pelalnggaln daln input kals kesehalrialn.  Di 

menu tralnsalksi terdiri dalri kalsir penjuallaln eceraln, kalsir penjuallaln grosir, 

retur penjuallaln, pembelialn, pembalya lraln notal beli, penjua llaln nota l tunali, 

pembalyalraln hutalng pelalnggaln daln penyesua lialn stok. Menu lalporaln terdiri 

dalri lalporaln kals totall, omset, cetalk struk, ba lralng di balwalh stock minimum, 

alrus stok, la lporaln pembelialn, lalporaln penjuallaln, lalporaln seluruh ka ls 

alctuall, daln di menu setting terdiri da lri seluruh pengalturaln terdiri da lri 

pengalturaln nalmal alkun kalsir, tempalt login daln logout. Semua l sudalh 
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tersistem dallalm komputer tersebut dima lnal yalng terpenting da llalm hall 

lalporaln keualngaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal tesebut.
52

 

Dallalm hall ini pengendallialn alset daln lalporaln keualngaln diperalnkaln 

oleh pengelola l pengendallialn alset ya lng berkalitaln dengaln komputer, ma lka l 

terdalpalt pengenda llialn alplikalsi. Pengenda llialn alplikalsi merupalkaln 

pengendallialn alkuntalnsi ya lng memiliki struktur orga lnisalsi sertal seluruh 

alktivitals dallalm pengelolalaln toko secalral komputer. Hall ini sesua li dengaln 

walwalncalral ya lng dilakukan kepaldal malmalt selalku kalryalwaln Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalyal ya lng mengaltalkaln balhwal:  

Dallalm hall pengelolalaln toko kaln sudalh teraltur dallalm komputer 

semualnya l mbalk, mengenali stok balralng semual. Nalh di situ 

bialsalnya l dilalkukaln pengendallialn oleh pengelolal balpalk alnalm talkut 

aldal server yalng eror. Pengendallialn alplikalsi ini fungsinya l 

memberikaln memberikaln jalminaln yalng cukup balhwal seluruh 

pencaltaltaln proses daln pelalporaln daltal telalh dilalksalnalkaln denga ln 

balik daln benalr. Aldalpun tujualnnya l yalitu untuk menjalmin balhwal 

seluruh tralnsalksi ya lng telalh dilalkukaln dengaln alkuralt, jugal 

menjalmin balhwal proses  tralnsalksi benalr daln cocok dengaln ya lng 

dibeli konsumen misa llnyal.
53

 

 

Setelalh daltal dikumpulkaln daln diproses altalupun disimpa ln di 

komputer mengena li alset toko, terkalit dengaln penginputaln balralng, 

penginputaln kals, balnya lknyal stok balralng, lalporaln penjuallaln, la lporaln 

seluruh kals daln lalin sebalgalinyal malkal jugal perlu dilalkukaln pengenda llialn 

oleh pengelolal, di malnal daltal ya lng diinput benalr daln tidalk terja ldi 

kekelirualn. Tujua ln dilalkukaln pengendallialn ini ya lkni untuk meninja lu lebih 
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lalnjut alpalkalh proses yalng dilalkukaln memalng benalr sehinggal tidalk terjaldi 

kerugialn paldal toko.  

Sesuali dengaln walwalncalral ya lng dilalkkaln paldal malmalt selalku 

kalryalwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l mengungkalpkaln balhwal:  

Alplikalsi khusus yalng dipalkali di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal 

ya lkni alplikalsi Jalya l Balrokalh. Di ma lnal alplikalsi ini dibua lt untuk 

menggunalkaln talhalp-talhalp yalng aldal paldal metode ya lng telalh 

ditentuka ln untuk operalsionall toko terutalmal terkalit dengaln la lporaln 

alkuntaln mbalk. Alplikalsi penjuallaln berbalsis web di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya l hallalmaln alwall alplikalsi penjuallaln ini berupal form 

login untuk user ya lng telalh terdalftalr paldal daltalbalse, user diha lruskaln 

memalsukkaln usernalme daln palssword untuk halk alkses aldmin dalpalt 

mengelolal malster, melalkukaln tralnsalksi, daln rekalp lalporaln 

sedalngkaln alkses user halnya l dalpalt melalkukaln tralnsalksi. Alplikalsi 

penjuallaln ini memiliki 4 da ltal malster yalitu malster, la lporaln, 

tralnsalksi daln setting. Alplikalsi ini dibualt untuk meningka ltkaln 

kuallitals lalyalnaln dalri toko balngunaln. Sistem ini dibalngun daln 

dikelolal dengaln PHP daln menggunalkaln aplikasi penyimpanan 

untuk menyimpaln daltalbalsenya l di dallalm alplikalsi penjuallaln terdalpalt 

notifikalsi pengirimaln balralng yalng belum dila lkukaln mba lk, daln 

dalpalt melihalt detalil pengirimaln ya lng halrus dilalkukaln. Terus semua l 

lalporaln sudalh lengkalp di alplikalsi ini. Alplikalsi ini sa lngalt 

memudalhkaln pemilik usalhal dallalm menyimpaln daltal tralnsalksi 

penjuallaln daln pembelialn mendalpaltkaln informalsi rekalp keualngaln 

daln persedia laln balralng sertal tidalk aldal lalgi pengirimaln balralng yalng 

tertundal.

54
 

 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral tersebut dalpalt disimpulka ln 

balhwalsalnya l alplikalsi ya lng dipalkali di Toko Bangunan Ba lrokalh Ja lya l yalkni 

alplikalsi ya lng bernalmal Jalya l Balrokalh di ma lnal alplikalsi ini digunalkaln untuk 

melihalt la lporaln keualngaln ya lng aldal di toko, selalin itu alplikalsi ini 

digunalkaln untuk menyimpa ln daltal penjuallaln daln alkaln mendalpaltkaln notif 

pengirimaln yalng belum terla lksalnal. Semua l malster, tralnsalksi, alporaln daln 
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setting toko Sudahl teraltur  dallalm alplikalsi ini, oleh kalrenalnya l alplikalsi ini 

salngalt memuda lhkaln pemilik toko untuk menjalngkalu progres toko. 

Berdalsalrkaln observalsi yalng dilalkukaln oleh peneliti alnallisis Sistem 

Informasi Akuntansi penjuallaln di PT Ba lrokalh Jalyal memiliki prinsip 

memalksimallkaln penjuallaln di toko balngunaln. Ini dikalrenalkaln penjuallaln 

bisal memperluals daleralh pemalsalraln daln bisal memudalhkaln konsumen 

dallalm melalkukaln pembelialn. Dallalm melalkukaln tralnsalski penjua llaln di 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal yalkni pertalmal dengaln melalkukaln tralnsalksi 

di malnal pembeli daltalng ke toko untuk membeli ba lhaln balngunaln, ketikal 

pihalk kalryalwaln telalh mengkonfirma lsikaln daln memalsalrkaln produknya l 

ya lng sesua li dengaln alpal ya lng dibutuhkaln oleh konsumen, setela lh selesali 

daln  cocok ma lkal konsumen alkaln melalkukaln tralnsalksi pembalya lraln denga ln 

menggunalkaln sistem informalsi berbalsis teknologi di kalsir daln petugals 

alkaln mencaltalt pemesalnaln balralng sesuali dengaln ya lng telalh dipesaln. 

Petugals gudalng alkaln menyialpkaln balralng yalng sialp kirim sertal sallinaln 

bukti yalng kalrtu pengirimaln.
55

 

Aldalpun fungsi-fungsi penjuallaln di Toko Bangunan Balrokalh Jalya l 

ini sesuai dengaln walwalncalral yalng dilalkukaln kepaldal palk Alnalm sela lku 

pengelolal mengaltalkaln balhwal:  

Toko ini memiliki fungsi tuga lsnya l malsing-malsing ya l mbalk seperti 

pertalmal dengaln kegialtaln penjuallaln dimalnal toko  bertalnggung 

jalwalb untuk menerimal order dalri customer yalng mengirimka ln 

kebutuhalnnyal dengaln memberikaln informalsi kepaldal balgialn kepalla l 

gudalng ya lng berkenalaln kondisi customer serta l memintal otorisalsi 

penjuallaln altalu memalsalrkaln penjuallaln. Terus yalng kedual customer 

                                                           
55

 Observasi di Toko Bangunan Barokah Jaya, 27 September 2022. 



 

 

86 

melalkukaln tralnsalksi, toko menerimal kals dalri pembeli, la llu pihalk  

gudalng bertalnggung jalwalb untuk menyia lpkaln balralng ya lng dipesaln 

oleh pembeli daln menyeralhkaln balralng ke balgialn mengirim 

ekspedisi. Dallalm balgialn  gudalng jugal terdalpalt aldministralsi gudalng 

ya lng bertalnggung jalwalb terhaldalp jumlalh daln kondisi stok ba lralng 

daltal buku ya lng terinput dallalm sistem teknologi mba lk.  Na lmun 

balgialn aldministralsi ini memiliki dua l fungsi yalitu sebalgali 

aldministralsi bidalng khusus untuk mengurus sistem ba lralng daln 

aldministralsi secalral keseluruhaln termalsuk dallalm hall suralt-menyuralt 

sertal pembualtaln falktur penjua llaln. Lallu pihalk gudalng 

menyeralkhkaln balralng ke balgialn pengirima ln dallalm tralnsalksi 

penjuallaln yalng dilalkukaln toko dengaln mempunyali talnggung ja lwalb 

untuk menyeralhkaln balralng altals dalsalr suralt order pengirima ln yalng 

diterimalnya l dalri kegialaln penjuallaln. Bialsalnyal mbalk balgialn 

pengirima ln ini dilalkukaln oleh piha lk salles dengaln membalwal suralt 

ya lng telalh dibeli oleh customer da ln di talngalni oleh pihalk gudalng. 

Balgianl  ini memiliki peraln untuk mengontrol jumla lh balralng daln 

perkembalngaln pelalnggaln. Lallu teralkhir setelalh semua l selesali 

balrulalh kegialtaln  alkuntaln dilalkukaln dengaln  bertalnggung ja lwalb 

untuk menerimal kals dalri pendalpaltaln tralnsalksi penjua llaln dalri 

customer. Ini dita lngalni oleh balgialn alkuntalnsi keualngaln yalng 

sekalligus sebalgali kalsir. Fungsi ini juga l melalkukaln proses 

pelalporaln kepaldal pihalk keualngaln toko ke pengelola l toko. Paldal 

balgialn ini  jugal melalkukaln input sistem proses, input sistem ya lng 

dilalkukaln oleh balgialn alkuntalnsi keualngaln dengaln meliha lt bukti 

pembalyalraln yalng didalpalt dalri fungsi penalgihaln altalu dallalm bentuk 

informalsi lalngsung dalri pihalk tertentu yalng melalkukaln 

pembalyalraln melallui tralnsfer secalral lalngsung ke rekening toko. 

Piha lk keualngaln toko tersebut a lkaln menerimal dalri lalporaln ya litu 

dallalm bentuk alplikalsi pembalya lraln daln input daltal system, daln input 

sistem terliha lt ballalnce alntalral lalporaln pemalsukaln keualngaln paldal 

sistem toko.
56

 

 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral tersebut dalpalt dikaltalkaln balhwalsalnya l 

dallalm kegia ltaln penjuallaln terdalpalt beberalpal siklus ya lng dilalkukaln oleh 

toko yalkni pertalmal dengaln talhalp penjuallaln, di malnal pembeli daltalng untuk 

memberikaln informalsi tentalng alpal yalng dibutuhkaln. Dallalm ta lhalp ini 

pihalk toko alkaln memberikaln alralhaln altalu mempromosikaln produknyal 
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kepaldal pembeli, setelalh pembeli berminalt kepaldal balralng, la llu 

dilalkukalnlalh fungsi kals di malnal ini di balgialn kalsir yalng berfungsi untuk 

menerimal kals dalri pembeli. Setela lh penerimalaln kals dilalkukaln malkal talhalp 

ketigal melallui fungsi gudalng, di ma lnal balgialn ini alkaln mempersialpkaln 

balralng yalng telalh dipesaln oleh pembeli. Pa ldal balgialn ini jugal bertalnggung 

jalwalb paldal kondisi stok balralng yalng sudalh terinput di dallalm komputer 

toko, di balgialn ini jugal terdalpalt aldministralsi sistem balralng daln sistem-

sistem pembua ltaln falktur penjuallaln. Setela lh pihalk gudalng telalh selesali 

menyialpkaln balralng lallu balralng alkaln disedialkaln ke pihalk pengirima ln di 

malnal balralng alkaln dikirimkaln kepaldal pembeli yalng sudalh melalkukaln 

pembalyalraln. Paldal balgialn ini jugal memiliki peraln mengontrol jumla lh 

balralng yalng dibeli pela lnggaln, sertal perkembalngaln pelalnggaln. Setela lh 

semualnya l selesali lallulalh paldal talhalp alkuntalnsi di malnal pihalk kalsir yalng 

bialsalnya l melalkukaln lalporaln terkalit penjua llaln yalng alkaln di bualtkaln 

lalporaln mengenali pembalya lraln hutalng, pemba lya lraln melallui tuna li daln 

pembalyalraln melallui tralnsfer kepaldal pihalk keualngaln toko sehingga l dalpalt 

dilihalt pemalsukaln toko. 

Berdalsalrkaln halsil observalsi ya lng dilalkukaln oleh peneliti 

balhwalsalnya l prosedur proses Sistem Informasi Akuntansi di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalyal yalkni yalng pertalmal dengaln tralnsalksi falktor 

penjuallaln tuna li di malnal ini merekalm informalsi yalng diperlukaln oleh toko 

terkalit denga ln tralnsalksi penjuallaln tunali. Kedual ya lkni merekalp semual 

tralnsalksi la lporaln kals halrialn di loket dibua lt oleh fungsi kals sebalgali bukti 
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penyetoraln kals ke lalporaln keualngaln. Ketigal perekalpaln halrgal pokok 

penjuallaln di ma lnal fungsi alkuntalnsi alkaln melalkukaln talngkalp halrgal yalng 

dijuall dallalm sa ltu periode.
57

 

Berdalsalrkaln halsil observalsi di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l 

balhwalsalnya l Sistem Informasi Akuntansi di toko ini memiliki kema lmpualn 

peralnaln penting da llalm semual bidalng. Sistem Informasi Akuntansi 

menyedialkaln informalsi-informalsi penting berka litaln dengaln kebijalkaln 

ya lng dialmbil, alralh daln tujualn sertal pengendallialn internall toko. Da llalm 

sualtu informa lsi alkuntalnsi berperaln penting da lri penyetelaln tralnsalksi 

hinggal balgalimalnal sistem tersebut mengha lsilkaln informa lsi yalng 

berkuallitals. Dikaltalkaln informalsi penya ljialn informalsi alkuntalnsi ya lng 

berkuallitals kalrenal di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal ini mempunya l kuallitals 

kerjal yalng  tepalt walktu, lengkalp, relevaln daln malteriallitals. 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral yalng dilalkukaln oleh peneliti 

balhwalsalnya l kepaldal pemilik toko balpalk Almir Suheri mengaltalkaln balhwal:  

Pernalh sualtu halri toko ini menggunalkaln lalporaln yalng malnuall, alkaln 

tetalpi terdalpalt kesallalhaln dallalm penjumla lhaln lalporaln keualngaln. Ini 

dikalrenalkaln pencaltaltaln malnuall lebih besalr persentalse terjaldi 

kesallalhaln dibalndingkaln dengaln pencaltaltaln yalng dilalkukaln oleh 

sistem komputer. Nalh tidalk halnyal itu SDM belum memiliki 

kealhlialn dallalm pengendallialn caltaltaln keualngaln sehingga l Sistem 

Informasi Akuntansi yalng dihalsilkaln kuralng memenuhi sta lndalr 

kuallitals lalporaln keualngaln ya lng balik. Alkaln tetalpi setelalh 

diteralpkalnnyal Sistem Informasi Akuntansi dengaln menggunalkaln 

teknologi kegia ltaln lalporaln keualngaln dalpalt alkuralt daln benalr, tidalk 

terjaldi kesallalhaln dallalm penyusunaln lalporaln. Salya l bialsalnyal 

merekrut kalrya lwaln yalng benalr-benalr bisal mengendallikaln 

komputer teruta lmal di balgialn kalsir supalyal tidalk terjaldi kesallalhaln 

dallalm memberikaln informalsi kalrenal tidalk mungkin salya l mencalri 
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pegalwali yalng galptek yal mbalk yal. Dengaln dengaln aldalnyal Sistem 

Informasi Akuntansi melallui alplikalsi ini untuk membualt la lporaln 

keualngaln itu lebih balik daln lebih efektif informa lsi yalng diperoleh 

jugal cepalt daln alkuralt terkalit dengaln toko misallnyal besalrnya l kals 

ya lng dimiliki toko, salldo toko, balnya lknyal lalbal yalng dimiliki toko, 

daln semual kinerjal operalsionall toko semual teraltur.
58

 

 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral tersebut dalpalt disimpulka ln 

balhwalsalnya l prosedur toko yalng alwallnya l menggunalkaln malnuall sistem 

informalsi yalng malnuall tidalk bisal memberikaln informalsi ya lng alkuralt, oleh 

kalrenalnya l diteralpkalnnyal dengaln melallui komputerisalsi dengaln perekrutaln 

kalryalwaln yalng memalhalmi betul terkalit dengaln teknologi sehingga l lalporaln 

keualngaln bisa l berjallaln secalral efektif daln efisien sertal memberikaln 

informalsi yalng alkuralt. Dengaln menggunalkaln Sistem Informasi Akuntansi 

melallui komputerisa lsi ini malkal semual kegialtaln operalsionall toko da lpalt 

dilihalt besalrnyal kals ya lng dimiliki toko, besalr salldo, balnyalknyal lalbal yalng 

dimiliki toko dalpalt terlihalt secalral lalngsung di komputer. 

2. Peraln Teknologi Sistem Informasi Akuntansi di  Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya lDi Kecalmaltaln Kotalalnya lr Kalbupalten Probolinggo 

Peneliti melalkukaln alnallisis secalral mendallalm mengenali peraln 

teknologi Sistem Informasi Akuntansi di Toko Bangunan ba lrokalh jalyal  

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral yalng dilalkukaln peneliti kepaldal pemilik 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l balpalk Almir suheri mengungkalpkaln balhwal 

Peneralpaln teknologi informa lsi di kalntor Toko Bangunan ba lrokalh 

jalya l menjaldi kebutuhaln toko seperti  dallalm mengalmbil, 

memindalhkaln, mengolalh daln memproses informalsi dallalm 
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berjallalnnyal operalsionall toko mbalk. Kalrenal di komputer itu 

lengkalp semual informalsi di toko ini.
59

 

 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral dengaln pemilik toko Balrokalh Jalya l 

mengungkalpkaln balhwalsalnyal teknologi komputer sa lngalt menjaldi 

kebutuhaln toko di ma lnal semual informalsi terkalit tokoh sudalh terprogra lm 

di dallalm komputer. Hall ini sesuali dengaln observalsi yalng dilalkukaln oleh 

peneliti ba lhwalsalnyal semual progralm dalri komputer sudalh mengalkses 

semual kebutuhaln toko. Observalsi lalngsung ke Toko Bangunan ba lrokalh 

jalya l menemukaln balhwal teknologi yalng digunalkaln di Toko Bangunan 

balrokalh jalya l yalkni komputer ya lng semualnya l mengaltur informalsi toko. 

Seperti halsil observalsi ya lng dilalkukaln oleh peneliti toko ini ba lhkaln 

sudalh memiliki alplikalsi tersendiri untuk pengelolalaln toko dimalnal terdiri 

dalri menu ma lster, tralnsalksi, lalporaln daln setting. Paldal setialp menu ini 

terdiri dalri beberalpal komponen yalng alkaln memudalhkaln pengelola laln toko 

seperti:  input da ltal balralng di malnal komputer alkaln menginput seca lral 

otomaltis balralng balru yalng malsuk ke toko, input ka ls terkalit denga ln 

pendalpaltaln toko, a ldministralsi jenis balralng, pengelompokaln jenis balralng, 

input supplier, aldministralsi usernalme, info daltal pelalnggaln daln input ka ls 

kesehalrialn.  Menu tra lnsalksi terdiri dalri kalsir penjuallaln eceraln, kalsir 

penjuallaln grosir, retur penjua llaln, pembelia ln, pembalyalraln notal beli, 

penjuallaln nota l tunali, pembalya lraln hutalng pelalnggaln daln penyesua lialn stok. 

Menu lalporaln terdiri dalri lalporaln kals totall, omset, cetalk struk, balralng di 

                                                           
59

 Amir Suheri, diwawancara oleh Penulis, Probolinggo, 22 September 2022 

 



 

 

91 

balwalh stock minimum, a lrus stok, lalporaln pembelialn, lalporaln penjua llaln, 

lalporaln seluruh kals alctuall, daln di menu setting terdiri da lri seluruh 

pengalturaln terdiri da lri oengalturaln nalmal alkun kalsir, tempalt login daln 

logout.
60

 

Galmbalr 4.1 Alplika lsi Ja lyal Balrokalh 

 

Sumber: Toko Bangunan Ba lroka lh Jalya l 

 

Berdalsalrkaln halsil dokumentalsi ya lng didalpaltkaln oleh peneliti di 

Toko Bangunan Balrokalh Jalyal di malnal dengaln aldalnya l pengelolalaln sistem 

alkuntalnsi memalkali teknologi komputer di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l 

salngalt memudalhkaln palral kalrya lwaln untuk melalkukaln operalsiona ll toko 
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dimalnal di alplikalsi sudalh tersedial semual fitur menu ya lng alkaln memberikaln 

informalsi alpal yalng dibutuhkaln oleh toko balik terkalit dengaln la lporaln 

pemalsukaln, pengelua lraln, stok, tralnsalksi daln lalinnya l.
61

 

Hall tersebut sesua li dengaln walwalncalral ya lng dilalkukan l kepalda l 

pengelolal toko balpalk Alnalm ya lng mengaltalkaln balhwal:  

Teknologi informa lsi ya lng mencalkup komputer merupa lkaln allalt 

balntu yalng berupal allalt elektronik yalng dalpalt menerima l daltal, 

mengolalh daltal memberikaln informalsi ya lng di dallalmnya l terdalpalt 

sualtu sistem. Toko ini jugal  memiliki peralngkalt yalng mendukung 

lalinnyal seperti printer, mesin CPU suda lh lengkalp hall ini diguna lkaln 

untuk membalntu kegialtaln proses informa lsi alkuntalnsi di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalyal sehinggal balgialn alkuntalnsi keualngaln 

memiliki allalt komputer yalng cukup untuk mela lksalnalkaln tugals 

proses alkuntalnsi. Toko Bangunan ba lrokalh jalya l jugal mempunyali 

web khusus yalng dialkses oleh sia lpal saljal yalng ingin meliha lt 

informalsi-informalsi dalri Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal daln 

jalringaln internet telalh terpalsalng di unit kerjal jalringaln komputer 

ya lng  tela lh dimalnfalaltkaln sebalgali penghubung alntalr unit kerjal di 

toko dengaln kalryalwaln yalng melalkukaln pengirimaln balralng denga ln 

menggunalkaln jalringaln telepon. Nalh keberaldalaln  jalringaln komputer 

ini mba lk menjaldi sualtu kehalrusaln kalrenal dengaln menggunalkaln 

jalringaln komputer penggunal komputer dalpalt bekerjal lebih cepalt 

pralktis daln efisien dallalm menggunalkaln tenalgal daln walktunya l. 

Seperti ituka ln misallnya l sederhalnalnya l ya l, malu lialt halrgal balralng 

tinggall di sensor di komputer na lnti otomaltis muncul sendiri da lh 

mbalk halrgalnya l.
62

 

 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral tersebut balhwalsalnya l informalsi ya lng 

diperoleh terkalit dengaln kebutuhaln toko sudalh terprogralm di dallalm 

komputer di ma lnal di toko ini tida lk halnya l komputer talpi jugal terdalpalt 

printer mesin, CPU ya lng sudalh lengkalp hall ini digunalkaln untuk 

membalntu kegia ltaln proses informa lsi alkuntalnsi di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalyal. Toko ini jugal memiliki web ya lng berisi informa lsi terkalit 
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dengaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l, di toko ini juga l dilengkalpi ja lringaln 

internet ya lng alkaln memudalhkaln kalrya lwaln melalkukaln komunikalsi dengaln 

kalryalwaln ya lng lalin ya lng sedalng melalkukaln pengirimaln balralng. Pengelola l 

toko mengungkalpkaln balhwalsalnya l dengaln aldalnyal teknologi informa lsi 

alkaln memudalhkaln kalryalwaln untuk kerjal lebih cepalt daln lebih efektif, 

efisien sehinggal kegialtaln informalsi alkuntalnsi dalpalt berjallaln denga ln 

lalncer. 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral dengaln kalsir toko Balrokalh Jalyal Ibu 

Dian mengungkalpkaln balhwal:  

Terdalpalt kendallal paldal balgialn jalringaln. Alpalbilal terjaldi galnggualn 

jalringaln di toko misa llnya l terjaldi error sehinggal servernya l down 

malkal kalmi tidalk bisal mengalkses penjuallaln daln pembelia ln. 

Lalporaln kals halrialn itu nalnti tidalk malsuk di web bia lsalnyal mbalk, 

trus kallalu paldalm jugal itu nalnti system tralnsalksi tidalk dilalnjutkaln 

kalrenal semual informalsinyal aldal di komputer. Talpi bialsalnya l tokok 

palkali jenset untuk persialpaln gt mba lktrus kallo servernya l eror ini 

alkaln menjaldi dalmpalk paldal lalmbaltnyal tralnsalksi penjua llaln sertal 

lalporaln keualngaln di toko kalrenal pembualtaln lalporaln keualngalnnyal 

daln kegia ltaln tralnsalksi alkaln dimalsukkaln daltal setelalh tidalk error.
63

 

 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral tersebut balhalsalnya l peneralpaln 

teknologi informa lsi komputer salngalt membalntu terhaldalp kegia ltaln 

informalsi alkuntalnsi di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l. Alkaln tetalpi denga ln 

aldalnyal komputerisalsi ini jugal memiliki kendallal sallalh saltunya l jikal terjaldi 

ke eroraln dallalm server malkal kegialtaln tralnsalksi penjuallaln alkaln ditundal.  

Berdalsalrkaln halsil observalsi ya lng dilalkukaln oleh peneliti denga ln 

melihalt kendallal tersebut tidalk menguralngi peraln teknologi Sistem 
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Informasi Akuntansi di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal, kalrenal teknologi 

informalsi alkaln  memenuhi sua ltu bentuk relevalnsi informalsi alkuntaln ya litu 

tepalt walktu di ma lnal penya ljialn informalsi halrus dilalkukaln secalral tepalt 

walktu algalr informalsi tersebut dalpalt memberikaln malnfalalt dallalm 

mengalmbil keputusa ln. Dengaln aldalnyal teknologi komputer ya lng 

digunalkaln oleh Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l lalporaln yalng diha lsilkaln 

oleh Toko Bangunan ba lrokalh calhalya l sejalk alwall tralnsalksi sudalh 

terprogralm di komputer. Ma lkal dalri itu piha lk Toko Bangunan Ba lrokalh 

Jalya l alkaln merekrut ka lrya lwaln yalng memiliki kema lmpualn di bida lng 

komputer.
64

  Hall ini sesuali dengaln walwalncalral ya lng dilalkukaln oleh 

peneliti kepa ldal balpalk Alnalm selalku pengelolal yalng mengungka lpkaln 

balhwal:  

Kealhlialn kalryalwaln di toko bena lr-benalr diperhaltikaln yal mals. Toko 

ini mencalri kalrya lwaln yalng bisa l mengubalh daltal menjaldi informa lsi 

dibutuhkaln. Pengetalhualn daln kealhlialn dallalm menjallalnkaln Sistem 

Informasi Akuntansi mema lkali  teknologi. Disini pernalh mengallalmi 

kesulita ln dallalm mengalplikalsikaln lalporaln keualngaln hall ini 

dialnallisis disebalbkaln pihalk pemalkali teknologi informalsi kuralng 

memalhalmi teknologi altalu alkuntalnsi nalmun ditugalskaln menjaldi 

pemalkali teknologi informalsi, jaldi salmal salyal di roling mals, 

kalryalwaln itu salyal talruk di sub lalin, kaldalng jugal kallalu toko galk 

ralme diberikaln pelaltihaln oleh sesalma kalryalwalnnyal.
65

 

 

Dalri halsil walwalncalral tersebut dalpalt diungkalpkaln balhwalsalnya l 

teknologi memiliki pera ln ya lng salngalt penting dallalm pengelola laln Toko 

Bangunan ba lrokalh jalyal oleh kalrenalnyal pengelolal benalr-benalr merekrut 

kalryalwaln yalng memalhalmi terkalit dengaln teknologi khususnyal di balgialn 
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kalsir kalrenal balgialn kalsir merupalkaln balgialn inti dalri tralnsalksi penjua llaln 

oleh kalrenal itu pihalk pengelolal Toko Bangunan Barokah Jaya sela llu 

memperhaltikaln tentalng kemalmpualn kalrya lwaln dallalm mengelolal teknologi 

menjaldi salutu  informalsi yalng digunalkaln untuk pengalmbilaln keputusaln. 

Teknologi informalsi yalng salngalt berkemba lng dengaln cepalt salngalt 

menunjalng kinerjal perusalhalaln. 

 Hall ini sesuali dengaln observalsi yalng dilalkukaln di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalyal balhwal sistem informa lsi salngalt penting dallalm proses 

pengalmbila ln keputusaln toko. Oleh kalrenal itu diperlukaln sistem teknologi 

untuk memperoleh informa lsi untuk  kebutuha ln orgalnisalsi. Perkemba lngaln 

teknologi informa lsi mempengalruhi peralnaln Sistem Informasi Akuntansi 

dallalm perusalhalaln kalrenal teknologi informalsi telalh secalral dralstis 

mengubalh orgalnisalsi dallalm melalkukaln alktivitals jalsalnya l.
66

 Hall ini sesua li 

dengaln walwalncalral ya lng dilalkukaln kepaldal pengelolal balpalk Alnalm ya lng 

mengaltalkaln balhwal:  

Peneralpaln teknologi salngalt mendukung kegia ltaln operalsiona ll toko  

berkembalng menjaldi kebutuha ln dalsalr dallalm mengha ldalpi eral 

globall. Dengaln teknologi toko ma lmpu mendesalin daln 

mengembalngkaln sistem informa lsi berkuallitals dengaln menunjalng 

kinerjalnyal.
67

 

 

Dalri halsil walwalncalral tersebut dalpalt peneliti simpulka ln balhwa l 

Sistem Informasi Akuntansi salalt ini berkemba lng menjaldi sistem informa lsi 

berbalsis komputer ya lng dalpalt meningkaltkaln kepualsaln pengguna l kalrenal 

kemudalhaln alkses yalng didalpalt dallalm mengalmbil sualtu keputusaln. Sistem 
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Informasi Akuntansi yalng terkomputerisalsi memungkinkaln pema lkali 

lalporaln keualngaln dalpalt melihalt lalporaln keualngaln setialp salalt dengaln lebih 

cepalt daln alkuralt. Penya ljialn informalsi keualngaln daln non keualngaln dalpalt 

dilalkukaln dengaln lebih mudalh dengaln aldalnyal dukungaln progralm Sistem 

Informasi Akuntansi yalng dewalsal ini semalkin balnya lk valrialsinyal daln 

dalpalt diperoleh denga ln mudalh di palsalraln. Sesuali dengaln walwalncalral ya lng 

dilalkukaln kepaldal pengelolal balhwalsalnya l 

Dengaln teknologi, Sistem Informasi Akuntansi ya lng diguna lkaln 

informalsinya l salngalt lengkalp kalrenal sistem informa lsi yalng 

digunalkaln memberikaln informalsi yalng alkuralt daln sistem informa lsi 

mudalh digunalkaln. Sistem Informasi Akuntansi ya lng diguna lkaln 

menggunalkaln sumber dalya l optimall. Informalsi ya lng diperluka ln 

dalpalt dialkses dengaln mudalh dalri Sistem Informasi Akuntansi 

semual komunikalsi dallalm sistem bersinergi da llalm Sistem Informasi 

Akuntansi untuk mengelolal daltal keualngaln meallui komputer 

sistemnyal alngalt cepalt daln tepalt walktu terhaldalp perminta laln daln 

informalsi informalsi yalng dihalsilkaln mbalk.
68

 

 

Dalri halsil walwalncalral tersebut dalpalt disimpulkaln balhwal Sistem 

Informasi Akuntansi denga ln menggunalkaln teknologi komputerisa lsi di 

Toko Bangunan Ba lrokahl Jalya l Kecalmaltaln Kotalalnya lr, Kalbupalten 

Probolinggo  memberika ln malnfalalt balgi penggunal informalsi alkuntalnsi. 

Informalsi yalng dihalsilkaln alkuralt, jelals daln terhindalr dalri kesallalhaln 

informalsi ya lng dihalsilkaln. Sistem Informasi Akuntansi dalpalt digunalkaln 

untuk pengalmbilaln  keputusaln. Daln menjaldikaln pekerjalaln lebih mudalh.  

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l dengaln meneralpkaln peraln teknologi 

Sistem Informasi Akuntansi salngalt bermalnfalalt balgi pekerjal, Sistem 
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Informasi Akuntansi dengaln berbalsis teknologi dalpalt menalmbalh 

produktivitals kerjal, Sistem Informasi Akuntansi dalpalt meningkaltkaln 

efektivitals kerjal daln dalpalt meningkaltkaln kinerjal, kalrenal  dengaln aldalnya l 

komputer itu menca lpali tujualn ya lng tepalt dallalm melalkukaln sebualh pilihaln 

ya lng tepalt dalri seralngkalialn allternaltif untuk pengalmbilaln sebualh keputusaln 

di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal seperti hallnyal dallalm mengalmbil 

keputusaln halrgal, penginputa ln daltal balralng secalral, input kals terkalit dengaln 

pendalpaltaln toko, a ldministralsi jenis balralng, pengelompokaln jenis balralng, 

input supplier, a ldministralsi usernalme, info daltal pelalnggaln daln input ka ls 

kesehalrialn, kalsir penjuallaln eceraln, kalsir penjuallaln grosir, retur penjua llaln, 

pembelialn, pemba lyalraln notal beli, penjua llaln notal tunali, pemba lya lraln 

hutalng pela lnggaln daln penyesualialn stok, la lporaln kals totall, omset, ceta lk 

struk, balralng di balwalh stock minimum, a lrus stok, lalporaln pembelia ln, 

lalporaln penjua llaln, lalporaln seluruh kals alctuall semual sudalh terprogralm 

dallalm komputer ya lng sudalh menjaldi alplikalsi di Toko Bangunan Ba lrokalh 

Jalya l daln salngalt memberikaln peraln penting dallalm keefektifaln, keefesienaln 

daln kelalncalraln dallalm operalsionall lalporaln alkuntaln Toko Bangunan 

Balrokalh Jalyal.  

C. Pemba lhalsaln Temua ln 

Paldal balgialn pembalhalsaln temualn ini, peneliti alkaln menjelalskaln daln 

mendeskripsikaln daltal-daltal ya lng dihalsilalkaln dalri pross pengumpula ln daltal 

terkalit dengaln fokus malsallalh yalng  diteta lpkaln. 
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1. Proses Alkuntalnsi Dengaln Menggunalkaln Teknologi Komputer di 

Toko Bangunan Ba lroka lh Jaya Kecalmaltaln Kotalalnyalr Ka lbupalten 

Probolinggo 

Aldalpun halsil temualn ya lng didalpaltkaln oleh peneliti  dallalm 

kegialtaln la lporaln alkuntalnsi halsil penjua laln Toko Bangunan Balrokalh Jalyal  

memalkali teknologi komputer denga ln kegialtaln pertalmal mengelolal 

sumber dalya l malnusial di dallalmnyal. Pengelolal toko dallalm merekrut 

kalryalwaln dengaln memperhaltikaln kemalpualnnya l supalyal bisal 

menciptalkaln Sistem Informasi Akuntansi yalng balik daln efektif denga ln 

memalnfalaltkaln teknologi ini, sehingga l semual alpal yalng dikerja lkaln bisa l 

dilalkukaln secalral efektif daln efisien. 

Toko Bangunan barokah jaya sesuai dengan temuan yang peneliti 

dapatkan merupakan usaha kecil. Usaha Mikro Toko Bangunan Barokah 

jaya ini  adalah usaha ekonomi produktif yang merupakan pemilik 

perseorangan yang berdiri sendiri dan bukan merupakan cabang dari 

perusahaan induk. Di kendalikan dan dimiliki serta sebagai bagian dari 

baik secara langsung maupun tidak langsung dari usaha menengah. bisnis 

yang diklasifikasikan sebagai usaha kecil di Toko Bangunan Barokah 

Jaya ini adalah bisnis dengan kekayaan bersih Rp50.000.000 dengan 

jumlah maksimum yang disyaratkan sebesar Rp500.000.000. Hasil 

penjualan tahunan berkisar dari Rp300.000.000 hingga Rp2.500.000.000. 

Ketika peneliti melakukan pengamatan bahwasnya jumlah kekayaan di 

Toko Bangunan Barokah Jaya senilai Rp300.000.000, dengan hasil 
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penjualan perhari Rp5000.000, maka dari itu omset pertahunnya senilai 

Rp1.800.000.000.
69

 Dengan demikian maka Toko Bangunan Barokah 

jaya ini masuk dalam kriteria UMKM usaha kecil. Omset di dapatkan 

oleh Toko Bangunan Barokah Jaya dikarenakan Sistem Informasi 

Akuntansi yang didapatkan tersistem dengan baik.  

Berdalsalrkaln temualn  peneliti penera lpaln Sistem Informasi 

Akuntansi di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal jugal  tidalk terlepals dalri 

balgialn  penga lwals pemilik daln pengelolal toko ya lng memiliki pera ln 

mengendallikaln sertal mengevallualsi di bida lng keualngaln daln kinerja l 

kalryalwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l daln peneralpaln sistem a lkuntalnsi 

ya lng suda lh diteralpkaln sesuali dengaln alturaln formalt lalporaln keua lngaln 

ya lng ditentuka ln, yalitu formalt lalporaln keualngaln dengaln mengguna lkaln 

teknologi komputerisalsi untuk memudalhkaln semual jenis pekerjalaln. 

Dimalnal prosedur yalng digunalkaln untuk mengumpulkaln daltal, memproses 

daltal daln menyimpa ln daltal sehinggal menjaldi sualtu informa lsi yalkni 

dengaln prosedur order penjua laln, prosedur penerima laln kals, prosedur 

penyeralhaln balralng, Prosedur halralg pokok penjua llaln sertal perekalpaln 

halsil penjua llaln lalporaln keualngaln toko.  

Daltal-daltal toko tersimpaln dallalm komputer yalng di dallalmnyal 

terdalpalt alplikalsi untuk mengaltur segallal alktivitals toko. Dallalm hall ini 

pengendallialn alset daln lalporaln keualngaln diperalnkaln oleh pengelola l 

pengendallialn alset yalng berkalitaln dengaln komputer, ma lkal terdalpalt 
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pengendallialn alplikalsi. Pengendallialn alplikalsi merupalkaln pengenda llialn 

alkuntalnsi ya lng memiliki struktur orga lnisalsi sertal seluruh alktivitals dallalm 

pengelolalaln toko secalral komputer. Hall ini ditujuka ln untuk penyimpa lnaln 

daltal yalng dikumpulka ln daln diproses altalupun disimpaln di komputer 

mengenali alset toko, balik itu terkalit dengaln penginputaln balralng, 

penginputaln kals, balnyalknyal stok balralng, lalporaln penjuallaln, la lporaln 

seluruh kals daln lalin sebalgalinya l malkal jugal perlu dilalkukaln pengendallialn 

oleh pengelolal, di malnal daltal ya lng diinput bena lr daln tidalk terja ldi 

kekelirualn. Penyimpalnaln daln pengelolalaln ini teraltur dallalm peralngkalt 

lunalk (softwa lre) yalng aldal dallalm komputer toko. A lplikalsi khusus yalng 

dipalkali di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l ya lkni alplikalsi Jalyal Balrokalh. 

Alplikalsi ini untuk mengaltur kegialtaln operalsionall toko terutalmal terkalit 

dengaln la lporaln alkuntaln. Alplikalsi penjuallaln berbalsis web di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalyal hallalmaln alwall alplikalsi penjuallaln ini berupal form 

login untuk user ya lng telalh terdalftalr paldal daltalbalse, user diha lruskaln 

memalsukkaln usernalme daln palssword untuk halk alkses aldmin dalpalt 

mengelolal malster, melalkukaln tralnsalksi, daln rekalp lalporaln sedalngkaln 

alkses user halnyal dalpalt melalkukaln tralnsalksi.  

Dalri temualn tersebut dapat peneliti analisis sesuali dengaln teori 

dalri Kaldim yalng mengungkalpkaln balhwalsalnyal elemen dallalm 

penggunalaln Sistem Informasi Akuntansi berbalsis komputer ya lkni dengaln 

mengalcu palda lpemalnfalaltaln halrdwalre daln softwa lre yalng aldal paldal sistem  
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komputer.
70

 Halrdwalre  seperti Monitor, keyboa lrd daln print untuk 

mencetalk daln melalkukaln tralnsksi penjua llaln misallnyal, sedalngkaln 

softwalre alplikalsi untuk penjuallaln ya lng menyimpaln semual daltal di toko, 

sehinggal semual alpal ya lng dikerjalkaln bisal dilalkukaln secalral efektif da ln 

efisien 

Setelah peneliti analisis aplika lsi penjuallaln ini memiliki 4 daltal 

malster ya litu malster, lalporaln, tralnsalksi daln setting. Alplikalsi ini dibua lt 

untuk meningkaltkaln kuallitals lalyalnaln dalri toko balngunaln. Sistem ini 

dibalngun daln dikelolal dengaln PHP daln menggunalkaln aplikasi untuk 

penyimpalnaln daltalbalsenya l.  Di da llalm alplikalsi penjuallaln terdalpalt 

notifikalsi pengirima ln balralng ya lng belum dila lkukaln daln dalpalt melihalt 

detalil pengirima ln yalng halrus dilalkukaln, sertal semual lalporaln sudalh 

lengkalp di alplikalsi ini. Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l jugal menyedialkaln 

berbalgali peralngkalt jalringaln ya lng memberikaln kemudalhaln untuk 

mengalkses daltal daln informalsi semual lalyalnaln toko.  

Dalri temualn tersebut dapat peneliti analisis juga sesua li dengaln 

teori yalng dikutip oleh Denny Erical dkk ya lng mengungka lpkaln 

balhwa LSistem Informasi Akuntansi yalng terkomputerisalsi berbedal 

dengaln Sistem Informasi Akuntansi yalng malnuall. Dalpalt terlihalt dalri sisi 

pengorgalnisalsialn daltalnyal. Konsep yalng penting mengena li file terkalit 

dengaln balgalimalnal daltal di orgalnisalsi dallalm sualtu sistem ya lng 

terkomputer dallalm file di komputer. Editor perlu memalhalmi file daltal 
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perusalhalaln algalr merekal dalpalt mengevallualsi kendallal dalri sistem ya lng 

menghalsilkaln lalporaln keualngaln dallalm komputer.  

Paldal sistem yalng terkomputerisa lsi, paldal umumnyal perusalhalaln 

menggunalkaln sumber daln file daltal dallalm komputer berupal:  

a) File induk a ltalu (Malster File) 

File induk yalng menyimpa ln daltal yalng relaltif permalnen 

mengenali algen-algen eksternall, algen-algen internall altalu balralng daln 

jalsal. Contohnyal file persedialaln balralng file pelalnggaln, file kalrya lwaln.  

Berdasarkan teori dan temuan yang di dapatkan TB. Barokah 

Jaya menggunakan file induk atau master file yalng digunakan untuk 

menyimpaln daltal persedialaln balralng atau stok barang.  

b) File tralnsalksi (tra lnsalction file) 

File tralnsalksi di komputer a lkaln menyimpaln daltal tentalng 

kejaldialn file tralnsalksi. Bialsalnya l mencalkup sualtu file untuk ta lnggall 

tralnsalksi. File tralnsalksi jugal paldal umumnyal mencalkup balralng altalu 

jalsal yalng berhubungaln dengaln kejaldialn. Contohnyal kualntita ls balralng 

ya lng dipesa ln. 

Berdasarkan teori dan temuan yang di dapatkan TB. Barokah 

Jaya menggunakan (tralnsalction file) menyimpaln daltal tentalng 

kejaldialn file tralnsalksi baik transaksi pembelian, pembayaran, 

penyimpanan barang dan transaksi-transaksi lainnya. 
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c) Pemba lrualn 

Istilalh pembalrualn mengalcu paldal tindalkaln menguba lh daltal 

ikhtisa lr di sualtu file induk untuk mencerminka ln pengalruh dalri 

kejaldialn. Sebalgali contoh setelalh penjuallaln persedialaln jumla lh balralng 

di gudalng diperbalrui dengaln menguralngi salldonyal. 

Berdasarkan teori dan temuan yang di dapatkan TB. Barokah 

Jaya menggunakan sistem komputer yang salah satunya juga sistem 

pembaruan ini dilakukan untuk meperbarui semua kejadian yang ada 

di toko di setiap harinya.  

d) Pemeliha lralaln file  

Alktivitals pemelihalralaln file mencalkup daln mengorga lnisalsi 

daltal alcualn tentalng file induk. A lktivitals mencalkup menalmbalhkaln 

record induk mengubalh daltal alcualn di dallalm record daln menghalpus 

record induk. Dallalm balnyalk kesempa ltaln record untuk entita ls halrus 

dibualt sebelum tralnsalksi dalpalt diproses balgialn produk a ltalu jalsal, 

pelalnggaln, pemalsok balru disetujui, records induk ditalmbalhkaln ke 

file. 

Berdasarkan teori dan temuan yang di dapatkan TB. Barokah 

Jaya menggunakan sistem komputer
 
 pemeliharaan file ini berfungsi 

untuk kebutuhan transaksi dalam penjualan seperti pemrosesan 

produk, pelanggan, pemasok yang semua datanya kerekam dalam 

satu komputer.
71
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Dengaln demikialn terdalpalt kesalmalaln alntalral temualn dengaln teori 

ya lng dida lpaltkaln oleh peneliti ya lkni dallalm berbalsis komputer Toko 

Bangunan ba lrokalh jalyal menggunalkaln pemalnfalaltaln halrdwa lre daln 

softwalre untuk tralnsalksi penjuallaln. halrdwalre di dallalmnyal meliputi 

monitor, keyboa lrd daln printer yalng berfungsi untuk menceta lk struk 

misallnyal dallalm tralnsalksi penjuallaln, daln softwalre untuk alplikalsi yalng 

menyimpaln seluruh daltal penjuallaln berupal file induk altalu ma lsker, 

tralnsalksi, pemba lrualn lalporaln, sertal pemelihalralaln file yalng teraltur dallalm 

setting lalporaln di alplikalsi.  

Sistem Informasi Akuntansi dengaln teknologi di Toko Bangunan 

Barokalh Jalyal  memiliki kemalmpualn peralnaln penting dallalm semua l 

bidalng. Sistem Informasi Akuntansi berbalsis teknologi komputer  

menyedia lkaln informalsi-informalsi penting berka litaln dengaln kebijalkaln 

ya lng dialmbil, alralh daln tujualn sertal pengendallialn internall toko. Dallalm 

sualtu informalsi alkuntalnsi berperaln penting dalri penyetelaln tralnsalksi 

hinggal balgalimalnal sistem tersebut mengha lsilkaln informa lsi ya lng 

berkuallitals. Dikaltalkaln informalsi penya ljialn informalsi alkuntalnsi yalng 

berkuallitals kalrenal di Toko Bangunan Balrokalh Jalya l ini 

mempunyalkuallitals kerjal ya lng  tepalt walktu, lengkalp, relevaln daln alkuralt.  

Dengaln mengguna lkaln teknologi komputer semua l lalporaln lalporaln toko 

mnjaldi alkuralt. Dengaln diteralpkalnnya l Sistem Informasi Akuntansi 

dengaln menggunalkaln teknologi kegia ltaln lalporaln keualngaln dalpalt alkuralt 

daln benalr, tidalk terjaldi kesallalhaln dallalm penyusunaln lalporaln. Denga ln 
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dengaln aldalnya l Sistem Informasi Akuntansi melallui alplikalsi ini untuk 

membualt la lporaln keualngaln itu lebih ba lik daln lebih efektif informa lsi 

ya lng diperoleh juga l cepalt daln alkuralt terkalit dengaln toko misa llnyal 

besalrnyal kals ya lng dimiliki toko, sa lldo toko, balnya lknyal lalbal ya lng 

dimiliki toko, da ln semual kinerjal operalsionall toko semual teraltur. A lkaln 

tetalpi meskipun kealkuraltaln lalporaln alkuntalsi toko terjalmi tidalk terlepals 

dalri pengendallialn internall altalu pengalwalsaln dalri pengelolal sertal 

pengukuraln kealmalaln ya lng menyimpaln daltal dengaln Sistem Informasi 

Akuntansi.  

Dalri temualn tersebut sesua li dengaln teori ya lng dikutip oleh 

Sallsalbilal Sonial  yalng mengungkalpkaln terdalpalt enalm komponen dallalm 

Sistem Informasi Akuntansi dialntalralnyal ya lkni 

1) Oralng yalng menggunalkaln system. Dalri temualn yalng didapatkan  

kegialtaln alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kecalmaltaln Kotal Alnya lr Kalbupalten 

Probolinggo. Perta lmal yalitu dengaln memperhaltikaln SDM altalu oralng 

ya lng mengguna lkaln system supaya mahir dalam bidangnya. l 

2) Prosedur daln intruksi yalng digunalkaln untuk mengumpuka ln, 

memproses, daln menyimpa ln dalta. Dalri temualn ya lng didapatkan  

kegialtaln alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kecalmaltaln Kotal Alnya lr Kalbupalten 

Probolinggo l. yakni prosedur yalng dipalkali dallalm kegialtaln alkuntalnsi di 

malnal dilalkukaln dengaln 1) prosedur order penjua llaln. 2) prosedur 



 

 

106 

penerimalaln kals, 3) prosedur penyera lhaln balralng daln 4) prosedur 

halrgal pokok penjuallaln sertal rekalpaln lalporaln,   

3) Daltal tentalng orgalnisalsi daln alktifitals bisnis. Dalri temualn yalng 

didapatkan  kegia ltaln alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi 

komputer di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kecalmaltaln Kotal Alnyalr 

Kalbupalten Probolinggo l.  yakni daltal tentalng orgalnisalsi daln alktivitals 

bisnis dalri informalsi ya lng didalpaltkaln menjaldikaln daltal yalng alkuralt 

kebenalralnnyal untuk kegialtaln alkuntalnsi di Toko Bangunan Ba lrokalh 

Jalya l daln menjaldi daltal ya lng bisa l digunalkaln untuk penga lmbilaln 

keputusaln 

4) Softwalre ya lng digunalkaln dalam memproses data. Dalri temualn yalng 

didapatkan  kegia ltaln alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi 

komputer di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kecalmaltaln Kotal Alnyalr 

Kalbupalten Probolinggo l. yakni dengaln penggunalaln teknologi 

komputer di ma lnal alplikalsi lunalk yalng digunalkaln di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalyal yalkni Jalya l Balrokalh yalng di dallalmnyal terdalpalt 

beberalpal menu ya lkni menu malster, menu tralnsalksi,  menu la lporaln, 

daln  menu setting yalng sudalh teraltur untuk mengaltur segallal alktivitals 

kegialtaln di toko. 

5) Infralstruktur teknologi informa lsi terdiri dalri komputer, daln peralngkalt 

jalringaln komunikalsi yalng digunalkaln dallalm Sistem Informasi 

Akuntansi. Dalri temualn ya lng didapatkan  kegia ltaln alkuntalnsi dengaln 

menggunalkaln teknologi komputer di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal 
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Kecalmaltaln Kotal Alnyalr Kalbupalten Probolinggo yakni peralngkalt 

jalringaln komunikalsi yalng digunalkaln dallalm Sistem Informasi 

Akuntansi sudalh tersedial di Toko Bangunan Balrokalh Jalyal demi 

kelalncalraln toko yalng palling urgent a ldallalh komputer seba lgali 

penunjalng kegialtaln pelalporaln alkuntalnsi yalng di dalpaltkaln oleh toko. 

6) Pengendallialn internall daln kealmalnaln untuk mengalmalnkaln daltal 

Sistem Informasi Akuntansi. Dalri temualn yalng didapatkan  kegia ltaln 

alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya l Kecalmaltaln Kotal Alnya lr Kalbupalten 

Probolinggo yakni pengenda llialn internall daln kealmalnaln untuk 

mengalmalnkaln daltal ya lng aldal di komputer supa lya l tidalk dalpalt dialmbil 

oleh pihalk ya lng tidalk memiliki talnggung jalwalb altalu kehilalngaln daltal. 

Temualn ya lng didalpaltkaln oleh  peneliti terka lit dengaln proses 

alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya l Kecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten Probolinggo memiliki 

prinsip memalksimallkaln penjuallaln di toko balngunaln. Ini dika lrenalkaln 

penjuallaln bisa l memperluals daleralh pemalsalraln daln bisal memudalhkaln 

konsumen dallalm melalkukaln pembelialn. Dallalm melalkukaln tralnsalski 

penjuallaln di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal yalkni pertalmal dengaln  

1) Prosedur order penjual laln 

Halsil temualn teori dalri Kaldim yalng mengungkalpkaln balhwal 

siklus penjua llaln khususnyal mengenali penjuallaln tunali terdiri dalri 

prosedur order. Di TB Barokah Jaya ketika mela lkukaln tralnsalksi di 
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malnal pembeli daltalng ke toko untuk membeli ba lhaln balngunaln, 

ketikal pihalk kalryalwaln telalh mengkonfirma lsikaln daln memalsalrkaln 

produknya l yalng sesuali dengaln alpal yalng dibutuhkaln oleh konsumen, 

2) Prosedur penerima laln kals 

Halsil temualn teori dalri Kaldim juga  mengungkalpkaln balhwal 

siklus penjua llaln khususnyal mengenali penjuallaln tunali juga terdiri 

dalri prosedur penerima laln kals. Di TB Barokah Jaya ketika konsumen 

telah selesali daln sesuai pa yang ingin dibeli, ma lkal konsumen alkaln 

melalkukaln tralnsalksi pembalyalraln dengaln menggunalkaln sistem 

informalsi berbalsis teknologi di ka lsir daln petugals alkaln mencaltalt 

pemesalnaln balralng sesuali dengaln yalng telalh dipesaln.  

3) Prosedur penyeralhaln balralng 

Halsil temualn teori dalri Kaldim juga  mengungkalpkaln balhwal 

siklus penjua llaln khususnyal mengenali penjuallaln tunali juga terdiri 

dalri prosedur penyeralhaln balralng. Dimana   TB Barokah Jaya dalam 

melakukan penyerahan barang diberikan pada penanggung jawab 

petugals gudalng. Dimana petugas gudang alkaln menyialpkaln balralng 

ya lng sia lp kirim sertal sallinaln bukti yalng kalrtu pengirimaln.  

4) Prosedur halrgal pokok penjuallaln 

Halsil temualn teori dalri Kaldim juga  mengungka lpkaln balhwal 

siklus penjua llaln khususnyal mengenali penjuallaln tunali juga terdiri 

dalri  prosedur pencaltaltaln halrgal pokok penjuallaln. Dimana dapat 
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peneliti analisis bahwa di TB Barokah Jaya  ka lsir alkaln melalkukaln 

rekalp terkalit kegialtaln tralnsalksi yalng telalh dilalkukaln oleh toko.  

Halsil temualn tersebut selaras dengan teori ya lng mengungka lpkaln 

balhwal siklus penjua llaln khususnyal mengenali penjuallaln tunali terdiri dalri 

prosedur order penjua llaln, prosedur penerimalaln kals, prosedur penyeralhaln 

balralng daln prosedur pencaltaltaln halrgal pokok penjuallaln .
72

 Semual 

prosedur tersebut dila lkukaln oleh setialp SDM yalng aldal di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya l ya lng mempunyai l fungsi malsing-malsing. 

Aldalpun fungsi-fungsi penjuallaln di Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal ini 

sudah sesuali dengaln teori dalri Kaldim ya lng mengungka lpkaln 

balhwalfungsi-fungsi ya lng terkalit dengaln penjuallaln tunali aldallalh: fungsi 

penjuallaln, fungsi Kals, fungsi gudalng, Fungsi alkuntalnsi yalng 

bertalnggung ja lwalb sebalgali pencaltaltaln tralnsalksi penjuallaln daln 

penerimalaln kals daln pembualtaln lalporaln dengaln berbalsis teknologi 

komputerisalsi . 

Misalnya Pertama, dalam fungsi penjua llaln di mana kegia ltaln 

penjuallaln  toko  berta lnggung jalwalb untuk menerima l order dalri customer 

ya lng mengirimka ln kebutuhalnnya l dengaln memberikaln informalsi kepaldal 

balgialn kepallal gudalng yalng berkenalaln kondisi customer sertal memintal 

otorisalsi penjua llaln altalu memalsalrkaln penjuallaln. Kedua fungsi ka ls, 

dimana customer mela lkukaln tralnsalksi, toko menerimal kals dalri pembeli 

sesuali dengaln kecocokaln halrgal. Ketiga fungsi Gudalng, dimana piha lk  
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gudalng bertalnggung jalwalb untuk menyia lpkaln balralng ya lng dipesaln oleh 

pembeli daln menyeralhkaln balralng ke balgialn mengirim ekspedisi. Dallalm 

balgialn  gudalng jugal terdalpalt aldministralsi gudalng yalng bertalnggung 

jalwalb terhaldalp jumlalh daln kondisi stok ba lralng daltal buku yalng terinput 

dallalm sistem teknologi. Keempat fungsi Pengirima ln, dimana  piha lk 

gudalng menyeralkhkaln balralng ke balgialn pengirimaln dallalm tralnsalksi 

penjuallaln yalng dilalkukaln toko dengaln mempunyali talnggung ja lwalb 

untuk menyera lhkaln balralng altals dalsalr suralt order pengirima ln yalng 

diterimalnya l dalri kegialaln penjuallaln. Balgialn  ini memiliki pera ln untuk 

mengontrol jumla lh balralng daln perkemba lngaln pelalnggaln. Kelima fungsi 

Alkuntalnsi, dimana kegia ltaln  alkuntaln dilalkukaln dengaln  bertalnggung 

jalwalb untuk menerima l kals dalri pendalpaltaln tralnsalksi penjuallaln dalri 

customer.  

Ini ditalngalni oleh balgialn alkuntalnsi keualngaln yalng sekalligus seba lgali 

kalsir. Fungsi ini juga l melalkukaln proses pela lporaln kepaldal pihalk 

keualngaln toko ke pengelola l toko. Paldal balgialn ini  jugal melalkukaln input 

sistem proses, input sistem ya lng dilalkukaln oleh balgialn alkuntalnsi 

keualngaln denga ln melihalt bukti pemba lyalraln yalng didalpalt dalri fungsi 

penalgihaln altalu dallalm bentuk informa lsi lalngsung dalri pihalk tertentu ya lng 

melalkukaln pembalyalraln melallui tralnsfer secalral lalngsung ke rekening 

toko. Pihalk keualngaln toko tersebut alkaln menerimal dalri lalporaln ya litu 

dallalm bentuk alplikalsi pembalyalraln daln input daltal system, da ln input 
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sistem terliha lt ballalnce alntalral lalporaln pemalsukaln keualngaln paldal sistem 

toko.  

Dallalm perekalpaln lalporaln ini Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l 

menggunalkaln sistem komputerisalsi ya lng semual sudalh terinput da llalm 

komputer sehingga l kealkuraltaln lalporaln terjalmin.  

Sedalngkaln berdalsalrkaln temualn yalng didalpaltkaln oleh peneliti 

terkalit denga ln prosedur proses Sistem Informasi Akuntansi di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalyal ya lkni yalng pertalmal dengaln 1) Tralnsalksi falktor 

penjuallaln tuna li, dimana Lalngkalh  ini mereka lm informalsi ya lng 

diperlukaln oleh toko terkalit dengaln tralnsalksi penjuallaln tunali. 2) 

Merekalp semua l tralnsalksi lalporaln kals halrialn di loket. Bukti Kedua l yalkni 

merekalp semua l tralnsalksi lalporaln kals halrialn di loket dibua lt oleh fungsi 

kals sebalgali bukti penyetora ln kals ke lalporaln keualngaln, yakni 

pengelolalToko Bangunan Balrokalh Jalya. 3) Perekalpaln halrgal pokok 

penjuallaln. Fungsi a lkuntalnsi alkaln melalkukaln talngkalp halrgal ya lng dijuall 

dallalm saltu periode.  

Halsil temualn tersebut sesua li dengaln teori dalri Mulya ldi ya lng 

mengungkalpkaln balhwal dokumen-dokumen yalng digunalkaln dallalm 

sistem alkuntalnsi penjuallaln dallalm bukunya l sistem alkuntalnsi aldallalh: 1) 

Falktur penjua llaln ya lng merekalm berbalgali informalsi ya lng diperluka ln 

untuk ma lnaljemen mengenali tralnsalksi penjuallaln 2) Merekalp semua l 

tralnsalksi la lporaln kals halrialn di loket. Pihalk kalsir alkaln memberikaln 

lalporaln kals kepaldal pengelolal toko. 3)  Reka lp halrgal pokok penjua llaln 
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ya lng digunalkaln oleh fungsi alkuntalnsi untuk meringkals halrgal pokok 

produk ya lng dijuall selalmal saltu periode, daln pendalpaltaln yalng diha lsilkaln 

dengaln mengguna lkaln teknologi komputer ma llallui alplikalsi ya lng suda lh di 

sedialkaln di Toko Bangunan Balrokalh Jalya l. Dengan demikian dapat 

dikatakan terdapat kesamaan antara temuan dan teori yang di dapatkan 

dimana di TB Barokah Jaya bahwa sistem a lkuntalnsi penjuallaln dallalm 

bukunyal sistem alkuntalnsi aldallalh dengan falktur penjuallaln yalng merekalm 

berbalgali informalsi yalng diperlukaln untuk malnaljemen mengena li 

tralnsalksi penjua llaln, merekalp semual tralnsalksi lalporaln kals halrialn di loket. 

Pihalk kalsir alkaln memberikaln lalporaln kals kepaldal pengelolal toko, 

merekalp halrgal pokok penjuallaln ya lng digunalkaln oleh fungsi a lkuntalnsi 

untuk meringkals halrgal pokok produk ya lng dijuall selalmal saltu periode 

2. Peraln Teknologi Sistem Informasi Akuntansi di  Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya l  Di Kecalmaltaln Kota lalnyalr Kalbupalten Probolinggo 

Berdalsalrkaln temualn ya lng didalpaltkaln oleh peneliti  penera lpaln 

teknologi informa lsi di kalntor Toko Bangunan ba lrokalh jalya l menjaldi 

kebutuhaln toko seperti  dallalm mengalmbil, memindalhkaln, mengolalh daln 

memproses informa lsi dallalm berjallalnnya l operalsionall toko. Teknologi 

komputer sa lngalt menjaldi kebutuhaln toko di malnal semual informalsi 

terkalit toko suda lh terprogralm di dallalm komputer ya lng sa lngalt 

memudalhkaln operalsionall kegialtaln toko teruta lmal dallalm hall lalporaln 

alkuntalnsi toko.  
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Berdalsalrkaln temualn tersebut sesua li dengaln teori dalri Raltnalsih 

dkk yalng mengungka lpkaln teknologi informalsi aldallalh seperalngkalt allalt 

ya lng dalpalt membalntu bekerjal dengaln informalsi daln melalkukaln tugals-

tugals yalng berhubungaln dengaln pemrosesaln informalsi.
73

  

Dengan demikian dapat peneliti analisis bahwasanya pengguna laln 

teknologi yalng calnggih dalpalt menciptalkaln berbalgali sistem teknologi 

untuk memperbaliki kuallitals lalporaln alkuntalnsi. Semalkin calnggih sua ltu 

teknologi informa lsi malkal kalpalsitalsnyal dallalm meningkaltkaln kuallitals 

lalporaln alkuntalnsi jugal semalkin besalr. Hall itu dalpalt diliha lt dalri 

kecepaltaln pemrosesaln daltal daln output ya lng dihalsilkaln semalkin balik.  

Berdalsalrkaln temualn tersebut sesua li dengaln teori dalri A lgus Dwi 

Halndoyo  ya lng mengungkalpkaln  komponen utalmal dallalm sistem 

teknologi informalsi aldallalh berupal peralngkalt kerals (ha lrdwalre), 

peralngkalt lunalk (softwa lre) sertal oralng (bralinwalre).
74

 Di TB berokah 

Jaya dalam segala prosesnya sudah memakai sistem akuntansi. 

Teknologi yalng dipalkali Toko Bangunan  Ba lrokalh Jalyal yalitu teknologi 

berbsis komputer ya lng sudalh mempunyali alplikalsi sendiri. Di da llalm 

alplikalsi ini tersedial beberalpal fitur menu seperti ma lster, tralnsalksi, 

lalporaln daln setting. Paldal setialp menu ini terdiri da lri beberalpal 

komponen yalng alkaln memudalhkaln pengelolalaln toko seperti di menu 

malster tersedia l:  input daltal balralng di ma lnal komputer alkaln menginput 

secalral otomaltis balralng balru yalng ma lsuk ke toko, input ka ls terkalit 
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dengaln pendalpaltaln toko, aldministralsi jenis balralng, pengelompoka ln 

jenis balralng, input supplier, aldministralsi usernalme, info daltal pelalnggaln 

daln input kals kesehalrialn.  Menu tralnsalksi terdiri dalri kalsir penjua llaln 

eceraln, kalsir penjuallaln grosir, retur penjua llaln, pembelialn, pemba lyalraln 

notal beli, penjua llaln notal tunali, pembalyalraln hutalng pelalnggaln daln 

penyesua lialn stok. Menu lalporaln terdiri dalri lalporaln kals totall, omset, 

cetalk struk, ba lralng di balwalh stock minimum, alrus stok, la lporaln 

pembelialn, lalporaln penjuallaln, lalporaln seluruh kals alctuall, daln di menu 

setting terdiri da lri seluruh pengalturaln terdiri dalri pengalturaln nalmal alkun 

kalsir, tempalt login daln logout. Semual menu fitur tersebut sa lngalt 

memudalhkaln kalrya lwaln Toko Bangunan Ba lrokalh Jalyal dallalm 

menjallalnkaln kegialtalnnyal.  

Dengan demikian dapat peneliti analisis bahwasanya aldalnya l 

pengelolalaln sistem alkuntalnsi memalkali teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalyal salngalt memudalhkaln palral kalrya lwaln untuk 

melalkukaln operalsionall toko dimalnal di alplikalsi sudalh tersedial semua l 

fitur menu yalng alkaln memberikaln informalsi alpal yalng dibutuhka ln oleh 

toko balik terkalit dengaln lalporaln pemalsukaln, pengelualraln, stok, 

tralnsalksi daln lalinnyal. Aldalnya l teknologi informalsi alkaln memudalhkaln 

kalryalwaln untuk kerjal lebih cepalt daln lebih efektif, sehingga l kegialtaln 

informalsi alkuntalnsi dalpalt berjallaln dengaln lalncar. Teknologi informa lsi 

alkaln  memenuhi sua ltu bentuk relevalnsi informalsi alkuntaln yalitu tepalt 

walktu di ma lnal penya ljialn informalsi halrus dilalkukaln secalral tepalt walktu 
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algalr informa lsi tersebut dalpalt memberikaln malnfalalt dallalm mengalmbil 

keputusaln. Dengaln aldalnyal teknologi komputer ya lng digunalkaln oleh 

Toko Bangunan Ba lrokalh Jalya l lalporaln yalng dihalsilkaln oleh Toko 

Bangunan ba lrokalh jalyal sejalk alwall tralnsalksi sudalh terprogra lm di 

komputer. Sistem informa lsi berbalsis komputer yalng da lpalt 

meningkaltkaln kepualsaln penggunal kalrenal kemudalhaln alkses ya lng 

didalpalt dallalm mengalmbil sualtu keputusaln.  

Sistem Informasi Akuntansi yalng terkomputerisa lsi 

memungkinkaln pemalkali lalporaln keualngaln dalpalt melihalt la lporaln 

keualngaln setia lp salalt dengaln lebih cepa lt daln alkuralt. Penya ljialn informalsi 

keualngaln daln non keualngaln dalpalt dilalkukaln dengaln lebih mudalh 

dengaln aldalnyal dukungaln progralm Sistem Informasi Akuntansi ya lng 

dewalsal ini semalkin balnyalk valrialsinyal daln dalpalt diperoleh denga ln 

mudalh di palsalraln. Oleh kalrenalnya l peraln teknologi informalsi alkuntalnsi 

alkaln mengha lsilkaln informalsi ya lng alkuralt, jelals daln terhindalr dalri 

kesallalhaln informalsi yalng dihalsilkaln. Sistem Informasi Akuntansi dalpalt 

digunalkaln untuk pengalmbilaln  keputusaln menjaldikaln pekerjalaln lebih 

mudalh.  

Penggunalaln Sistem Informasi Akuntansi yalng mudalh digunalkaln 

dalpalt membalntu penggunalnya l dallalm menyusun la lporaln keualngaln. 

Kemudalhaln sistem informa lsi tersebut alkaln memperkecil resiko 

kesallalhaln ketikal alkuntaln membualt lalporaln keualngaln yalng alkaln 

berdalmpalk paldal kuallitals lalporaln keualngaln. Selalin meminima llisir 
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kesallalhaln, kemudalhaln dallalm penggunalaln sistem informalsi juga l dalpalt 

menghalsilkaln lalporaln keualngaln dengaln tepalt walktu. Kalrenal jika l 

kecalnggiha ln teknologi tidalk diiringi dengaln kemudalhaln dallalm 

penggunalalnnya l, malkal Sistem Informasi Akuntansi yalng diguna lkaln alkaln 

sial-sial.  

Berdalsalrkaln temualn tersebut sesua li dengaln teori dalri Riva ll yalng 

mengungkalpkaln balhwal peraln teknologi Sistem Informasi Akuntansi 

berfungsi memberika ln jalminaln ya lng cukup ba lhwal seluruh pencaltaltaln 

proses pela lporaln daltal telalh dilalksalnalkaln dengaln balik daln benalr. 

Aldalpun tujualnnya l yalkni dengaln alkuralt menjalmin balhwal seluruh 

tralnsalksi yalng telalh diselesalikaln dengaln alkuralt, menjalmin pemrosesa ln 

tralnsalksi aldallalh benalr daln cocok dengaln lingkungaln yalng aldal, 

menjalmin balhwal halsil-halsil pemprosesaln daltal-dalta lalset tetalp digunalkaln 

untuk memperoleh ma lnfalalt yalng dimalksud sertal menjalmin balhwal 

pengalwalsaln alplikalsi terhaldalp resep yalng berfungsi.
75

 

Hall tersebut jugal sejallaln dengaln teori Willialm yalng 

mengungkalpkaln peralnaln teknologi informa lsi paldal alktivitals ma lnusial 

salalt ini memiliki pera ln yalng begitu besa lr dialntalralnyal: 

a) Teknologi informalsi setialp malmpu menerobos halmbaltaln walktu.. 

Berdsarkan temuan yang didapatkan di TB Barokah Jaya 

jika dianalisis dengan teori tersebut maka teknologi informa lsi benar 
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malmpu memperpendek intervall walktu ya lng diperluka ln untuk 

menyelesa likaln berbalgali lalngkalh penting dallalm proses bisnis. 

b) Teknologi informalsi sebalgali pemalmpu menerobos halmbaltaln 

geogralfis.  

Berdsarkan temuan yang didapatkan di TB Barokah Jaya  

jika dianalisis dengan teori tersebut benar ba lnya lk  perusalhalaln 

berbalgali lokalsi daln memiliki customer ya lng tersebalr daln terpisa lh 

jalralk geogralfis dengaln perusalhalaln teknologi informalsi ma lmpu 

mengintegra lsikaln mengkomunikalsikaln daln mempertukalrkaln 

berbalgali alktivitals bisnis penting ya lng terdistribusi secalral geogralfis. 

c) Teknologi informalsi sebalgali pemalmpu menerobos halmbaltaln bialyal. 

Berdsarkan temuan yang didapatkan di TB Barokah Jaya, 

jika dianalisis dengan teori tersebut dimana teknologi informa lsi 

memalmpkaln perusalhalaln menekaln bialyal yalng halrus dipikul da llalm 

menghalsilkaln sualtu produk a ltalu jalsal. Teknologi informa lsi jugal 

mempengalruhi perusalhalaln dallalm upalyal menurunkaln bia lyal untuk 

meningkaltkaln dalya l saling. Falsilitals teknologi informa lsi 

mengumpulkaln perusalhalaln menerobos halmbaltaln bialyal melallui 

peningkaltaln produktivitals. Selalin itu teknologi informa lsi jugal 

malmpu meningkaltkaln kuallitals pengalmbilaln keputusaln perusalhalaln 

sehinggal terdalpalt peningkaltaln pengendallialn bialyal yalng efektif. 

d) Teknologi informa lsi sebalgali pengalmpu yalng menerobos ha lmbaltaln 

birokralsi.  



 

 

118 

Berdsarkan temuan yang didapatkan di TB Barokah Jaya  

jika dianalisis dengan teori tersebut bahwa dallalm struktur 

orgalnisalsi informalsi malmpu menembus tembok birokra lsi ya lng 

terbentuk kalrenal struktur orgalnisalsi sehinggal fungsi da llalm 

orgalnisalsi menjaldi mudalh ditembus untuk peningka ltaln kelalncalraln 

kerjalsalmal lintals fungsionall daln alrus customer vallue perusalhalaln.
76

 

Oleh kalrenalnya sistem informa lsi mempunyali peralnaln penting 

dallalm komunikalsi daln pengalmbilaln keputusaln. Hall ini disebalbkaln 

kalrenal informalsi salngalt dibutuhkaln sebalgali allalt mempermudalh 

komunikalsi daln pengalmbilaln keputusaln. Untuk itulalh sistem informa lsi 

diralncalng sedemikia ln rupal algalr memudalhkaln dallalm proses altalu 

kegialtaln orgalnisalsi. 
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BAlB V 

PENUTUP 

A. Kesimpula ln 

1. Proses alkuntalnsi dengaln menggunalkaln teknologi komputer di Toko 

Bangunan Ba lrokalh Jalya Kecalmaltaln Kotalalnyalr Kalbupalten Probolinggo 

sudalh memenuhi untuk pengguna laln Sistem Informasi Akuntansi Seperti 

memperhaltikaln SDM, prosedur ya lng diteralpkaln dalpalt  memperoleh sua ltu 

informalsi, daltal tentalng orgalnisalsi daln alktifitals bisnis, softwalre ya lng 

digunalkaln untuk memproses da ltal sudalh tersedial daln memudalhkaln 

kegialtaln pela lporaln alkuntanlsi, infralstruktur teknologi informalsi terdiri dalri 

komputer, daln peralngkalt jalringaln komunikalsi yalng digunalkaln dallalm 

Sistem Informasi Akuntansi, sertal dilalksalnalkalnnyal pengendallialn internall 

daln kealmalnaln untuk mengalmalnkaln daltal Sistem Informasi Akuntansi. 

Kegialtaln dallalm melalkukaln tralnsaksi penjuallaln di Toko Bangunan 

Balrokalh Jalya l yalkni dengaln 1) prosedur order penjua lllan, 2) prosedur 

penerimalaln kals, 3) prosedur penyera lhaln balralng, 4) prosedur halrgal pokok 

penjuallaln, yalng mempunyal fungsi ma lsing-malsing sperti  fungsi 

penjuallaln, fungsi ka ls, fungsi gudalng, fungsi pengirima ln, daln fungsi 

alkuntalnsi dengaln menggunalkaln sistem komputerisa lsi ya lng semua l sudalh 

terinput dallalm komputer sehinggal kealkuraltaln lalporaln dan pendapatan 

serta pengeluaran di Toko Bangunan Barokah Jaya lebih terja lmin daln 

lebih efektif efesien.  
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2. Peraln teknologi Sistem Informasi Akuntansi di  Toko Bangunan Ba lrokalh 

Jalya l Kecalmaltaln Kotalalnya lr Kalbupalten Probolinggo yalkni memberikaln 

jalminaln ya lng cukup balhwal seluruh pencaltaltaln proses pelalporaln daltal telalh 

dilalksalnalkaln dengaln balik daln benalr sertal seluruh tralnsalksi ya lng telalh 

diselesalikaln dengaln alkuralt kebenalralnnyal. Selain itu peraln teknologi 

Sistem Informasi Akuntansi di toko ini da lpalt menghemalt walktu, bia lyal, 

relevaln daln dalpalt dipercalya l. Dengaln teknologi Sistem Informasi 

Akuntansi jugal alkaln menjaldi allalt mempermudalh komunikalsi toko dengaln 

kalryalwaln lalin sertal mempermudalh dallalm pengalmbilaln keputusaln.  

B. Salraln-salraln 

Sebalgali alkhir dalri kalryal tulis ini, penulis ingin memberika ln salraln yalng 

sesuali dengaln judul da ln dialnggalp penting untuk dila lksalnalkaln, usulaln tersebut 

terteral sebalgali berikut: 

1. Balgi palral alkuntaln daln walrgal negalral Indonesial algalr dijaldikaln sebalgali 

pedomaln berfikir da ln bertindalk dallalm proses menciptalkaln daln 

menaljallalnkaln sistem alkuntalnsi dengaln berbalsis teknologi. 

2. Sebalgali seoralng pelaljalr, alktivis sosiall, umalt beralgalmal daln instalnsi swalstal 

ya lng aldal di Negalral Indonesial halrus sering-sering melalkukaln kaljialn-kaljialn 

daln altalu diskusi mengena li alkuntalnsi untuk mengualsali ilmu alkuntalnsi. 

3. Sebalgali sumber rujukaln balgi walrgal negalral Indonesial daln khususnya l palral 

civitals kalmpus UIN KH A lchmald Siddiq dallalm memalhalmi alkuntalnsi.  
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PROBOLINGGO 
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Proses akuntansi dengan 

menggunakan teknologi komputer di 

TB BAROKAH JAYA 

   

1 
Dalam kegiatan akntansi TB 

Barokah Jaya menggunakan 

perangkat masukan (input device) 

untuk pengelolaannya.  

   



2 Dalam kegiatan akntansi TB 

Barokah Jaya menggunakan 

perangkat proses (process device) 

untuk pengelolaannya.. 

   

3 Dalam kegiatan akntansi TB 

Barokah Jaya menggunakan 

perangkat keluaran (output device) 

untuk pengelolaannya. 
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Dalam kegiatan akntansi TB 
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pengelolaannya. 

   

5 Dalam kegiatan akntansi TB 

Barokah Jaya menggunakan 

komputer untuk pengoperasiannya 

   

6 Dalam kegiatan akntansi TB 

Barokah Jaya menggunakan 
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memudahkan segala kegiatan. 
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proses manual dalam penggudangan 
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barang 
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6 Sistem informasi akuntansi 
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PEDOMAN WAWANCARA UNTUK PENGUMPULAN DATA DAN INFORMASI 

YANG BERJUDUL “PENERAPAN TEKNOLOGI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

DI  TB BAROKAH JAYA KECAMATAN KOTAANYAR KABUPATEN 

PROBOLINGGO” 

1. Pedoman Wawancara Pemilik TB Barokah Jaya 

a. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan perangkat 

masukan (input device) untuk pengelolaannya?  

b. Bagaimana  kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan perangkat proses 

(process device) untuk pengelolaannya? 

c. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan perangkat keluaran 

(output device) untuk pengelolaannya? 

d. Bagaimana  kegiatan akntansi TB Barokah Jaya menggunakan perangkat penyimpanan 

(memory  strong device) untuk pengelolaannya? 



e. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan komputer untuk 

pengoperasiannya? 

f. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya menggunakan program tambahan dalam 

memudahkan segala kegiatan? 

g. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam memberikan pemahaman pasa 

setiap karyawan untuk memahami bahasa komputer 

h. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan program aplikasi 

untuk memudahkan segala kegiatan transaksi penjualan? 

i. Bagaimana  kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam memaksimalkan para karyawan 

untuk  penggunaan teknologi dalam melakukan transaksi? 

j. Bagaimana peran Teknologi sistem informasi akuntansi di Tb Barokah Jaya ? 

k. Bagaimana kegiatan Sistem informasi akuntansi dengan proses manual? 

l. Apa ada perbedaan antara kegiatan transaksi dengan proses manual dan komputer? 

m. Bagaimana kegiatan dalam pencatatan di Tb Barokah Jaya? 

n. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dalam proses pemesanan? 

o. Bagaimana sistem informasi akuntansi dalam proses penggudangan bahan baku 

produksi? 

p. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dalam proses pengiriman barang? 

q. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dalam penempatan pesanan pemasok? 

r. Bagaimana sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam menggunakan 

file induk (master file)? 

s. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam  menggunakan 

file transaksi (transaction file)? 

t. Bagaimana sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam pembaruan 

barang? 

u. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam pemeliharaan 

file? 

2. Pedoman Wawancara Pengelola dan karyawan TB Barokah Jaya 

a. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan perangkat masukan 

(input device) untuk pengelolaannya?  

b. Bagaimana  kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan perangkat proses 

(process device) untuk pengelolaannya? 

c. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan perangkat keluaran 

(output device) untuk pengelolaannya? 

d. Bagaimana  kegiatan akntansi TB Barokah Jaya menggunakan perangkat penyimpanan 

(memory  strong device) untuk pengelolaannya? 

e. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan komputer untuk 

pengoperasiannya? 

f. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya menggunakan program tambahan dalam 

memudahkan segala kegiatan? 

g. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam memberikan pemahaman pasa 

setiap karyawan untuk memahami bahasa komputer 



h. Bagaimana kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam menggunakan program aplikasi 

untuk memudahkan segala kegiatan transaksi penjualan? 

i. Bagaimana  kegiatan akntansi TB Barokah Jaya dalam memaksimalkan para karyawan 

untuk  penggunaan teknologi dalam melakukan transaksi? 

j. Bagaimana peran Teknologi sistem informasi akuntansi di Tb Barokah Jaya ? 

k. Bagaimana kegiatan Sistem informasi akuntansi dengan proses manual? 

l. Apa ada perbedaan antara kegiatan transaksi dengan proses manual dan komputer? 

m. Bagaimana kegiatan dalam pencatatan di Tb Barokah Jaya? 

n. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dalam proses pemesanan? 

o. Bagaimana sistem informasi akuntansi dalam proses penggudangan bahan baku 

produksi? 

p. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dalam proses pengiriman barang? 

q. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dalam penempatan pesanan pemasok? 

r. Bagaimana sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam menggunakan file 

induk (master file)? 

s. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam  menggunakan 

file transaksi (transaction file)? 

t. Bagaimana sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam pembaruan 

barang? 

u. Bagaimana  sistem informasi akuntansi dengan proses komputer dalam pemeliharaan 

file? 
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