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MOTTO

                     

Artinya: “... dan tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakan) kebajikan dan

takwa, dan jangan tolong-menolong dalam berbuat dosa dan

pelanggaran...” (Q S. Al-Maidah: 2)*

*Al-Qur’an dan Terjemah (Jakarta: Penerbit Jabal, 2010), 156.
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ABSTRAK

Novia Badiatun Nafiah, 2016: Manajemen Hubungan Masyarakat dalam
Menjalin Kerjasama dengan Dunia Usaha/Dunia Industri di Sekolah Menengah
Kejuruan Negeri Darul Ulum Muncar Banyuwangi Tahun Pelajaran 2016/2017.

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) diberi amanah oleh Undang-undang
untuk menyiapkan sumber daya manusia yang siap memasuki dunia kerja dan
menjadi tenaga kerja yang produktif dan siap pakai.Untuk dapat mencapai tujuan
tersebut tentu siswa SMK harus memiliki kemampuan baik itu teori maupun praktik.
Maka dari itu, lembaga SMK perlu membangun relasi dengan dunia usaha/dunia industri.
Peran humas sangatlah penting sebagai jembatan atau juru bicara SMK dengan du/di
untuk menjalin kerjasama.

Fokus penelitian meliputi: (1) Bagaimana perencanaan humas dalam
menjalin kerjasama dengan dunia usaha/dunia industri di SMK Negeri Darul
Ulum Muncar Banyuwangi tahun pelajaran 2016/2017? (2) Bagaimana
pelaksanaan humas dalam menjalin kerjasama dengan dunia usaha/dunia industri
di SMK Negeri Darul Ulum Muncar Banyuwangi tahun pelajaran 2016/2017? (3)
Bagaimana evaluasi humas dalam menjalin kerjasama dengan dunia usaha/dunia
industri di SMK Negeri Darul Ulum Muncar Banyuwangi tahun pelajaran
2016/2017?

Tujuan penelitian meliputi: (1) Mendeskripsikan perencanaan humas
dalam menjalin kerjasama dengan dunia usaha/dunia industri di SMK Negeri
Darul Ulum Muncar Banyuwangi tahun pelajaran 2016/2017; (2)
Mendeskripsikan pelaksanaan humas dalam menjalin kerjasama dengan dunia
usaha/dunia industri di SMK Negeri Darul Ulum Muncar Banyuwangi tahun
pelajaran 2016/2017; (3) Mendeskripsikan evaluasi humas dalam menjalin
kerjasama dengan dunia usaha/dunia industri di SMK Negeri Darul Ulum Muncar
Banyuwangi tahun pelajaran 2016/2017.

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Jenis
penelitiannya deskriptif. Penentuan informannya menggunakan purposive
sampling yaitu; kepala sekolah, waka bidang humas beserta stafnya, ketua
program studi, dan du/di. Pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Dalam analisa data peneliti menggunakan metode deskriptif
kualitatif model interaktif Milles dan Huberman dengan langkah reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan. Keabsahan data menggunakan uji
kredibilitas dengan teknik triangulasi sumber dan triangulasi teknik.

Hasil dari penelitian ini adalah; (1) Perencanaan humas dalam menjalin
kerjasama dengan dunia usaha/dunia industri adalah mengadakanrapat setiap awal
tahun pelajaran barudengan menyusun rencana kerja melalui beberapa tahap;
analisis kebutuhan SMK, penyusunan program, pembentukan tim, memilih
instansi dunia usaha/dunia industri, dan menyusun nota kesepahaman bersama
(Mou). (2) Pelaksanaan humas dalam menjalin kerjasama dengan dunia
usaha/dunia industri meliputi; sinkronisasi kurikulum, praktek kerja industri,
magang, dan penempatan tamatan. (3) Evaluasi humas dalam menjalin kerjasama
dengan dunia usaha/dunia industri dilakukan melalui dua cara yaitu; evaluasi
internal dan evaluasi eksternal.
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