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MOTTO 

                       

                          

Artinya : “wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu memakan harta 

sesamamu dengan cara yang batil (tidak benar), kecuali berupa 

perniagaan atas dasar suka sama suka diantara kamu. Janganlah kamu 

membunuh dirimu. Sesungguhnya Allah adalah maha penyang 

kemapadamu.
1
(QS. An Nisa’ : 29). 
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 Kementrian Agama RI, Al-Qur’an & Terjemah (Jakarta:Pustaka Al-Kautsar,2020), hal 29. 
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ABSTRAK 

Nova Puspita Ramadhani, 2025: Analisis Penetapan Harga Jual Jasa Servis 

Kendaraan Menggunakan Metode Time And Material Pricing Perspektif 

Akuntansi Syariah Pada Bengkel Osaki Kecamatan Panti Kabupaten Jember 

 

Kata kunci: Penetapan harga, Jasa servis, Time and Material Pricing. 

 

Penetapan harga jual merupakan strategi penting dalam menentukan nilai 

jasa berdasarkan biaya operasional, keuntungan yang diharapkan, serta kondisi 

pasar. Dalam jasa servis kendaraan, harga yang tepat membantu menarik 

pelanggan dan menjaga daya saing. Pelayanan merupakan aktivitas tak berwujud 

yang ditawarkan untuk memenuhi kebutuhan konsumen. Jasa melibatkan 

interaksi antara pelanggan dan penyedia layanan, baik melalui karyawan, sarana, 

maupun sistem. Kualitas pelayanan yang baik mendukung persepsi nilai jasa, 

sehingga pelanggan tidak hanya mempertimbangkan harga, tetapi juga kepuasan 

layanan. 

Adapun fokus penelitian ini adalah 1.) bagaimana analisis perbedaan 

penetapan tarif jasa servis motor menggunakan metode Time and Material 

Pricing dengan metode perhitungan tarif jasa servis motor di bengkel osaki 

Kecamatan Panti Kabupaten Jember, 2.) bagaimana analisis penetapan harga jual 

menggunakan metode Time And Material Pricing dalam akuntansi syariah pada 

bengkel osaki Kecamatan Panti Kabupaten Jember 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penetapan harga jual jasa 

servis motor pada Bengkel Osaki di Kecamatan Panti, Kabupaten Jember dengan 

menggunakan metode Time and Material Pricing, serta mengkaji penerapannya 

dalam perspektif akuntansi syariah. 

Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian kualitatif dengan 

pendekatan Studi Kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian ini meliputi observasi, wawancara, dan dokumentasi. Pemilihan subyek 

penelitian dilakukan secara purposive, yaitu dengan menetapkan kriteria tertentu 

sesuai kebutuhan penelitian. Adapun teknik analisis data dilakukan melalui 

tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1.) metode penetapan harga yang 

digunakan Bengkel Osaki saat ini belum memperhitungkan seluruh komponen 

biaya secara detail, seperti biaya tidak langsung dan laba yang diharapkan. 

Dengan menerapkan metode Time and Material Pricing, tarif jasa servis dapat 

dihitung lebih akurat, mencakup biaya langsung, tidak langsung, dan laba wajar. 

Dari sudut pandang akuntansi syariah, 2.) metode ini sesuai dengan prinsip 

keadilan dan transparansi dalam menentukan harga jual jasa. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Konteks Penelitian 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran krusial 

dalam perekonomian Indonesia. UMKM adalah sektor yang berkontribusi 

besar terhadap pertumbuhan ekonomi, penciptaan lapangan kerja, dan 

pengurangan kesenjangan ekonomi di negara ini. Dalam pengantar ini, kita 

akan mengulas pentingnya UMKM dalam konteks Indonesia. Menurut 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008, UMKM di 

Indonesia didefinisikan sebagai usaha dengan aset dan omzet tahunan yang 

tidak melebihi batas tertentu sesuai dengan sektor usaha. Kriteria ini 

membantu membedakan UMKM dari usaha besar. Salah satu alasan utama 

UMKM penting adalah peran mereka dalam menyediakan lapangan kerja. 

UMKM menjadi penyedia pekerjaan terbesar di Indonesia, memberikan 

peluang kerja bagi jutaan orang dan turut berkontribusi dalam menurunkan 

tingkat pengangguran serta meningkatkan pendapatan masyarakat.
2
  

Usaha mikro dan menengah (UMKM) merupakan salah satu penopang 

utama perekonomian Indonesia. UMKM mempunyai peran yang sangat 

strategis dalam mendorong pertumbuhan ekonomi dan menurunkan nilai 

kemiskinan.
3
 Kemajuan teknologi yang semakin pesat di era modern ini 

                                                 
2
 Amillia Atika Suri and Agista Berliana, “Analisis Pembiayaan Umkm Pada Bank Syariah 

Sebagai Upaya Pengembangan Usaha Mikro, Kecil, Menengah (UMKM) Di Indonesia,” Jurnal 

Valuasi: Jurnal Ilmiah Ilmu Manajemen Dan Kewirausahaan 3, no. 2 (2023): 850–63. 
3
 Elanur Afifah, “Penentuan Tarif Jasa Servis Perspektif Activity Based Costing Pada 

Bengkel Motor Sufan Desa” (2023). 
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menyebabkan meningkatnya kebutuhan serta ketersediaan kendaraan, 

terutama kendaraan pribadi yang digunakan untuk mendukung aktivitas 

sehari-hari. Hal ini mendorong bertambahnya jumlah penyedia jasa servis di 

bidang reparasi kendaraan, seperti bengkel osaki yang terletak di Jember yang 

memberikan jasa servis kepada setiap konsumen. Seiring dengan 

meningkatnya permintaan, setiap penyedia jasa menawarkan harga dan 

fasilitas yang bervariasi. Harga dan fasilitas yang ditawarkan oleh sebuah jasa 

sangat mempengaruhi jumlah pendapatan yang diperoleh. Setiap bisnis 

berupaya untuk bertahan di tengah persaingan yang ada. Salah satu strategi 

yang bisa dilakukan pemilik usaha untuk tetap bersaing di dunia bisnis adalah 

dengan menetapkan harga jual yang sesuai untuk jasa yang ditawarkan.
4
 

Jasa adalah suatu tindakan atau aktivitas yang bisa ditawarkan oleh 

satu pihak kepada pihak lain, yang pada dasarnya tidak berwujud fisik dan 

tidak menghasilkan kepemilikan atas sesuatu. Produksi jasa ini tidak terkait 

dengan produk fisik tertentu. Jasa adalah konsep yang kompleks, karena kata 

"jasa" memiliki banyak arti dan cakupan, mulai dari pelayanan sederhana 

antara individu hingga bentuk layanan yang lebih luas. Secara umum, jasa 

mencakup segala bentuk tindakan atau kegiatan yang diberikan oleh satu 

pihak kepada pihak lain tanpa menghasilkan kepemilikan apapun.
5
 Jadi, jasa 

servis adalah kegiatan yang ditawarkan untuk memberikan kepuasan dan 

                                                 
4
 Eni Suasri, Maulidah Hirdianti Bandi, and Yuliani, “Implementasi Motede Time And 

Material Pricing Guna Menentukan Harga Jual Jasa Pada Bengkel R-Win Motor” 14, no. 1 

(2024). 
5
 Muh. Wahyuddin MH., “Pengaruh Kualitas Pelayanan Dan Persaingan Terhadap 

Kepuasan Pelanggan Jasa Servis Pada PT. Astra Honda Motor Unaaha,” Jurnal of Management 

and Social Sciences 2, no. 1 (2024): 123–33, https://doi.org/10.59031/jmsc.v2i1.358. 
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memenuhi kebutuhan pelanggan, tanpa melibatkan perpindahan kepemilikan 

dari kegiatan tersebut.  

Dalam Islam sebuah pelayanan diatur dalam kitab Al-Qur’an. Terdapat 

dalam Al-Qur,an Surah At–taubah :105 

                        

                     

Artinya: “Dan Katakanlah: "Bekerjalah kamu, maka Allah dan Rasul-Nya 

serta orang-orang mukmin akan melihat pekerjaanmu itu, dan kamu 

akan dikembalikan kepada (Allah) Yang Mengetahui akan yang ghaib 

dan yang nyata, lalu diberitakan-Nya kepada kamu apa yang telah 

kamu kerjakan”. QS. At Taubah (9) : 105
6
 

 

Tafsiran dan keterkaitannya: QS. At-Taubah ayat 105 berisi perintah 

Allah kepada manusia untuk bekerja dan beramal dengan sungguh-sungguh, 

karena setiap pekerjaan akan dilihat, dinilai, dan dipertanggungjawabkan di 

hadapan Allah, Rasul-Nya, dan orang-orang beriman. Ayat ini menekankan 

pentingnya tanggung jawab, kejujuran, dan transparansi dalam setiap bentuk 

pekerjaan yang dilakukan. 

Harga me vrujuk pada sevjumlah uang yang dike vluarkan untuk 

mevndapatkan manfaat atau nilai te vrtevntu, atau bisa diartikan se vbagai jumlah 

nilai yang ditukar o vlevh kovnsume vn untuk mevmpevrovle vh manfaat dari 

ke vpevmilikan atau pevnggunaan barang atau jasa.
7
 Pe vnevntuan harga mevmiliki 

pe vran dalam kevsukse vsan se vbuah provduk atau layanan. Umumnya, pe vlanggan 

cevnde vrung me vlihat kualitas dari harga pro vduk atau layanan tevrse vbut. Sevbagian 

                                                 
6
 “Surat At-Taubah Ayat 105,” n.d. 

7
 Suasri, Bandi, and Yuliani, “Implevme vntasi Mo vtevdev Timev And Matevrial Pricing Guna 

Mevnevntukan Harga Jual Jasa Pada Be vngkevl R-Win Movtovr.” 
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pe vlanggan pe vrcaya bahwa se vmakin tinggi harga suatu provduk atau layanan, 

maka sevmakin baik kualitasnya. Ada juga yang be vrpandangan bahwa harga 

mevnce vrminkan kualitas. Pe vnevtapan harga be vrdasarkan waktu dan bahan adalah 

suatu pe vndevkatan yang me vne vtapkan tarif te vrtevntu untuk upah langsung dan 

tarif lainnya untuk bahan baku yang digunakan. Tarif ini ke vmudian 

digabungkan dan ditambahkan de vngan jumlah tevrtevntu dari biaya tidak 

langsung se vrta laba yang diharapkan.  

Me vtovdev ini be vrlandaskan pada dua tarif utama, yaitu biaya te vnaga ke vrja 

yang digunakan dan bahan baku yang dipe vrlukan. Tingkat biaya te vnaga kevrja 

mevncakup waktu kevrja langsung dan biaya te vnaga ke vrja lainnya, se vdangkan 

tingkat bahan baku mevlibatkan jumlah bahan baku langsung yang digunakan.
8
 

Jadi pevne vntuan harga ini sangat be vrguna dalam mevnevntukan harga jual yang 

tidak tevrduga, dimana evstimasi biaya awal mungkin tidak akurat dan 

mevmbantu mevmastikan bahwa sevmua biaya yang te vrkait devngan te vnaga ke vrja 

dan bahan baku yang diinginkan.  

Akuntansi adalah se vrangkaian pro vse vs yang me vliputi idevntifikasi 

transaksi, pevncatatan, pevnge vlovmpovkan, dan pe vngikhtisaran infovrmasi 

ke vuangan. Pro vse vs ini be vrtujuan mevnghasilkan lapovran ke vuangan yang dapat 

dijadikan dasar untuk pevngambilan kevputusan yang le vbih tevpat dan tevrukur. Di 

sisi lain, Syariah me vrujuk pada hukum atau aturan yang dite vtapkan ovlevh Allah 

SWT, yang me vnjadi pevdovman hidup manusia dalam mevnjalankan bevrbagai 

                                                 
8
 Lalevno vh Marsevllino v Alevxandevr and Rudy J Pusung, “E vvaluasi Pevnevrapan Mevtovdev 

Time v and Matevrial Pricing Dalam Mevnevntukan Harga Jual Jasa Se vrvicev Dan Sparevpart Pada 

Cv Prima Mo vtovr Devalevr Yamaha Luwuk,” Goving Covncevrn : Jurnal Risevt Akuntansi 16, no v. 1 

(2021): 62–75. 
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aktivitas sevhari-hari di dunia. Dalam bahasa Arab, istilah akuntansi dike vnal 

se vbagai “Muhasabah,” yang be vrasal dari kata dasar hasaba, hasiba, atau 

hisab, yang me vmiliki makna mevnimbang, me vnghitung de vngan ce vrmat, 

mevme vriksa, atau mevngkalkulasikan. Dalam praktiknya, muhasabah me vrujuk 

pada tindakan mevnghitung atau mevrevkap data sevcara akurat dan tevliti yang 

nantinya dicatat dalam pe vmbukuan tevrtevntu.
9
 Makna dari kata "Muhasabah" 

adalah pevncatatan atau pevmbukuan kevuangan yang me vliputi pevrhitungan 

movdal utama sevrta laba dan rugi. Muhasabah juga bisa diartikan se vbagai 

pe vndataan, pevmbukuan, dan mevmiliki arti sevrupa devngan musaalah 

(pe vrhitungan), pevrde vbatan, sevrta pevnevntuan imbalan atau kovmpevnsasi se vpe vrti 

yang biasa ditevrapkan di levmbaga-le vmbaga kevuangan. Be vrdasarkan pevnje vlasan 

tevrse vbut, dapat disimpulkan bahwa ko vnse vp akuntansi (Muhasabah) dalam 

Islam adalah pevmbukuan dan pe vrhitungan ke vuangan, pe vrde vbatan, se vrta 

pe vmbevrian imbalan. Ke vdua kovnse vp ini mevmiliki kevte vrkaitan evrat dan sulit 

untuk dipisahkan.
10

 

De vsa Panti tevrdapat dua bevngke vl yang juga me vlakukan sevrvis movtovr 

se vpe vrti bevngke vl movtovr ovsaki dan sevkawan movtovr, dari kevdua bevngke vl tevrse vbut 

tevntunya me vmiliki pevrbandingan antara harga, maupun kualitas se vrvicev dan 

dari kevdua be vngke vl te vrse vbut juga sudah di lakukan ovbse vrvasi ke v lapangan dan 

pe vnevliti mevrasa tevrtarik pevne vlitian di bevngke vl mo vtovr ovsaki devsa panti karevna 

ditinjau dari sevgi harga dan kualitas bevngke vl ovsaki levbih unggul kare vna banyak 

kovnsume vn mevmilih bevngke vl mo vtovr ovsaki untuk tevmpat sevrvis dan be vngke vl 

                                                 
9
 Pratiwi Kurniati, “Buku Ajar Te vovri Akuntansi Syariah,” 2023, hal 1–4. 

10
 Rahmad Kurniawan, Rinaldi, dan De vwi Sadilla, Akuntansi Syariah Pevndevkatan Psak 

Tevrbaru (Yovgyakarta: K-Mevdia, 2020),hal 1-4. 
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movtovr ovsaki juga levbih murah dibandingkan bevngke vl se vkawan movtovr sevhingga 

banyak kovnsume vn me vlakukan sevrvis movtovr pada bevngke vl ovsaki, di be vngke vl 

ovsaki rata-rata pevndapatan dalam satu hari bisa me vndapatkan 9 sampai 15 

movtovr kovnsume vn yang me vlakukan sevrvis se vdangkan di bevngke vl se vkawan 

movtovr pe vndapatan satu hari bisa mevndapatkan 6-15 movtovr kovnsume vn dan dari 

se vgi harga be vngke vl ovsaki mevntarif Rp.65.000 ke v atas dan bevngke vl se vkawan 

movtovr mevnarif harga Rp.75.000 kev atas jadi dapat dilihat dari se vgi harga dan 

kualitas, banyak ko vnsume vn kovnsume vn me vmilih bevngke vl ovsaki untuk tevmpat 

se vrvis movtovr. 

Pe vne vlitian sevbe vlumnya me vmbe vrikan wawasan yang be vrharga te vntang 

pe vnevrapan mevtovde v Time v and Matevrial Pricing dalam mevnevntukan harga jual 

jasa. Namun, tevrdapat bevbevrapa kevte vrbatasan yang me vmbuka pevluang untuk 

pe vnevlitian levbih lanjut, tevrutama tevrkait kovntevks dan implevmevntasi mevtovde v ini 

di wilayah tevrte vntu. Pevne vlitian yang dilakukan ovlevh Evni Suarsi, Maulida 

Hirdianti Bandi, dan Yuliani, be vrfovkus pada implevme vntasi mevtovdev Time v and 

Matevrial Pricing di Be vngke vl R-WIN Movtovr. Studi ini me vnunjukkan pevrbe vdaan 

signifikan antara harga jual jasa yang dite vntukan mevnggunakan me vtovde v 

tevrse vbut de vngan pe vrhitungan ko vnve vnsiovnal yang dilakukan bevngke vl. Pe vrbe vdaan 

ini disevbabkan ovle vh tidak dipevrhitungkannya biaya tidak langsung dalam 

mevtovde v tradisiovnal. Namun, pevne vlitian ini hanya me vncakup pevrbandingan 

dasar tanpa mevmbahas aspevk lain, sevpe vrti dampaknya te vrhadap kevpuasan 
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pe vlanggan atau e vfisievnsi ovpe vrasio vnal bevngke vl, se vrta tidak mevmpevrtimbangkan 

faktovr pasar lo vkal.
11

 

Pe vne vlitian sevrupa ovlevh Adinda Maudi dan He vrbirovwov Nugrovhov, juga 

mevmbandingkan me vtovde v kovnve vnsiovnal de vngan Time v and Mate vrial Pricing, 

namun devngan pe vnde vkatan kuantitatif devskriptif. Studi ini me vmfovkuskan pada 

pe vrbevdaan hasil pevrhitungan harga jasa pe vrbaikan bevrdasarkan tingkat 

ke vrusakan kevndaraan. Hasilnya me vnunjukkan bahwa mevtovde v Time v and 

Matevrial Pricing mevnghasilkan harga jual yang le vbih tinggi namun me vncakup 

se vmua biaya langsung maupun tidak langsung. Me vskipun de vmikian, pevne vlitian 

ini bevlum mevnge vksplovrasi bagaimana me vtovde v tevrse vbut mevmevngaruhi daya 

saing harga atau pevnge vlovlaan kevuangan bevngke vl se vcara kevse vluruhan.
12

 

Pe vne vlitian ovlevh Alifah Khae vrunnisa Anas, me vmbevrikan pevrspe vktif bevrbe vda 

de vngan mevnganalisis pevne vtapan harga jual air minum dalam ke vmasan 

mevnggunakan me vtovde v Covst Plus Pricing dan tinjauan akuntansi syariah. 

Me vskipun mevmbe vrikan wawasan mevnge vnai prinsip kevadilan dan tanggung 

jawab dalam pevnevtapan harga, pevne vlitian ini tidak re vlevvan se vcara langsung 

de vngan kovntevks jasa se vrvis ke vndaraan. Hal ini mevmbuatnya hanya dapat 

digunakan se vbagai pevmbanding me vtovdovlovgi pe vne vtapan harga.
13

 

Dari studi-studi se vbe vlumnya, muncul ke vse vnjangan pevne vlitian yang 

dapat dijevmbatani mevlalui pevne vlitian ini. Pe vrtama, pevnevlitian sevbe vlumnya 

                                                 
11

 Suasri, Bandi, and Yuliani, “Imple vmevntasi Movtevdev Timev And Matevrial Pricing Guna 

Mevnevntukan Harga Jual Jasa Pada Be vngkevl R-Win Movtovr.” 
12

 Adinda Maudi and Hevrbiro vwov Nugrovho v, “Pevnevntuan Harga Jual Pe vrbaikan Kevndaraan 

Mevnggunakan Mevtovdev Timev And Matevrial Pricing Pada Be vngkevl Sinyo v Movtovr” 3 (2023). 
13

 Alifah Khaevrunnisa Anas, “Analisis Akuntansi Syariah Te vrhadap Pevnevntuan Harga Jual Air 

Minum Dalam Kevmasan DI CV. Tirta Rahman Pare vparev” (Institut Agama Islam Ne vgri 

Parevparev, 2023). 
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be vlum mevmpe vrtimbangkan faktovr ge vovgrafis dan karaktevristik pasar lovkal, 

se vpe vrti daya be vli pevlanggan dan biaya o vpe vrasiovnal spevsifik di Ke vcamatan 

Panti, Kabupatevn Jevmbevr. Pe vnevlitian ini dapat me vmbevrikan kovntribusi unik 

de vngan mevnge vksplovrasi pe vnevrapan mevtovde v Timev and Matevrial Pricing dalam 

kovntevks yang le vbih spevsifik. Pe vnevlitian te vrdahulu tevrbatas pada pevrhitungan 

harga jual tanpa me vngkaji dampaknya pada e vfisievnsi ovpe vrasiovnal bevngke vl atau 

ke vpuasan pevlanggan. Pe vne vlitian ini dapat me vmpe vrluas cakupan devngan 

mevnilai bagaimana me vtovde v ini mevme vngaruhi manajevme vn bevngke vl se vcara 

ke vse vluruhan, tevrmasuk arus kas dan pe vnge vlovlaan biaya tidak langsung. 

Pe vnde vkatan yang digunakan pada pe vne vlitian se vbevlumnya ce vnde vrung te vrpisah 

antara analisis kuantitatif dan kualitatif. Pe vnevlitian ini mevmiliki pevluang untuk 

mevnginte vgrasikan ke vduanya, se vhingga mevnghasilkan analisis yang le vbih 

hovlistik, mevncakup evvaluasi pevrhitungan harga, implevmevntasi tevknis, dan 

re vspovns pe vlanggan. 

Be vrdasarkan surve vi awal yang dilakukan pe vne vliti di Be vngke vl Ovsaki, 

pe vnevliti mevlakukan wawancara devngan pe vmilik bevngke vl. Dari wawancara 

tevrse vbut, pe vne vliti mevnevmukan bahwa pe vnevntuan harga di Be vngke vl Ovsaki 

be vlum dilakukan devngan akurat, dan juga masih menggunakan metode 

tradisional.Ovlevh karevna itu, pevnevliti ingin mevnye vlidiki cara pihak Be vngke vl 

Ovsaki mevne vtapkan harga jual untuk sevtiap transaksinya. Maka dari itu, pe vne vliti 

mevngambil judul “Analisis Penetapan Harga Jual Jasa Servis Kendaraan 

Menggunakan Metode Time And Material Pricing Perspektif Akuntansi 

Syariah Pada Bengkel Osaki Kecamatan Panti Kabupaten Jember”. 
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A. Fokus Penelitian 

Be vrdasarkan kovntevks pe vnevlitian yang te vlah dipaparkan di atas, maka 

fovkus masalah pada pevnevlitian ini adalah se vbagai bevrikut : 

1. Bagaimana pevrbevdaan pevne vtapan tarif jasa se vrvis movtovr me vnggunakan 

mevtovde v Time v and Matevrial Pricing devngan mevtovdev pe vrhitungan tarif jasa 

se vrvis movtovr di be vngke vl ovsaki Ke vcamatan Panti Kabupatevn Jevmbe vr? 

2. Bagaimana pevnevtapan harga jual mevnggunakan mevtovde v Time v And Matevrial 

Pricing dalam akuntansi syariah pada be vngke vl ovsaki Ke vcamatan Panti 

Kabupate vn Jevmbevr? 

B. Tujuan Penelitian 

Tujuan pevne vlitian mevmuat jawaban pevrmasalahan pevne vlitian yang 

tevrdapat dalam fovkus pevne vlitian. Dalam pe vnevlitian  ini, bevrtujuan pevne vlitian 

adalah sevbagai bevrikut : 

1. Untuk mevnganalisis pevrbe vdaan pevne vtapan tarif jasa se vrvis movtovr 

mevnggunakan me vtovde v Time v and Mate vrial Pricing devngan me vtovdev 

pe vrhitungan tarif jasa sevrvis mo vtovr di be vngke vl ovsaki Ke vcamatan Panti 

Kabupate vn Jevmbevr. 

2. Untuk menganalisis pevne vtapan harga jual me vnggunakan me vtovdev Time v And 

Matevrial Pricing dalam akuntansi syariah pada be vngke vl ovsaki Ke vcamatan 

Panti Kabupatevn Jevmbe vr. 

C. Manfaat Penelitian 

Ada be vbe vrapa macam manfaat dari pe vne vlitian ini, baik manfaat te vovritis, 

maupun manfaat praktis. Masing-masing adalah sevbagai bevrikut : 
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1. Manfaat Tevovritis 

Hasil pe vne vlitian ini diharapkan me vmbe vrikan manfaat yang be vrarti 

bagi se vmua pihak, khususnya bagi pihak-pihak yang me vnge vtahui devngan 

pe vrmasalahan ataupun tevma yang se vsuai de vngan pe vnevlitian ini. Sevlain itu, 

diharapkan pula pevne vlitian ini mevnjadi  salah satu pevnambahan ilmu 

pe vnge vtahuan tevntang harga jual jasa sevrvis ke vndaraan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pe vne vliti 

1) Pe vne vlitian ini mevmbevrikan pe vngalaman dan latihan bagi pe vnevliti 

dalam mevnulis karya ilmiah. 

2) Pe vne vlitian ini mevmbevrikan wawasan pevnge vtahuan pevnevliti tevntang 

analisis pevnevtapan harga jual. 

b. Bagi Instansi UIN Kiai Haji Achmad Siddiq Je vmbevr 

Pe vne vlitian ini diharapkan dapat me vnjadi re vfevre vnsi tambahan 

yang be vrmanfaat, tevrutama dalam pevnulisan skripsi di Fakultas 

E vkovnovmi dan Bisnis Islam. 

c. Bagi Masyarakat 

Diharapkan pevnevlitian ini mevmbe vrikan infovrmasi yang hangat 

ke vpada masyarakat tevrkait analisis pevne vntuan harga jual. 

D. Definisi istilah 

Dalam bab ini mevnje vlaskan mevnge vnai pe vnge vrtian-pe vnge vrtian pevnting 

yang me vnjadi fo vkus pe vrhatian pevne vlitian. Adanya de vfinisi istilah juga agar 
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tevrhindar dari kevmungkinan adanya salah tafsir atau salah pe vrse vpsi dalam 

mevmahami skripsi ini, maka pe vnulis pe vrlu mevmbe vri pevnge vrtian yang te vrdapat 

1. Time v and Matevrial Pricing 

Time v and Matevrial Pricing adalah mevtovde v pevne vtapan harga yang 

digunakan ovle vh pevrusahaan jasa, sevpe vrti be vngke vl, untuk mevne vntukan biaya 

layanan be vrdasarkan waktu kevrja dan bahan yang digunakan. Me vtovdev ini 

mevnghitung tarif dari upah langsung pe vr jam ditambah biaya bahan, 

ke vmudian mevnambahkan markup untuk laba yang diinginkan.
14

 Jadi, dapat 

disimpulkan bahwa Timev and Matevrial Pricing didevfinisikan sevbagai 

mevtovde v pevne vntuan harga yang se vring digunakan o vlevh pevrusahaan jasa, 

se vpe vrti bevngke vl, yang me vnghitung biaya layanan be vrdasarkan jumlah 

waktu ke vrja yang dihabiskan dan bahan-bahan yang digunakan. Dalam 

mevtovde v ini, tarif dihitung de vngan me vnggabungkan upah te vnaga ke vrja pevr 

jam devngan biaya bahan yang dibutuhkan. Se vte vlah itu, pevrusahaan akan 

mevnambahkan markup atau margin kevuntungan te vrtevntu, yang se vsuai 

de vngan tingkat laba yang diinginkan o vlevh pe vrusahaan. Pevnde vkatan ini 

mevmastikan bahwa biaya layanan me vnce vrminkan sevcara akurat 

pe vnggunaan waktu dan sumbevr daya yang dipevrlukan untuk mevnye vle vsaikan 

pe vkevrjaan. 

2. Akuntansi Syariah 

Akuntansi mevrupakan kevrangka pevmikiran lovgis yang diwujudkan 

dalam bevntuk rangkaian asas atau prinsip. Prinsip-prinsip ini mevnjadi 

                                                 
14

 Hevndra Musa and Khairani fitri Ulya, “Majalah Ilmiah Manaje vmevn & Bisnis,” 

Majalah Imiah Manajevmevn Dan Bisnis 09.02.2020, nov. 1 (2022): 27–31. 
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landasan utama bagi evvaluasi tevrhadap bevrbagai praktik akuntansi, 

khususnya akuntansi syariah. Sevlain itu, tevovri ini bevrpevran sevbagai 

pevdovman dalam mevngevmbangkan provsevdur dan praktik-praktik baru di 

bidang akuntansi. Dalam pevnevrapannya, tevovri akuntansi tidak hanya 

bevrfungsi untuk mevnjevlaskan dan mevndevskripsikan praktik- praktik 

akuntansi yang tevlah ada. Namun, tujuan utamanya adalah mevmbevrikan 

acuan kovmprevhevnsif untuk mevnilai dan mevmpevrbaiki praktik-praktik 

akuntansi agar tevtap revlevvan dan sevsuai devngan standar yang sevhat.
15

 

Sevjalan devngan kovnsevp ini, Tevovri Akuntansi Syariah juga disusun 

bevrdasarkan pevmikiran lovgis yang dirumuskan dalam sevpevrangkat asas dan 

prinsip. Prinsip-prinsip tevrsevbut disusun sevsuai devngan aturan dan 

kevtevntuan dalam hukum syariah, sevhingga dapat dijadikan pevdovman yang 

dapat diandalkan dalam praktik akuntansi bevrbasis syariah.
16

 

E. Sistematika Pembahasan 

Siste vmatika pevmbahasan bevrisi tevntang devskripsi alur pevmbahasan 

skripsi yang dimulai dari bab pe vndahuluan hingga bab pevnutup.
17

 Alur 

pe vmbahasan akan dijevlaskan sevbagai be vrikut: 

Bab I me vnje vlaskan mevnge vnai povkovk povkovk pe vmikiran yang te vrtuang 

pada pevmbahasan skripsi ini yang te vrdiri dari kovntevks pe vne vlitian masalah yang 

be vrisi mevnge vnai alasan yang je vlas me vnge vnai pe vmilihan judul dan ovbjevk 

                                                 
15

 Fatimatuzzahro“Analisis Strategi Bisnis Syariah Pada Sektor Industri Pada Digital 

Economy,” Digilib.Uinkhas.Ac.Id, 2020. 
16

 Munir Is’adi and Nur Ika Mauliyah, “Household Accounting In Islamic Perspective,” 

Islamic Banking : Jurnal Pemikiran Dan Pengembangan Perbankan Syariah 9, no. 1 (2023): 

185–206, https://doi.org/10.36908/isbank.v9i1.937. 
17

 Tim Pevnulis, Pevdovman Pevnulisan Karya Ilmiah (Univevrsitas Islam Ne vgevri Kiai Haji 

Achmad Siddiq Jevmbevr, 2021) hal. 93. 
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pe vnevlitian. Sevlain kovnte vks pe vnevlitian tevrdapat pula fovkus pe vne vlitian, tujuan dan 

manfaat pevne vlitian, devfinisi istilah, dan siste vmatika pevmbahasan guna 

mevmbe vrikan pevmahaman dalam pevmbahasan skripsi ini. 

Bab II me vmaparkan mevnge vnai pevne vlitian te vrdahulu yang re vle vvan dan 

be vrkaitan devngan skripsi ini. Pe vne vlitian te vrdahulu mevmpunya fungsi agar 

skripsi ini mevmiliki hasil yang maksimal, kare vna te vrdapat tujuan pevnevlitian 

untuk mevnge vmbangkan dan me vmbuat pe vnevlitian ovriginal devngan cara yang 

se vsuai. Dalam bab ini juga diuraikan pe vmbahasan mevnganai pevne vtapan harga 

jual jasa sevrvis mevnggunakan me vtovde v time v and matevrial pricing perspektif 

akuntansi syariah pada bevngke vl ovsaki. 

Bab III be vrisi te vntang me vtovde v pe vne vlitian yang be vrisikan mevnge vnai 

pe vndevkatan dan jevnis pe vnevlitian, subjevk pe vnevlitian, tevknik pe vngumpulan data, 

mevtovde v analisis data, kevabsahan data, langkah-langkah analisis data, dan 

tahap-tahap pevne vlitian. 

Bab IV me vnguraikan mevnge vnai pe vmbahasan yang me vnunjukkan hasil 

pe vnevlitian. Adapun hasil pe vnevlitian yang dibahas dalam bab ini adalah Analisis 

Pe vne vtapan Harga Jual Jasa Se vrvis Me vnggunakan Me vtovde v Time v And Mate vrial 

Pricing Perspektif Akuntansi Syariah Pada Be vngke vl Ovsaki Ke vcamatan Panti 

Kabupate vn Jevmbevr. 

Bab V adalah pe vnutup dari skripsi ini yang me vmbahas tevntang be vbe vrapa 

ke vsimpulan dan saran-saran yang me vnjadi akhir dari pevnjabaran bab-bab 

se vbe vlumnya yang ke vmudian dilanjutkan de vngan daftar pustaka se vbagai 

pe vnutup skripsi ini. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

A. Penelitian Terdahulu 

Pada bagian ini peneliti mencantumkan beberapa hasil penelitian 

terdahulu yang terkait dengan penelitian yang hendak dilakukan, kemudian 

membuat ringkasannya, baik yang sudah terpublikasikan maupun yang belum 

terpublikasikan. Dengan tujuan untuk menjaga keaslian penelitian yang 

dilakukan oleh peneliti. Penelitian tersebut tersaji berupa jurnal maupun 

skripsi, sebagai berikut: 

1. Eni Suarsi, Maulida Hirdianti Bandi, dan Yuliani, 2024, Jurnal Ilmiah, 

“Implementasi Metode Time and Material Pricing Guna Menentukan 

Harga Jual Jasa Pada Bengkel R – WIN Motor”. Penelitian ini dilakukan 

dengan tujuan mengetahui harga jual jasa yang ditentukan dengan 

menggunakan Metode Time And Material Pricing pada bengkel R-WIN 

motor. Metode analisis menggunakan analisis penelitian deskriptif 

kualitatif. Hasil penelitian menggambarkan bahwa terjadi perbedaan yang 

disebabkan perhitungan yang dilakukan bengkel R-WIN motor belum 

memuat pengeluaran tidak langsung yang dikeluarkan sedangkan Metode 

Time And Material Pricing memperhitungkan pengeluaran tidak langsung 

serta memperhitungkan aktiva yang dikeluarkan.
18

 

2. Adinda Maudi, Herbirowo Nugroho, 2023, Jurnal Ilmiah, “Penentuan 

Harga Jual Perbaikan Kendaraan Menggunakan Metode Time And 

                                                 
18

 Suasri, Bandi, and Yuliani, “Implementasi Motede Time And Material Pricing Guna 

Menentukan Harga Jual Jasa Pada Bengkel R-Win Motor.” 
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Material Pricing Pada Bengkel Sinyo Motor”. Penelitian ini dilakukan 

dengan tujuan untuk menganalisis metode yang digunakan saat ini 

(metode konvensional) pada bengkel, dan untuk mengetahui bagaimana 

penerapan time and material pricing dalam menentukan harga jual jasa 

perbaikan pada Bengkel Sinyo Motor. Metode analisis menggunakan 

metode analisis data deskriptif kuantitatif. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa dengan menggunakan metode konvensional perhitungan markup 

yang ditentukan tidak memiliki patokan yang pasti serta harga jual jasa 

yang ditetapkan tidak mencakup biaya-biaya tidak langsung yang menjadi 

bagian penting dari penentuan harga jual jasa pada bengkel, dengan 

menggunakan metode konvensional harga jasa perbaikan dengan jenis 

ringan adalah Rp 225.000, untuk harga jasa perbaikan sedang Rp 980.000, 

dan harga jasa perbaikan berat Rp3.000.000. Sedangkan jika 

menggunakan metode time and material pricing harga jasa perbaikan 

ringan Rp 292.280, harga jasa perbaikan sedang Rp 1.003.613, dan untuk 

harga jasa perbaikan berat RP 3.483.527. Meskipun harga yang ditentukan 

menggunakan metode time and material pricing menjadi lebih mahal, 

namun harga tersebut sudah mencakup seluruh biaya tidak langsung dan 

laba yang diinginkan oleh pemilik bengkel.
19

 

3. Caroline Aneke Sumangkut, Herman Karamoy, Lidia M Mawikere, 2023, 

Jurnal Ilmiah, “Analisis Penentuan Harga jual Jasa Servis Mobil 

Berdasarkan Time And Material Pricing Pada CV. Kombos Tendean 
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Manado”. Penelitian yang dilakukan ini bertujuan untuk menganalisis 

penentuan harga jual servis mobil pada CV. Kombos Tendean apabila 

menggunakan metode Time and Material Pricing. Metode penelitian yang 

digunakan adalah kualitatif deskriptif. Dari hasil penelitian yang dilakukan 

oleh peneliti, maka dapat diambil kesimpulan bahwa penggunaan metode 

Time and Material Pricing dapat memberikan pendapatan yang lebih 

tinggi dalam penggunaannya, sehingga perusahaan bisa mendapatkan 

pendapatan yang lebih baik jika menggunakan metode Time and Material 

Pricing.
20

 

4. Alifah Khaerunnisa Anas, 2023, Skripsi yang berjudul “Analisis 

Akuntansi Syariah Terhadap Penentuan Harga Jual Air Minum Kemasan 

di CV. Tirta Rahman Parepare”. Penelitian ini dilakukan untuk 

mengetahui proses penentuan harga jual air minum dalam kemasan di CV. 

Tirta Rahman Parepare dan untuk mengetahui analisis akuntansi syariah 

terhadap penentuan harga jual air minum dalam kemasan di CV. Tirta 

Rahman Parepare. Metode penelitian yang digunakan deskriptif kualitatif 

dengan pendekatan studi kasus. Metode pengumpulan data menggunakan 

metode observasi, wawancara dan dokumentasi. Sumber data primer dan 

data sekunder. Sumber data primer diperoleh dari wawancara langsung 

kepada informan yaitu pendiri, admin, serta beberapa konsumen produk 

CV. Tirta Rahman Parepare. Sumber data sekunder berupa jurnal, kamus, 

                                                 
20

 Caroline Aneke Sumangkut et al., “Analisis Penentuan Harga Jual Jasa Servis Mobil 

Berdasarkan Time And Material Pricing Pada CV . Kombos Tendean Manado Analysis Of The 

Determination Of The Sale Price Of Car Service Based On Time And Material Pricing At CV . 

Kombos Tendean Manado” 7, no. 3 (2023): 1–8. 



 

 

 

17 

serta buku-buku yang dijadikan referensi. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa 1) Penentuan harga jual CV. Tirta Rahman 

menambahkan 17% sebagai keuntungan dari total biaya yang dikeluarkan 

seperti biaya bahan baku, biaya tenaga kerja dan biaya overhead pabrik. 

Hal tersebut menjelaskan bahwa CV.Tirta Rahman menggunakan metode 

cost plus pricing. 2) Penentuan harga jual di CV. Tirta Rahman sesuai 

dengan prinsip akuntansi syariah, yaitu prinsip pertanggungjawaban 

dengan pertanggungjawaban pihak CV. Tirta Rahman apabila terjadi 

kerusakan produk, prinsip keadilan dengan memberikan kualitas air yang 

sesuai dengan harga jual yang ditawarkan dan prinsip kebenaran dengan 

benar-benar terbukti kualitas air yang dihasilkan terjamin karena 

menerapkan CPPOB (Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik).
21

 

5. Alda Prasetya Am, 2023, Skripsi yang berjudul “Analisis Harga Pokok 

Produksi Dengan Metode Full Costing Untuk Menentukan Harga Jual 

Pada Umkm Pabrik Tahu Kecamatan Soreang Kota Parepare (Perspektif 

Akuntansi Syariah)”. Penelitian ini dilakukan untuk menghitung harga 

pokok produksi UMKM Pabrik tahu menggunakan metode full costing 

sebagai acuan untuk menentukan harga jual pada UMKM Pabrik Tahu. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif 

kuantitatif dan jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field 

research). Dengan teknik pengumpulan data yang dilakukan menggunakan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil Penelitian ini ini 
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menunjukkan bahwa perhitungan harga pokok produksi dan penentuan 

harga jual menurut metode sederhana perusahaan, lebih rendah 

dibandingkan dengan metode full costing. Untuk harga pokok produksi 

metode perusahaan sebesar Rp. 35.935 per ember dan harga jual nya 

sebesar Rp. 39.529. Sedangkan menurut metode full costing harga pokok 

produksi sebesar Rp. 39.402 per ember dan harga jualnya sebesar Rp. 

43.342.
22

 

6. Nadiya Risti Tamaka, Sifrid S Pangemanan, Victorina Z Tirayoh, 2022, 

Jurnal Ilmiah, “Analisis Penetapan Harga Jual Jasa Servis Dengan 

Menggunakan Metode Time and Material Pricing Pada PT. Daya Anugrah 

Mandiri Cabang Manado”. Penelitian ini dilakukan dengan Tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui harga jual jasa yang ditetapkan 

dengan menggunakan metode Time and Material Pricing pada PT. Daya 

Anugrah Mandiri Cabang Manado. Metode analisis menggunakan metode 

analisis data deskriptif kualitatif. Dari penelitian ini ditemukan bahwa 

dalam penentuan harga jual jasa service dan suku cadang perusahaan tidak 

memperhitungkan aktiva yang digunakan, sehingga penulis ingin 

memberikan masukan agar sebaiknya PT. Daya Anugrah Mandiri 

menggunakan metode time and material pricing dalam penentuan 

harga jual jasa.
23

 

                                                 
22

 Alda rasetya Am, “Analisis Harga Pokok Produksi Dengan Metode Full Costing Untuk 

Menentukan Harga Jual Pada UMKM Pabrik Tahu Kecamatan Soreang Kota Parepare (Perspektif 

Akuntansi Syariah),” At-Tawassuht: Jurnal Ekonomi Islam (2023). 
23

 N R Tamaka, “Analisis Penetapan Harga Jual Jasa Service Dengan Menggunakan 

Metode Time And Material Pricing Pada PT. Daya Anugrah Mandiri Cabang Manado,” Jurnal 

LPPM Bidang EkoSosBudKum (Ekonomi … 5, no. 2 (2022): 1–3. 



 

 

 

19 

7. Eny Latifah, Rudi Abdullah, 2022, Jurnal Ilmiah, “Akuntansi Syariah 

Perusahaan Dagang (Murabahah)”. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan 

untuk mengetahui konsep akuntansi dalam perusahaan dagang dengan 

pendekatan murabahah. Metode Penelitian yang digunakan adalah 

kualitatif dengan jenis studi kepustakaan. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Perusahaan dagang (merchandising businesses) adalah suatu 

organisasi yang menggunakan sumber daya yang dimilikinya untuk 

menyediakan produk yang diperoleh dari pihak lain bagi pelanggannya. 

Akuntansi syariah perusahaan dagang seringkali menggunakan akad 

murabahah, salam dan istishna. Harga pokok dalam akuntansi syariah 

perusahaan dagang disebutkan dengan deskripsi jumlah kas atau setara kas 

yang dibayarkan untuk memperoleh suatu aset hingga aset tersebut dalam 

tempat dan kondisi yang siap digunakan/dijual sesuai dengan (PSAK 102). 

Perlakukan akuntansi syariah pada perusahaan dagang meliputi: akuntansi 

untuk penjual dan pembeli, pengakuan perolehan aset dan keuntungan, 

perlakuan diskon atau potongan harga dan lain-lain.
24

 

8. Merry Montolalu, Jenny Morasa, Anneke Wangkar, 2021, Jurnal Ilmiah, 

“Penerapan Harga Jual Jasa Servis Kendaraan Sepeda Motor Berdasarkan 

Metode Time and Material Pricing Pada PT. Hasjrat Abadi Main Dealer 

Yamaha Malalayang”. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk 

menerapkan metode Time and Material Pricing dalam menentukan harga 

jual jasa servis ringan di bengkel PT. Hasjrat Abadi Main Dealer Yamaha 

                                                 
24
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Malalayang. Metode analisis data yang digunakan adalah metode analisis 

data deskriptif, yaitu menguraikan biaya langsung dan tidak langsung serta 

menganalisis dan membandingkan suatu keadaan sehingga dapat ditarik 

kesimpulan yang meliputi penerapan metode Time and Material Pricing 

sebagai dasar dalam menentukan harga jual jasa servis ringan. Hasil 

penelitian menggambarkan bahwa harga jual yang ditetapkan oleh bengkel 

belum tepat, dikarenakan dalam menghitung harga jual jasa servis ringan 

tersebut tidak memperhitungkan biaya-biaya lain seperti biaya reparasi 

aktiva tetap. Hasil perbandingan telah diketahui di mana penetapan harga 

jual jasa servis ringan perusahaan terlalu rendah jika dibandingkan dengan 

harga jual menggunakan metode Time and Material Pricing.
25

 

9. Marsellino Alexander Laleno, Rudy J Pusung, 2021, Jurnal Ilmiah, 

“Evaluasi Penerapan Metode Time and Material Pricing Dalam 

Menentukan Harga Jual Jasa Servis dan Sparepart Pada CV. Prima Motor 

Dealer Yamaha Wuluk”. Penelitian ini dilakukan untuk menentukan harga 

jual jasa service dan suku cadang yang lebih baik dengan metode time and 

material pricing dan untuk mengetahui harga jual dengan metode tersebut 

dengan metode yang digunakan CV Prima Motor Luwuk. Jenis penelitian 

ini adalah deskriptif kuantitatif, dengan metode analisis kuantitatif melalui 

perhitungan metode time and material pricing. Berdasarkan hasil 

penelitian, CV Prima Motor Luwuk belum menggunakan metode time and 

material pricing. Dari hasil perhitungan dengan menggunakan metode 
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time and material pricing diperoleh bahwa harga jual jasa lebih murah, 

sedangkan harga jual suku cadang lebih mahal. Dengan metode tersebut 

maka harga jual jasa dan suku cadang akan lebih baik karena dapat 

meningkatkan laba perusahaan.
26

 

10. Hendra Musa, Khairani Ulya Fitri, 2020, Jurnal Ilmiah, “Analisis 

Penerapan Metode Time and Material Pricing dalam menentukan Harga 

Jual Jasa Servis Dan Suku Cadang Pada CV. Castrol Bike Point Motor 

Palembang”. Penelitian ini dilakukan dengan Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui penerapan metode time and material pricing dalam 

menentukan harga jual jasa service dan suku cadang pada Castrol Bike 

Point Dian Motor Palembang. Ruang lingkup penelitian mengenai 

penentuan harga jual jasa service dan suku cadang pada Castrol Bike Point 

Dian Motor Palembang. Penelitian ini menggunakan data primer dan data 

sekunder, wawancara dan observasi, menggunakan studi kepustakaan dan 

studi lapangan melalui wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis yang 

digunakan adalah analisis komparatif, yaitu membandingkan penetapan 

harga jual dan suku cadang yang telah dilakukan oleh Castrol Bike Point 

Dian Motor Palembang. Variabel yang digunakan yaitu metode time and 

material pricing sebagai variabel bebas (variabel X) dan harga jual sebagai 

variabel terikat (variabel Y). Hasil penelitian, CV. Castrol Bike Point Dian 

Motor Palembang belum/tidak menggunakan metode time and material 

pricing, hanya berdasarkan waktu penyelesaian pekerjaan service, 
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sehingga mempengaruhi harga jual dan berdampak pada penurunan laba. 

CV. Castrol Bike Point Dian Motor Palembang belum merinci harga jual 

waktu dan harga jual material, harga jual jasa dan suku cadang dibebankan 

kepada konsumen.
27

 

Tabel 1.1 

Persamaan dan Perbedaan Penelitian Terdahulu 

 

No Nama Penulis Judul  

Penelitian 

Persamaan Perbedaan 

1.  Eni Suarsi, 

Maulida 

Hirdianti 

Bandi, dan 

Yuliani 

(2024). 

“Implementasi 

Metode Time and 

Material Pricing 

Guna Menentukan 

Harga Jual Jasa Pada 

Bengkel R – WIN 

Motor”. 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual dengan 

memanfaatkan 

metode time and 

material pricing 

dan juga metode 

yang digunakan 

yaitu kualitatif. 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan 

bengkel R-WIN 

motor sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah, 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

tinjauan dalam 

akuntansi syraiah. 

2.  Adinda 

Maudi, 

Herbirowo 

Nugroho, 

(2023) 

“Penentuan Harga 

Jual Perbaikan 

Kendaraan 

Menggunakan 

Metode Time And 

Material Pricing 

Pada Bengkel Sinyo 

Motor” 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti fokus pada 

penentuan harga 

jual menggunakan 

metode time and 

material pricing. 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan 

bengkel Sinyo 

motor sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah, 
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No Nama Penulis Judul  

Penelitian 

Persamaan Perbedaan 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

tinjauan dalam 

akuntansi syraiah. 

3.  Caroline 

Aneke 

Sumangkut, 

Herman 

Karamoy, 

Lidia M 

Mawikere, 

(2023) 

“Analisis Penentuan 

Harga jual Jasa 

Servis Mobil 

Berdasarkan Time 

And Material 

Pricing Pada CV. 

Kombos Tendean 

Manado”. 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual menggunakan 

metode time and 

material pricing 

dan juga metode 

yang digunakan 

yaitu kualitatif. 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan CV. 

Kombos Tendean 

Manado sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah, 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

tinjauan dalam 

akuntansi syraiah. 

4.  Alifah 

Khaerunnisa 

Anas, (2023) 

“Analisis Akuntansi 

Syariah Terhadap 

Penentuan Harga 

Jual Air Minum 

Kemasan di CV. 

Tirta Rahman 

Parepare”. 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual dalam 

akuntansi syariah. 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan CV. 

Tirta Rahman 

Parepare sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek,  

hasil penelitian, 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

metode time and 

material pricing. 

5.  Alda Prasetya 

Am, (2023) 

“Analisis Harga 

Pokok Produksi 

Dengan Metode Full 

Costing Untuk 

Menentukan Harga 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual dan 

Penelitian 

terdahulu 

menggunakan 

metode full 

costing sebagai 
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No Nama Penulis Judul  

Penelitian 

Persamaan Perbedaan 

Jual Pada Umkm 

Pabrik Tahu 

Kecamatan Soreang 

Kota Parepare 

(Perspektif 

Akuntansi Syariah)”. 

menggunakan 

perspektif 

akuntansi syariah. 

tinjauan 

sedangkan 

peneliti 

menggunakan 

metode time and 

material pricing. 

6.  Nadiya Risti 

Tamaka,Sifrid 

SPangemanan, 

Victorina Z 

Tirayoh, 

(2022) 

“Analisis Penetapan 

Harga Jual Jasa 

Servis Dengan 

Menggunakan 

Metode Time and 

Material Pricing 

Pada PT. Daya 

Anugrah Mandiri 

Cabang Manado”. 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual menggunakan 

metode time and 

material pricing 

dan juga metode 

yang digunakan 

yaitu kualitatif. 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan PT. 

Daya anugrah 

Mandiri Cabang 

Manado sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah, 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

tinjauan dalam 

akuntansi syraiah. 

7.  Eny Latifah, 

Rudi 

Abdullah, 

(2022) 

“Akuntansi Syariah 

Perusahaan Dagang 

(Murabahah)”. 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

mempunyai 

persamaan yaitu 

akuntansi syariah 

dengan 

menngunakan 

(Murabahah) 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan 

perusahaan 

dagang sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

metode time and 

material pricing. 

8.  Merry 

Montolalu, 

Jenny Morasa, 

Anneke 

Wangkar, 

“Penerapan Harga 

Jual Jasa Servis 

Kendaraan Sepeda 

Motor Berdasarkan 

Metode Time and 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual menggunakan 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan PT. 

Hasjrat Abadi 

Main Dealer 
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No Nama Penulis Judul  

Penelitian 

Persamaan Perbedaan 

(2021) Material Pricing 

Pada PT. Hasjrat 

Abadi Main Dealer 

Yamaha 

Malalayang” 

metode time and 

material pricing. 

yamaha Malayang 

sebagai objek 

sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah, 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

tinjauan dalam 

akuntansi syraiah. 

9.  Marsellino 

Alexander 

Laleno, Rudy 

J Pusung, 

(2021) 

“Evaluasi Penerapan 

Metode Time and 

Material Pricing 

Dalam Menentukan 

Harga Jual Jasa 

Servis dan Sparepart 

Pada CV. Prima 

Motor Dealer 

Yamaha Wuluk” 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

menentukan harga 

jual menggunakan 

metode time and 

material pricing. 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan CV. 

Prima motor 

dealer yamaha 

Wuluk sebagai 

objek sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah, 

dan penelitian 

terdahulu tidak 

menggunakan 

tinjauan dalam 

akuntansi syraiah. 

10.  Hendra Musa, 

Khairani Ulya 

Fitri, (2020) 

“Analisis Penerapan 

Metode Time and 

Material Pricing 

Dalam Menetukan 

Harga Jual Jasa 

Servis Dan Suku 

Cadang Pada CV. 

Castrol Bike Point 

Motor Palembang” 

Penelitian 

terdahulu dan 

peneliti 

membahasan 

mengenai 

penentuan harga 

jual menggunakan 

metode time and 

material pricing 

dan juga metode 

Penelitian 

terdahulu 

menjadikan CV. 

Castrol bike point 

motor palembang 

sebagai objek 

sedangkan 

peneliti 

menjadikan 

bengkel osaki 
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No Nama Penulis Judul  

Penelitian 

Persamaan Perbedaan 

yang digunakan 

yaitu kualitatif. 

sebagai objek  dan 

peneliti 

menggunakan 

akuntansi syariah 

Sumber : diolah peneliti tahun 2024 

Dari data penelitian terdahulu di atas, terdapat perbedaan antara 

peneliti terdahulu dengan penelitian yang akan diliti oleh peneliti, dalam hal 

objek penelitian, metode penelitian fokus permasalahan serta metode time and 

material pricing, dan juga membahas secara perspektif akuntansi syariah. 

Oleh karena itu, peneliti ini menarik untuk didiskusikan. 

B. Kajian Teori 

Bagian ini me vnyajikan pevmbahasan mevnge vnai te vovri yang dijadikan 

pe vrspe vktif dalam pevne vlitian. Pevmbahasan te vovri yang re vle vvan de vngan pevne vlitian 

se vcara levbih luas dan me vndalam akan me vmbantu pevne vliti mevmpe vrdalam 

pe vmahaman dalam mevnganalisis pevrmasalahan yang ingin dise vlevsaikan sevsuai 

de vngan rumusan masalah dan tujuan pe vnevlitian.
28

 

1. Pengertian Harga jual  

a. Pe vnge vrtian harga jual 

Pe vne vtapan harga tidak dapat dilakukan hanya de vngan pe vrkiraan, 

mevlainkan mevmbutuhkan pevrhitungan yang ce vrmat dan tevliti untuk 

mevncapai sasaran yang diinginkan pe vrusahaan. Harga 

mevre vpre vse vntasikan nilai tukar suatu barang, se vhingga pe vrlu disevsuaikan 

de vngan manfaat barang te vrse vbut bagi ko vnsume vn. harga jual adalah 
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upaya untuk me vnye vimbangkan ke vinginan mevraih kevuntungan maksimal 

mevlalui pevndapatan tinggi, sambil me vmpe vrtimbangkan povte vnsi 

pe vnurunan vo vlumev pe vnjualan apabila harga jual yang dibe vbankan 

ke vpada kovnsume vn tevrlalu tinggi.
29

 Disisi lain harga jual dalam arti 

se vmpit adalah mevrupakan jumlah uang yang ditagihkan untuk suatu 

provduk atau jasa. 

Ke vsimpulannya, harga jual me vrupakan kovmpovnevn pe vnting 

dalam stratevgi bisnis yang me vncakup ko vmpevnsasi yang dibutuhkan 

untuk mevndapatkan barang atau jasa. Pe vne vtapan harga jual ovle vh 

pe vrusahaan bevrtujuan untuk mevnarik minat kovnsume vn dan 

mevmaksimalkan kevuntungan, sambil me vnjaga lovyalitas pevlanggan. 

Harga jual harus me vncakup biaya pro vduksi dan tambahan ke vuntungan 

yang wajar, se vbagaimana dijevlaskan ovlevh para ahli. Devngan de vmikian, 

pe vnevntuan harga yang te vpat mevnjadi kunci dalam ke vbevrhasilan 

pe vnjualan dan kevlangsungan bisnis. 

b. Pe vne vtapan harga jual 

Pe vne vtapan harga jual adalah provse vs pe vnting dalam strate vgi 

pe vmasaran yang me vmpevngaruhi laba, daya saing, dan ke vlangsungan 

hidup pevrusahaan. Dalam mevne vtapkan harga pada se vbuah provduk 

pe vrusahaan mevngikuti pro vse vdur e vnam langkah, yaitu: 
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Pe vrusahaan. devngan hati-hati mevnyusun. tujuan-tujuan 

pe vmasarannya, misalnya me vmpevrtahankan hidup, mevningkatkan laba 

saat itu, ingin mevme vnangkan bagian pasar atau kualitas pro vduk.
30

 

1) Pe vrusahaan mevne vntukan kurva pe vrmintaan yang me vmpe vrlihatkan 

ke vmungkinan jumlah provduk yang akan tevrjual pevr pe vriovde v, pada 

tingkat-tingkat harga altevrnatif. Pevrmintaan yang se vmakin tidak 

e vlastis, sevmakin tinggi pula harga yang dapat dite vtapkan ovlevh 

pe vrusahaan. 

2) Pe vrusahaan mevmpevrkirakan bagaimana biaya akan be vrvariasi pada 

tingkat pro vduksi yang be vrbe vda-be vda. 

3) Pe vrusahaan mevngamati harga-harga para pevsaing se vbagai dasar 

untuk mevne vtapkan harga mevre vka sevndiri. 

4) Pe vrusahaan mevmilih salah satu dari me vtovde v pe vnevtapan harga tevrdiri 

pe vnevtapan harga biaya plus, analisis pulang po vkovk dan pe vne vtapan 

laba sasaran, pevne vtapan harga nilai yang dipe vrovle vh, pe vne vtapan 

harga yang se vsuai de vngan laju pevrke vmbangan dan pevne vtapan harga 

dalam sampul tevrtutup. 

5) Pe vrusahaan mevmilih harga final, me vnyatakannya dalam cara 

psikovlovgis yang e vfe vktif dan mevnge vce vknya untuk me vyakinkan 

bahwa harga tevrse vbut sevsuai devngan ke vbijakan pevne vtapan harga 
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pe vrusahaan sevrta sevsuai pula devngan para pevnyalur grovsir, 

wiraniaga pevrusahaan, pevsaing, pe vmaso vk dan pevme vrintah.
31

 

2. Jasa 

Jasa dapat diartikan se vbagai suatu aktivitas atau tindakan yang 

dilakukan ovlevh individu atau kevlovmpovk dalam rangka me vmbevrikan 

pe vmevnuhan tevrhadap kevbutuhan maupun kevinginan pihak lain. Tidak 

se vpe vrti provduk fisik yang dapat dise vntuh atau dilihat sevcara langsung, jasa 

levbih mevngacu pada bevntuk pevlayanan atau bantuan yang dibe vrikan. Dalam 

hal ini, jasa bevrpe vran sevbagai intevraksi yang be vrsifat tidak bevrwujud, 

namun tevtap mevmiliki nilai pe vnting bagi pe vlanggan yang me vnevrima 

manfaat dari pevlayanan tevrse vbut. 
32

Ovle vh kare vna itu, jasa mevnjadi salah satu 

e vlevmevn pe vnting dalam banyak se vktovr evkovnovmi, karevna mevskipun tidak 

dapat dilihat se vcara fisik, dampaknya te vrhadap kevpuasan dan kevbutuhan 

pe vlanggan sangat signifikan. Ke vsimpulannya, jasa adalah aktivitas yang 

be vrfovkus pada pevmevnuhan ke vbutuhan dan ke vinginan ovrang lain mevlalui 

pe vlayanan yang tidak be vrwujud se vcara fisik. Me vskipun tidak bevrbe vntuk 

se vpe vrti provduk matevrial, jasa mevmiliki pe vran pevnting dalam mevmbevrikan 

nilai dan kevpuasan bagi pevlanggan. Pe vlayanan yang dibe vrikan dalam 

be vntuk jasa mevrupakan faktovr kunci dalam banyak bidang, kare vna 

dampaknya te vrhadap kevpuasan dan kevnyamanan kovnsume vn sangat be vsar, 

mevski tidak dapat dilihat atau dise vntuh se vcara langsung. 
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3. Metode Time And Material Pricing 

a. Pe vnge vrtian timev and mate vrial pricing 

Me vtovdev ini mevmpe vrhitungkan waktu se vrta bahan yang 

dibutuhkan untuk mevnye vle vsaikan suatu pevkevrjaan, kevmudian 

mevnambahkan pevrse vntasev tevrte vntu dari tovtal waktu dan bahan te vrse vbut 

se vbagai bagian dari pe vrhitungan biaya. Pe vrse vntasev tambahan ini 

digunakan untuk me vngkalkulasi biaya ovvevrhe vad pabrik, biaya 

ovpe vrasiovnal, se vrta kevuntungan yang diharapkan ovlevh pe vrusahaan. 

Pe vnde vkatan ini banyak dite vrapkan ovlevh pe vrusahaan yang be vrge vrak di 

se vktovr jasa, sevpe vrti layanan re vparasi evlevktrovnik, pevrusahaan pevrce vtakan, 

kovnsultan, sevrta bevngke vl ke vndaraan bevrmovtovr. Sistevm pe vrhitungan ini 

mevmungkinkan pe vrusahaan untuk sevcara levbih akurat mevnevntukan 

harga jasa yang me vncakup biaya dan laba se vsuai de vngan skala usaha 

dan kevbutuhan o vpevrasio vnal mevre vka.
33

 

b. Pe vne vtapan mevtovdev timev and mate vrial pricing 

Pe vne vtapan harga jual waktu dan bahan ini pada dasarnya 

mevrupakan covst plus pricing. Harga jual ditevntukan sevbe vsar biaya 

pe vnuh ditambah devngan laba yang diharapkan. Me vtovde v pevne vntuan 

harga ini digunakan o vlevh pe vrusahaan bevngke vl movbil, movtovr, dovk kapal 

dan lainnya yang me vnjual jasa revparasi bahan dan suku cadang. 

Vovlumev jasa dihitung be vrdasarkan waktu yang dipe vrlukan untuk 
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mevlayani pe vlanggan, se vhingga pe vrlu dihitung harga jual pe vr satuan 

waktu yang dinikmati ovle vh pevlanggan. 

Harga me vrupakan salah satu evlevme vn bauran pe vmasaran yang 

paling flevksibe vl. Harga dapat di ubah devngan ce vpat, tidak sevpevrti ciri 

khas (fe vature v) provduk dan pevrjanjian distribusi. Pada saat yang sama, 

pe vnevtapan dan pevrsaingan harga juga me vrupakan masalah no vmovr satu 

yang dihadapi pevrusahaan. 
34

Namun banyak pevrusahaan yang tidak 

mevnangani pe vne vtapan harga de vngan baik. Ke vsalahan yang paling 

umum adalah pevnevtapan harga yang te vrlalu bevrovrievntasi pada biaya, 

harga kurang se vring di re vvisi untuk mevngambil ke vuntungan dari 

pe vrubahan pasar, harga di tevtapkan sevcara indevpe vnde vnt pada bauran 

pe vmasaran lainnya dan bukannya se vbagai unsur instrinsik dari strate vgi 

pe vnevntuan povsisi pasar, sevrta harga kurang cukup bevrvariasi untuk 

be vrbagai macam provduk, se vgme vn pasar dan saat pevmbe vlian. Sevcara 

se vde vrhana, istilah harga dapat di artikan se vbagai jumlah uang (satuan 

movne vtevr) dan atau aspe vk lain (novn movne vtevr) yang me vngandung 

ke vgunaan tevrtevntu yang dipe vrlukan untuk mevndapatkan suatu provduk. 

Adapun tujuan pe vnevtapan harga ada bevrmacam-macam yaitu: 

1) Me vncapai targevt pe vnge vmbalian inve vstasi atau tingkat pe vnj ualan 

ne vttov suatu pevrusahaan. 

2) Me vmaksimalkan provfit 

3) Alat pe vrsaingan tevrutama untuk pevrusahaan se vjevnis 
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4) Me vnye vimbangkan harga itu se vndiri 

5) Se vbagai pe vnevntu markevt sharev, karevna de vngan harga te vrtevntu dapat 

di pevrkirakan kevnaikan atau pevnurunan pe vnjualannya. 

Ada dua fakto vr yang me vmpevngaruhi ke vputusan harga suatu 

pe vrusahaan, yakni faktovr intevrnal dan fakto vr lingkungan e vkste vrnal".
35

 

1) Fakto vr Inte vrnal 

a) Tujuan Pevmasaran 

Faktovr utama yang me vne vntukan dalam pevne vtapan harga 

adalah tujuan pevmasaran pevrusahaan. Tujuan tevrse vbut dapat 

be vrupa maksimalisasi laba, me vmpevrtahankan kevlangsungan 

hidup pe vrusahaan, kevpevmimpinan pangsa pasar, me vnciptakan 

ke vpevmimpinan mutu provduk, mevngatasi pe vrsaingan, 

mevlaksanakan tanggung jawab so vsial dan lain-lain. 

b) Stratevgi Bauran Pe vmasaran 

Harga adalah salah satu alat bauran pe vmasaran yang 

dapat dimanfaatkan pevrusahaan untuk me vncapai tujuan 

pe vmasarannya. Ovlevh karevna itu harga pe vrlu dikovovrdinasikan 

dan saling mevndukung de vngan bauran pe vmasaran lainnya, 

yaitu : pro vduk, distribusi dan pro vmovsi. 
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c) Biaya 

Biaya me vrupakan landasan yang me vne vntukan harga 

minimal dari suatu provduk yang harus ditevtapkan ovle vh 

pe vrusahaan agar pe vrusahaan tidak mevngalami kevrugian. 

d) Pe vrtimbangan ovrganisasi 

Manajevmevn pe vrlu untuk me vmutuskan siapa di dalam 

ovrganisasi yang harus mevnangani masalah pevne vtapan harga. 

Se vtiap pevrusahaan dalam mevnanganimasalah pevne vtapan harga 

mevmpunyai cara masing-masing. Pihak- pihak yang me vmiliki 

pe vngaruh te vrhadap pevnevtapan harga adalah manaje vr pe vnjualan, 

manajevr provduksi, manajevr ke vuangan, dan akuntan.
36

 

2) Fakto vr Lingkungan E vkste vrnal 

a) Sifat Pasar dan Pevrmintaan 

Se vtiap pevrusahaan harus mevmahami sifat pasar dan 

pe vrmintaan yang dihadapinya, apakah te vrmasuk pasar 

pe vrsaingan sevmpurna, pevrsaingan movnovpovlistik, ovligovpovli, atau 

movnovpovli. Fakto vr lain yang tidak kalah pe vntingnya adalah 

e vlastisitas pevrmintaan. 

b) Pe vrsaingan 

Harga jual suatu pro vduk di pasar dipe vngaruhi ovle vh 

pe vrsaingan yang ada, ada lima ke vkuatan povkovk yang 

be vrpevngaruh dalam pevrsaingan suatu indutri, yaitu pe vrsaingan 
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dalam industri yang be vrsangkutan, pro vduk substitusi, pe vmasovk, 

pe vlanggan, dan ancaman pevndatang baru. 

c) Unsur-unsur Lingkungan E vkste vrnal Lainnya 

Hal ini mevliputi: pe vrtimbangan faktovr e vkovnovmi (inflasi, 

bovovm atau revse vsi, tingkat bunga), ke vbijaksanaan dan pevraturan 

pe vmevrintah, dan aspevk sovsial (ke vpevdulian tevrhadap 

lingkungan).
37

 

yang dimaksud devngan Waktu (Time v) di sini bisa jam kevrja buruh, mevsin, 

dan se vbagainya: 

1) Kovmpovne vn waktu pe vr jam untuk Tevnaga ke vrja langsung:  

a) upah langsung te vrmasuk tunjangan-tunjangan, bo vnusnya;  

b) biaya-biaya yang be vrhubungan de vngan pevke vrjaan tidak 

langsung (se vpe vrti) gaji pevngawas, pe vnyusutan, asuransi, bahan-

bahan tidak langsung dan se vbanding de vngan jam (E vkuivalevn 

de vngan jam); 

c) laba yang diinginkan pe vr waktu tevrtevntu, misalnya pe vr jam. 

2) Kovmpovne vn bahan pe vr jam tevrdiri dari: 

a) pe vrse vntasev laba dari harga faktur bahan; 

b) pe vrse vntasev dari bahan tidak langsung atau yang dibe vbankan, 

se vpe vrti gaji manajevr, bahan, pevngawas, asuransi, handling, atau 

biaya yang be vrhubungan de vngan pe vnge vlovlaan bahan.
38
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Jadi tarif/harga pevr waktu (misal pevr jam adalah): 

Upah langsung    Rp ......... 

Biaya tak langsung/se vbanding  Rp .......... 

Laba pe vr waktu     Rp .......... 

Tarif/harga pevr jam    Rp .......... 

 Ditambah:  - laba bahan  ...........% 

 - bahan tak langsung ..........% 

 Bahan x ..........% = Rp .......... 

4. Akuntansi Syariah 

a. Pe vnge vrtian akuntansi syariah 

Akuntansi syariah adalah se vbuah sistevm akuntansi yang 

be vrlandaskan pada prinsip-prinsip syariah Islam. Siste vm ini pada 

intinya be vrtujuan untuk mevre vkovnstruksi ko vnse vp-kovnse vp akuntansi 

movdevrn, agar le vbih mevnge vde vpankan nilai-nilai kevmanusiaan dan evtika 

yang tinggi. Dalam akuntansi syariah, pro vse vs pe vncatatan, pevngukuran, 

dan pevlapovran kevuangan diatur agar tidak hanya se vke vdar fovkus pada 

ke vuntungan, tevtapi juga mevmpevrtimbangkan nilai ke vadilan, 

ke vmaslahatan, sevrta tanggung jawab so vsial. Devngan de vmikian, 

akuntansi syariah bevrfungsi untuk mevnciptakan praktik bisnis yang 

levbih bevrovrievntasi pada kevmanusiaan dan e vtika, sevjalan devngan prinsip-
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prinsip syariah yang me vnitikbevratkan pada kevse vimbangan dan kevbaikan 

be vrsama.
39

 

b. Tevovri akuntansi syariah 

Tevovri Akuntansi mevrupakan kevrangka pe vmikiran lovgis yang 

diwujudkan dalam bevntuk rangkaian asas atau prinsip. Prinsip-prinsip 

ini mevnjadi landasan utama bagi e vvaluasi te vrhadap bevrbagai praktik 

akuntansi, khususnya akuntansi syariah. Se vlain itu, tevovri ini be vrpevran 

se vbagai pe vdovman dalam mevnge vmbangkan pro vse vdur dan praktik-praktik 

baru di bidang akuntansi. Dalam pevne vrapannya, te vovri akuntansi tidak 

hanya bevrfungsi untuk mevnjevlaskan dan mevnde vskripsikan praktik-

praktik akuntansi yang te vlah ada. Namun, tujuan utamanya adalah 

mevmbe vrikan acuan kovmprevhe vnsif untuk mevnilai dan mevmpevrbaiki 

praktik-praktik akuntansi agar tevtap revlevvan dan sevsuai devngan standar 

yang se vhat. 

Se vjalan devngan ko vnse vp ini, Tevovri Akuntansi Syariah juga 

disusun be vrdasarkan pevmikiran lovgis yang dirumuskan dalam 

se vpe vrangkat asas dan prinsip. Prinsip-prinsip te vrse vbut disusun se vsuai 

de vngan aturan dan ke vtevntuan dalam hukum syariah, se vhingga dapat 

dijadikan pevdovman yang dapat diandalkan dalam praktik akuntansi 

be vrbasis syariah.
40
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c. Prinsip-prinsip Akuntansi Syariah 

Akuntansi be vrfungsi se vbagai pe vnye vdia data guna pevnyusunan 

lapovran ke vuangan de vngan syarat data te vrse vbut harus be vrsifat ovbje vktif 

dan infovrmatif bagi kevpe vntingan bevrbagai pihak yang te vrkait devngan 

pe vrusahaan. Agar dapat mevmevnuhi fungsinya dipevrlukan sevpe vrangkat 

prinsip dan ko vnse vp akuntansi dalam pe vncatatan data dan pe vnyusunan 

lapovran ke vuangan pevrusahaan. Be vrikut prinsip-prinsip syariah : 

1) Akuntabilitas  

Akuntabilitas mevrupakan suatu kovnse vp pe vnting dalam tata 

ke vlovla ovrganisasi, baik di se vktovr publik maupun swasta. Se vcara 

umum, akuntabilitas dapat diartikan se vbagai ke vwajiban suatu 

e vntitas atau individu untuk me vmpe vrtanggungjawabkan se vtiap 

tindakan, kevputusan, dan pe vnge vlovlaan sumbevr daya yang te vlah 

dipevrcayakan kevpadanya. Dalam kovntevks ini, akuntabilitas tidak 

hanya se vbatas kevwajiban administratif, te vtapi juga mevncakup aspevk 

movral dan evtika dalam mevnjalankan tugas dan tanggung jawab. 

Akuntabilitas mevnuntut adanya transparansi dalam 

pe vlaksanaan kevbijakan, pevnge vlovlaan anggaran, se vrta dalam 

pe vnggunaan se vgala be vntuk sumbe vr daya yang te vlah dipevrcayakan. 

Se vtiap kevgiatan yang dilakukan o vlevh e vntitas pe vlapovran baik be vrupa 

ke vbijakan, provgram, maupun aktivitas ovpe vrasiovnal lainnya harus 

dapat dijevlaskan, dicatat, dan disampaikan dalam be vntuk lapovran 

yang dapat dipe vrtanggungjawabkan ke vpada pihak yang me vmiliki 
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ovtovritas levbih tinggi, se vpevrti atasan, pevmangku ke vpe vntingan, atau 

masyarakat luas.
41

 

Se vlain itu, akuntabilitas juga me vngandung arti se vbagai 

ke vmampuan untuk mevnye vdiakan info vrmasi yang valid, re vlevvan, dan 

tevpat waktu, yang me vncevrminkan hasil kinevrja sevrta provse vs 

pe vlaksanaan tugas. Info vrmasi ini pe vnting se vbagai dasar e vvaluasi dan 

pe vngambilan kevputusan ovle vh pihak yang be vrwe vnang. Dalam 

pe vlaksanaannya, akuntabilitas tidak hanya be vrfovkus pada hasil 

akhir, tevtapi juga pada pro vse vs yang ditevmpuh untuk mevncapai 

tujuan yang te vlah ditevtapkan. 

De vngan de vmikian, akuntabilitas me vrupakan bevntuk 

mevkanismev kovntrovl se vkaligus indikatovr bahwa suatu evntitas tevlah 

mevnjalankan tugas dan ke vwajibannya se vcara provfevsiovnal, 

be vrtanggung jawab, dan se vsuai devngan prinsip go vovd govve vrnancev. 

Akuntabilitas yang baik akan me vningkatkan kevpe vrcayaan publik, 

mevmpe vrkuat intevgritas o vrganisasi, dan mevndovrovng te vrciptanya 

budaya ke vrja yang transparan dan bevrovrievntasi pada hasil.
42

 

2) Prinsip Ke vadilan So vsial Dan Tanggung Jawab Lingkungan. 

Dalam dinamika pevrke vmbangan bisnis mo vdevrn, akuntansi 

syariah hadir se vbagai se vbuah kovnse vp yang be vrlandaskan pada nilai-

nilai Islam, devngan me vnevkankan pe vntingnya ke vadilan so vsial, 

tanggung jawab te vrhadap lingkungan, se vrta kevbe vrlanjutan usaha. 
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Nase ve vf mevngatakan bahwa dalam pe vrspe vktif Islam, kevadilan sovsial 

mevrupakan prinsip utama yang me vncakup distribusi kevkayaan dan 

sumbe vr daya se vcara mevrata dalam kevhidupan masyarakat. Dalam 

praktik akuntansi syariah, prinsip ini be vrarti bahwa lapovran 

ke vuangan tidak hanya be vrfovkus pada pe vncapaian kevuntungan 

se vmata, tevtapi juga harus mevmpevrhatikan dampak sovsial dari 

aktivitas pevrusahaan. 

Ovle vh karevna itu, prinsip-prinsip akuntansi syariah tidak 

hanya re vlevvan ditevrapkan di kalangan masyarakat Muslim, te vtapi 

juga mevmiliki pevran pevnting dalam praktik bisnis sevcara glo vbal. 

Pe vne vrapan nilai-nilai tevrse vbut dapat me vmpevrkuat transparansi, 

mevningkatkan akuntabilitas, se vrta mevmbangun ke vsadaran 

pe vrusahaan tevrhadap lingkungan dan ke vbevrlanjutan evkovnovmi 

maupun so vsial. De vngan de vmikian, pevnge vmbangan dan pe vne vrapan 

akuntansi syariah sevcara levbih luas diyakini mampu me vmbevrikan 

kovntribusi bevsar dalam mevwujudkan pe vmbangunan yang 

be vrkevlanjutan dan mevrata bagi se vluruh masyarakat.
43

 

3) Prinsip Larangan Riba 

Se vcara evtimovlovgis, riba be vrarti bevrtambah (ziyadah), 

tumbuh, atau bevrke vmbang. Se vdangkan se vcara tevrminovlovgi, riba 

diartikan sevbagai mevmpevrovlevh tambahan atau ke vuntungan dari 

movdal atau harta povkovk se vcara cuma-cuma tanpa adanya pro vse vs 
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usaha. Me vnurut Muhammad Abduh, riba mevrupakan tambahan 

yang disyaratkan ovle vh pevmilik harta ke vpada pevminjam karevna 

adanya ke vse vpakatan pevnge vmbalian dalam jangka waktu te vrtevntu). 

Pe vndapat sevrupa juga disampaikan ovlevh Badruddin al-Ayni bahwa 

hakikat dari riba adalah adanya unsur pe vrtumbuhan atau 

pe vnambahan. 

Se vmevntara itu, Imam Sarakhsi dari mazhab Hanafi 

mevnje vlaskan bahwa riba mevrupakan tambahan yang diwajibkan 

dalam transaksi tanpa adanya pe vngganti (iwadh) yang dibe vnarkan 

ovlevh syariat Islam. Se vdangkan dalam mazhab Syafi'i, riba diartikan 

se vbagai transaksi atas suatu pe vmbayaran tevrtevntu yang tidak jevlas 

atau tidak dikevtahui devngan pasti nilainya. 

Se vcara umum, riba diklasifikasikan me vnjadi dua je vnis, yaitu 

riba dalam transaksi hutang-piutang dan riba dalam transaksi jual-

be vli. Riba dalam hutang-piutang me vliputi riba qardh dan riba 

jahiliyyah, sevdangkan riba dalam jual-be vli mevliputi riba fadhl dan 

riba nasi’ah .
44

 

Be vrikut pe vnjevlasan masing-masing je vnis riba: 

a) Riba Qardh adalah tambahan atau ke vuntungan yang dibe vrikan 

ke vpada pihak yang me vmbevrikan pinjaman. 
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b) Riba Jahiliyyah adalah tambahan pevmbayaran utang yang 

dibevbankan kevpada pevminjam karevna tidak mampu mevlunasi 

utang se vsuai waktu yang te vlah ditevntukan. 

c) Riba Fadhl tevrjadi dalam pevrtukaran barang se vjevnis de vngan 

kadar atau takaran yang be vrbe vda, mevskipun barang tevrse vbut 

tevrmasuk katevgovri barang ribawi. 

d) Riba Nasi’ah adalah tambahan yang muncul kare vna adanya 

pe vnundaan dalam pevnye vrahan atau pevne vrimaan barang ribawi 

dalam suatu transaksi. 

4) Prinsip Ke vadilan dan Transaparasi 

Dalam ranah bisnis be vrbasis syariah, akuntansi syariah 

mevnjadi salah satu bidang yang me vngalami pevrkevmbangan cukup 

pe vsat. Salah satu karaktevristik utama yang me vmbevdakan akuntansi 

syariah de vngan akuntansi ko vnve vnsiovnal tevrle vtak pada pevnevrapan 

prinsip kevadilan dan transparansi. Ke vdua prinsip ini sangat pe vnting 

dalam akuntansi syariah kare vna be vrkaitan langsung de vngan 

larangan praktik riba, gharar (ke vtidakjevlasan), dan maysir 

(spe vkulasi bevrlevbihan) dalam hukum Islam. Se vlain itu, prinsip 

tanggung jawab so vsial pe vrusahaan juga turut me vndovrovng 

pe vntingnya transparansi dan ke vadilan untuk mevnjaga ke vlangsungan 

usaha.
45
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Transparansi sevndiri mevmiliki pevran vital dalam dunia 

bisnis, tevrutama dalam mevnye vdiakan infovrmasi sevcara tevrbuka dan 

levngkap untuk mevndukung ke vrjasama, kovlabovrasi, se vrta 

pe vngambilan kevputusan bevrsama. Devngan adanya transparansi, 

masyarakat dapat me vmpe vrovlevh info vrmasi yang akurat dan 

tevrpe vrcaya, se vhingga mampu me vnumbuhkan ke vpevrcayaan publik 

tevrhadap pevrusahaan maupun pevme vrintah. 

Dalam pevrspe vktif Islam, transparansi me vmiliki bevbe vrapa 

prinsip utama, yaitu: 

a) Infovrmasi harus dibevrikan sevcara adil dan mevrata kevpada sevmua 

pihak yang me vmbutuhkan. 

b) Se vtiap levmbaga atau o vrganisasi wajib be vrsikap tevrbuka, 

tevrmasuk dalam hal pevnyampaian infovrmasi o vpevrasiovnal dan 

ke vuangan. 

c) Infovrmasi yang disampaikan harus le vngkap, akurat, dan 

disampaikan devngan pe vnuh ke vjujuran. 

De vngan de vmikian, implevme vntasi transparansi dan ke vadilan 

dalam akuntansi syariah tidak le vpas dari bevrbagai tantangan. 

Be vbe vrapa di antaranya me vliputi kevte vrbatasan sumbe vr daya yang 

dimiliki ovlevh se vbagian be vsar pevlaku usaha dalam mevne vrapkan 

prinsip tevrse vbut se vcara maksimal. Sevlain itu, mevngukur tingkat 

ke vbevrhasilan transparansi dan ke vadilan juga cukup sulit, kare vna 

tevrdapat aspevk-aspe vk novn-finansial yang tidak mudah untuk diukur. 
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Tantangan lainnya adalah pe vrlunya pe vrubahan budaya o vrganisasi 

atau pevrusahaan, yang se vringkali tidak mudah dilakukan, 

mevngingat adanya re vsiste vnsi tevrhadap pe vrubahan dalam intevrnal 

pe vrusahaan.
46

 

5) Prinsip Ase vt Halal Dan Haram 

Dalam mevnjalani aktivitas ke vhidupan sevhari-hari, manusia 

tevntu tidak levpas dari be vrbagai macam transaksi, baik untuk 

mevme vnuhi kevbutuhan pribadi maupun dalam ke vgiatan bisnis. 

Dalam pevrspe vktif muamalah Islam, pada dasarnya se vluruh be vntuk 

transaksi dipevrbovlevhkan kevcuali yang se vcara tevgas dilarang o vle vh Al-

Qur’an dan Hadits, baik se vcara langsung maupun tidak langsung. 

Bahkan, me vskipun be vntuk transaksi tevrse vbut mevrupakan hal baru 

dan bevlum dikevnal pada masa dahulu, te vtap dipevrbovlevhkan sevlama 

tidak bevrtevntangan devngan prinsip-prinsip syariah. 

Istilah halal bevrasal dari bahasa Arab halla yang be vrarti 

“tevrlevpas” atau “tidak te vrikat”. Dalam ilmu Fiqih, istilah ini 

mevrujuk pada se vgala se vsuatu yang bo vle vh dilakukan atau diizinkan 

mevnurut syariat, di mana pe vlakunya tidak akan mevndapatkan dovsa 

atau hukuman dari Allah SWT. Se vbaliknya, istilah haram mevrujuk 

pada sevgala se vsuatu yang dilarang dalam syariat, di mana 

pe vlakunya akan mevndapatkan dovsa, se vdangkan mevninggalkannya 

justru mevndapatkan pahala. Covntovh pevrbuatan haram antara lain 
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mevmakan bangkai, mevngambil barang milik ovrang lain tanpa izin, 

atau mevmpe vrovlevh harta dari hasil mevncuri maupun mevnipu. 

Dalam kovnte vks akuntansi syariah, prinsip halal dan haram 

mevnjadi pevdovman pe vnting dalam mevncatat dan mevnge vlovla transaksi 

ke vuangan. Akuntansi syariah be vrtujuan untuk mevmbevdakan sevcara 

jevlas transaksi yang dipe vrbovlevhkan (halal) dan yang dilarang 

(haram). Pevne vntuan kevhalalan atau kevharaman sevbuah transaksi 

sangat be vrgantung pada cara pevlaksanaan transaksi dan ovbjevk yang 

tevrlibat di dalamnya. Misalnya, transaksi yang be vrkaitan devngan 

barang-barang te vrlarang se vpe vrti narkovba, minuman kevras, atau 

ovrgan tubuh manusia jevlas dilarang dalam Islam.
47

 

Namun, tevrdapat bevbevrapa bevntuk praktik transaksi yang 

dilarang dalam Islam be vrdasarkan cara pevlaksanaannya antara lain: 

a) Tadlis mevrupakan tindakan pevnipuan atau pevnye vmbunyian 

infovrmasi dalam transaksi, se vpevrti mevnye vmbunyikan cacat 

provduk, mevmanipulasi jumlah, kualitas, harga, atau waktu 

pe vnye vrahan barang devngan tujuan mevrugikan pihak lain. 

b) Ikhtikar yaitu tindakan pevnimbunan barang untuk mevnciptakan 

ke vlangkaan dan mevnaikkan harga se vcara tidak wajar. Biasanya 

dilakukan ovle vh provduse vn atau pevnjual untuk mevndapatkan 

ke vuntungan bevrlevbih, bahkan sampai mevnciptakan movnovpovli 

pasar yang me vrugikan ko vnsumevn. 
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c) Bai’ Najasy mevrupakan bevntuk pevnipuan dalam transaksi, di 

mana pevmbevli mevnciptakan pevrmintaan palsu untuk me vnaikkan 

harga barang. Hal ini se vring te vrjadi dalam provse vs le vlang, di 

mana pihak tevrtevntu se vngaja me vnawar harga tinggi tanpa niat 

mevmbe vli untuk mevmancing harga se vmakin naik.
48

 

d) Gharar me vrujuk pada transaksi yang me vngandung unsur 

ke vtidakjevlasan atau kevtidakpastian yang dapat me vrugikan salah 

satu pihak. Unsur gharar dapat muncul te vrkait harga, jumlah, 

kualitas, atau waktu pe vnye vrahan barang. Be vrbe vda devngan tadlis 

yang be vrsifat pevnipuan disevngaja, gharar levbih mevngacu pada 

ke vtidakpastian murni dalam pe vrjanjian transaksi. 

d. Pe vnge vrtian Murabahah 

Murabahah adalah mevnjual barang devngan harga jual sevbe vsar 

harga pe vrovlevhan ditambah kevuntungan yang dise vpakati dan pevnjual 

harus mevngungkapkan harga pevrovle vhan barang tevrse vbut kevpada 

pe vmbevli. Barang yang dipe vrjual bevlikan disevbut de vngan ase vt 

murabahah, yaitu asevt yang dipe vrovlevh devngan tujuan untuk dijual 

ke vmbali devngan me vnggunakan akad murabahah.
49

 Untuk mevmpevrovle vh 

ase vt murabahah, akan muncul biaya pe vrovle vhan yang me vrupakan jumlah 

kas atau sevtara kas yang dibayarkan untuk mevmpevrovle vh suatu asevt 

sampai devngan ase vt tevrse vbut dalam kovndisi dan tevmpat yang siap untuk 
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dijual atau digunakan. Pe vnjual dapat mevne vtapkan sevjumlah uang 

se vbagai uang muka yang harus dibayar o vle vh pevmbe vli. Devngan kata lain, 

uang muka adalah jumlah yang dibayar o vlevh pe vmbevli kevpada pevnjual 

se vbagai bukti kovmitmevn untuk mevmbevli barang dari pevnjual. Adapun 

pe vnevtapan diskovn murabahah me vrupakan pevngurangan harga atau 

pe vnevrimaan dalam bevntuk apa pun yang dipe vrovle vh bank syariah se vbagai 

pihak pevmbevli dari pevmasovk. Sama halnya, po vtovngan murabahah 

adalah pevngurangan ke vwajiban pevmbevli akhir yang dibe vrikan o vlevh bank 

syariah se vbagai pihak pevnjual.
50
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus. Penelitian kualitatif melibatkan pemahaman yang komprehensif 

tentang fenomena yang sedang dipelajari melalui analisis kasus per kasus dari 

fenomena tersebut. Jenis masalah yang diteliti mungkin juga berbeda. Dalam 

konstruksi internal pengukuran dengan ide-ide yang valid, pendekatan 

kualitatif memberikan manfaat komparatif. 
51

Penelitian pada kondisi objek 

yang alamiah dilakukan dengan menggunakan metodologi ini, di mana 

peneliti berperan sebagai instrumen penting dan hasil penelitian lebih 

menekankan pada makna dari pada generalisasi. Studi kasus merupakan 

sebuah pendekatan yang integratif dan menyeluruh untuk memahami objek 

yang digunakan untuk mendapatkan pengetahuan yang menyeluruh mengenai 

objek tersebut dan isu-isu yang dihadapinya dalam rangka membantu untuk 

menyelesaikan isu-isu tersebut dan mencapai pengembangan diri yang positif. 

Penelitian studi kasus, merupakan penelitian suatu masalah dengan batasan 

yang tepat, pengumpulan data yang mendalam, dan penggunaan 

berbagai sumber data.
52

 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian dilakukan di Bengkel Motor Osaki yang beralamat di Jl. 

PB. Sudirman Dusun Mencek, Desa Serut, Kecamatan Panti, Kabupaten 
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Jember. Alasan peneliti memilih lokasi tersebut untuk penelitian karena 

lokasi yang strategis di tengah-tengah pusat desa, jalan utama arah kota dan 

bengkel osaki telah berdiri sejak tahun 1997 kemudian peneliti ingin 

mengetahui bagaimana sistem Penetapan Harga Jual Jasa servis yang 

dijalankan pada bengkel tersebut. 

C. Subyek Penelitian 

Pada bagian ini dilapovrkan siapa yang dijadikan info vrman atau subye vk 

pe vnevlitian.
53

 Subye vk Pe vne vlitian ini diantaranya: 

1. Bapak Budiyo vnov se vbagai pe vmilik Be vngke vl Ovsaki 

2. Ve vrnandov Ali, Zainul, dan Arif Syauqi se vbagai karyawan Be vngke vl Ovsaki 

3. Pe vngguna Jasa Be vngke vl Ovsaki yaitu se vbanyak 5 ovrang  

D. Teknik Pengumpulan Data 

Tevknik pe vngumpulan data yang digunakan dalam pevne vlitian ini adalah 

se vbagai be vrikut: 

1. Wawancara 

Wawancara adalah inte vraksi antara dua ovrang yang be vrtujuan untuk 

saling be vrtukar pikiran dan infovrmasi. Pro vse vs ini dilakukan dalam fovrmat 

tanya jawab, se vhingga me vmungkinkan tevrbe vntuknya pe vmahaman atau 

makna mevnge vnai suatu tovpik tevrte vntu.
54

 

2. Ovbse vrvasi 

Tevknik pevngumpulan data mevlalui ovbse vrvasi me vlibatkan pevne vliti 

yang se vcara langsung be vrada di lapangan untuk me vngamati fevnovme vna 
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yang se vdang dite vliti, kevmudian mevnggambarkan isu-isu yang muncul 

se vlama pevngamatan. Ovbse vrvasi ini dapat diko vmbinasikan devngan mevtovdev 

pe vngumpulan data lain, se vpe vrti kuevsiovne vr atau wawancara, dan hasil 

tevmuan yang didapatkan akan dikaitkan de vngan te vovri sevrta pevne vlitian yang 

tevlah ada sevbevlumnya.
55

 

3. Dovkume vntasi 

Dovkume vntasi adalah catatan pe vristiwa yang sudah be vrlalu.
56

 

Dovkume vntasi ini mevrupakan mevtovde v pe vngumpulan data yang dilakukan 

de vngan cara mevngumpulkan, me vnganalisis, dan me vnginte vrprevtasi 

dovkumevn-dovkume vn yang re vle vvan de vngan tovpik pevne vlitian. Do vkumevn 

tevrse vbut bisa be vrupa dovkumevn tevrtulis (misalnya, lapo vran, catatan, buku), 

gambar, vide vov, pe vta, atau data digital yang te vlah ada sevbe vlum pevne vlitian 

dimulai. 

E. Analisis Data 

Analisis data adalah provse vs analisis data kualitatif diawali de vngan 

mevninjau sevmua data yang te vrse vdia dari bevrbagai sumbevr, se vpe vrti hasil 

wawancara, pevngamatan yang te vlah dicatat dalam catatan lapangan, do vkumevn 

pribadi, dovkumevn re vsmi, fovtov, dan lainnya. Se vte vlah pevninjauan, langkah 

be vrikutnya adalah mevre vduksi data, mevnyusun satuan-satuan data, mevlakukan 

katevgovrisasi, dan diakhiri devngan inte vrprevtasi data. Tevknik Pe vngumpulan data 

mevliputi : 
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1. Re vduksi Data 

Re vduksi data adalah provse vs me vrangkum, mevmilih infovrmasi yang 

pe vnting, mevmfovkuskan pada aspevk-aspe vk yang re vlevvan, me vngide vntifikasi 

tevma dan povla, sevrta mevmbuang info vrmasi yang tidak dipevrlukan. Revduksi 

ini dilakukan mevlalui abstraksi, yaitu usaha untuk mevnye vde vrhanakan data 

mevnjadi inti dari provse vs dan pe vrnyataan yang harus dipe vrtahankan dalam 

pe vnevlitian. Pevnevliti sevcara bevrke vsinambungan me vlakukan revduksi se vlama 

pe vnevlitian bevrlangsung, guna me vnghasilkan catatan pe vnting dari data yang 

dikumpulkan. 

2. Pe vnyajian Data 

Pe vnyajian data adalah pe vngaturan info vrmasi dalam bevntuk 

tevrstruktur yang me vmungkinkan pe vnarikan ke vsimpulan. Langkah ini 

dipevrlukan karevna data kualitatif biasanya be vrbe vntuk naratif dan 

mevme vrlukan pevnye vde vrhanaan tanpa mevngurangi maknanya. Pe vnyajian data 

ini mevmbantu pevnevliti mevlihat gambaran ke vse vluruhan atau bagian tevrte vntu 

dari data devngan le vbih je vlas. Pada tahap ini, data diklasifikasikan dan 

disajikan sevsuai devngan pe vrmasalahan yang dihadapi, yang dimulai 

de vngan pe vmbevrian kovde v pada sevtiap subtovpik. 

3. Ke vsimpulan atau Vevrifikasi 

Ke vsimpulan atau vevrifikasi mevrupakan tahap akhir dalam analisis 

data, di mana pevne vliti mevrumuskan hasil dari data yang te vlah 

dikumpulkan. Tujuannya adalah mevne vmukan makna data me vlalui analisis 

hubungan, ke vsamaan, atau pevrbevdaan. Pe vnarikan kevsimpulan dilakukan 
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de vngan mevmbandingkan pe vrnyataan subjevk pe vnevlitian devngan kovnse vp-

kovnse vp dasar yang digunakan dalam pe vne vlitian.
57

 

F. Keabsahan Data 

Ke vabsahan data adalah provse vs untuk me vmastikan bahwa data yang 

digunakan atau analisis yang dilakukan adalah re vprevse vntasi yang te vpat, akurat, 

dan dapat diandalkan dari fe vnovme vna yang se vdang ditevliti. Vevrifikasi 

ke vabsahan data mevrupakan tahap pevnting dalam pevne vlitian, analisis data, se vrta 

pe vngambilan kevputusan bevrbasis data. Pevme vriksaan kevabsahan data 

(validitas), kevpe vrcayaan (trustwo vrthine vss), dan kevaslian (authevnticity) 

sangatlah pevnting dalam pevne vlitian ilmiah guna me vmastikan bahwa data yang 

digunakan dapat dipevrcaya dan be vrkualitas. Pro vse vs ini harus me vnjadi langkah 

awal dalam sevtiap analisis data yang se vrius, karevna mevmastikan kevabsahan 

data akan mevmbantu pevnevliti mevnghindari kevsalahan dalam analisis dan 

pe vngambilan kevputusan yang ke vliru bevrdasarkan data yang tidak valid.
58

 

G. Tahap – tahap Penelitian  

Dalam pevne vlitian ini tevrbagi 3 tahapan pevne vlitian yang dilakukan o vlevh 

pe vnevliti yaitu se vbagai bevrikut: 

1. Tahap pra lapangan 

a. Me vne vntukan ovbjevk yang digunakan untuk pe vnevlitian. 

b. Me vnyusun kovnse vp pe vne vlitian. 

c. Me vlakukan ovbse vrvasi ke v lovkasi pevne vlitian mevnge vnai ovbje vk pevne vlitian. 

                                                 
57

 Sandu Siyo vtov dan Muhammad Ali So vdik, Dasar Mevtovdovlovgi Pevnevlitian (Litevrasi 

Mevdia Publishing, 2015),h. 122-124. 
58

 Muhammad Subhan Iswahyudi e vt al., Buku Ajar Mevtovdovlovgi Pevnevlitian, 2023,h. 104-

106. 



 

 

 

52 

2. Tahap pevlaksanaan pevne vlitian Tevmpat pevne vlitian sudah mevmbevrikan izin 

dan pevne vliti langsung me vlakukan pevngumpulan data mevlalui 

a. Wawancara devngan Pe vmilik Be vngke vl Ovsaki. 

b. Wawancara devngan Karyawan Be vngke vl Ovsaki. 

c. Wawancara devngan pe vngguna jasa Be vngke vl Ovsaki. 

3. Tahap akhir pevnevlitian 

a. Data yang sudah te vrkumpul disajikan dalam bevntuk pevnulisan hasil 

pe vnevlitian. 

b. Me vnganalisis data sevsuai tujuan 
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BAB IV 

PENYAJIAN DATA DAN ANALISIS 

A. Gambaran objek penelitian 

1. Sejarah Bengkel Osaki 

Bengkel Osaki didirikan oleh Bapak Budiyono, yang terinspirasi 

oleh peningkatan jumlah pengguna kendaraan bermotor di Desa Serut, 

Kecamatan Panti, Kabupaten Jember, setiap tahunnya. Beliau juga 

menyadari bahwa banyaknya kesulitan mencari pekerjaan di daerah 

tersebut turut mendorong minat masyarakat untuk memiliki kendaraan 

bermotor. Melihat fenomena ini, Bapak Budiyono pun melihat peluang 

bisnis yang potensial. Selain itu, beliau mengamati bahwa setelah 

mendapatkan layanan gratis selama dua minggu di bengkel resmi, banyak 

pemilik sepeda motor yang justru lebih memilih memperbaiki 

kendaraannya di bengkel-bengkel biasa. Hal ini menjadi peluang yang 

lebih lanjut bagi beliau untuk terjun ke dunia perbengkelan. Meskipun 

Bapak Budiyono pada awalnya tidak memiliki latar belakang di bidang 

perbengkelan, karena beliau merupakan lulusan SMK 1 Jember (dulu 

SMEA) dengan jurusan keuangan (akuntansi), beliau tidak patah 

semangat. Tidak ada kesempatan bekerja di kantor pada saat itu, 

membuatnya tergerak untuk belajar mandiri dari nol bersama orang tuanya 

yang sudah menjalankan usaha bengkel sejak tahun 1970. 

Pada tahun 1997, Bapak Budiyono memutuskan untuk melanjutkan 

dan mengembangkan usaha bengkel orang tuanya, yang terletak di 
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halaman depan rumahnya. Dengan tekad kuat, beliau mulai membangun 

usaha bengkel yang kini telah berjalan selama 28 tahun. Bengkel Osaki 

pun terus berkembang, tetap beroperasi sesuai dengan visi yang dimiliki 

oleh Bapak Budiyono, memberikan layanan terbaik untuk masyarakat 

sekitar hingga kini.
59

 

2. Letak Geografis 

Penelitian ini terletak di Jl. PB. Sudirman, Mencek, Desa Serut, 

Kec. Panti, Kab. Jember. Lokasi ini cukup strategis karena terletak pada 

pinggir jalan nasional yang membuat bengkel ini mudah untuk dijangkau. 

Selain memiliki lokasi yang strategis, bengkel ini juga menyediakan 

berbagai layanan dan fasilitas di bengkel ini adalah: 

a. Ganti Oli 

b. Service Motor 

c. Wifi Gratis 

3. Struktur Organisasi 

Struktur organisasi merujuk pada sebuah sistem yang terstruktur 

untuk mengatur dan menghubungkan berbagai elemen dalam sebuah 

organisasi. Sistem ini mencakup pembagian tugas-tugas yang harus 

diselesaikan oleh individu maupun kelompok dalam organisasi, serta cara-

cara pelaporan yang memastikan informasi mengalir dengan jelas antara 

berbagai tingkat dalam organisasi. Selain itu, struktur organisasi juga 

mencakup saluran komunikasi yang memungkinkan interaksi antar 
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individu dan kelompok, sehingga setiap orang dalam organisasi dapat 

berkoordinasi dengan baik dalam mencapai tujuan bersama. 

Gambar 4.1 

Struktur Bengkel Osaki 

   

Sumber : data diolah peneliti, 2025 

Pemilik bengkel Osaki, Bapak Budiyono, bertanggung jawab 

penuh atas seluruh operasional bengkel, termasuk pengelolaan suku 

cadang, tenaga kerja, dan berbagai hal lainnya. Di bengkel ini, ada tiga 

mekanik yang bertugas, yaitu Mas Nando, Mas Inung, dan Mas Arip, yang 

masing-masing mengurus perbaikan dan pemeriksaan sepeda motor milik 

konsumen. Sementara itu, untuk urusan administrasi, bengkel Osaki 

dibantu oleh Ibu Yuli, seorang kasir yang menangani pembayaran dari 

konsumen untuk layanan yang diberikan, serta pembelian suku cadang 

motor yang telah selesai diservis. 

B. Penyajian Data dan Analisis 

Tahap selanjutnya dalam penelitian skripsi ini adalah menyajikan hasil 

data yang telah dikumpulkan selama penelitian. Setelah proses pengumpulan 

data di lapangan dianggap selesai dan memadai, penelitian ini dapat 

diselesaikan. Data yang telah disesuaikan dengan instrumen pengumpulan 

Pemilik Bengkel 

Bapak Budiyono 

Mekanik 1 

Mas Zainul 

Mekanik 2 

Mas Vernando 

Mekanik 3 

Mas Arif 
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data akan dijelaskan secara rinci, berdasarkan bukti-bukti yang ditemukan 

selama penelitian. 

1. Perbedaan Penetapan Tarif Jasa Servis Motor Menggunakan Metode 

Time And Material Pricing Dengan Metode Perhitungan Pada Bengkel 

Osaki 

a. Penetapan Tarif Harga Servis Motor Osaki 

Analisis penetapan tarif jasa servis pada bangkel osaki sampai saat 

ini masih menggunakan sistem tradisional, dalam menetapkan tarif jasa 

bengkel osaki mempunyai pertimbangan yaitu melihat segmen pasar atau 

daya beli konsumen. Dan didalam penetapan tarif jasa servis motor, 

bengkel osaki menetapkan tarif servis dengan mempertimbangkan 

lamanya pengerjaan motor dan melihat tarif jasa servis pada bengkel-

bengkel lain yang sejenis.   

Seperti keterangan yang diperoleh dari pemilik toko, Pak Budiyono 

sebagai berikut : 

“ bahwa bengkel osaki dalam menghitung tarif jasa servis 

ini dengan cara menjumlahkan semua biaya seperti biaya gaji 

karyawan , biaya listrik, biaya wifi serta biaya konsumsi.”
60

 

 

Dari hasil wawancara di atas dapat disimpulkan bahwa dalam 

menetapkan tarif jasa servis bengkel osaki menghitung semua biaya-biaya 

seperti biaya listrik, biaya wifi, biaya gaji karyawan dan juga biaya 

konsumsi dalam menetapkan tarif. 

Data tarif servis motor menurut bengkel osaki. 
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Table 4.1 

Metode Penetapan Harga Jual versi Bengkel Osaki 

 

No Jenis Servis Tarif Pada 

Bengkel 

Harga 

Sparepart 

Akumulasi Tarif 

Pada Bengkel 

1. Ganti Vanbelt Rp. 60.000 Rp. 60.000 Rp.120.000 

2. Ganti Rotak Rp. 45.000 Rp. 135.000 Rp. 180.000 

3. Ganti Ban Rp. 40.000 Rp. 360.000 Rp. 400.000 

4. Ganti Oli Rp. 8.000 Rp. 47.000 Rp. 55.000 

5. Ganti 

Kampas Rem 

Rp. 35.000 Rp. 55.000 Rp. 90.000 

6. Servis Ringan Rp. 30.000 Rp.40.000 Rp.70.000 

7. Turun mesin Rp. 185.000 Rp. 350.000 Rp. 535.000 

Sumber : Data diolah Peneliti, 2025 

Dari table di atas, didapatkan uraian sebgai berikut : 

1) Pada jenis servis ganti vanbelt, tarif jasa yang dikenakan Bengkel Osaki 

sebesar Rp. 60.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp. 60.000. 

yang berarti konsumen harus membayar total servis Rp. 120.000. 

Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Inung sebagai 

mekasin menjelaskan bahwa : 

“sebenernya penetapan tarif jasa dilihat dari seberapa berat 

masalah motornya. Untuk penggantian vanbelt ini biasanya 

dikenakan tarif Rp 60.000, yang membedakan itu harga suku 

cadangnya, tergantung tipe motor dari konsumen.”
61
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2) Pada jenis servis ganti rotak, tarif jasa yang dikenakan Bengkel Osaki 

 Sebesar Rp 45.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp 

135.000. Yang berarti konsumen harus membayar total servis sebesar Rp 

180.000 dengan durasi pengerjaan sekitar 40 menit. 

Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Inung sebagai 

mekanik menjelaskan bahwa : 

“untuk servis ganti rotak biasanya dikenakan tarif jasaRp.45.000, 

sedangkan harga bahan suku cadang sama seperti sebelumnya yaitu 

kembali pada jenis motor masing-masing. Tetapi, Rp 135.000 itu 

harga umumnya”
62

 

 

3) Pada jenis servis penggantian ban, tarif jasa yang dikenakan Bengkel 

Osaki sebesar Rp 40.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp 

360.000. Hal itu sudah satu paket antara ban depan dan ban belakang. 

Yang berarti konsumen harus membayar total servis sebesar Rp 400.000. 

Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Nando sebagai 

mekanik menjelaskan bahwa : 

“tarif jasa yang dikenakan untuk servis pergantian ban itu sebesar 

Rp 40.000 itu sudah satu paket ban depan dan belakang. Untuk 

bannya sendiri tergantung pilihan konsumen ingin kualitas yang 

seperti apa, kita biasanya hanya memberikan rekomendasi pada 

mereka. Ada harga ada kualitas pastinya. Tetapi untuk harga Rp 

360.000 sudah masuk kategori kualitas bagus.”
63

 

  

4) Pada jenis servis ganti oli, tarif jasa yang dikenakan Bengkel Osaki 

sebesar Rp 8.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp 47.000. 

Yang berarti konsumen harus membayar total servis sebesar Rp 55.000. 
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Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Nando sebagai 

mekanik menjelaskan bahwa : 

“untuk servis ganti oli ini yang jelas tarif jasanya dikenakan 

sebesar Rp 8.000, untuk oli nya pasti banyak jenis dan merk yang 

disediakan, tetapi kebanyakan konsumen memilih kualitas yang 

bagus. Untuk harga oli Rp 47.000 sudah mendapatkan kualitas 

yang bagus di bengkel ini.”
64

 

 

5) Pada jenis servis ganti kampas rem, tarif jasa yang dikenakan Bengkel 

Osaki sebesar Rp 35.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp 

55.000. Yang berarti konsumen harus membayar total servis sebesar Rp 

90.000. 

Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Arip sebagai mekanik 

menjelaskan bahwa : 

“tarif yang dikenakan untuk pergantian kampas rem itu Rp 35.000, 

itu sudah kampas rem depan dan belakang. Untuk bahan suku 

cadangnya biasanya Rp 55.000 sudah termasuk bagus.”
65

 

 

6) Pada jenis servis ringan, tarif jasa yang dikenakan Bengkel Osaki sebesar 

Rp 30.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp 40.000. Yang 

berarti konsumen harus membayar total servis sebesar Rp 70.000. 

Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Inung sebagai 

mekanik menjelaskan bahwa : 

“untuk servis ringan rata-rata dikenakan tarif biaya sebesar Rp 

30.000 dengan menghabiskan biaya suku cadang sebesar Rp 

40.000 itu yang umum terjadi.”
66

 

 

7) Pada jenis servis turun mesin, tarif jasa yang dikenakan Bengkel Osaki  

sebesar Rp 185.000 dengan modal bahan suku cadang sebesar Rp 
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350.000. Yang berarti konsumen harus membayar total servis sebesar Rp 

535.000 . 

Berikut pernyataan yang diperoleh dari Mas Inung sebagai 

mekanik menjelaskan bahwa : 

“Servis turun mesin di bengkel ini biasanya dikenakan tarif biaya 

kurang lebih Rp185.000, kemudian juga kebutuhan suku cadangnya 

sekitar Rp 350.000. Hal tersebut dikarenakan melihat jenis servis 

yang agak berat, membutuhkan ketelitian.”
67

 

 

b. Data Biaya Pendukung Time And Material Pricing 

Dalam menentukan tarif jasa servis menggunakan metode Time 

and Material Pricing, diperlukan data mengenai elemen biaya yang 

terkait dengan layanan tersebut. Beberapa data yang dibutuhkan untuk 

menetapkan tarif jasa servis dengan metode ini antara lain adalah biaya 

karyawan, biaya listrik, biaya wifi, dan biaya konsumsi di bengkel Osaki. 

Menurut pernyataan yang diperoleh dari wawancara Bapak Budiyono 

selaku pemilik bengkel, beliau menjelaskan bahwa : 

“Penentuan biaya jasa servis di bengkel ini melibatkan berbagai 

macam biaya, seperti biaya tenaga kerja, biaya listrik, dan biaya 

WIFI. Selain faktor tingkat kesulitan dalam penanganan servis, 

biaya-biaya pendukung lainnya juga turut diperhitungkan. 

Bengkel ini beroperasi setiap hari dari pukul 08.00 hingga 16.00 

WIB, dengan hari libur hanya pada hari Jumat. Untuk sistem gaji, 

mekanik dihitung berdasarkan jumlah servis motor yang dapat 

mereka selesaikan setiap harinya. Pendapatan dari servis tersebut 

akan dipotong sebesar 20% dari total pendapatan, yang akan 

digunakan untuk kebutuhan toko, termasuk biaya listrik dan gaji 

karyawan toko. Sementara itu, gaji pegawai dihitung dengan 

sistem harian.”
68
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Berikut merupakan beberapa biaya pada Bengkel Osaki : 

1) Gaji Karyawan 

Biaya gaji karyawan di bengkel Osaki berkisar antara Rp 

10.000 hingga Rp 65.000, dengan tarif yang bervariasi tergantung 

pada tingkat kerusakan motor, lamanya proses perbaikan, serta 

tingkat kesulitan servis yang dilakukan. Gaji karyawan di bengkel ini 

dihitung secara harian, dan perhitungan gaji didasarkan pada jumlah 

pekerjaan yang berhasil diselesaikan, bukan berdasarkan waktu 

pengerjaan. 

Dari hasil wawancara dengan Bapak Budiyono selaku pemilik 

bengkel osaki mengatakan bahwa : 

“Gaji karyawan di bengkel ini diberikan setiap hari dan 

dihitung berdasarkan jumlah motor yang diperbaiki, bukan 

berdasarkan per minggu atau per bulan. Misalnya, jika seorang 

montir memperbaiki 5 motor pada hari itu, gajinya akan 

dihitung dari 5 motor yang diperbaiki. Selain itu, gaji tersebut 

akan dipotong dengan persentase tertentu, yang juga 

bergantung pada jumlah karyawan yang ada.”
69

 

 

2) Biaya Listrik 

Biaya listrik di bengkel Osaki dihitung setiap bulan dengan 

kisaran harga sekitar Rp 300.000. Dalam penetapan tarif servis, 

bengkel Osaki juga memasukkan biaya listrik sebagai bagian dari 

tarif tersebut. Selain itu, dalam proses servis, alat-alat yang 

memerlukan tenaga listrik, seperti grinder, bor, dan solder, juga turut 

diperhitungkan dalam biaya listrik. 
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Berdasarkan hasil wawancara dengan Bapak Budiyono selaku 

pemilik bengkel osaki mengatakan bahwa : 

“Biaya listrik ini juga diperhitungkan dalam biaya yang 

digunakan untuk menentukan tarif jasa servis. Setiap 

bulannya, saya membayar tagihan listrik sebesar Rp 300.000 

atau lebih, karena listrik digunakan setiap hari dalam proses 

servis motor.”
70

 

 

3) Biaya WIFI 

Bengkel Osaki menyediakan layanan wifi gratis untuk setiap 

konsumen yang melakukan servis, dan bengkel tersebut 

mengeluarkan biaya sebesar Rp 300.000 setiap bulannya untuk biaya 

wifi. Berdasarkan wawancara dengan Bapak Budiyono, selaku 

pemilik bengkel Osaki, beliau menjelaskan: 

"Saya menyediakan wifi gratis untuk setiap konsumen yang 

datang untuk menservis motornya, dan untuk biaya wifi, saya 

membayar tarif sebesar Rp 300.000 setiap bulannya."
71

 
 

Tabel 4.2 

Data Biaya Operasional Bengkel Osaki 2024 

No  Elemen Biaya Jumlah 

1. Biaya gaji karyawan Rp. 28.800.000 

2. Biaya listrik Rp. 3.600.000 

3. Biaya WIFI Rp. 3.600.000 

 TOTAL Rp. 36.000.000 

Sumber : Data diolah dari bengkel osaki Panti, 2025 
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c. Perhitungan jasa servis dengan metode Time And Material Pricing 

Data-data tersebut kemudian digunakan untuk menghitung total 

tarif jasa servis berdasarkan akumulasi waktu kerja yang dibutuhkan dan 

biaya material yang digunakan. Dengan metode ini, penetapan tarif 

menjadi lebih transparan karena setiap elemen biaya diperhitungkan 

secara rinci sesuai durasi pengerjaan serta kebutuhan material. Hal ini 

memungkinkan perusahaan menetapkan harga yang adil, realistis, dan 

tetap mengakomodasi keuntungan yang diharapkan, sekaligus 

memberikan kejelasan bagi konsumen mengenai rincian biaya yang 

dibebankan. 

Ada beberapa yang dimaksud dengan Waktu (Time) di sini bisa 

jam kerja buruh, mesin, dan sebagainya: 

Komponen waktu per jam untuk Tenaga kerja langsung:  

1) upah langsung termasuk tunjangan-tunjangan, bonusnya;  

2) biaya-biaya yang berhubungan dengan pekerjaan tidak langsung 

(seperti) gaji pengawas, penyusutan, asuransi, bahan-bahan tidak 

langsung dan sebanding dengan jam (Ekuivalen dengan jam); 

3) laba yang diinginkan per waktu tertentu, misalnya per jam. 

Komponen bahan per jam terdiri dari: 

1) persentase laba dari harga faktur bahan; 
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2) persentase dari bahan tidak langsung atau yang dibebankan, seperti 

gaji manajer, bahan, pengawas, asuransi, handling, atau biaya yang 

berhubungan dengan pengelolaan bahan.
72

 

Jadi tarif/harga per waktu (misal per jam adalah): 

Upah langsung    Rp ......... 

Biaya tak langsung/sebanding  Rp .......... 

Laba per waktu     Rp .......... 

Tarif/harga per jam    Rp .......... 

Ditambah:  - laba bahan  ...........% 

   - bahan tak langsung ..........% 

 Bahan x ..........% = Rp .......... 

Bengkel menargetkan laba Rp 2,5 per jam kerja pelayanan 

reparasi dan menargetkan laba 10 % dari harga bahan yang digunakan. 

Berikut merupakan data aktivitas servis pada bengkel osaki : 

Tabel 4.3 

Data Biaya Tidak Langsung Bengkel Osaki 

No  Jenis Servis Tingkat 

Kesulitan 

Bobot 

Alokasi 

Biaya Tidak 

Langsung 

1. Ganti Vanbelt Menengah  0,8x Rp.4000 

2. Ganti Rontak Menengah  0,9x Rp.4000 

3. Ganti Ban Menengah  1x Rp.5000 

4. Ganti Oli Rendah 0,4x Rp.2000 

5. Ganti Kampas Rendah- 0,6x Rp.3000 
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No  Jenis Servis Tingkat 

Kesulitan 

Bobot 

Alokasi 

Biaya Tidak 

Langsung 

Rem menengah 

6. Servis Ringan Ringan  0,6x Rp.3000 

7. Turun Mesin Berat  3x Rp.15.000 

Sumber : Data diolah oleh peneliti, 2025 

Dalam metode Time and Material Pricing, biaya tidak langsung 

(overhead) seperti listrik, air, penyusutan alat, dan konsumsi teknisi tidak 

dapat dibebankan langsung ke satu jenis pekerjaan. Oleh karena itu, 

dilakukan pembagian secara proporsional berdasarkan tingkat kesulitan 

dan durasi pengerjaan setiap jenis servis. 

Dari tabel di atas, menunjukkan pembagian biaya tidak langsung 

berdasarkan bobot alokasi yang telah disesuaikan dengan realitas 

lapangan di Bengkel Osaki: 

1) Proses memerlukan pembongkaran cover CVT, tenaga cukup berat, 

dan waktu pengerjaan sedang. Oleh karena itu dialokasikan 80% dari 

unit dasar. 

2) Ganti Rotak yang membutuhkan waktu 40 menit karena 

membutuhkan tenaga cukup berat dan waktu pengerjaan sedang. 

3) Menggunakan alat bantu seperti dongkrak dan kunci ban. Waktu 

pengerjaan moderat, sehingga bobot dialokasikan secara penuh (1x). 

4) Pengerjaan cepat (sekitar 15 menit), hanya membutuhkan sedikit 

bahan dan alat. Bobot rendah karena minim penggunaan fasilitas. 
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5) Sedikit lebih kompleks dari ganti oli, karena ada risiko teknis pada 

sistem pengereman. Bobot dialokasikan sebesar 60% dari unit dasar. 

6) Meskipun ringan, servis ini melibatkan pengecekan multi-komponen 

(angin, busi, rantai, dll) sehingga bobotnya setara dengan ganti 

kampas rem. 

7) Termasuk pekerjaan paling kompleks di bengkel. Membutuhkan 

banyak waktu, 2 teknisi, dan alat berat. Biaya overhead dialokasikan 

3x lipat. 

Tabel 4.4 

Metode Penetapan Harga Jual Versi Metode Time And Material Pricing 

No Jenis Servis Waktu 

Kerja 

Harga 

Sparepart 

Biaya 

tenaga 

kerja 

(Rp) 

Biaya 

Tidak 

Langsung 

Markup 

10% 

(Rp) 

Metode 

Time And 

Material 

Pricing 

1. Ganti Vanbelt 0,75 jam Rp. 60.000 45.000 Rp.4000 10.900 119.900 

2. Ganti Rontak 0,75 jam Rp. 135.000 33.750 Rp.4000 17.275 190.025 

3. Ganti Ban 0,75 jam Rp. 360.000 30.000 Rp.5000 39.500 434.500 

4. Ganti Oli 0,25 jam Rp. 47.000 2.000 Rp.2000 5.100 56.100 

5. Ganti Kampas Rem 0,5 jam Rp. 55.000 17.500 Rp.3000 7.550 83.050 

6. Servis Ringan 0,5 jam Rp.40.000 15.000 Rp.3000 5.800 63.800 

7. Turun Mesin 3 jam Rp. 350.000 62.000 Rp.15.000 42.700 469.700 

Sumber : Data diolah peneliti, 2025 

Diatas merupakan data hasil perhitungan dengan metode time and 

material pricing  dari setiap jenis servis yang dilakukan pada Bengkel 

Osaki. Pada jenis servis ganti vanbelt, diperoleh harga sparepart sebesar 

Rp. 60.000 ditambah Rp. 45.000 sebagai biaya tenaga kerja, ditambah 
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Rp. 4.000 sebagai biaya tidak langsung dan juga markup sebesar Rp. 

10.900 . Maka perhitungan penetapan harga servis ganti vanbelt adalah 

sebesar Rp. 119.900 untuk satu kali servis. Selanjutnya untuk jenis servis 

ganti rotak, diperoleh harga sparepart sebesar Rp. 135.000 ditambah Rp. 

33.750 sebagai biaya tenaga kerja, ditambah Rp. 4.000 sebagai biaya 

tidak langsung dan juga di tambah markup sebesar Rp. 17.275. Maka 

perhitungan penetapan harga servis ganti rontak adalah sebesar Rp. 

190.025 untuk satu kali servis. Selanjutnya untuk jenis servis ganti ban,  

Maka diperoleh harga sparepart sebesar Rp. 360.000 ditambah Rp. 

30.000 sebagai biaya tenaga kerja, ditambah Rp. 5.000 sebagai biaya 

tidak langsung dan juga markup sebesar Rp. 39.500. Maka perhitungan 

penetapan harga servis ganti ban adalah sebesar Rp. 434.500 untuk satu 

kali servis.  

Selanjutnya untuk jenis servis ganti oli, diperoleh harga sparepart 

sebesar Rp. 47.000 ditambah Rp. 2.000 sebagai biaya tenaga kerja, 

ditambah Rp. 2.000 sebagai biaya tidak langsung dan juga markup 

sebesar Rp. 5.100 . Maka perhitungan penetapan harga servis ganti oli 

adalah sebesar Rp.56.100 untuk satu kali servis. Selanjutnya untuk jenis 

servis ganti kampas rem, diperoleh harga sparepart sebesar Rp. 55.000 

ditambah Rp. 17.500 sebagai biaya tenaga kerja, ditambah Rp. 3.000 

sebagai biaya tidak langsung dan juga markup sebesar Rp. 7.550 . Maka 

perhitungan penetapan harga servis ganti kampas rem adalah sebesar Rp. 

83.050 untuk satu kali servis. Selanjutnya untuk jenis servis ringan, 
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diperoleh harga sparepart sebesar Rp. 40.000 ditambah Rp. 15.000 

sebagai biaya tenaga kerja, ditambah Rp. 3.000 sebagai biaya tidak 

langsung dan juga markup sebesar Rp. 5.800 . Maka perhitungan 

penetapan harga servis ringan adalah sebesar Rp. 63.800 untuk satu kali 

servis. Selanjutnya untuk jenis servis turun mesin, diperoleh harga 

sparepart sebesar Rp. 350.000 ditambah Rp. 62.000 sebagai biaya tenaga 

kerja, ditambah Rp. 15.000 sebagai biaya tidak langsung dan juga 

markup sebesar Rp. 42.700 . Maka perhitungan penetapan harga servis 

turun mesin adalah sebesar Rp. 469.700 untuk satu kali servis. 

2. Penetapan harga jual dengan prinsip akuntansi syariah pada bengkel 

osaki Kecamatan Panti Kabupaten Jember 

Mekanisme pendapatan harga jual dengan prinsip akuntansi syariah 

di bengkel osaki adalah mengedepankan proses negosisi (tawar-menawar 

yaitu dengan membentuk kesepakatan anatara kedua belah pihak tanpa 

adanya unsur paksa. 

Seperti keterangan yang diperoleh dari pemilik toko, Pak Budiyono 

sebagai berikut : 

“bahwa bengkelm osaki dalam menjual barang dengan harga yang 

ditetapkan itu hasil kesepakan bersama yang mengedepankan prinsip 

keadilan dan saling menguntungkan.”
73
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Table 4.5  

Kesesuaian Penetapan Tarif harga Jual Dengan Prinsip Akuntansi Syariah 

No Prinsip-prinsip 

Akuntansi 

Syariah 

Iya Tidak 

1. Akuntabilitas  - Tidak menerapkan, 

karena tidak adanya 

sistem pencatatan 

keuangan yang baik. 

2. Keadilan Sosial 

dan Tanggung 

Jawab Lingkungan 

Menerapkan, dengan 

memberikan pelatihan 

kepada karyawan. 

- 

3. Larangan Riba Menerapkan, dengan cara 

adanya kejelasan 

komitemen dengan 

pelanggan dan kejujuran 

dari awal. 

- 

4. Keadilan dan 

Transparansi 

Menerapkan, dengan 

memberikan harga yang 

sesuai dengan harga barang 

dan tidak melebih-lebihkan. 

- 

5. Aset Halal dan 

Haram 

Menerapkan, dengan 

memberikan barang dari 

uang yang halal bukan 

dengan hasil mencuri dll. 

- 

Sumber : Data diolah peneliti, 2025 

Data tabel yang menerapkan kesediaan di atas sebagai berikut: 

a. Akuntabilitas itu elemen fundamental dalam sistem akuntansi, 

termasuk dalam prinsip akuntansi syariah. Tidak hanya mencakup 

pertanggungjawaban administrasi atas pengelolaan keuangan dan 

sumber daya, tetapi juga mencerminkan tanggung jawab moral dan 

spiritual kepada Allah SWT, pemilik modal, mitra usaha, karyawan 

serta masyarakat. 

Berikut pernyataan yang di peroleh dari Bapak Budiyono 

sebagai pemilik bengkel osaki menjelaskan bahwa: 
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“bengkel osaki dalam pencatatan keuangan selama ini dilakukan 

secara sederhana, hanya mencatat arus kas masuk dan keluar. 

Tidak ada sistem laporan keuangan yang dibuat secara rutin, 

baik harian, bulanan, maupun tahunan. Pengelolaan keuangan 

masih bersifat informal dan hanya digunakan untuk kebutuhan 

internal, tanpa adanya bentuk pertanggungjawaban kepada 

pihak eksternal seperti investor, karyawan, atau masyarakat 

sekitar.
74

 

 

b. Keadilan sosial itu memberikan upah layak bagi karyawan, tidak 

melakukan eksploitasi, dan memberikan pelayanan yang jujur kepada 

pelanggan. Sementara itu, tanggung jawab lingkungan mencakup 

pengelolaan limbah bengkel seperti oli bekas atau suku cadang rusak 

agar tidak mencemari lingkungan sekitar. Jika prinsip ini diterapkan 

bengkel osaki, maka usaha tidak hanya mencari keuntungan semata, 

tetapi juga berkontribusi pada keberlanjutan sosial dan lingkungan, 

Berikut pernyataan yang di peroleh dari Bapak Budiyono 

sebagai pemilik bengkel osaki menjelaskan bahwa: 

“bengkel osaki percaya usaha yang baik itu bukan hanya 

mencari untung, tetapi memberi manfaat bagi orang lain juga 

alam sekitar. Saya juga memastikan teknisi digaji layak, diberi 

pelatihan, dan dilindungi keselamatannya. Selain itu, saya 

bekerja sama dengan pihak ketiga (orang yang membeli barang 

bekas) untuk mengelola limbah agar tidak mencemari 

lingkungan. Ini semua saya lakukan sebagai bentuk tanggung 

jawab dalam menjalankan bisnis.”
75

 

 

c. Penerapan prinsip ini berarti tidak ada pembebanan Bungan atas 

piutang jasa servis atau pembelian suku cadang secara kredit. Semua 

transaksi dilakukan secara transparan, adil dan berdasarkan kesepakatan 

bersama tanpa unsur penambahan nilai yang tidak sepadan. Misalnya, 

                                                 
74

 Budiyono, diwawancarai oleh penulis, Jember 13 April 2025 
75

 Budiyono, diwawancarai oleh penulis, Jember 13 April 2025 



 

 

 

71 

jika pelanggan ingin membayar secara mencicil, maka harganya tetap 

tanpa bunga.  

Berikut pernyataan yang di peroleh dari Bapak Budiyono 

sebagai pemilik bengkel osaki menjelaskan bahwa: 

“saya ingin usaha ini berkah, jadi setiap pembayaran harus 

bebas dari riba. Kalau ada pelanggan yang kesulitan membayar 

langsung, asal ada kejelasan dan kejujuran di awal.”
76

 

 

d. Keadilan berarti setiap pihak mendapatkan haknya secara proporsional, 

tanpa adanya eksploitas atau ketidaksetaraan. Sementara itu, 

transparansi mendorong keterbukaan informasi keuangan secara jelas 

dan jujur agar semua pihak dapat memahami kondisi usaha yang 

sebenarnya. Penerapan prinsip ini di bengkel osaki dapat dilakukan 

dengan menyusun laporan keuangan yang terbuka, serta menentukan 

harga jual jasa servis berdasarkan perhitungan waktu dan material 

secara adil tanpa adanya unsur riba. Riba atau keuntungan berlebih 

yang tidak wajar dilarang karena bertentangan dengan nilai-nilai islam 

yang menekankan pada keseimbangan dan keberkahan. 

Berikut pernyataan yang di peroleh dari Bapak Budiyono 

sebagai pemilik bengkel osaki menjelaskan bahwa: 

“saya berusaha menerapkan prinsip syariah dengan menghindari 

riba dalam penetapan harga. Setiap jasa dihitung sesuai waktu 

kerja dan material secara transparan kepada pelanggan.”
77

 

 

e. Aset halal dan haram, maka seluruh aset yang digunakan seperti 

peralatan servis, suku cadang hingga bahan pendukung harus dipastikan 

                                                 
76

 Budiyono, diwawancarai oleh penulis, Jember 13 April 2025 
77

 Budiyono, diwawancarai oleh penulis, Jember 13 April 2025 



 

 

 

72 

berasal dari sumber yang halal dan tidak bertentangan dengan syariat 

islam. Misalnya, suku cadang yang dijual tidak boleh berasal dari hasil 

curian, penipuan, atau perusahaan yang mendukung kegiatan haram. 

Bengkel juga harus menghindari pembayaraan dengan system riba serta 

memastikan tidak ada praktik manipulasi harga. 

Berikut pernyataan yang di peroleh dari Bapak Budiyono 

sebagai pemilik bengkel osaki menjelaskan bahwa: 

“saya disini berkomitmen menerapkan prinsip syariah dalam 

bisnis, semua suku cadang bengkel beli dari distribusi resmi, 

saya hindari transaksi riba, dan setiap pengeluaran maupun 

pemasukan tercatat secara jujur dan tranparan.”
78

 
 

C. Pembahasan Temuan 

Bab ini mevrupakan gagasan pe vne vliti, ke vtevrkaitan antara kate vgovri-

katevgovri dan dime vnsi-dime vnsi, po vsisi te vmuan devngan te vmuan-tevmuan 

se vbe vlumnya, se vrta pevnafsiran dan pevnje vlasan dari tevmuan yang diungkap dari 

lapangan.
79

 

1. Pe vrbe vdaan Pevne vtapan Tarif Jasa Sevrvis Movtovr Me vnggunakan Me vtovdev Time v 

And Matevrial Pricing Devngan Me vtovdev Pe vrhitungan Pada Be vngke vl Ovsaki 

Pe vne vtapan tarif mevrupakan evle vmevn krusial dalam bauran pe vmasaran 

jasa karevna bevrpevran langsung dalam mevne vntukan pevndapatan suatu usaha 

atau bisnis. Dalam pe vrhitungan tradisiovnal, pevrhitungan dilakukan mevlalui 

pe vnge vlovmpovkan sevrta pe vmbevbanan kevpada pro vduk maupun jasa. Ovle vh 

karevna itu, kevte vpatan dalam mevne vtapkan tarif sangat pe vnting, kare vna tarif 
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mevnjadi indikatovr utama dalam mevnghitung pe vndapatan yang dipe vrovlevh 

pe vrusahaan dan dapat mevmevngaruhi ke vlangsungan o vpe vrasiovnalnya.
80

 

Pe vne vtapan tarif jasa se vrvis yang dilakukan be vngke vl o vsaki, dike vtahui 

bahwa siste vm pevne vtapan tarif jasa sevrvis yang digunakan masih be vrsifat 

tradisiovnal dan bevrbasis pevngalaman lapangan. Pevnevtapan tarif 

mevmpe vrtimbangkan daya be vli kovnsume vn (se vgme vntasi pasar lovkal), lama 

pe vnge vrjaan sevrvis, harga pasar jasa be vngke vl se vje vnis, akumulasi biaya 

ovpe vrasiovnal, se vpevrti gaji karyawan, listrik, wifi, dan kovnsumsi.  

Be vrdasarkan hasil ovbse vrvasi yang dilakukan pevne vliti, pevne vtapan 

tarif jasa se vrvis di be vngke vl mo vtovr Sufan me vmpevrtimbangkan sevgme vn pasar, 

kovndisi evkovnovmi di sevkitarnya, se vrta tovtal kevse vluruhan biaya. Pe vnje vlasan 

ini mevnunjukkan bahwa pevnevntuan tarif jasa se vrvis te vrse vbut sevlaras devngan 

tevmuan dari pevne vlitian yang te vlah dilakukan o vle vh Ni Made v E vvarina Arie vsta, 

Anjuman Zukhri, dan Luh Indriyani pada pevne vlitiannya yang be vrjudul 

“Analisis Pe vne vtapan Harga Jual Jasa Se vrvice v dan Suku Cadang Pada 

Be vngke vl Bali Surya Mo vtovr de vngan Me vnggunakan Me vtovdev Time v and 

Matevrial Pricing Tahun 2013” yang mevne vrangkan bahwa bevngke vl 

mevne vtapkan tarif jasa bevngke vl de vngan me vmpevrtimbangkan harga pasar dan 

juga ke vadaan evkovnovmis Masyarakat, dan Ke vputusan.
81

 

                                                 
80

 Ika Nur Mauliyah and Aslichatul Eny Kirom, “Strategi Penentuan Harga Jual Sayuran Pada 

Pedagang Pasar Tradisional,” Ecoment Global 3, no. 1 (2018): 1–7. 
81

 Ni Madev E vvarina Arievsta, Anjuman Zukhri, and Luh Indrayani, “Analisis Pe vnevtapan Harga 

Jual Jasa Sevrvicev Dan Suku Cadang Pada Be vngkevl Bali Surya Mo vtovr Devngan Mevnggunakan 

Mevtovdev Timev and Matevrial Pricing Tahun 2013,” Jurnal Pevndidikan E vkovnovmi Undiksha 4, no v. 

1 (2021): 2. 



 

 

 

74 

Me vnurut Adinda maudi dan He vrbirovwov Nugrovhov yang be vrjudul 

"Pe vne vntuan Harga Jual Pe vrbaikan Ke vndaraan Me vnggunakan Me vtovdev 

Time v And Matevrial Pricing Pada Bevngkevl Sinyov Movtovr" yang me vne vrapkan 

mevtovde v timev and matevrial pricing, biaya jasa pevrbaikan ringan, sevdang, 

dan bevrat cevnde vrung levbih tinggi kare vna biaya tidak langsung sudah 

tevrmasuk dalam pevrhitungan harga jual. Sevbaliknya, pada me vtovde v 

kovnve vnsiovnal, be vbevrapa suku cadang tidak dike vnakan markup, bahkan ada 

yang dijual di bawah harga be vlinya. Namun, untuk jevnis pevrbaikan yang 

be vrsifat pevrawatan, mevtovdev time v and matevrial pricing dianggap le vbih 

e vkovnovmis karevna harga jasa ditevntukan be vrdasarkan waktu pevnge vrjaan. 

Se vlain itu, dalam me vtovde v ini, harga jasa dan harga suku cadang dihitung 

se vcara tevrpisah. Se vmevntara pada mevtovdev kovnve vnsiovnal, pevrhitungan harga 

jual untuk pevrawatan tidak mevmisahkan antara jasa dan suku cadang, se vrta 

harga jual ditevntukan bevrdasarkan harga be vli suku cadang dan markup 

yang dite vtapkan ovlevh pevmilik bevngke vl.
82

 

 Pe vne vtapan tarif jasa di be vngke vl o vsaki mevnggunakan time v and 

mate vrial pricing me vnghasilkan biaya yang le vbih ke vcil dan juga le vbih murah 

untuk sevtiap tarif harganya juga le vbih akurat dibandingkan de vngan 

pe vrhitungan yang dilakukan de vngan siste vm tradisiovnal, biaya yang ada di 

be vngke vl ovsaki yaitu biaya gaji karyawan, biaya ko vnsumsi, biaya listrik, 

se vrta biaya wifi. 
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Ke vsimpulannya yaitu me vnurut Adinda maudi dan He vrbirovwo v 

Nugrovhov me vnje vlaskan bahwa timev and matevrial pricing ini mevrupakan 

mevtovde v yang dapat me vnghasilkan biaya yang akan jauh le vbih murah dan 

juga akurat sevhingga me vmudahkan kevpada bevngke vl movtovr sufan untuk 

mevne vntukan biaya yang le vbih ke vcil se vhingga juga akan bisa me vnambah 

kovnsume vn dan pevrhitungannya juga akan akurat se vhingga me vmudahkan 

be vngke vl mo vtovr ovsaki dalam mevnghitung tarif jasa dibandingkan de vngan 

mevtovde v tradisiovnal yang be vlum tevrhitung se vcara akurat dan juga masih 

mevnghasilkan biaya yang jauh le vbih bevsar. Adapun rincian pevrbandingan 

tarif jasa sevrvis dapat di lihat pada tabe vl sevbagai be vrikut : 

Tabel 4.6 

Perbandingan tarif jasa servis motor menggunakan Tradisional dan juga 

dengan metode time and material pricing pada bengkel osaki 

No Jenis Servis Tariff harga 

pada 

bengkel 

osaki 

Metode Time 

And Material 

Pricing 

Selisih 

Perbandingan 

harga 

1. Ganti Vanbe vlt Rp.120.000 Rp.119.900 Rp. 100,00 

2. Ganti Rovntak Rp. 180.000 Rp.190.025 Rp. 10.025 

3. Ganti Ban Rp. 400.000 Rp.434.500 Rp. 34.500 

4. Ganti Ovli Rp. 55.000 Rp.56.100 Rp. 1.100 

5. Ganti Kampas Re vm Rp. 90.000 Rp.83.050 Rp. 6.950 

6. Sevrvis Ringan Rp.70.000 Rp.63.800 Rp. 6.200 

7. Turun Me vsin Rp. 535.000 Rp.469.700 Rp. 65.300 

Sumbe vr : Data diovlah pevnevliti, 2025 

Dari data diatas pada se vrvis ganti vanbe vlt, didapatkan se vlisih 

sevbevsar Rp. 100,00 dari pevrhitungan be vngkevl dan mevtovdev time v and 
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mate vrial pricing. Untuk jevnis se vrvis ganti ro vtak, se vlisih levbih mahal yang 

didapatkan sevbe vsar Rp.10.025,00 dari me vtovde v timev and mate vrial pricing 

dan jauh levbih akurat karevna mevnggunakan waktu,tevnaga kevrja, dan 

markup. Se vlanjutnya pada jevnis sevrvis ganti ban, sevlisih levbih mahal yang 

didapatkan sevbe vsar Rp.34.500,00 dari me vtovde v timev and mate vrial pricing 

dan jauh levbih akurat karevna mevnggunakan waktu,tevnaga kevrja, dan 

markup. Dilanjutkan pada jevnis se vrvis ganti ovli, se vlisih levbih mahal yang 

didapatkan sevbe vsar Rp.1.100,00 dari mevtovde v timev and matevrial pricing dan 

jauh levbih akurat karevna mevnggunakan waktu,tevnaga kevrja, dan markup. 

Dilanjutkan pada je vnis se vrvis ganti kampas re vm, didapatkan sevlisis se vbe vsar 

Rp. 6.950,00 dari pevrhitungan be vngke vl dan mevtovdev time v and matevrial 

pricing. Se vlanjutnya pada je vnis se vrvis ringan, didapatkan se vlisih 

didapatkan se vlisih sevbe vsar Rp. 6.200,00 dari pe vrhitungan be vngke vl dan 

mevtovde v timev and matevrial pricing. Tevrakhirpada jevnis sevrvis turun mevsin, 

didapatkan sevlisih sevbe vsar Rp. 65.300,00 dari pevrhitungan be vngke vl dan 

mevtovde v timev and mate vrial pricing. 

Se vcara kevse vluruhan, se vlisih harga yang te vrjadi antara mevtovdev 

pe vrhitungan manual bevngke vl de vngan me vtovde v Time v and Matevrial Pricing 

mevnggambarkan bahwa Time v and Mate vrial Pricing mevrupakan pevnde vkatan 

yang le vbih akurat, transparan, dan siste vmatis, karevna mevmpevrtimbangkan 

se vluruh aspevk biaya yang re vle vvan se vpe vrti: waktu kevrja, biaya te vnaga ke vrja, 

biaya tidak langsung, dan markup ke vuntungan. De vngan me vtovde v ini, harga 
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jual jasa sevrvis ke vndaraan tidak hanya me vncevrminkan biaya matevrial, tevtapi 

juga nilai jasa dan ovpevrasio vnal yang dike vluarkan ovle vh bevngke vl. 

2. Penetapan harga jual dengan prinsip akuntansi syariah pada bengkel osaki 

Kecamatan Panti Kabupaten Jember 

Dalam perspektif akuntansi syariah, prinsip utama dalam 

menetapkan harga jual adalah keadilan, keterbukaan (transparansi), dan 

menghindari unsur yang merugikan salah satu pihak, seperti gharar 

(ketidakjelasan) atau riba (keuntungan yang tidak adil). Ketika metode 

Time and Material Pricing diterapkan di Bengkel Osaki, peneliti 

menemukan bahwa metode ini selaras dengan prinsip-prinsip tersebut. 

Penetapan harga yang didasarkan pada biaya riil (biaya tenaga 

kerja langsung, bahan yang digunakan, biaya tidak langsung, serta margin 

keuntungan yang wajar) dianggap sebagai bentuk muamalah yang adil 

karena kedua belah pihak penyedia jasa dan konsumen mengetahui 

komponen harga secara jelas. Hal ini mencerminkan prinsip syariah dalam 

transaksi ekonomi, yaitu adanya keterbukaan informasi serta tanggung 

jawab dalam perhitungan harga.  

Bengkel Osaki dalam praktiknya juga memperhatikan etika kerja 

syariah seperti memberikan upah layak kepada pekerja, tidak mengambil 

keuntungan secara berlebihan, dan memberikan pelayanan yang sesuai 

dengan harga. Dengan demikian, penerapan metode Time and Material 

Pricing di bengkel ini tidak hanya meningkatkan ketepatan harga secara 
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bisnis, tetapi juga mengimplementasikan nilai-nilai akuntansi syariah yang 

menjunjung kejujuran, keadilan, dan keberkahan usaha. 

Be vrdasarkan pevne vlitian yang dilakukan, pe vne vtapan harga jual jasa 

se vrvis pada bevngke vl ovsaki se varah devngan hasil pevne vlitian yang dilakukan 

ovlevh E vni Suarsi, Maulida Hirdianti Bandi, dan Yuliani yang be vrjudul 

“Imple vmevntasi Mevtovdev Time v and Mate vrial Pricing Guna Me vnevntukan 

Harga Jual Jasa Pada Be vngke vl R – WIN Mo vtovr”. Dimana dalam pevnevlitian 

ini Harga yang digunakan sangat amat pe vnting untuk dipevrhitungkan 

karevna harga mevrupakan acuan utama ko vnsume vn untuk mevnilai tevpatnya 

jasa yang dibe vrikan devngan harga yang se vbanding dalam pro vse vs pe vnge vrjaan 

jasa yang dise vdiakan dan se vbevrapa bevsar laba yang akan didapatkan pe vlaku 

usaha jika memaksimalkan pevrhitungan yang be vrakibat pada pevne vrimaan 

laba yang akan didapatkan.
83
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan dapat di ambil kesimpulan 

sebagai berikut:  

1. Berdasarkan hasil analisis perbedaan penetapan harga pada bengkel ini, 

menggunakan perhitungan manual dan tidak memperhitungkan waktu 

sedangkan pada metode time and aterial pricing memperhitungkan waktu, 

sehingga lebih efektif dalam menentukan harga. Dalam penerapannya di 

bengkel osaki, metode Time and Material Pricing menghasilkan tarif jasa 

servis yang lebih rendah dan terjangkau dibandingkan metode tradisional. 

Selain itu, penetapan harga menjadi lebih akurat karena perhitungannya 

dilakukan dengan menjumlahkan seluruh komponen yang terdapat di 

bengkel osaki. 

2. Berdasarkan hasil bengkel osaki menerapkan prinsip keadilan sosial 

dengan memberikan upah yang layak kepada karyawan, menjaga 

keselamatan kerja, serta turut bertanggung jawab terhadap lingkungan 

dengan mengelola limbah secara bijak. Selain itu, larangan terhadap 

praktik riba juga menjadi prinsip utama dalam setiap transaksi, termasuk 

dalam sistem pembayaran cicilan yang tetap dilakukan tanpa bunga. 

Prinsip keadilan dan transparansi juga terlihat dalam penetapan harga jasa 

yang dihitung secara proporsional berdasarkan waktu dan material yang 

digunakan, serta pencatatan keuangan yang dilakukan secara terbuka dan 
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jujur. Dengan demikian, bengkel osaki tidak hanya fokus pada keuntungan 

semata, tetapi juga mengutamakan keberkahan usaha melalui penerapan 

prinsip-prinsip syariah yang mencakup aspek keadilan, transparansi, 

tanggung jawab sosial, dan kepatuhan terhadap aturan agama. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah disampaikan di atas, ada beberapa 

saran yang perlu di simpulkan sebagai berikut: 

1. Pemilik bengkel diharapkan menetapkan tarif jasa servis dengan 

memperhitungkan seluruh tarif operasional di bengkel Osaki, sehingga 

penetapan harga dapat dilakukan secara akurat dengan menyertakan 

waktu. 

2. Bengkel Osaki diharapkan dapat terus mempertahankan dan bahkan 

meningkatkan komitmennya dalam menerapkan prinsip-prinsip syariah, 

terutama dalam aspek keadilan sosial, transparansi, dan tanggung jawab 

terhadap lingkungan. Untuk memperkuat keberlanjutan usaha, disarankan 

agar bengkel Osaki juga mulai mendokumentasikan praktik-praktik baik 

tersebut dalam bentuk laporan keberlanjutan atau laporan sosial tahunan 

yang dapat diakses publik. Selain itu, pengembangan sistem pelatihan bagi 

karyawan mengenai prinsip-prinsip syariah dan etika kerja juga akan 

mendukung peningkatan kualitas layanan dan integritas usaha. Hal ini 

tidak hanya akan memperkuat citra positif bengkel di mata konsumen, 

tetapi juga mendorong terciptanya ekosistem bisnis yang lebih etis dan 

berkeadilan. 
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PEDOMAN WAWANCARA 

1. Kapan bengkel osaki didirikan? 

 
2. Berapa jumlah karyawan pada bengkel osaki? 

 

3. Bagaimana sistem penentuan tarif jasa servis motor yang saat ini 

diterapkan di bengkel? 

4. Apakah tarif jasa servis ditetapkan berdasarkan estimasi waktu kerja, jenis 

kerusakan, atau jenis kendaraan? 

5. Apakah ada standar biaya material (suku cadang) dalam perhitungan tarif 

saat ini? 

6. Bagaimana perhitungan harga yang digunakan oleh bengkel osaki dalam 

menetapkan harga jual jasa servis? 

7. Apa saja yang diperhitungkan dalam menetapkan harga jual jasa servis ? 

 

8. Bagaimana sistem penggajian karyawan? 

 

9. Berapa lama hari kerja? 

 
10. Bagaimana proses pembagian dalam melakukan proses servis? 

 

11. Berapa lama proses penyelesaian servis? 

 

12. Apakah bengkel memiliki perhatian khusus terhadap prinsip-prinsip 

syariah dalam menjalankan usaha? 

13. Apakah bengkel osaki telah menerapkan prinsip-prinsip syariah? 

 

14. Bagaimana strategi bengkel untuk menyesuaikan prinsip Time and 

Material Pricing agar sesuai dengan nilai-nilai syariah? 
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