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MATRIK PENELITIAN

JUDUL VARIABEL SUB
VARIABEL INDIKATOR SUMBER

DATA
METODE

PENELITIAN FOKUS PENELITIAN

Analisis SWOT
Terhadap
Fundraising Di
Lembaga Amil
Zakat Yayasan Dana
Sosial Al-Falah
(LAZ YDSF)
Jember.

Analisis
SWOT

Fundraising

SWOT

-Metode
Fundraising
Langsung
(Direct)

-Metode
Fundraising
Tidak Langsung
(Indirect)

-Strengths
(Kekuatan)
-Weaknesses
(Kelemahan)
-Opportunities
(Peluang)
-Threats
(Ancaman)

-Direct Mail
-Direct Advertising
-Telefundraising
-Presentasi
Langsung

-Advertorial
-Image Compaign
-Penyelenggaraan
Event
-Menjalin Relasi
Melalui Refrensi

1.Sumber Data
Primer
(Informan) :
a. Kepala kantor

LAZ YDSF
Jember

b.Tim devisi
fundraising

c. Muzakki
d.Relawan
2. Data
Sekunder:
a. Buku
b. Jurnal
c. Skripsi
d. Website

1. Pendekatan
penelitian
menggunakan
kualitatif

2. Jenis penelitian:
Deskriptif

3. Lokasi Penelitian
: Jl. Trunojoyo
No. 24, Calok,
Arjasa,
Kabupaten
Jember, Jawa
Timur 68194

4. Subyek
Penelitian:
Purposive

5. Metode
pengumpulan
data
a. Observasi
b. Wawancara
c. Dokumentasi

6. Metode Analisa
Data: Analisis
Deskriptif

7. Uji Keabsahan
Data: Triangulasi
Sumber.

1. Bagaiamana Laz
Yayasan Dana Sosial
Al-Falah (YDSF)
Jember dalam
melakukan kegiatan
fundraising ?

2. Bagaimana analisis
SWOT terhadap
kegiatan fundraising
di Laz YDSF
Jember?
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PEDOMAN PENELITIAN

A. Pedoman Observasi

1. Lokasi dan letak geografis LAZ YDSF Jember.

2. Strategi LAZ YDSF Jember dalam melakukan kegiatan fundraising dan

analisis SWOT terhadap kegiatan fundraising di LAZ YDSF  Jember.

B. Pedoman Wawancara

1. Wawancara dengan Direktur LAZ YDSF Jember  LAZ YDSF

Jember

a. Bagaimana awal berdirinya LAZ YDSF Jember dan tahun berapakah

LAZ YDSF Jember didirikan ?

b. Bagaimana Visi Misi LAZ YDSF Jember ?

c. Bagaimana struktur organisasi LAZ YDSF Jember dan ada berapakah

amil atau karyawannya serta, bagaimana sistem kerja para amil atau

karyawan ?

d. Bagaimana strategi fundraising yang diterapkan di LAZ YDSF Jember

?

e. Apa kekuatan internal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

f. Apa kelemahan internal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

g. Apa peluang eksternal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

h. Apa ancaman eksternal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

2. Wawancara dengan beberapa Amil atau karyawan terkait

fundraising di LAZ YDSF Jember

a. Di bagian apa saudara bekerja di LAZ YDSF Jember ?

b. Bagaimana sistem kerja di LAZ YDSF Jember ?

c. Yang anda ketahui tentang fundraising itu apa ?

d. Bagaimana strategi fundraising yang diterapkan di LAZ YDSF

Jember?
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e. Apa kekuatan internal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

f. Apa kelemahan internal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

g. Apa peluang eksternal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

h. Apa ancaman eksternal untuk kegiatan fundraising di LAZ YDSF

Jember ?

3. Wawancara dengan Mustahik LAZ YDSF Jember

a. Apakah anda puas dengan layanan amil di LAZ YDSF Jember ?

b. Apa yang membuat anda percaya dengan layanan LAZ YDSF Jember

?

c. Apa yang anda rasakan setelah berdonasi di LAZ YDSF Jember ?

d. Apakah anda di ikut sertakan dalam beberapa event yang dilakukan di

LAZ YDSF Jember ?
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DOKUMENTASI DI LAZ YDSF JEMBER

Wawancara bersama Kepala kantor / Direktur Pelaksana Bapak Deki Zulkarnain

Wawancara bersama Supervisor Fundraising Ibu RA Sulistyawati

Foto bersama informan Supervisor Layanan Donatur Ibu Dian Alfi Wulandari
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Foto bersama salah satu Relawan LAZ YDSF Jember Mas Saiful Bahri

Foto bersama salah satu Muzakki LAZ YDSF Jember Bapak Abdul Rokhim

Foto bersama dan memberi kenang-kenangan setelah selesai penelitian di LAZ YDSF

Jember
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Penjelasan Strategi fundraising dan program pendayagunaan oleh Mas Gian

Belajar rekap donatur rutin dan donatur gagal tagih

Laporan penerimaan, pengeluaran kas saldo Bulan Mei dan Juni 2019
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Majalah buletin LAZ YDSF Jember

Daftar isian Donatur
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Contoh metode direct fundraising Social media mengembangkan akun di kitabisa.com

Contoh metode direct fundraising penghimpunan direct mail masih dipakai pada event
tertentu, misalnya pada peningkatan donasi kita beri brosur dan pada donatur isidental

kami membuka open donasi minimal dengan donasi 50.000 akan mendapatkan buku
yang berjudul “100 Tokoh Islam”.
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Contoh metode direct fundraising Direct Mail membagi brosur

Foto LAZ YDSF Jember tampak depan
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PETA YAYASAN DANA SOSIAL AL-FALAH JEMBER

YDSF JEMBER

ARAH DARI
JEMBER

ARAH
DARI
BWS
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