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 ملخص البحث

الكلام في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة  تحليل عوامل الصعوبة في دراسة مهارة :7102عزمية، 
 م. 7102/7102الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

مهارة الكلام لدى الطلبة زهيدة مع باعتبار بعض المحاضرين في شعبة تعليم اللغة العربية أن 
بية في الجامعة. ولكنه  باللغة العر  واقد اوجبت شعبة تعليم اللغة العربية إلى جميع طلبتها لتتكلم أن
جل ذلك، تختلص الباحثة باللغة العربية في الجامعة او في الفصل. من أ ونمن الطلبة لا تتكلم كثير

م يريدون أن يتكلموا باللغة العربية بالطلاقة. تستوعب مهارة الكلام صحيحة مع أنهلم  أن الطلبة
 ارجي.يسبب هذا الحال لعوامل اي العامل الداخلي او العامل الخ

( ما هي عوامل الصعوبة الداخلية في دراسة 0كانت بؤرة البحث في هذا البحث هي: 
مهارة الكلام في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

( ما هي عوامل الصعوبة الخارجية في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم اللغة 7 م؟ 7102/7102
 م؟ 7102/7102العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

لوصف عوامل الصعوبة الداخلية في  (0: وهما البحث هدفين هذاهدا  من الأكانت 
دراسة مهارة الكلام للطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة 

( لوصف عوامل الصعوبة الخارجية في دراسة مهارة الكلام للطلبة في 7م.  7102/7102الدراسية 
 م. 7102/7102شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

البحث العلمي  ونوعه الكيفي الوصفي المستخدم في هذا البحث هي المنهج هجوالمن
في هذا البحث فهي الملاحظة والمقابلة الشخصية  ستخدمةالموأما مناهج جمع البيانات ، الكيفي

تحليل البيانات وأما  والوثائقية. ومصادر البينات التي تكون في هذا البحث هي المعاينة العمدية.
 .Miles & Huberman فى هذا البحث هي طريقة ميلس وهوبرمن المستخدم

تقسم على سة مهارة الكلام هي أن عوامل الصعوبة في درافي هذا البحث  البحث نتائج
قلة و الثقة بنفسه قلة نفس الطلبة و من  الداخلي الدوافعقلة منها العوامل الداخلية  (0وهما عاملين 
عدم البيئة منها العوامل الخارجية  (7 .قلة الاحتياج على اللغة العربيةلغة العربية و في مجال الالرغبة 
 الدوافععدم مثل المعمل اللغوي و في تكوين البيئة اللغوية  ةوفير  غيروالتسهيلات في الجامعة اللغوية 
 اضري اللغة العربية.لمحكتسهيلة   الناطقين بهاوعدم  من العائلة

 عوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلامالكلمة الرئيسية: 
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 الباب الأول

 مقدمة

 خلفية البحث .أ

ينمّى الذي يكون نفسه  عنىشخصا يليكون الإنسان العملية التربية هي 

هي على الحقيقة التربية  إمّا. كاملاه  ضمائر  و قدرته وطبيعته  ملكته ومع 

عد  قّ و و عد  الحعد  القو   وهل  و عد  القدر  من الج الطلبة عملية حريّة

تجع  أن ولذا، لاتجوز التربية  يماان الإ واالأخلاق  واسوء القلب  الصدق و

 و الفكر  الشبه الموقفتضع أن ولاتجوز التربية ائره  مضإلى غريبا الإنسان 

   الشبه  و السلوك الشبهلة

أن تتطوّر القدر  او الكفاء  و تكوّن الطبيعة  هي الوظيفة للتربية الوطنية"
التربية ف  إطار تفطن  الحيا  القومية، هدالثقافة القومية المرتبة في و

التقا  إلى الله  إنسانا مؤمنا و لكي يكون الطلبةلتطور القو  لدي  الوطنية
قادر وابتكار، مُسْتَقِ ٌّ  علم و الأحد، ذو اخلاق الكريماة و صحة  و
  3"بنفسه ويكون رَعَوِيا ديماقراطيا مسؤوليا 

نعرف أن التعلم مهلم جدا في حيا  الإنسان ونحتاج بناء على هذا الحال، 

  احد من مُُيَِّز الإنسان مع مخلوق آخر يعنى قدرته في ك  حال على التعلم

                                                           
3 Undang-undang SISDIKNAS No. 20 Tahun 2003, BAB II Pasal 3, (Jakarta: Sinar Grafika, 2008), 

7. 
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خليفة في  الله لهللتعلم  ولذلك، أعطى الله الإنسان عقلا كآلة للتعلم، حتى يجع

   4نسان الإ من نعَِمِ التى قد أعطهلا اللهذلك، قدر  التعلم هي احد العالم  ول

 عم ال هو   قد قدَ  الخبراء أن التعلمالتعلم هو الوظيفة الاولى للطلبةو 

م  يظهلره ويغيره بالتدريبات او الخبرات  المعنى الأخرى أن التعلم هو الع الذي

الذي يجرّب تغييرا لتعلم من ك  ناحية الشخصية جسمي او نفسي، مثلا 

  5في المفهلو ، ح  المشكلات، النشاط او المهلار ، العاد  والموقف  التغيير

لإنسان لأن بالتعلم أن يختار الخير لك، التعلم هو الخطو  الأولى لسوى ذ

جادٌّ من المدرسن  او  لعمله والسر لتركه  ولذلك، يحتاج التعلم إهتماما

يعدُضُه  المعلمن ، لأن التعلم سوف ينُفَذ وينجح في يد المدرسن  ولكنه لولا

 ده افتكون عملية التعلم غير ناجحة مناسبة بما ير  الطلبةللعوام  المؤثر  نجاحَ 

لية التعلم  في مؤسسة التربية الرسمية لا تنفذ بالصحيحة ابدا، ب ، عم

او العام   الطلبةيسبب هذا الحال لأن العوام  المؤثر فيهلا اي العام  من نفس 

  ما وقع صعوبة التعلم سه الذي يسسب صعوبة التعلم للطلبةمن خارج نف

في المثال ماد  اللغة في المواد العامة فقط، ب  في المواد الذينية أيضا كما  للطلبة

 العربية 
                                                           
4 Baharuddin & Esa Nur Wahyuni, Teori Belajar dan Pembelajaran, )Jogjakarta: Ar-Ruzz Media, 

2010(, 29-30. 
5 M. Ngalim Purwanto, Psikologi Pendidikan (Bandung: PT Remaja Rosdakarya, 2002), 84. 
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ن ك  أيا  بن  اللغة هي آلة الإتصال والعاَضِد في معاشر  الإنسا

ص والمجتمع او الأمة المعينة  أما اللغة العربية هي الشخص والشخص، الشخ

، افية فحسبقأن اللغة العربية ليست اللغة الثاللغة الخاصة في العالم  كما عرفنا 

  في العالم  سوي ذلك، اللغة العربية هي لغة القرآن التى ب  اللغة لوحد  الإسلا

 .تملك الأسلوب الصنعية والأدب الذي يعظم الإنسان

رآن أنزله الله للأمة العربية لو كانت اللغة العربية لغة القرآن، فليس الق

لغة تناسب بمرحلة قدر  الأمة في ، ب  لك  الأمة في أنحاء العالم  لأن الفحسب

 كما  4ريم في السور  ابرهيم الأية الم لفهلمهلا، كما قال الله في القرآن الكنحاء العأ

 6يلي:

َ لََمُ    ۦمِهِ نَا مِن رَّسُولٍ إِلاَّ بلِِسَانِ قَ و  سَل  أرَ   وَمَا   ُ مَن يَشَا  ٱفَ يُضِ ُّ  ليُِ بَ ن ِّ دِي مَن ءُ وَيَ هل  للََّّ

    ٤ كِيمُ لح َ ٱ عَزيِزُ ل  ٱوَهُوَ  ءُ  يَشَا  

في الإتصال باستخدا   الطلبة القو  لدى دف ماد  اللغة العربية لتطويره

اللغة العربية لسانا او كتابة، ينتفع بها الألة الأولى في التعلم خاصة في تدريس 

  قد عرفنا ةبلفهلم عن اللغة العربية كافة للطلمصادر التعاليم الإسلامية، وتتطور ا

لمن في مجال  كفاء ح "المهلار "  المهلار  هي قدر  او  في اللغة العربية هناك اصطلا
                                                           

  14:4القرآن، 6 



 4 

تماع و مهلار  مهلارات منهلا مهلار  الإس هناك أربعمعن ، عرفنا في اللغة العربية 

ب على عميلة تعليم اللغة العربية يجفي و     ومهلار  الكتابة الكلا  ومهلار  القراء

 .المهلارات الأربع وايستوعبل الطلبة

كومية مببر هي الجامعة الحكومية الإسلامية التى الجامعة الإسلامية الحو 

بالجامعة  المنِطقة منجلى  قسم تعليم اللغات ضبطهلا في مدينة مببر اي في

ة التربية الإسلامية الحكومية مببر هو قسم من اقسا  التى تكون في كلي

لعربية، ينبغى على اي في شعبة تعليم اللغة ا   في قسم تعليم اللغاتوعلومهلا

 أن بية  من هذه المهلارات الأربعفي اللغة العر  المهلارات الأربع وابة أن يستوعبالطل

الطلبة   واتاجالكلا   مهلار  الكلا  مهلم جدا و يحتركز الباحثة المبحث في مهلار  

ها كمرشّح المعلمن   لأن مهلار  الكلا  و عبة تعليم اللغة العربية أن يستوعبفي ش

  ى اللغة شديد  من مهلارات اخرى هي المهلار  اللغوية التى تدل عل

باللغة  واكلمتليمبيع طلبتهلا قد اوجبت شعبة تعليم اللغة العربية إلى 

في الجامعة او باللغة العربية  واتكلملا يالطلبة من  كثيره  الجامعة  ولكنالعربية في 

تختلص الباحثة أن الطلبة في شعبة تعليم اللغة  من أج  ذلك، في الفص  

يتكلموا باللغة م يريدون أن مع أنّ صحيحة مهلار  الكلا   واستوعبتلم العربية 

 .العربية بالطلاقة
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مية ليم اللغة العربية بالجامعة الإسلاالمحاضرون في شعبة تع واعبر  كما

   الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية زهيد لحكومية مببر أن مهلار  الكلا  لدىا

داخلي او العام  الخارجي  ولذلك، أن يسبب هذا الحال لعوام  اي العام  ال

عوام  الصعوبة في دراسة مهلار   ما هيبؤر  البحث في مهلار  الكلا  لمعرفة 

 الكلا  

"تحلي   لسابقة، فتريد الباحثة أن تبحث فيبناء على خلفية البحث ا

عوام  الصعوبة في دراسة مهلار  الكلا  في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة 

  العل  للباحثة في   2116/2112للسنة الدراسية  الحكومية مببر الإسلامية

 اختيار هذا موضوع البحث منهلا:

 مهلار  الكلا  هي تدريس اللغة العربية خاصة في التكلم   1

الصعوبة في تطبيق مهلار  الكلا  لَم في ك   واصيب من الطلبة أن ييركث  2

من كثير  كان هناك ولو  الأيا  خاصة في عملية التدريس بالجامعة 

من شعبة تعليم اللغة  لدى الطلبةترقية مهلار  الكلا  ل المقصود  المحاولة

 .بالجامعة الإسلامية الحكومية مببر العربية
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 بؤرة البحث .ب

ما هي عوام  الصعوبة الداخلية في دراسة مهلار  الكلا  في شعبة تعليم اللغة   1

  ؟ 2116/2112بر للسنة الدراسية العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية مب

ما هي عوام  الصعوبة الخارجية في دراسة مهلار  الكلا  في شعبة تعليم اللغة   2

  ؟ 2116/2112العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية مببر للسنة الدراسية 

 أهداف البحث .ج

بة عوام  الصعوبة الداخلية في دراسة مهلار  الكلا  للطلبة في شع لوصف  1

تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية مببر للسنة الدراسية 

2116/2112    

عوام  الصعوبة الخارجية في دراسة مهلار  الكلا  للطلبة في شعبة  لوصف  2

تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية مببر للسنة الدراسية 

2116/2112    

 فوائد البحث .د

 ائد النظرية الفو   1

يعطى هذا البحث الفوائد لتطوير تدريس اللغة العربية الذي يتعلق 

لترقية المهلارات اللغوية، يزيد الفكر  والمعرفة والخبر  عن  الطلبةدوره في تربية ب
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نظرية او عملية كأزواد لعم  البحث او  البحث وكتابة البحث العلمي

 تحسينه في المستقب  

 الفوائد العلمية  2

 للجامعة الإسلامية الحكومية مببر (أ

يرجى هذا البحث زياد  المراجع للجامعة الإسلامية الحكومية مببر 

عن عوام  الصعوبة في  وطلبتهلا التي تريد ان تتطوّر معرفته في البحوث

 خاصة للطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية  دراسة مهلار  الكلا 

 لشعبة تعليم اللغة العربية  (ب

هذا البحث الإقتراحات عن عوام  الصعوبة في الدراسة خاصة يعطى 

في دراسة مهلار  الكلا  لكي يساعد في اكتشاف ح  المشكلات، حتى 

 يفيد لجميع العناصر في شعبة تعليم اللغة العربية 

 للباحثة  (ج

يرجى هذا البحث ان يزيد نظر المعرفة للباحثة ويكون خبر  للباحثة  (1

 كقوى تدريس اللغة العربية في استعداد نفسهلا  

ناء الوظيفة النهلائية احثة في محاولة استيفاء الشرطة لاتنتفعه الب (2

 بالجامعة الإسلامية الحكومية مببر 
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 تعريف الإصطلاحات .ه

يحتوى تعريف الإصطلاحات عن المصطلاحات المهلمة التى اصبحت 

ان يفهلمهلا في هذا المصطلاحات التى تحتاج  اهتما  الباحثة في موضوع البحث 

 موضوع البحث هي:

 التحلي   1

التحلي  هو العملية التى تشم  من النشاطات سواء كانت 

التصوير او الإختلاف او الإختيار على الشيء لتصنيفه مناسبا بخصائص 

معينة و طلب تعلقه وتفسير معانه، و هذه العملية في هذا البحث تعنى 

 و تصوير ما يتعلق بمتغير في موضوع العملية التى تعلمهلا الباحثة لتفسير

 .البحث يعنى عوام  الصعوبة في دراسة مهلار  الكلا 

 عوام  الصعوبة في الدراسة  2

عوام  الصعوبة في الدراسة هي الأحوال او الحالات التى تسبب 

وتؤثر على عملية التعلم في هذا الحال يعنى في دراسة مهلار  الكلا  حتى 

نجاز المكتسب لدى الطلبة غير مناسب مع يكون بن  القدر  و الإ

 خصائص المعيار المثبتة 
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 مهلار  الكلا   3

مهلار  الكلا  هي احدى من مهلارات اللغوية في تعبير الأصوات 

 النطقي او تعبير الكلمات لإلقاء الفكر  و الآراء و الشعور 

النشطة او ولذلك، تحلي  عوام  الصعوبة في دراسة مهلار  الكلا  هو 

التى  المؤثر  الصعوبة عن عوام لية التى تعملهلا الباحثة لتصوير او تفسير عمال

 في دراسة مهلار  الكلا   للطلبة تسبب صعوبا

 هيكل البحث .و

إن هذا هيكال البحث العلمي اختصارا  وترجو الباحثة أن يكون 

القارؤون يفهلمون محتويات هذا البحث العلمي بسهلولة  فلذلك ستقسم الباحثة 

 البحث العلمي إلى أربعة أبواب  وهي كما يلى:هذا 

الباب الأول: يبحث هذا الباب في مقدمة البحث التي تشتم  على خلفية 

وأهداف البحث، وفوائد البحث، وتعريف  ،البحث، وبؤر  البحث

 ."وهيك  البحثالإصطلاحات، 

الباب الثاني: يشتم  هذا الباب على أمرين: الدراسات السابقة والدراسات 

 النظرية 
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يشتم  على مناهج التى منهلجية البحث  الباب الثالث: يبحث هذا الباب في

البحث: "مدخ  البحث ونوع البحث وموقع البحث ومصادر البيانات ومناهج 

 مبع البيانات وتحلي  البيانات وصحة البيانات وخطوات البحث

شم  على التى يعرض البيانات وتحليلهلا يبحث هذا الباب في : الباب الرابع

وصف موقع البحث وعرض البيانات وتحليلهلا و المناقشة هي  ثلاثة امور

 .والتأوي 

 نتائج البحث : يبحث هذا الباب في الخاتمة التي تشتم  علىالباب الخامس

 .الخلاصة والاقتراحاتو 
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 الباب الثاني

 الدراسة المكتبية

 الدراسة السابقة .أ

أن تشرحها  خرونالآ دى الباحثة و الباحثونل رسالةالإختلاف بين ال

 :اللوحة التاليةالباحثة في 

 1.1قائمة اللوحة 

اسم  الرقم
 اختلافا متسويا نتيجة البحث الموضوع الباحث

زدية   .1
 المكرمة

تحليل العوامل 
الصعبة في 
دراسة اللغة 
العربية )في 
مهارة الكتابة( 

وحلها 
بالمدرسة 

المتوسطة 
الإصلاح 

جمبر جنجاوة 
للسنة الدراسة 

1112-

النتيجة من هذه الرسالة 
 هي:

عوامل الصعوبة  (1
الداخلية في دراسة 
مهارة الكتابة هي 
ضعف الطلاب في 
تحفيظ المفردات و 
الطريقة المستخدمة 
للمدرس الذي 
لايفرح حيث يلاقي 
الطلاب صعوبة 
التعلم عند مهارة 

استخدام مدخل 
البحث المتساوي 
يعنى البحث 

 العلمي الكيفي.

عن مهارة  .1
 الكتابة

موقع  .1
 البحث
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 الكتابة. م.1112

عوامل الصعوبة  (1
دراسة الخارجية في 

مهارة الكتابة 
تنقسم إلى ثلاثة 
أقسم وهي البيئة 
المدرسية والبيئة 
العائلية والبيئة 

 الإجتماعية. 
عطية  . .1

 عريفيانا
مشكلات تطبيق 
البيئة اللغوية في 
تحسين مهارة 

بالمدرسة  الكلام
المتوسطة 

الإسلامية 
التقوى 

بوندووسو للسنة 
الدراسية 

1112 /
 م. 1112

النتيجة من هذا البحث 
بصفة عامة يدل على 
أن مشكلات تطبيق 
البيئة اللغوية بالمدرسة 

  المتوسطة الإسلامية
التقوى بوندووسو، من 
ناحية اللغوية يكون 
مشكلة من المفردات 
والكتابة. ومن نحية غير 

غوية يكون مشكلة الل
من معينة التعليم ووسائل 
التعليم والمدرس والوقت 

 لاتصال باللغة العربية.

استخدام  .1
مدخل البحث 
المتساوي يعنى 

البحث 
العلمي 

 الكيفي.

عن مهارة  .1
 الكلام.

موقع  .1
 البحث

مشكلات  .1
تطبيق 

البيئة 
 اللغوية

مشكلات تعليم  عمران .2
مهارة الكلام في 

موقع  .1استخدام  .1التنيجة من هذا البحث 



 12 

لثانوية المدرسة ا
الحكومية 

الإسلامية كراتون 
باسروان للسنة 

الدراسية 
1112/1112 

 م.

هي توجد فيها 
المشكلات اللغوية التى 
يواجهها الطلاب في 
تعليمها هي المشكلات 
من ناحية تعليم 
الأصوات والقواعد 
اللغوية. والمشكلات غير 
اللغوية هي أهمها تعنى 

ية المشكلات من ناح
المنهج واستراتيجيات. 
لاتقوم المدرسة بمنهج 
تؤدي إلى تكوين البيئة 
اللغوية كآداة مستمرة 

 لتعليمها إلى أحسن ما.

مدخل البحث 
ي يعنى المتساو 

البحث 
العلمي 

 الكيفي.

عن مهارة  .1
 الكلام.

 البحث

مشكلات  .1
 التعليم

 

البحث فهي تركز الباحثة في هذا الرسالة التي تكتبها الباحثة في هذا 

البحث ما يتعلق بعوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام. تشرح الباحثة في هذا 

البحث عن ما يتعلق بها يعنى من العوامل الداخلية او العوامل الخارجية التى تؤثر 

على تعلم الطلبة في تعليم او تطبيق مهارة الكلام في شعبة تعليم اللغة العربية 

م  خاصة في  1112/1112لجاامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية با

 دراسة مهارة الكلام.
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 ىلد العلمي البحث من الباحثة ىلد العلمي لبحثل البحث موقع وأما

 لأن ،السابق البحث يكمّل للباحثة العلمي البحث أن هو الآخرين الباحثين

 مهارة دراسة في الصعوبة عوامل بتحليل يتعلق ما عن البحث موجود غير هناك

  .الكلام

 الدراسة النظرية .ب

نظرية التى تصيرها الباحثة منظورا في عمل ال البحوث يحتوى هذا القسم عن

البحث. وتلك البحوث النظرية موسعا ومتعمقا سوف تعمّق في فكرة الباحثة  في 

هداف بحث وأا الباحثة مناسبة بمسئلة الالمشكلات التي تريد أن تحله دراسة

 7البحث.

 مفهوم التعلم .1

التعلم هو العملية التى يعملها أكثر من الإنسان. ويعمل التعلم في كل 

الأوقات، اي الأوقات، اي المكان وفي خلال عمل الشيء، كما في المثال في 

و يلعب وغير المدرسة، في البيت، في الشارع، في السوق، في الحافلة، يعمل ا

                                                           
7 Tim Penyusun, Pedoman, 47. 
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" تعتبر التعلم، والتعلم عامة هو المترادفة sinauذلك. في لغة الجاوية أن اللفظ "

 to study."8باللغة الإنجليزية اي لفظ "

رفة، لتركية المهارة، لإصلاح التعلم هو نشاطة او عملية لاكتساب المع

التعريف الآخر أن التعلم هو النشاطة التى  9السلوك والموفق ولتأكيد الشخصية.

 تعملها الشخص بالتدريبات او الخبرات لنيل التغيير في نفسه. يعطى التغيير

والمهارة. بذلك تغيير حصول التعلم، أن يساعد  يير المعرفة والموقفلأهله اي تغ

  10الشخص ليستطيع أن يحل المشكلات في حياته ويدور مع بيئته.

  11بعض مفهوم التعلم عند الخبراء كما يلى:

أن التعلم هو  (Howard L. kingsleny)قد عرف خوارد لا. كنجسليني  (أ

العملية حينما  يسبب او يغير السلوك )في اوسع معنى( بالممارسات او 

 التدريبات.

 التعلم موسعة كما يلى: (American Heritage Psychology)قد فصل  (ب

 زيادة المعرفة والأهلية بتجربة التعلم. (1

 الإدماج بين التفكير، التذكير والتحفيظ. (1

                                                           
8 Baharuddin, Pendidikan & Psikologi Perkembangan )Jogjakarta: Ar-Ruzz Media, 2010(,157-

158. 
9 Suyono & Hariyanto, Belajar dan Pembelajaran (Bandung: Rosda, 2014), 9. 
10 Baharuddin, Pendidikan, 158-159. 
11 Ibid., 158-159. 
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 الإستعداد لاكتساب الخبرة. (2

يعنى حينما  يسبب التعلم او يغير  (James O. Wittaker) قد عرف جاميس (ج

 السلوك بالممارسات او التدريبات.

، عرف التعلم هو عملية أينما يغير سلوك الشخص  (R. Gagne)يرى غغني  (د

 12كأعقاب الخبرة.

بناء على التعريف السابق، إنما قدمه الخبراء مختلف في مبدائه ومتغاير في 

 نقطة إنطلاقه. ولذلك، نحن نستخلص أن أصل المعنى من التعلم كما يلى:

 التغيير لنيل القدرة الجاديدة. (أ

 سات او التدريبات للمحاولة.وقعت الممار  (ب

 تغيير السلوك واقعيا اوإمكانيا. (ج

 أهداف التعلم .1

يحتاج أن يجعل نظام االبيئة او حالة التعلم التفضية في محاولة بلاغ أهداف 

عناصر التى كلها التفاعل. وتلك  على التعلم. يشمل نظام البيئة او يؤثره

ليعلمها، المدرس  ةالمراد، المادة المرادالعناصر كما في المثال الأهداف التدريسي 

                                                           
12 Ahmad Susanto, Teori Belajar dan Pembelajaran di Sekolah Dasar (Jakarta: Kencana, 2013), 1. 
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الدور في العلاقة الإجتماعية المعينة، نوع العملية الذي يعمله  واالذين لعب ةبوالطل

 الشخص ووسائل التعليم والتدريس الجااهز.

 أهداف التعلم عامة تنقسم على ثلاثة أقسام، منها:

 لنيل المعرفة (أ

ير. الملكة والمعرفة وقدرة يوقع في هذا الحال علامة بقدرة التفك

التفكير لامنفصل لهم وبمعنا آخر لايطور المهارة الفكرية بدون مادة المعرفة، 

وبالعكس أن المهارة الفكرية سوف تزيد المعرفة. وهذا الهدف الذي يملك 

الإنحراف او الميل أكبر التطور في عملية التدريس، دور المدرس كالمعلم أهم 

 في هذا الحال.

 س الفكرة والمهارةغر  (ب

يحتاج غرس الفكرة و تعبير الفكرة على المهارة، إذن المسألة عن 

المهارة الجاسمانية او الروحانية. المهارة الجاسمانية هي المهارات المنظورة 

والمراقبة حتى سيضع لها أهمية كبرى على المهارات المحركة  او التقديم من 

هارة الروحنية أصعب، لأن لا أعضاء الجاسم الذي يتعلم الشيء. وأما الم

تتعلق المهارة الروحنية بمسألات المهارة المنظورة أول الشيء لكنها أجرد 

تعنى تتعلق بمسألات الخبرة الباطنية والمهارة الفكرية حتى الإبتكارية لإنهاء 
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المشكلة وتعبير المشكلة اوالفكرة. إذن، ليس هذا الحال عن الإعادة لكنه 

 يعة السديدة.يطلب الإجابة السر 

 تكوين الموقف (ج

وقف يجب على المدرسين أن يحتذر استخدام المدخل في تنمية الم

. ولذلك يحتاج المدرسون قدرة في توجيه ةبالخلقي والسلوك وشخصية الطل

خصية المدرسين قدوة او أسوة الدافع والتفكير ولا سيما باستخدام ش

من تنمية القيمات  ةبلطلا . لايفكل تكوين الموقف الخلقي وسلوكةبللطل

"transfer of value"مربي  . ولذلك، ليس المدرسون معلما فحسب لكنه

 .ةبسوف ينقل القيمات إلى الطل

 مبادئ التعلم .2

كثير من النظرية و مبادئ التعلم الذي قد عبره الخبراء بعضه بعضا يكون 

مة التى نستطيع هناك متسويا او مختلفا. من كل مبادئ التعلم هناك المبادئ العا

في ترقية تعلمهم او  ةب محاولة التعليم والتدريس، للطلأن نستخدمها أساسا في

للمدرسين في ترقية تعليمهم. تتعلق هذه المبادئ بالإهتمام والدافع، الفعلية، 
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الملتبسة المباشرة او الخبرة، الإعادة، التحدّى، الإستجابة و التأييد، و 

 13الإختلاف الشخصية.

  14سوى مبادئ التعلم السابقة هناك مبادئ التعلم الاخرى، منها:

 النضج الجاسماني والروحاني (أ

النضج  واأن يبلغ لم هي ينبغى على الطلبةئ التعمن مباد ىاحد

الجاسماني والروحاني الذي يناسب بمرحلة ما يتعلمها. النضج الجاسماني هو 

نهاية صغرى لأمرهم مع حالة جسمهم وأكّد لعمل عملية  ةبوا الطلقد بلغ

 التعلم.

 ملك التهيئة (ب

 وجب على كل الشخص الذي يريد أن يعمل عملية التعلم أن يملك

التهيئة اي بالقدرة الصحيحة والجاسم والنفسية او أدوات التعلم. تهيئة 

التعلم تعنى يملك الطاقة الكافة والصحة الصحيحة، أما تهيئة النفسية تعنى 

 يملك الرغبة والدافع الكافة لعمل عملية التعلم.

 

 

                                                           
13 Dimyati & Mujiono, Belajar dan Pembelajaran (Jakarta: Rineka Cipta, 1999), 42. 
14 Moh. Dalyono, Psikologi Pendidikan (Jakarta: Rineka Cipta, 2009), 51-54. 
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 هم الغرضف (ج

 وجب على كل المتعلمين أن يفهم غرضهم وجهته وفوائده لهم. وهذا

المبدأ أهم ليملكه الشخص المتعلم لكي تكون العملية المعمولة اسرع 

الإنتهاء و ناجحا. التعلم بلا فهم الغرض سوف يسبب تبريد همتهم وغير 

النظام لهم. من الذي يتعلم العلم بلا غرض كجهة السفائن التى عامت في 

ن الماء بلا غرض اي غير ثابت على غرضه حتى تستطيع أن تصطدم المرجا

 او جنحت السفينة في جزيرة اخرى.

 ملك الجادّ  (د

وجب على كل المتعلمين أن يملك الجادّ او الإجتهاد لعمل عملية 

التعلم. التعلم بلا جدّ سوف يكتسب النتائج غير مقنع. سوى ذلك، كثير 

من الأوقات والطاقات يهدر. وبالعكس التعلم مع الجادّ والنشاط سوف 

 تخدام الأوقات فعالية.يكتسب النتائج الكبرى واس

 الإعادة والتدريبة (ه

المبداء الأهمي هو الإعادة والتدريبة. ينبغى على المتعلمين أن يعود 

الشيء المتعلم لكي يتخلّل على مخّ المتعلمين حتى يتسلّطه المتعلمين و 
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ينسيه صعبة. وبالعكس التعلم بلا الإعادة سوف تكون نتائج التعلم غير 

 مقنعة.

 مل المؤثر للتعلمالعوا .2

العوامل المؤثر للتعلم أكثر نوعا لكنها تقسم على قسمين هما العوامل 

الداخلية والعوامل الخارجية. العوامل الداخلية هي العوامل التى تكون في نفس 

الشخص المتعلم. وأما العوامل الخارجية هي العوامل التى تكون في خارج 

 الشخص المتعلم.

 العوامل الداخلية (أ

 ، وهي:لعوامل الداخلية على ثلاثة عواملتقسم ا

 العامل الجاسماني (1

 الصحة (أ)

الصحة هي يكون الشخص في حالة الخير اي كل بدانه 

وأعضائه ويترأّ من الأدواء. الصحة هي الحالة الصحيحة وتؤثر 

 الصحة على تعلم الشخص.

إذا تشوِّش الصحة لمن فتشوش عملية تعلمه، سوى ذلك 

لاب متعِّبا و قليل الدافع و الصداع بسهولة، إذا يكون يكون الط
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ية و  بدنه ضعيفا فينعس، قليل الدم او غير ذالك الذي يكون أذِّ

 الأدواء من عمل الحواس وجسمه.

 العيب الجاسماني)ب( 

العيب الجاسماني هو ما يسبب غير الصحة او الكامل 

 يتعلق بأعضاء الجاسم. والمثال من العيب منها اعمى او نصف

الأعمى و اصم او نصف الأصم و الرجل القائم او اليد القائم و 

 المشلول و غيره.

 دني على التعلم أيضا. تعلموا الطلبةتؤثر حالة العيب الب

 واأن يتعلم وقع هذا الحال فينبغى على الطلبة المعيب مشوش، إذا

في المؤسسة الربية الخاصة او يستعمل آلة المساعدة لتباعد آثر 

 انه.عيب ونقص

 العامل النفسي (1

      العوامل النفسية هي حالة الشخص التى تؤثر عملية 

العامل النفسي المؤثر على التعلم يقسم على سبعة عواملا،  15التعلم.

 منها:

                                                           
15 Baharuddin & Esa Nur Wahyuni, Teori Belajar dan Pembelajaran (Jogjakarta: Ar-Ruzz Media, 

2010), 20. 
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  الذكاء (أ

الذكاء هو النشاط الذي يشمل على ثلاثة أنواع و هي 

النشاط لمواجهة المشكلات و موافقة النفس إلى الحالة الجاديدة 

سرعة فعالية، ومعرفة الفكرات التجريدية مع استخدامها فعالية، 

 ومعرفة العميل ثم تعلمه سرعة.

الذكاء اشد المؤثر إلى تقديم التعلم. في نفس الحالة، 

ي يملك مرحلة الذكاء المرتفعة سيكون ناجحا لو الطالب الذ

قورن بالطلب الذي يملك مرحلة الذكاء المنخفضة. ومع ذلك، 

الطالب الذي يملك مرحلة الذكاء المرتفع لم ينجح في تعلمه. 

يسبب هذا الحال لأن التعلم هو عملية كاملة بأكثر العوامل التى 

 .تؤثرها، أما الذكاء هو العامل من عوامل آخري

 الإهتمام (ب

ليس الإهتمام عملا لكنه طريقة العمل، إذن الإهتمام يعنى 

عملية نفسية غير سديد تماما. الإهتمام هو طريقة تحريك الشكل 

  16العام اي طريقة معاملة النفس مع مواد في ميدان السلوك.

                                                           
16 Syaiful Sagala, Konsep dan Makna Pembelajaran (Bandung: Alfabeta, 2008), 130. 
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ه إلى  يرى الغزلى أن الإهتمام هو الفعالية النفسية المرتفَع الموجَّ

الشيء )اي الحال او الجاماد( وكل الأشياء. لكفالة النتائج 

التعليمية الصحيحة فوجب على الطلاب أن يملك الإهتمام إلى 

السأم للطلاب، فظهر المواد المتعلَّمة. إذا كان المواد غير الإهتمام 

 لتعلم.ل في التعلم حتى لا يحب الطلبة

 الرغبة (ج

الرغبة هي الإحتراف الثابت لإهتمام النشاط وذكره. 

والنشاط الذي يجلب الرغبة لمن يهتمّه الشخص مستمراّ مع 

السرور. ولذلك بين الإهتمام والرغبة مختلف لأن الطبعة من 

ويل( ولا يتبع بالسرور الإهتمام موقَّتة )اي ليست في وقت ط

دائما، وأما الرغبة يتبعها بالسرور دائما ويكتسَب الإقتناع لذلك 

 الحال.

لمة الرغبة اشد المؤثر إلى التعلم، لأن لو لايطابق المواد المتع

جيدا لعدم القوّة الجااذبية لهم. في  ةببرغبة الطلاب فلا يتعلم الطل

اعتمدت الدور المهم في  مجال التربوية يعنى في المدرسة، أن الرغبة

التعلم. لأن الرغبة هي قوّة التشجيع الدافعة لتركيز الإهتمام إلى 
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الشخص او الشيء او العملية المعينة. لذلك، الرغبة هي العنصر 

الشخص حتى يركّز الشيء او العملية المعينة.  دوافعالذي يحرِّك 

عملية  إذا كانت الرغبة في نفس الطلاب، فيركّز الإهتمامهم إلى

التعلم. ولذلك، الرغبة هي عامل مهم لإعانة عملية التعلم 

   17للطلاب.

 الملكة (د

د هذه القدرة وتصير النشاط  الملكة هي القدرة للتعلم. وتنفِّ

، على التعلم ب بالتعلم والتدريب. تؤثر الملكةسالظاهر حينما تنا

ناسبة بملكتهم فصارت نتائج م ةبإذا كانت المواد المتعلمة للطل

دّا في مجِّ  ةبب التعلم فطبعا يكون الطلالتعلم صحيحة لأنه يح

للتعلم في المدرسة وتوضيعهم  ةبالطل التعلم الآتية.معرفة ملكة

 هم مهم لكل الأبوين.تالمناسبة ملك

إرتفاعا او إنخفاضا من إنجاز التعلم في مجال  تؤثر الملكة

الذي يلزم إرادته لدخول ولده او  معين. ولذلك، إذا كان أبوان

                                                           
17 Susanto, Teori, 66. 
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ه. لقسم الأهلي المعين الذي ليس موهبتولدته في المدرسة اي في ا

  18فيعطى آثرا سيأ إلى إنجاز تعلمه.

 الباعث (ه

صا لعمل العمليات المعينة الباعث هو الحالة التى تدفع شخ

  19.لبلغ الغرض في شخصيته

يتعلق الباعث بغرض مراد. وأما في تقرير هذا الغرض 

إحساس او غير إحساس، بل ليبلغ ذلك الغرض فوجب عليه أن 

لا هو الباعث نفسه كمحرِّك او يعمل الشيء، أما المسبَّب فع

 دافِّع.

في عملية  ةبأن نهتمّ  ما يقدر أن يدفعوا الطل وجب علينا

التعلم لكي يتعلم الشيء صحيحا ويملك الدافع او الباعث 

للتفكير وتركيز الإهتمام، التخطيط وتنفيذ العملية التى تتعلق 

 بالتعلم.

  

                                                           
18 Muhibbin Syah, Psikologi Pendidikan dengan Pendekatan Baru (Bandung: Rosda, 2013), 133. 
19 Surmadi Suryabrata, Psikologi Pendidikan (Jakarta: Rajawali Press, 2014), 70. 



 12 

 النضج (و

، اي تكون ةبنممموّ الطلاو مقام او طَور في  النضج هو مرحلة

الجاديدة. لم آلات من آلات جسمهم مستعِّدّة لتنفيذ القدرة 

رّ،  واأن يعمل ونيستطيع ةبيفهَم النضج أن الطل العملية  مستمِّ

ت و الدروس. بمعنى اخرى، أن ولذلك نحن نحتاج إلى التدريبا

القدرة )اي يكون ناضجا( لم ينفِّد تلك  ونالذين يستعدّ  ةبالطل

ناضج فسوف ينجح تعلّمهم. إذن،  ةبتعلم. إذا كان الطلقبل ال

م التعلم.  م الجاديد لإكتساب القدرة هو متعلِّّق بتقدُّ  التقدُّ

 التهيئة (ز

التهيئة هي الإستعداد لإعطاء الإجابة و الإستجابة او 

لتحرُّك. ويظهر هذا الإستعداد من نفس الإنسان ويتعلق 

نفيذ القدرة. ينبغى لنا أن بالنضج، لأن النضج هو الإستعداد لت

مع  ةبالطل ونتدريس، لأنه إذا يتعلمنهتمّ الإستعداد في عميلة ال

 نتائج التعلم الصحيحة. ونالإستعداد فيهم فيكتسب
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 العامل المتعبي (2

المتعبي له الإنسان لو يصعب لفصله بل يقسم على قسمين 

 يعنى المتعبي الجاسماني والمتعبي الروحني.

 الجاسماني منها ضعيف الجاسم وههر الإعتراف خصائص المتعبي

لإضجاء الجاسم. وقع المتعبي الجاسماني لأن في الجاسم شغبا مسببا 

لجاوَْهَر بقية الإحراق، حتى اصاب الدام غير طلاقة في الأعضاء 

المعينة. ههر المتعبي الروحني بوجود التعب والملل او السأم. حتى قد 

 زالت الرغبة والدافع لحصول الشيء.

قد شعر هذا المتعبي في جزء الرأس اي بصداع حتى صعمب 

التركيز، كأن المخ قد إنتهاء القوة ليفعل. ولذلك، فيفهم أن المتعبي 

اول جيدا فينبغي علينا أن نح ةبالطل وايؤثر على التعلم. لكي يتعلم

  20تَ بَ رَّأ حالة الجاسم من المتعبي.لن

 

 

 

 

                                                           
20 http://www.asikbelajar.com/2015/05/faktor-faktor-yang-mempengaruhi-hasil.html 
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 لعوامل الخارجيةا (ب

 التى تؤثر على التعلم، كما يلى: أما العوامل الخارجية

 البيئة الجاامعية  (1

التربية في المدرسة او الجاامعة هي التربية التى يكتسبها الشخص 

ة منتظما ونظاما وبطبقات وباتباع الشروط في المدرسة او الجاامع

الواضحة الضيِّّقة تعنى تبداء من التربية الإبتدائية والتربية المتوسطة حتى 

 التربية المرتفعة.

 البيئة العائلية (1

البيئة العائلية هي البيئة التربوية الأولى، لأن فيها قد نال أولاد 

ن أكثر من حياة الأولاد التأذيب والقيادة. وتعتبر البيئة الأفضلة، لأ

 هي في العائلة حتى كثير من التربية التى يقبلها الأولاد يعنى في العائلة.

 البيئة الإجتماعية (2

المجتمع هو جماعة الإنسان يسكن في المِّنطقة، تربمطه الخبرة 

سّ  ب او النسبات، يحِّ المتسوية، يملك الخبرات المتسوية، يملك التناسم

اد اتّّاهه ، ويقدر أن يخطو لمعالجاة الآزمة في حياته جماعة. أما على اتحِّّ

في التربية، المجتمع هو البيئة الثالثة بعد البيئة العائلية والبيئة المدرسية او 
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الجاامعية. قد بدأت التربية التى وقعت على الأولاد منذ الصغار اي 

بعد أن يكون مفكولا من حضانة العائلة وليس الأولاد في البيئة 

ية او الجاامعية. التربية التى ينالها الشخص في المجتمع كثير جدا المدرس

تشمل على كل المجال منها تكوين العادات، تكوين المعرفات والموقف 

 والرغبة او تكوين التأذُّب والديني.

البيئة الإجتماعية التى تؤثر على عملية التعلم كثيرة هي البيئة 

نفسه. طبيعة الوالدين وإجراء إدارة العائلية اي والد ووالدة من الأولاد ب

العائلة وهادئ العائلة، كلها ستعطى آثرا صحيحا او سيأ إلى عملية 

  21التعلم والنتائج المبلوغة له.

 صعوبة الدراسة .2

قّ  ةبفي الحقيقة، أن كل الطل فرصة ليبلغ الإنجاز  او أن يكتسب ونيستحِّ

يظهر من الحقيقة اليومية أن المقنعي. بل،  (academic performance)الأكادمي 

يملك الإختلاف في القدرة العقلية، القدرة الجامية، الخلفية العائلية، العادة  ةبالطل

 ومدخل التعلم الذي يظهر شديدا بين الطالب والآخر أحيانا.

                                                           
21 Mahmud, Psikologi Pendidikan (Bandung: Pustaka Setia, 2010), 101. 
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ه إلى الطل بيةوبين ذلك، عامة تنفيذ التر  الذين  ةبفي المدرسات موجَّ

لة، حتى يكون الطلا ونيملك القدرة المرتفعة او  ونالذين يملك ةبلقدرة المعَدَّ

رْتَ بَة "خارج المعدلة" )أمهار او أجهال(  ةبنخفضة ممهْمَلا. ولذلك، أن الطلالم
َ

الم

الة ما المناسب بقدرتهم. ثم يظهر من هذه الح وافرصة كفاية ليطوِّر  ونلايكتسب

ها و التى كانت الصعوبة يصيب (learning difficulty)يسمى بصعوبة الدراسة 

مع القدرة المرتفعة أيضا. سوى  ةبل، بل الطمع القدرة المنخفضة فحسب ةبالطل

مع القدرة المعدلة التى تسببها العوامل المعينة التى تَ عموْق  ةبوها الطلذلك، يصيب

  22برجاءهم. إدراك الإنجاز الأكادمي المناسب

 العوامل الصعوبة في الدراسة (أ

هي واضحة او منظورة  ةبالحقيقة أن الصعوبة الدراسية لدى الطل في

بة من إنخفاض الإنجاز الأكادمي او الإنجاز الدراسية. بل، ت مبَ رْهَنم صعو 

مثلا محبة  ةبلدى الطل (misbehavior)الدراسة بظاهر التغاير في السلوك 

الصياح في الفصل، مضايقة أصحابه، المشاجرة، غير داخل الفصل مرارا، 

 وخارج من الفصل مرارا.

 

                                                           
22 Haryu Islamuddin, Psikologi Pendidikan (Jember: STAIN Jember Press, 2011), 201-202. 
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  23تشمل العوامل المسببة هاهر صعوبة الدراسة على نوعان، هي:

 اخليةالعوامل الد (1

ل او الحالات العامة في نفس العوامل الداخلية هي الأحوا

 . تشمل هذه العوامل الداخلية على الأذية النفسية، منها:ةبالطل

 .ةبض القدرة العقلية او الذكاء للطلالناحية العقلية مثلا إنخفا (أ)

 الناحية العاطفية مثلا الإنفعال او العاطفة والسلوك غير ثابت. (ب)

لناحية الحركي النفسية مثلا أذية آلات الحواس منها البصر ا (ج)

 والسمع )اي العين والأذن(.

 العوامل الخارجية (1

لحالات الجاائية من خارج العوامل الخارجية هي الأحوال او ا

ه الذي . تشمل العوامل الخارجية على كل حال البيئة حولةبنفس الطل

دم نشاطة التعلم لدى الطل هذه العوامل الخارجية على  . تقسمةبيَ عْضِّ

 ثلاثة أقسام، وهي:

بيئة العائلة، مثلا العلاقة بين الأب والأم غير متناسق وإخفاض  (أ)

 إقتصاد العائلة.

                                                           
23 Syah, Psikologi, 170-171. 
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بيئة الإجتماعي، مثلا ولاية المستعمرة موسخة او تَ لَطُّخ والزملاء  (ب)

شَاغِّبَة.
م

 الم

ضع من بنيان المدرسة بيئة المدرسة او الجاامعة، مثلا الحالة او الو  (ج)

 .غير صحيح

وحالة المدرسين او المحاضرين وأذوات التعلم التى تملك الجاودة  (د)

 المنخفض.

المسببة إلى  سوى العوامل العامة السابقة هناك العوامل الأخرى

منها العوامل التى ينظرها العوامل الخاصة هي  ةبصعوبة الدراسة للطل

ة في التعلم )اي صعوبة الدراسة(. وهذه البوادر النفسية تعنى عدم القدر 

البوادر تعنى وِّحْدة البادرة التى تظهر كمؤشرات عدم العادية النفسية التى 

 تظهر عصوبة الدراسة.

البوادر المذكورة حقيقة يملك قوة  ونالذين يصيب ةببل،عامة الطل

. ولذلك، صعوبة الذكاء العادية بل منهم يكون يملك الذكاء المرتفع

هذه البوادر يمكن ليسببها وجود  ونالذين يصيب ةبة لدي الطلالدراس

هم   .(minimal brain disfunction)الأذية الخفيفة في مخمِّّ
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 مهارة الكلام .2

 مفهوم الكلام (أ

عرفنا أن اللغة تتمثل في فنون أربعة هي الإستماع والكلام والقراءة 

اللغوي للصغار والكتابة. ولا شك أن الكلام من أهم ألوان النشاط 

والكبار، ولذلك كان الناس يستخدمون الكلام أكثر من الكتابة، اي أنّهم 

يتكلمون أكثر مما يكتبون. ومن ثم نستطيع أن نعتبر أن الكلام هو 

الشكل الرئسي للاتصال بالنسبة للإنسان. ولقد تعددت مجالات الجايات 

حن نتكلم مع التى يمارس الإنسان فيها الكلام او التعبير الشفوي فن

الأصدقاء ونبيع ونشتري، نسأل عن الأحداث والأزمنة والأمكنة وغير 

  24ذلك كلها بوسيلة الكلام.

يعرّف الكلام بأنه مهارة نقل المعتقدات والأحاسيس والاتّاهات 

حداث من المتكلم إلى الآخرين في طلاقة وانسياب مع والمعانيوالأفكار والأ

صحة في التعبير وسلامة في الأداء. وقال محمود كامل الناقة، الكلام مهارة 

انتاجية تتطلب من المتعلم القدرة على استخدام الأصوات بدقة، والتمكن 

من الصيغ النحوية ونظام ترتيب الكلمات التى تساعده على التعبير عما 

                                                           

 .Malang-UIN،1111 ،)22-21: مالنج( الموجة لتعليم المهارات اللغويةنور هادي، 24 
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ن يقوله في مواقف الحديث اي أن الكلام عبارة عن عملية إدراكية يريد أ

تتضمن دافعا للتكلم. ثم منضونا للحديث، ثم نظاما لغويا بوساطته يترجم 

 25.الدافع والمضمون في شكل كلام

 ارة الكلاممه (ب

الكلام هو العملية اللغوية الفعالية من مستخدم اللغة التى كانت 

مقتضا مبادرة طاهرة في استخدام اللغة لتعبير نفسه كلاما او شفويا. في 

هذا التعريف، أن الكلام هو بعض من المهارات اللغوية الفعالية الإنتاجية. 

الإنتاجية، تقتضى مهارة الكلام كبعض من المهارات اللغوية الفعالية 

  26الإستيعابا في العناصر وقواعد استخدام اللغة.

لغة، أن الوصية الشفوية التى يلقيها الشخص بالتكلم هي 

ب هذه استخدام الكلمات المختارة المناسبة بالمقصود المح تاج لتعبيرها. ت مركََّ

ظم  هذه الكلمات  الكلمات في تركيب معين مناسب بقواعد اللغة وي متَ لَفَّ

المناسبة بقواعد التلفظ المطابق أيضا. كلها العناصر اللغوية من عملية 

                                                           

  .12-12(، STAIN Jember Press ،1112: )جمبر استراتيجيات تنمية مهارة الكلامرملي عبد المحيط،  25 

26 Abdul Wahab Rosyidi, Media Pembelajaran Bahasa Arab )Malang: UIN –Malang Press, 2009(, 

65. 
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التكلم او الكلام كاستخدام شفوي ينبغى لإهتمامها في محاولة الوصية التى 

ها مقبولة ومفهومة كما    27يراد للمتكم.يلقِّ

تتعدد مهارات الكلام تبعا لعوامل متعددة منها: جنس المتحدث، 

فمهارات الذكر في الكلام تختلف عن مهارات الأنثى، ومنها العمر الزمني، 

فمهارات الصغار في الكلام تختلف عن مهارات الشيوخ وهكذا، ومنها 

ت التعليمية وتخصصاتها تختلف عن المستوى التعليمي، فمهارات المستويا

بعضها في الكلام، ومنها الخبرات الثقافية، والرصيد اللغوي، وقرب 

الموضوع المتحدث عنه، او بعده عن مجال تخصص المتكلم. ودوافع التكلم 

 28إلى غير ذلك من عوامل أخرى. ولعل من أبرز مهارات الكلام ما يلي:

نطق الحروف من مخارجها الأصلية ووضوحها عند المستمع: وتلك  (1

مهارة هامة، لأن الحروف إذا لم ينطق نطقا سليما، فقد يفهم المعنى 

 على غير وجهه الصحيح.

المتكلم والمستمع على  ترتيب الكلام ترتيبا معينا يحقق ما يهذف إليه (1

 السواء كتوضيح لفكرة او إقناع بها.

                                                           

 .22المرجع السابق، 27 

  .11-12، )1111الرياض: دار المسلم،( للغوية ماهيتها وطرائق تدريسهاالمهارات اأحمد فؤاد محمود عليان، 28 
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تسلسل الأفكار وترابطها بطريقة تّعل الموضوع متدرجا في فهمه، فلا  (2

يخرج من الموضوع الأصلي إلى موضوعات فرعية تبعد السامعين عن 

الموضوع الأصلي، ولا تكون هناك فواصل في الكلام تقطعه عن 

 بعض.

 ة على كل ما يقوله خاصة فيما يتعلق بتمام المعنى.السيطرة التام (2

الضبط النحوي الصرفي: وتلك مهارة متعلقة بالأداء اللغوي، لأن  (2

ضبط بنية الكلمة مهم جدا، فتغيير حركة واحدة من حركات الكلمة 

 عمرْض(. -عِّرْض  –قد يغير معناها، مثل كلمة )عَرْض 

همة تتعلق بعرض الأفكار وتنقيتها، الإقناع وقوة التأثير: وتلك مهارة م (2

فيراعي التدريب على هذه المهارة بمعرفة عناصر الموضوع قبل التكلم 

 به، التخطيط له، وتنسيق الأفكار.

استخدام المفردات اللغوية: تعد الألفاظ قوالب للمعنى، واللفظ الواحد  (2

 قد يؤدى معانى مختلفة.

اههم، بمراعاة حالتهم، والتلاؤم القدرة على إثارة السامعين وشد إنتب (1

معهم من سرعة او بطء، وإيجاز او إطناب او مساواة، وغير ذلك مما 

 يناسب المستمعين: كالسهولة والصعوبة والاستطراد.
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إجادة فن الإلقاء: بما فيه من تنغيم للصوت وتنويعه، والضغط على ما  (1

الإستفهام يراد الضغط عليه، وتنبيه السامع على مواقف: التعجب و 

 والجامل الإعتراضية.

استقطاب المستمع، والتأثير فيه بما لايترك مجالا للعزوف عنه، او  (11

الملل منه ويتأتى ذلك باستخدام: حسن العرض، أسلوب التشويق، 

 قوة الأداء والثقة فيما يقول، الإقناع به.

 أهمية مهارة الكلام (ج

لنا جوانب من هذه  إن أهمية مهارة الكلام في نقاط محددة تكشف

 29الأهمية منها:

من المؤكد أن الكلام كوسيلة إفهام سبق الكتابة في الوجود، فالإنسان  (1

 تكلم قبل أن يكتب. ولذلك فإن الكلام خادم للكتابة.

التدريب على الكلام يعود الإنسان الطلاقة في التعبير عن أفكاره،  (1

 ى المبادة ومواجهة الجاماهير.والقدرة عل

                                                           

 .22-21، استراتيجياتالمحيط، 29 
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الحياة المعاصرة بما فيها من حرية وثقافة، في حاجة ماسة إلى المناقشة،  (2

وإبداء الرأي، والإقناع، ولا سبيل إلى ذلك إلا بالتدريب الواسع على 

 التحدث، الذي يؤدي إلى التعبير الواضح عما في النفس.

بير المتعلم والجااهل، الذكر الكلام نشاط إنساني يقوم به الصغير والك (2

والأنثى، حيث يتيح للفرد فرصة أكثر في التعامل مع الحياة، والتعبير 

 عن مطالبه الضرورية.

هو وسيلة رئيسية في العملية التعليمية في مختلف مراحلها، لايمكن أن  (2

 يستغني عنه معلم في أية مادة من المواد للشرح والتوضيح.

 لامإختبارات مهارة الك (د

مناسبا بقدرة يملكها الإنسان، فينبت ميلا في نفس الإنسان 

لاستخدام كل الأشياء مع مؤَثِّّرة وكفاية المرتفعة، اي فيها استخدام اللغة  

كآلة الإتّصال. ولذلك، تقبل المعلومات الموَصَّلة المناسبة بقصدها بلا 

 تشويش.

ستطيع أن صفة اللغة الإنتاجية تعنى عدد العناصر المحدودة، بل ي

د. دور اللغة الأولى آلة الإتصال، سبسها، لأن  يجعلها وحدة القول غير محدَّ

اللغة تعطى الإنسان الأمكنة الواسعة الكاملة من الأمكنة المقبولة 

 باستخدام الوسيلة الأخرى.
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تهدف إختبارات مهارة الكلام لقياس قدرة الطلاب في استخدام 

في الاتصال شفويا. ليبلغ هذا الغرض، اللغة العربية بالطلاقة والصحيحة 

ينبغى على المدرسين او الحاضرين أن يغيّر تصميم التعليم من مرحلة التقليد 

إلى مرحلة الأخر لكي يستطيع الطلاب أن يعبرِّّ الرأي او الفكرة او الخطةّ 

 شفويا.

قياس قدرة مهارة الكلام هو قياس قدرة الطلاب في تعبير الخطة 

باللغة العربية شفويا اي تعبير شفوي. هناك الإختبارات  والفكرة والشعور

  30المستخدمة لقياس قدرة الطلاب في مهارة الكلام، منها:

 وصف الصورة  (1

ويا يطلب المدرسون او المحاضرين الطلاب لوصف الصورة شف

باستخدام اللغة العربية، أحيانا في وصف الصورة يعطى الطلاب 

الأسئلة التى تتعلق بتلك الصورة او يطلبهم المدرسون لوصف ما يره 

 الطلاب في الصورة.

 وصف الخبرة (1

حْزِّنةَ 
م

يطلبهم لقصّة خبرتهم مثلا التسلية، الخبرة المفرِّحة، الخبرة الم

 رشاد او الكشافة او يتكلم بالخرّ.وغيرها. في التكلم، أن يعطهم الإ

                                                           
30 Abdul Hamid, Mengukur Kemampuan Bahasa Arab )Malang: UIN-Malang Press, 2010(, 52-62. 
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 المقابلة (2

تستخدم المقابلة او المحادثة في مهارة الكلام مرارا، في عملية 

تدريسها او في قياس قدرة الطلاب. في المقابلة او الحوار أن يدعوهم 

المدرسون أن يحاور عن الموضوعات المعينة مع الخصائص المعينة أيضا. 

نون مع الطلاب في عملية المقابلة مباشرة او يقابل المدرسون او المم تحِّ

 يقابل الطالب مع الطالب الآخر.

 تعبير خرّ  (2

يطلبهم المدرسون في تعبير خر أن يتكلم خرا، يملك تعبير خر 

معنين. الأول يطلبهم للتكلم عن الموضوع الخر مدّة خمس حتى سبع 

م للتكلم عن دقيقة باستخدام اللغة العربية من نفسهم، والثانى يطلبه

الموضوع المعين مدّة خمس حتى سبع دقيقة بدون إعطاء النقطات 

 الأساسية او الفكرات الأساسية كتوجيه في التكلم.

تستخدم الموضوعات في تعبير خر عن ما تتعلق بالموضوعات 

المعرفة للطلاب من قبل، يهدف هذا الحال لكي تسهل في تعبير 

حْتَ وَيات لأن الهدف الأول هو
م

لقياس قدرة الطلاب في التكلم  الم

 باللغة العربية ليس في استيعاب المحتويات.
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 مناقشة (2

د تنفيد المناقشة مع  يطلبهم أن يناقش عن الموضوع المعين، ي منَ فَّ

النوع مثلا المجادلة على الأخَصّ إذا كانت قدرتهم في المرحلة المتقدِّمة 

 او المناقشة عن الموضوع المعين.

 صعوبة في دراسة مهارة الكلامعوامل ال (ه

يواصل الطلبة في استيعاب تعليم اللغة العربية في  الأول النظام

التى تستخدم يدافعه البيئة الاجتماعية  لو كانالاتصال كآلة اللغة العربية  

 كآلة الاتصال اليومية.اللغة العربية  

ليواصل الذي فيها  الإنسانكل على   البيئة الاجتماعية طالبت

 الأولى العوامل .على العواملتعليم اللغة يؤثر فعالا. دام اللغة العربية باستخ

 31:امنهالأجنبية الذي يتعلق باكتساب اللغة 

التى يبحثها الباحثون  الظواهراحدى من و الطلبة هي للطلاب  اللغة (1

 الأخطاء.مثل  إكتساب اللغةعرفة لم

 التفاعلالبيئة و  العامل الخارجي في التعليم مثل (1

 الأخرىاللغة من اللغة الأولى او منه آثر في التعليم العامل الداخلي  (2

                                                           
31 http://pasca.undiksha.ac.id/e-journal/index.php/jurnal_bahasa/article/viewFile/355/149 

http://pasca.undiksha.ac.id/e-journal/index.php/jurnal_bahasa/article/viewFile/355/149
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هم  مع الأخر فطبعا. يملك الخلاف ةبالطل. كل كالشخص  ةبالطل (2

 .الإستراتيجية المختلفةيملكون 

لنجاح عملية التعليم هي المقرّرة  واحدى من العوامل المؤثرة  

فارق تعطي الا مهم جدا، لأنهكون البيئة العربية  أي البيئة اللغوية.البيئة 

تعليم اللغة العربية بيئة كانت إذا  . عملية تعليم اللغة العربيةفي الطفيف 

 تفضيا. عملية التعليمتنفذ تفضيا 

الشخص نجاح الشديد فتنال الإهتمام إذا كانت البيئة اللغوية 

القواعد  اعطاءيعمل  صحيحا ويخطّط التعليم لو  أكمل. في تعليم اللغة

تتهيأ غير حقيق للطلبة تملك كفاءة اللغة الثانية عندما لا فمكثفة، اللغوية 

 الصحيحة من اللغة المقصودة.مثل استخدام اللغة البيانات المدخلية 

دفع عملية تعليم ل مهمة أن البيئةلك المبحث، نعرف ذ من

يشرح دولي لأن في هذا الحال . في مهارة الكلامصة في االلغة العربية خ

(dulay) في تعليم اللغة الجاديدة ينجح لللطلاب  أهميئة اللغوية لبا ودةج أن

  لمدخل علم اللغة أنالداعيون  اعتقدبناء على هذا الحال . (اللغة الثانية)

غة لاكتساب الل اللائقةالطرق  لدي، تكوين العادات.هي كفاءة اللغة 

ما مثل سوف تكوّن العادات اليوم المستمرةّ، حتى التدريبات هي  الثانية
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تنفّذها الشخص بتكوين البيئة وهذه العادات تعليم اللغة الأولى. في وقع 

 العربية.

 



54 

 الباب الثالث

 منهجية البحث

 مدخل و نوع البحث .أ

. يسمى الوصفيبحث هو المدخل الكيفي المدخل المستخدم في هذا ال

ظاهرة عن ما يلاقها مصادر البيانات مثل الكيفي لأن هذا البحث يقصد لفهم 

هذا  يسمى الوصفي لأن 32وغيره كاملة.، والدافع، والعمل والإدراك السلوك

 خصائص الاحوال بالكلمات واللغة. لوصفالبحث يهدف 

أما نوع البحث المستخدم في هذا البحث هو البحث العلمي الكيفي، 

فالخطوة الأولى في هذا البحث لوصف  الوصفي الكيفيومناسبة بنوع البحث 

عوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة 

 .م 6102/6102للسنة الدراسية  مية احككومية مبرالإسلا

 موقع البحث .ب

موقع البحث في هذا البحث هو بالجامعة الإسلامية احككومية مبر. 

بالبحث الأول تحليل عوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم اللغة 

 م. 6102/6102 العربية بالجامعة الإسلامية احككومية مبر للسنة الدراسية

                                                           
32 Moleong Lexy J, Metodologi Penelitian Kualitatif (Bandung: Remaja Rosda Karya, 2008), 6. 
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 مصادر البيانات .ج

 المعاينة أما. العمدية بالمعاينةتستخدم الباحثة في تعيين مصادر البيانات، 

لإعتبار المعين. وهذا ا من مصادر البيانات مع أخذ العينات تقنية هي العمدية

للباحثة او يمكن ذلك  المراد أعلم ما الذي يعتر الإعتبار كما في المثال الشخص

 الأحوال الاجتماعية الأشياء أو تشافص المالك حتى يسهل الباحثة لاالشخ

 33المبحوث.

 أما مصادر البيانات في هذا البحث، منها:

مبر للسنة الدراسية  رئيس قسم تعليم اللغة بالجامعة الإسلامية احككومية .0

 .م 6102/6102

رئيس شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية احككومية مبر للسنة  .6

 م. 6102/6102الدراسية 

بعض المحاضرين او المحاضرات في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية  .3

 م. 6102/6102احككومية مبر للسنة الدراسية 

في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية احككومية مبر  لبةطبعض ال .5

 م. 6102/6102للسنة الدراسية 

                                                           
33 Sugiyono, Metode Penelitian kuantitatif kualitatif dan R&D (Bandung: Alfabeta, 2010), 219. 
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 مناهج جمع البيانات .د

حكصول البيانات الصحيحة أن تستخدم الباحثة مناهج البيانات في هذا 

 البحث الأساليب التالية:

 الملاحظة .0

 & Basrowiي و سواندي في كتابه باسرو sutrisno عند الرأي سترسنو 

suwandi  بالسلوك البشريستخدمة اذا يرتب  البحث المأن الملاحظة 

 34ليست كبيرة جدا. مجيب المبحوثو   والظواهر الطبيعية وعملية العمل

الملاحظة بالشاركة  حطة في هذا البحث اينوع الملا تستخدم الباحثة

(participant observation) يعنى تجيء الباحثة في موقع البحث و تشارك ،

عملية مصادر البحث وهو بالجامعة الإسلامية احككومية مبر. خلال هذا 

الوقت الباحثة هي طالبة في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية 

 احككومية مبر.

 ن تنال البيانات منها:أن تريد الباحثة أطريقة الملاحظة بالشاركة، ب

 احككومية مبر. افي بالجامعة الإسلاميةالموقع الجغر  (أ

                                                           
34 Basrowi & Suwandi, Memahami Penelitian Kualitatif (Jakarta: Rineka Cipta, 2008), 94. 
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عملية التعليم و التعلم بالجامعة الإسلامية احككومية مبر خاصة في  (ب

 شعبة تعليم اللغة العربية.

 المقابلة الشخصية .6

تستخدم الباحثة مقابلة منظمة ومكشوفة،  أما المقالة في هذا البحث

لأن قررت الباحثة المشكلات والسؤال قبل عملية المقابلة ثم تستخدم تلك 

السؤال لتسأل المخر حتى يجيب إجابة جيدة. ولذلك، قد إحتاجت هذه 

العملية إبتكارية الباحثة لمعرفة ما يكون عوامل الصعوبة في دراسة مهارة 

 اللغة العربية بالجامعة الإسلامية احككومية مبر. الكلام في شعبة تعليم

تعملها الباحثة إلى رئيس قسم تعليم اللغة و رئيس شعبة  هذه المقابلة

تعليم اللغة العربية و بعض المحاضرين و الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية. 

 بهذه المقابلة، تريد ان تنال الباحثة البيانات منها:

 سسة الجامعة الإسلامية احككومية مبر.التاريخ عن مؤ  (أ

 .من شعبة تعليم اللغة العربية الصورة الجانبية (ب

 الأحوال مثل الأهلية من المحاضرين في شعبة تعليم اللغة العربية. (ج

الأحوال مثل القدرة او الكفاءة من الطلاب و الطلبة في شعبة تعليم  (د

 اللغة العربية.
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عوامل الصعوبة في يعنى  دة إلى البيانات المقبولةو المعلومات المساع (ه

دراسة مهارة الكلام للطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة 

  .الإسلامية احككومية مبر

 الوثائقية .3

الوثائقية هي طريقة مبع البيانات حكصول المعلومات المهمة التي تتعلق 

 35بدون تقدير.صحيحة تى ينالها الباحث كاملة و بمشكلة مبحوثة, ح

الوثائقية المقصودة في هذا البحث هي تطلب الباحثة البيانات او 

الوثائق التى تتعلق بعوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم 

اللغة العربية بالجامعة الإسلامية احككومية مبر للسنة الدراسية 

 الباحثة ان تنال البيانات منها:م. بهذه الطريقة، تريد  6102/6102

تاريخ مؤسسة شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية احككومية  (أ

 مبر.

الهيكل التنظيمي من شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية  (ب

 احككومية مبر.

                                                           
35 Ibid., 94. 
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البيانات من بعض المحاضرين في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة  (ج

 لإسلامية احككومية مبر.ا

البيانات من بعض الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية  (د

 احككومية مبر.

الوثائق الأخرى المتصلة بجميع المصادر المعترفة صحتها في تحقيق تحليل  (ه

 موضوع البحث.

 تحليل البيانات .ه

 & Milesلس وهوبرمن المنهج المستخدم فى هذا البحث هي طريقة مي

Huberman 
استعراضها و  تحليل تخفيض البيانات و في النشاطيعني  36

في تحليل البيانات التى تعملها الباحثة ن عملية خلاصتها. تستخدمها الباحثة لأ

 مبع البيانات وبعد انتهاء مبع البيانات. وقت

زها الى وضوعات ويختارها ويركالم ةالبيانات هو يحفن الباحثتخفيض 

البيانات طلب موضوع تصميمها. بذلك, سوف تعطي الأشياء المهمة ثم 

وضوحا, و تسهل الباحثة في عمل مبع البيانات المستمرةّ المخفوضة الى التصوير 

 حتى تسهل الباحثة في طلبها عند المحتاج.

                                                           
36 Sugiyono, Metode, 246. 
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بحث البيانات. في الالبيانات بعد تخفيض  تعمل الباحثة إستعراض

البيانات الوصف الموجز ورسم البيان والعلاقة بين الرتُْ بَة  يعُمَل إستعراضالكيفي, 

كثر من الباحثين أن أ  Miles & Hubermanميلس وهوبرمن  وانواعها. قال

 .في البحث الكيفي البياناتلتقديم  القصصي النص ونيستخدم

والمراجعة. الخلاصة  لاصةالخ هيتحليل البيانات الكيفية المرحلة الثالثة في و 

في البحث العلمي الكيفي هي الكشف الجديد الذي لم يجد من قبل. وهذا 

الكشف وصف و صورة فكرية عن الأشياء المبهمة حتى تكون واضحا بعد ان 

 ، فرضية او نظرية. تفاعلة تبحثها الباحثة، وعلاقة سببية او

 صحة البيانات .و

نهج التثليثي لصحة البيانات. المنهج المستخدم في هذا البحث هو الم

ء تقنية التفتيش في صحة البيانات التي تنتفع بها الأشياالمنهج التثليثي هو 

المنهج والمقارنة فيها. كان  حتياج التحققالأخرى في خارج تلك البيانات لا

المصادر,  منهج تثليثي  في في قسام يعني منهج تثليثي لى ثلاثة أالتثليثي ينقسم إ

 37نهج تثليثي  في الطريقة., مالوقت

                                                           
37 Lexy J, Metode, 330. 
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تثليثي  في  ما المنهج التثليثي المستخدم في هذا البحث فهو منهجأ

 و مخر مخر وتحققها من  مقارنة البياناتالتى تقصد  المصادر و الطريقة والوقت

يكون هذه صحة البيانات, فتعمل آخر ونيلها بوقت مختلف و آلة مختلفة. 

ة قصد البيانات وتحضر التحسين من ناحية اللغة او خطتها, حتى لا شك الباحث

 لصحة الليانات في تقرير نتيجة البحث. 
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 الباب الرابع

 عرض البيانات و تحليلها

 وصف موقع البحث .أ

 الجامعة الإسلامية الحكومية جمبر تاريخ تأسيس .1

 1691في جمبر سنة تكون التى كثير من المعاهد التربية الإسلامية 

فمعلمين ( PGAوالتربية للأساتيذ في الدين )منها المعهد الإسلامي م 

حينما اراد الشخص أن يلتحق دراسته إلى أو المدرسة الثانوية. ومعلمات 

النج وسورابايا منطقة الخارج مثلا مالمدرسة العليا فعليه أن يذهب إلى 

 .وجوكجاكرتا

ولهذا السبب، اراد المجتمع أن تؤسس الجامعة في جمبر. ولذلك، 

في الشارع أغوس سالم رقم  PGANيقيم مؤتمر العلماء من فروع جمبر في البناء 

ومن القضاء المهم في المؤتمر هو  يديره الشيخ الحاج صالح شاكر.الذي  93

 ستقام الجامعة الإسلامية في جمبر.

بناء على خطة تأسيس الجامعة الإسلامية في جمبر فتقام الجامعة 

التى يديرها صادق بقسم التربية  1693او لسنة في ( IAIDالإسلامية جمبر )

 .42الدكتور واحد رقم في الشارع  IAIDالإدارة من محمود. 
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لجامعة الإسلامية جمبر إلى الجامعة سيف الدين زحري من اانتقلت 

من  12تربية الجامعة الإسلامية الحكومية سونان أمبيل جمبر في التاريخ قسم 

 11ندونيسيارقم قضاء رئيس الجمهورية الإ. ثم بناء على 1699فبراير سنة 

 تربية الجامعة الإسلامية الحكومية سونان أمبيلقسم انتقل  1661سنة 

(Fakultas Tarbiyah IAIN Sunan Ampel Jemberإلى )STAIN Jember  

 .IAIN Jemberوالآن صارت تلك الجامعة 

 الموقع الجغرافي من الجامعة الإسلامية الحكومية جمبر .4

 1جمبر في الشارع ماتارام رقم تقع الجامعة الإسلامية الحكومية 

 بقرية مانجلي. وموقع هذه الجامعة نظرا من الجهة الأربعة هي كما يلي:

 رامبيفوجيجهة الغرب من هذه الجامعة هي قرية  (أ

 جهة الشمال من هذه الجامعة هي قرية فانتي (ب

 جهة الشرق من هذه الجامعة هي قرية كاليواتس (ج

 جهة الجنوب من هذه الجامعة هي قرية أجونج (د
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 الصورة الجانبية من شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر .5

 البعثة (أ

شعبة تنافسة بالجامعة الإسلامية "كانت شعبة تعليم اللغة العربية تصير 

الحكومية جمبر في استعداد المربيين في مجال اللغة العربية و المديرين لوحدة 

التربية المناسبة بالمطالبة و حوائج المجتمعات المحلية، الإقلمية، القومية حتى 

الدولية التى يملك العقيدة المتينة و الإسلام العميق و الرفعة في أخلاقه و 

 ج المهني."النض

 النظرة او الرؤية (ب

ة المشروعة لتحصيل المتخرجين و المتخرجات لفائقاذ التربية أن تنف (1

الذي يملك او مدرسة للغة العربية الذي يستعدّ أن يكون مدرسا 

الكفاءة الأكاديمية و الصفة المحترفة في مجال تعليم اللغة العربية للتربية 

 المدرسة.الإبتدائية و التربية المتوسطة في 

الذي يملك الأهلية و المتخرجات  الأهلي أن تستعدّ المتخرجين (4

ه و الأخلاق الشريفة و العلوم الواسعة  العقيدة القوية و الروحي التفقِّّ

 و النضج المحترف في تنفيذ وظيفتهم كالمدرس و المدرسة للغة العربية.
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اللغة العربية  تعليمأن تنمي البحث الذي يحصل و ينمي النظريات ل (5

 في تربية رسمية او تربية غير رسمية او تربية شبه رسمية.

الخدمة الإستباقية و الخدمة أن تنمي خدمة إلى المجتمع و هذه هي  (2

التى نشأت اللغة العربية  تعليملو حلها توجيه المشكلات التوقعية في 

 في المجتمع.و ازدهرت 

داخل البلاد في مع الجامعة الرفيقية او علاقة التعاون علاقة أن تنمي  (3

المتخرجين او على المستخدمين او في خارج البلاد، و المجتمع 

 و غير ذلك.المتخرجات 

لضبط و الأخلاق الأكاديمية المحترف و الآداب القيمة أن تنمي  (9

 جودة شعبة التعليم.

 غرض شعبة تعليم اللغة العربية (ج

لتعليم اللغة العربية الذي يملك المدرسين و المدرسات ل أن تحصّ  (1

في تعليم الشخصية و الإجتماعية الكفاءة الأكاديمية و المحترفة و 

 لتربية الإبتدائية و التربية المتوسطة في المدرسة.اللغة العربية 

الذي يملك الأهلية المزيدة  أن تحصّل المتخرجين و المتخرجات  (4

 العربية.كالمدرسين او المدرسات سوى تعليم اللغة 
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المزيدة  الأهلية الذي يملك المتخرجين و المتخرجات أن تحصّل  (5

م تَ رْجِّ
ُ

 .كالم

بالجامعة  الأحوال من المحاضرين والمحاضرات في شعبة تعليم اللغة العربية .2

 الإسلامية الحكومية جمبر

الأحوال من بناء على المقابة الشخصية التى قد عملتها الباحثة 

لشعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية المحاضرين او المحاضرات 

. وهذا دليل على هم يستخدمون اللغة العربية كاللغة الرسمية في التعليم جمبر

.في شعبة تعليم لهم الكفاءة لترقية مهارة الكلامالأساتيذ او المحاضرون أن 

المحاضرين همكل المحاضرين عشرة من  المحاضرين، ستة عشر هناك اللغة العربية 

يعنى  لتعليم اللغة العربيةغير الخاصة والآخر غة العربية. لتعليم الالخاصة ل

 .سوى المواد العربيةيدرسون المحاضرون الذين 

بالجامعة الإسلامية الحكومية الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية  الأحوال من .3

 جمبر

بالجامعة الإسلامية الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية الأحوال من 

لثانية المستوى اتشمل على م  4119/4111للسنة الدراسية  الحكومية جمبر

هناك في كل المستوى  والمستوى الرابعة والمستوى السادسة والمستوى الثامنة.
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عدد من الطلاب والطلبة وفي كل الفصل  .فصولافصلان او ثلاثة 

 التالية: القائمةفي رح الواضح من أحوال الطلاب والطلبة الشهذا هو متنوعة.

 2.1 اللوحة

 الأحوال من الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية

 عددال الفصل المستوى رقمال
 55 1-ب 4 .1

 55 4-ب
 53 1-ب 2 .4

 53 4-ب
 59 1-ب 9 .5

 46 4-ب
 53 5-ب

 31 1-ب 5 .2
 56 4-ب

: إدارةكلية التربية وعلومها في قسم تعليم اللغات لشعبة )مصادر البيانات 

 .تعليم اللغة العرابية(
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 الهيكل التنظيمي .9

 2.1 الصورة

بالجامعة  بقسم اللغة لشعبة تعليم اللغة العربية وعلومهاالهيكل التنظيمي لكلية التربية 

 الإسلامية الحكومية جمبر

 

 

 

 

 

 

 

 

 :المعلومات 

 الماجستير باب سوهارطاالأستاذ الدكتور :   رئيس الجامعة

 عبدالله الماجستيرالدكتور الحاج : عميد كلية التربية

 الجامعة رئيس

 

 التربية كلية عميد

 

 نائب الرئيس في
قسم الإدارة العامة 

اليةوالتحطيطية والم  

 

 نائب الرئيس في اللغة قسم رئيس
قسم الطالبية 

 والتعاونية

 

 

قسم  نائب الرئيس في
 الأكادمية

 

شعبة تعليمِّ  رئيس اللغة قسم سكرتير
 اللغة العربية

 محاضر

شعبة تعليمِّ  سكرتير
 اللغة العربية

 

ون رئيس للشؤ 
الإدارية العامة 

 الماليةو 

 رئيس الأكادمية
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والمالية : ساروان، نائب الرئيس في قسم الإدارة العامة والتحطيطية 

 الماجستير

 : خير الفائزين، الماجستير  نائب الرئيس في قسم الأكادمية

 حافظ، الماجستير: نائب الرئيس في قسم الطالبية والتعاونية

 : أشعري، الماجستير    رئيس قسم اللغة

 : شمس الأنام، الماجستير   اللغة سكرتير قسم

 برهان الصالح، الماجستير : زي  رئيس شعبة تعليم اللغة العربية

 راوان، الماجستيريإ نج: بمبا  سكرتير شعبة تعليم اللغة العربية

 SE: ماريتا فطرياني،  رئيس للشؤون الإدارية العامة والمالية

 S.Pdمحمد أنصاري،  :    رئيس الأكادمية

 عرض البيانات و تحليلها .ب

في هذا الباب تشرح الباحثة عن البيانات و الاكتشاف اللذان تنالهما 

الباحثة. يشمل ذلك الشرح على وصف البيانات الذي تحلُّها الباحثة بالموضوع 

المناسب ببؤرة البحث. عرض البيانات في هذا البحث العلمي هو يبحث في 
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تعليم اللغة العربية  تحليل عوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام للطلبة في شعبة

 م. 4119/4111بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

في هذا البحث الذي تعملها الباحثة، قد وجدت البيانات التى تساعد 

في بلوغ نتيجة البحث. البيانات المقصودة هي البيانات عن عوامل الصعوبة في 

عملية المقابلة الشخصية مع رئيس  دراسة مهارة الكلام التى تنالها الباحثة من

تعليم اللغات، رئيس الشعبة، المحاضرين والمحاضرات حتى الطلاب والطلبات في 

شعبة تعليم اللغة العربية ولاسيما البيانات التى تنالها الباحثة من عملية الملاحظة 

 في الفصول.

يعنى بناء على بؤرة البحث التى كتبتها الباحثة من قبل، ففي هذا الباب 

 عرض البيانات وتحليلها تقسم على قسمين، هما:

عوامل الصعوبة الداخلية في دراسة مهارة الكلام للطلبة في شعبة تعليم اللغة  .1

 م. 4119/4111العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

بناء على عملية المقابلة الشخصية التى قد عملتها الباحثة مع 

عْنِّيَّة المختارة للباحثة، من رئيس تعليم اللغات ورئيس الشعبة 
َ

الأطراف الم

والمحاضين او المحاضرات حتى الطلبة التى تكون الأساس الرئيسي المتعلق 
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شخصية كما بالموضوع في هذا البحث، هذه هي النتائج من عملية المقابلة ال

 التالية:

 قال أستاذ أشعري رئيس تعليم اللغات:

"الإحدى من الذي يصير عاملا داخليا في دراسة مهارة الكلام او في ترقيتها 
النفسي وقدرتهم حينما يمكنون أن اللغة العربية هي  الدوافعللطلبة هي 

ليست غير إختيارهم. لأنها أحيانا  للطلبة أن اللغة العربية ليست غير 
إختيارهم الأول.غير ذلك، العامل الذاتي ربما من الخلفية الدراسية غير 
صحيحة والرغبة الناقصة بل لأن هذه المسألات السابقة تعنى هم يدخلون 

 55".عليم اللغة العربية مجبورافي شعبة ت

 قال رئيس الشعبة أستاذ زي برهان الصالح:

"أن العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام، الأول 
والثاني الحاجة. قياسه هو إذا كان الشخص جوعا فيكون  الدوافعهو 

لاستطاع  لأكل، هذه هي اللغة. لذلك، إذا كانت الطلبة مدافعات الدوافع
اللغة العربية فسوف يسعون، لأنها تكون في مجال قضاء حوائجها كمرشح 
مدرسي اللغة العربية. لكن الواقعة، نحن نفّذنا العمليات الكثيرة ربما مشاهدة 
الأفلام، وقد نَ فَذَتْ تلك العملية إنشاء الله. ولكن يوما فيوما ينقصون 

 56المشتركون من الطلبة."

                                                           
 .4111أبريل  45أشعري، المقابلة الشخصية، جمبر، 55
 .4111أبريل  45زي برهان الصالح، المقابلة الشخصية، جمبر، 56
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شعبة تعليم لمع بعض المحاضرين والمحاضرات المقابلة الشخصية 

 اللغة العربية منه:

 قال أستاذ بمبانج ايراوان المحاضر في شعبة تعليم اللغة العربية:

"العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهاة الكلام هو 
السكولوجية او العوامل النفسية، يمكن من الخوف او الإستحياء وكذلك 

عة، عدم الثقة بنفسه وكذلك عدم الدوافع الداخلية من نفس عدم الشجا
الطلبة. ولكنه العامل المهم الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام 
هو عدم الثقة بنفسه، لأن الكلام هذا يتعلق بالثقة بنفسه. سوى ذلك، 
عدم التطبيق او قلة التطبيق، عدم الإستماع الكلام العربي وقلة 

 21ت."المفردا

 قال أستاذ نظام هممي المحاضر في شعبة تعليم اللغة العربية:

"من عامل الصعوبة الداخلي في دراسة مهارة الكلام هو الطلبة بنفسها، 
يعنى تمكن الطلبة فيها قلة الرغبة او بمعنا آخر بعض منهم اي الطلبة في 

لاوجب عليهم أن شعبة تعليم اللغة العربية يعبرون أنهم يتعلمون اللغة العربية 
يقدر جميع المهارة، يمكن يقدرون في القراءة هذا يكفي. مع أن غرض تعلم 
اللغة هو كآلات الإتصال، سوى ذلك يمكن بعض منهم يشعرون الخطاء 
عندما يتكلم حتى يتعَوَّق تشجيع التكلم في نفسهم. مع أن غرض التكلم او 

 21التحدث هو التفاهم بل التصادق."
                                                           

 .4111مايو  14بمبانج ايراوان، المقابلة الشخصية، جمبر، 21
 .4111مايو  15نظام هممي، المقابلة الشخصية، جمبر، 21
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 نور حياة المحاضرة في شعبة تعليم اللغة العربية:قالت أستاذة 

"يمكن العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام منه 
الخلفية الدراسية لدى الطلبة. يعنى كثير من الطلبة هم متخرجون من المدرسة 

 الثانوية او المدرسة الثانوية الإسلامية على أن هم الذي يتخرج من المعهد
 24السلفي أينما يركز في تعليم القواعد النحوية."

 لفي المحاضرة في شعبة تعليم اللغة العربية:ز قالت أستاذة آني 

"العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام هو المرادة 
و الرغبة تعنى يرغب الشخص في الشيء او يستطيع الشيء لأنه راغب 

 25ومريد."

في شعبة تعليم اللغة العربية من لبة لة الشخصية مع الطأما المقاب

 المستوى الأولى حتى المستوى الثامنة، فحصيلها كما يلي:

 قالت دية آيو ولنداري الطلبة في المستوى الثانية في شعبة تعليم اللغة العربية:

"العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام هو الثقة 
في التكلم لدى الطلبة. سوى ذلك، عدم الشجاعة او الخوف و بنفسه 

 22العامل من القدرة او الكفاءة الذي يملكه الطلبة بنفسه."

                                                           
 .4111مايو  15الشخصية، جمبر، نور حياة، المقابلة 24
 .4111مايو  12آني زلفي، المقابلة الشخصية، جمبر، 25
 .4111مايو  16دية أيو ولنداري، المقابلة الشخصية، جمبر، 22
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 قالت أنا فطريانا الطلبة في المستوى الرابعة في شعبة تعليم اللغة العربية:

"العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام هو الغيرة 
من نفس الطلبة لمعرفة وتكلم  الدوافعوالشجاعة او الهمة، بمعنا آخر قلة 

في التعلم و القراءة  الدوافعاللغة العربية فصحة و طلاقة. كما في المثال قلة 
أشد التأثير من العامل وقلة الرغبة وغير ذلك. لأن الذي يسمى الداخلي 

 23الخارجي."

 قال أحمد مخضر الطلبة في المستوى السادسة في شعبة تعليم اللغة العربية:

"في تعليم مهارة الكلام أن هناك يجب على الطلبة أن يقدر الأنواع. يتعلق 
بهذا العامل الداخلي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام هو 

العربية، يمكن هذا الحال لأنهم يدخل في الشعبة الخاطئة الكسلان على اللغة 
تعنى شعبة تعليم اللغة العربية. سوى ذلك الرغبة و العامل من الذكاء، هذا 

 29هو من العوامل التى تؤثر على صعوبة دراسة مهارة الكلام."

 قال ناصح فؤادي الطلبة في المستوى الثامنة في شعبة تعليم اللغة العربية:

من نفسهم  الذي كان ناقصا، سوى  الدوافعالمهم هو الرغبة او  "العامل
ذلك المسألة المؤثرة على الحِّسّ الذي لم ينفذه في شكل العمل يعنى على 

لكنه من ناحية العمل لم الحقيقة هم يملكون الحسَّ في إرادة مهارة الكلام، و 
 21، لهم الإرادة بدون المحاولة لتحقيق إرادتهم."ذاينفذ. ل

                                                           
 .4111مايو  19أنا فطريانا، المقابلة الشخصية، جمبر، 23
 .4111مايو  15أحمد مخضر، المقابلة الشخصية، جمبر، 29
 .4111مايو  12المقابلة الشخصية، جمبر، ناصح فؤادي، 21
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صول المقابلة الشخصية في السابقة، أن تستخلص الباحثة من ح

أن عوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام للطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية 

 م منها: 4119/4111بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

من نفس الطلبة حتى إذا تريد الطلبة أن تتعلم مهارة الكلام  دوافعقلة ال (أ

لم يكوّن العمل في نفسها لمحاولة كيف الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية 

تستطيع أن تنمّي قدرتها في مهارة الكلام. على أن المحاولة من الجامعة 

ليها عتعنى البرنامج )البرامج( والمعلمين حتى تعليمهم حاولت الجامعة 

في نفس الطلبة غير ظاهر فهذه المسألة  دوافعنهاية. بل، إذا كان ال

 .لاتستطيع أن يحلها الشخص بالسهولة

قلة الثقة بنفسه او الخوف عندما يتكلم اللغة العربية. هذا الحال هو  (ب

العامل الداخلي الذي يؤثر أثرا كبيرا في دراسة مهارة الكلام، لأنه إذا  

فس الشخص عدما و الخوف عندما سيتكلم كانت الثقة بنفسه في ن

باللغة العربية ففي هذا الحال أن يشعر صعوبة و تعوّقا للتكلم اي في 

تكلم اللغة العربية. لأن في الحقيقة اللغة هي الحياة، ولأنها الحياة فعليها 

أن يستخدمها. وغرض اللغة هو كآلة الإتصال، لدي الإستطاعة في 

 ي.القراءة هذه هي غير المكتف
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قلة الغيرة في مجال اللغة العربية. وقع هذا الحال لأن يمكن في نفس  (ج

الطلبة هناك العنصور الإجباري، كما في المثال تمكن اللغة العربية ليست 

غير إختيارهم، بل لأنهم يمكن أن يقبلهم الجامعة الإسلامية الحكومية 

لذين لايدرسون جمبر في شعبة تعليم اللغة العربية فيقبلون هذا المجال من ا

 مع أنهم لايملكون الكفاءة في اللغة العربية الصحيحة من قبل. 

قلة الاحتياج على اللغة العربية. تعنى أن الطلبة عندما تحتاج على اللغة  (د

العربية فيريد ام لم يرد سوف يحاولون كيف الطريقة هم يصيرون ماهرون 

الحقيقة، قد  أفضل في مهارة الكلام. لكن فيعلى في اللغة العربية 

نفّذت شعبة تعليم اللغة العربية كثير من العملية مثلا مشاهدة الأفلام، 

وهذه العملية قد نُ فّذت. بل من ناحية المشاركة ناقص من الطلبة في 

شعبة تعليم اللغة العربية أن يحضر على تلك العملية. ويمكن أن يراه من 

 ذلك البرنامج.اليوم إلى اليوم أن كثير من الطلبة لا تحضر في 

عوامل الصعوبة الخارجية في دراسة مهارة الكلام للطلبة في شعبة تعليم اللغة  .4

 م. 4119/4111العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

بناء على المقابية الشخصية التى تعملها الباحثة مع الأطراف 

المحاضرين حتى الطلبة التى  المختارة، من رئيس تعليم اللغات، رئيس الشعبة،
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تكون مسألة رئيسية المتعلقة بموضع البحث في هذا البحث، هذه هي 

 البيانات من حصول المقابلة الشخصية كما يلي:

 قال أستاذ زي برهان الصالح رئيس الشعبة:

"قد كان كثير من الحِّثّ الذي تعطيه الشعبة تعليم اللغة العربية الطلبة بنوع 
النشطة مثلا المخيم العربي ومشاهدة الأفلام والدراسة المكثفة وتربية الملكة 
وغير ذلك. قد يتكلم المحاضرون كالمؤثر الخارجي باللغة العربية عندما يلتقي 

، فحسبقيقة ليس المحاضرون على الحمع الطلبة، وهذه النظام قد نفذت. 
سوى ذلك، العامل المؤثر الكبير هو علاقة بين الطلبة والطلبة الأخرى.  
كيف الطريقة لكي تتفاعل بين الطلبة والطلبة الأخرى في تنمية مهارة  

ل تحتاج إلى العادة او كلامها، لأن حقيقة اللغة لاتحتاج إلى المدرس ب
 25"الممارسة.

 تعليم اللغات:قال أستاذ أشعري رئيس 

"العامل الخارجي من الصعوبة في دراسة مهارة الكلام مثلا البيئة ويكون 
معمل اللغة في الجامعة الإسلامية عدما، لأن معيارا وجب أن يكون معمل 

، لأن في تعليم اللغة ناطقين بهايم اللغات. سوى ذلك، عدم الاللغة في تعل
 ناطقين بهاعليها أن تتّصل مع الة وجب اللغ واإذا كانت الطلبة أن تستوعب

 26."اللغة الإنجليزية هو الإنجليزيينمباشرة مثلا في 
 
 

                                                           
 .4111أبريل  45زي برهان الصالح، المقابلة الشخصية، جمبر، 25
 .4111أبريل  45أشعري، المقابلة الشخصية، جمبر، 26
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 قال أستاذ بمبانج ايراوان كالمحاضر في شعبة تعليم اللغة العربية:

من الأسرة. لأن  الدوافع"العوامل الخارجية منها البيئة في خارج الفصل، عدم 
 31"هذه الصعوبة من خلال التعلم لدى الطلبة.

 قال أستاذ نظام هممي من بعض المحاضرين في شعبة تعليم اللغة العربية:

"عوامل الصعوبة الخارجية في دراسة مهالرة الكلام منها لم تكن البيئة الباعثة 
في مهارة الكلام لدى الطلبة والآن يبدأ جعلها وبناءها الذي قد ظهر 

نا لاتنقص ولايزيد، تطورها قليلا فقليلا. سوى ذلك، التسهيلات كفاية بمع
 ومقصده إذا كانت الطلبة مريدا فالتسهيلات موجود لها."

 قالت أستاذة نور حياة كما يلى:

"العامل الخارجي الذي يتعلق بالتسهيلات للجامعة مثلا معمل اللغة 
والعمليات، لمهارة الكلام تدربات كما في المثال المحادثة والخطابة والمناظرة 

لدخول في المواد الدراسية. سوى ذلك، العامل من  وغير ذلك كلها محتاج
المنهاج والوسائل وغير ذلك. اللغة هي حياة لأنها حياة وجب علينا أن 

 31نستخدم اللغة وإن لم يستخدمها فتكون اللغة علما بالعكس."
 قال أستاذة آني زلفى كما يلي:

هو عدم  ة الكلام" العامل الخارجي الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهار 
ة لشعبة تعليم اللغة. بجانب ذلك المحاضرون المعلمون صمعمل اللغة الخا

تاج . سوى ذلك، تحةوجب عليهم أن يملك المواضع المريحية بطرق غير ممل

                                                           
 .4111مايو  14بمبانج ايراوان، المقابلة الشخصية، جمبر، 31
 .4111مايو  15نور حياة، المقابلة الشخصية، جمبر، 31
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البيئة في تعليم اللغة خاصة في تعليم مهارة الكلام. لأن النظرية للشخص 
 34لام."الذي يتعلم اللغة الأول هو التكلم لأن اللغة هي الك

في  ةالطلبهذه هي البيانات من تحصيل المقابلة الشخصية مع و 

 شعبة تعليم اللغة العربية، منها:

 قالت الطلبة في المستوى الثانية دية أيو ولنداري:

"العامل الخارجي للصعوبة في دراسة مهارة الكلام أن المواد الدراسية في شعبة 
او المحاضرات باستخدام اللغة العربية  تعليم اللغة العربية لايعلّمها المحاضرون 

كلّها، هناك واحد من الحاضرين او اثنان منهم الذي لايوجب طلبته أن 
 35تتكلم باللغة العربية."

 قالت الطلبة في المستوى الرابعة أنا فطريانا كما يلي:

"العامل الخارجي يمكن من الأصدقاء والتسهالات غير الكاملة مثلا لم يتهيأ 
الخاصة لشعبة تعليم اللغة العربية والأحوال من المحاضروين غير  معمل اللغة

 32المحترف و غير النسبية."
 قال أحمد مخضر من بعض الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية كما يلي:

"إذا كانت البيئة المساعدة بشدة الباعث فالبيئة المجبورة في تكوين البيئة 
، وإذا كانت البيئة موجودة فوجب على اللغوية. لأن هذه البيئة غير موجودة

التكلم باللغة العربية ولو كان  واالطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية أن تستطيع

                                                           
 .4111مايو  12المقابلة الشخصية، جمبر،  آني زلفي،34
 .4111مايو  16دية أيو ولنداري، المقابلة الشخصية، جمبر، 35
 .4111مايو  19أنا فطريانا، المقابلة الشخصية، جمبر، 32
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مجبورا.تمكن البيئة أن يحاولها شعبة تعليم اللغة العربية لتكوينها، لكن عند 
شاهدة مثلا في فصل المناظرة ومفحسب  رأي أن تلك البيئة في المكان المعين

 33."الأفلام وغير ذلك
قالت وحدة الحسنة بعض الطلبة في المستوى السادسة في شعبة تعليم اللغة 

 العربية كما يلي:

باللغة العربية في خارج الفصل، فالطلبة مزاحة  وا"إذا كانت الطلبة أن تتكلم
( في البلاط الثاني تجعلها gedung Gلأصدقائها. على الحقيقة أن المبانى غ )

لبيئة اللغوية مند الحديث. ولكنه لم تنفّذ حتى الآن، يمكن لا حزم الشعبة كا
من شعبة تعليم اللغة العربية مثلا في المعاهد المعينة هناك الجاسوس يمكن 

 39أيضا لأننا طلبة حتى يعتبر لما أن يشدّدها. وكأنما يمتهنها الطلبة."
اللغة العربية  وقال ناصح فؤادي الطلبة من المستوى الثامنة في شعبة تعليم 

 كما يلي:

"تعليم اللغة أفضله في تعليم مهارة الكلام محتاج إلى العادة. وأما البيئة التى 
تجعلها البيئة اللغوية في شعبة تعليم اللغة العربية غير موجودة. عدم العقاب 

من المحاضر  دوافعباللغة العربية. سوى ذلك، الإذا كانت الطلبة لاتتكلم 
الذي يمكن أن يكون عوامل الصعوبة الخارجية في  بجانب ذلك مختلف.

 31دراسة مهارة الكلام هو عدم التسهيلات المساعة مثل معمل اللغة."

                                                           
 .4111مايو  15أحمد مخضر، المقابلة الشخصية، جمبر، 33
 .4111مايو  16وحدة الحسنة، المقابلة الشخصية، جمبر، 39

 .4111مايو  12فؤادي، المقابلة الشخصية، جمبر، ناصح 31
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من الآراء المذكورة في السابقة، فالباحثة أن تستخلص أن عوامل 

الصعوبة فيدراسة مهارة الكلام لدى الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية 

 4119/4111جمبر للسنة الدراسية كومية بالجامعة الإسلامية الح

 بالاختلاص التالي:م

لم تكوّن البيئة اللغوية في الجامعة، هذه المسألة التى تؤثر الطلبة أثرا كبيرا  (أ

أن تصعب الصعوبة في دراسة مهارة الكلام. على الحقيقة أن دراسة 

مهم وجود البيئة و . إلى العادة والتدريبات والتطبيق مهارة الكلام محتاجة

جدا و مساعد في تكوين الغرض لشعبة تعليم اللغة العربية يعنى تنتاج 

مرشح المدرسين والمدرسات للغة العربية التى تملك المهارة في مجالها اي 

 اللغة العربية من كل جهة.

التسهيلات من الجامعة غير مساعدة في تكوين البيئة اللغوية يعنى في  (ب

الخاص لشعبة تعليم اللغة العربية.  هذا الحال مثل عدم المعمل اللغوي

ولو كان المعمل موجود في الجامعة، ذلك المعمل لاحتواء الجامعة ليس 

لشعبة تعليم اللغة العربية خاصة. يمكن هذا الحال أن يكون العوامل 

الخارجية المهمة ي تنمية مهارة الكلام لدى الطلبة، لأن إذا كان التعليم 

ن في الحقيقة الشخص الذي يتعلم اللغة في الفصل فقط غير مكتفي. لأ
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اي أفضل مهارة الكلام تتعلق بمهارة الإستماع تعلقا، حتى وجود 

التسهيلات مثل المعمل اللغوي والتلفاز محتاج لمساعدة قدرة الطلبة في 

 مهارة كلامها.

الناطقين بها يعطى كالمحاضر، لأن بوجود  ناطقين بهاعدم تسهيلة ال (ج

 الطلبة سيكولوجيا ويساعد الطلبة في قياس قدرتها.الجهة الصحيحة 

. عد الطلبة في تنمية مهارة كلامهامن العائلة الذي يسا دوافععدم ال (د

من المحاضر مختلف. كان المحاضر يفضّل جهة من  دوافعسوى ذلك ال

اللغة العربية بدون تفضيل الجهة الأخرى، كما في المثال يعتبر اللغة 

. بل لايفضّل استيعاب حسبالتعاليم الدينية فة كآلة لفهم العربي

 في اللغة. الأربع اتالمهار 

بجانب البيانات من المقابلة الشخصية التى قد تشرحها الباحثة في 

السابقة، البيانات من الملاحظة التى قد عملتها الباحثة في الفصل من 

المستوى الثانية حتى المستوى السادسة متساويا بالبيانات من المقابلة 

الشخصية. يظهر ذلك الحال عندما تبحث الباحثة في الميدان مباشرة أن 

تشارك عملية التعليم والتعلم في الفصل. فطبعا، من كل الفصل أن قدرة 

الطلبة مختلفة. وكثير من المحاضرين الذين يعلّمون في الفصل خاصة المحاضر 
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الخاص لللغة العربية هم يستخدمون اللغة العربية في التعليم والتعلم في 

يا في تعليمهم، الفصل. بل هناك بعض المحاضرين يستخدمون اللغة الإندونيس

يمكن أن يخافوا أن الطلبة غير فهم على المادة المعلّمة بل هناك أيضا المحاضر 

 الذي يستخدم اللغة العربية في تعليمه مند الأول حتى الأخر.

بناء على نتيجة البحث في تلك العملية فتستخلص الباحثة كما 

 يلي:

 العوامل الداخلية (أ

 58:كما يلي  الداخليةقد وجدت الباحثة للعوامل 

قلة الفهم على المادة المتعلمة. هذا الحال يصعب الصعوبة للتكلم في  (1

الفصل، لأنهم يشعرون أنهم "لايعرفون أن يتكلموا ما"، لأن قلة 

 الفهم التي تباعثهم للتكلم.

الشك والخوف حينما التكلم. يمكن هذا الحال لأنهم خائفون عندما  (4

تركيبها وغير ذلك. حتى يسببهم يتكلمون باللغة العربية خطاء في 

 الشك والخوف لتعبير فكرتهم لسانا.

 أن يستخدموا اللغة الإسدونيسيا عندما يسأل الشيء ويعبّر الآراء. (5

                                                           
 .4111مايو  12الملاحظة في الفصل، جمبر، 35
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قلة المفردات لدى الطلبة، هذه هي اشد التأثير. لأن إذا نريد أن  (2

 نتكلم فعلينا أن نعرف المفردات أولا.

 الطلبة.القدرة اوالكفاءة المختلفة لدى  (3

 العوامل الخارجية (ب

 59قد وجدت الباحثة للعوامل الخارجية عاملين هما:

الطريقة المستخدمة فيعملية التعليم والتعلم. هذا يتعلق باهتمام الطلبة  (1

عندما تتّبع عملية التعليم والتعلم في الفصل. إذا كانت الطريقة غير 

لتعبير آراءها  منجنبة، فطبعا الطلبة غير مركزة في اتباع التعليم، حتى

 باللغة العربية غير هماسة أيضا.

قلة الصراحة او الحزم من المحاضرين الذين يترك الطلبة عندما تسأل  (4

 السؤال و تعبّر الرأي باستخدام اللغة الإندونيسيا. 

 المناقشة و التأويل .ج

 البحث نتائج .1

النتيجة من المقابلة الشخصية والملاحظة والوثائقية في السابق، هناك 

نتائج البحث في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر،  

                                                           
 .4111مايو  14، جمبر، الملاحظة في الفصل 36
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كلها تشرحها الباحثة بناء على بؤرة البحث. تشرح الباحثة ما يتعلق 

في شعبة تعليم  بالبيانات عن تحليل عوامل الصعوبة في دراسة مهارة الكلام

اللغة العربيىة بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر بوسيلة لوحة البحث كما 

 يلي.

 2.4اللوحة 
 نتائج البحث

 نتائج البحث بؤرة البحث الرقم
ما هي عوامل الصعوبة  .1

الداخلية في دراسة مهارة 
الكلام في شعبة تعليم اللغة 
العربية بالجامعة الإسلامية 

جمبر للسنة الدراسية الحكومية 
 م؟ 4119/4111

الداخلية في دراسة  عوامل الصعوبة
 ، منها:مهارة الكلام

الداخلي من نفس  الدوافعقلة  .1
 الطلبة

الثقة بنفسه في نفس الطلبة قلة  .4
 والخوف في التكلم

قلة الرغبة في اللغة العربية من  .5
 الطلبة

قلة الاحتياج على اللغة العربية  .2
 في نفس الطلبة

ما هي عوامل الصعوبة  .4
الخارجية في دراسة مهارة 
الكلام في شعبة تعليم اللغة 
العربية بالجامعة الإسلامية 

عوامل الصعوبة الخارجية في دراسة 
 مهارة الكلام، منها:

 لم تكوّن البيئة اللغوية في الجامعة .1
التسهيلات غير مساعدة في  .4
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الحكومية جمبر للسنة الدراسية 
 م؟ 4119/4111

البيئة اللغوية من الجامعة  تكوين
 مثل المعمل اللغوي

  ناطقين بهاعدم تسهيلة ال .5
 كالمحاضر 

 من العائلة الدوافععدم   .2
 

 مبحث نتائج البحث .4

البحوث عن نتائج البحث بناء على بؤرة البحث الأولى هي عوامل 

الصعوبة في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم اللغة العربية بالجامعة 

الحكومية جمبر. تقسم هذه البحوث على موضوعين هما من بؤرة  الإسلامية

 :تي تبحثها الباحثة منظمة كما يليالبحث ال

ما هي عوامل الصعوبة الداخلية في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم  (أ

اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

 م؟ 4119/4111

 من نفس الطلبة  الداخلي دوافعالقلة  (1

الداخلي من نفس الطلبة مهم ومحتاج في  دوافعال

الطلبة عدما  في نفس الداخلي دوافعدراسة او التعلم، إذا كان الال
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هو الباعث الذي  الدوافعالصعوبة في تعلمه لأن ون الطلبة يصيبف

يستطيع أن يدافع الطلبة لعمل النشاطة في حياته منها الدراسة 

 والتعلم.

الداخلي هو احد من العامل  الدوافعكما يعتبر أن 

 ةبالطلالذي يدافع  الدوافع. و ةبثر على فعالية عملية التعلم للطلالمؤ 

الداخلي كل العوامل التى تظهر من  الدوافعلعمل عملية التعلم. 

 بةلاب الباعث لعمل الشيء مثل الطلنفس الشخص و يعطى الط

 91القراءة. ونيحب نالذي

كما قال أستاذ زي برهان الصالح أن العامل الداخلي 

 الدوافعالذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام، الأول هو 

يؤثر على دراسة الطلبة في دراسة  الدوافع، ذالو والثاني الحاجة. 

 ونفلا تستطيع مالقوي من نفسه الدوافعمهارة الكلام، لأن بدون 

مهارة الكلام صحيحة وطلاقة. يدل هذا الحال على  واأن تستوعب

محتاج  الدوافعيؤثر على تعلم الطلبة في مهارة الكلام و  الدوافعأن 

جدا في تكوين مهارة الكلام في نفس الطلبة. كذلك قال بعض 

                                                           
60Baharuddin & Esa Nur Wahyuni, Teori Belajar & Pembelajaran (Yogyakarta: Ar-Ruzz Media, 

2015), 27-28. 
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المحاضرين والمحاضرات حتى الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية مثل 

 الدوافعفطريانا وناصح فؤادي أن أستاذ أشعري و الطلبان أي أنا

 من نفس الطلبة مؤثر على دراسة مهارة الكلام.

 الثقة بنفسه في نفس الطلبة والخوف في التكلمقلة  (4

نحن نحتاج إلى الثقة بنفسه لأن  في تعليم مهارة الكلام

ثقة بنفسه نستطيع أن نعبرِّّ فكراتنا و آراءنا سهولة بدون متحير ال

كثرة من شخص قد مهر في مجال معين مثل وخوف. كما عرفنا أن  

ك الثقة المناظرة والخطابة والمشاركة والمذيع وغير ذلك، كلها يمل

 بنفسه العالية في نفسها.

هذا الحال يحققه أستاذ بمبانج ايراوان كما قال هو أن 

العامل المهم الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام هو 

م هو يتعلق بالثقة بنفسه. هذا الرأي تحققه عدم الثقة بنفسه، والكلا

أنا فطريانا الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية أن العامل الداخلي 

بنفسه في الذي يؤثر على الصعوبة في دراسة مهارة الكلام هو الثقة 

، الشخص الذي تريد أن يستوعب مهارة ذاالتكلم لدى الطلبة. ول
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يملك الثقة بنفسه العالية في نفسه الكلام بالطلاقة وجب عليه أن 

 ويحتاج إلى العادة والتطبيق مستمرا.

 قلة الرغبة في اللغة العربية من الطلبة (5

بساطة، الرغبة هي الإنحراف و الغيرة العالية او الإرادة 

، الرغبة تؤثر على الدوافعالكبرى على الشيء. متساويا مع التذكية و 

لا يملك الرغبة للتعلم، فهو أنشطة التعلم. لأنه إذا كان الشخص 

 91لايتحمّس في التعلم بل لايريد أن يتعلم.

، لو كان الشخص يريد أن يستوعب مهارة الكلام ذاول

قال أستاذ الرغبة العالية في مهارة الكلام.يجب عليه أن يملك 

أشعري أن كثرة الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية يدرس في شعبة 

للغة العربية هي ليست غير إختيارهم. إذا كانت تعليم اللغة العربية وا

لية في اللغة العربية فتستوعب مهارة الكلام االطلبة يملك الرغبة الع

 سرعة ولو كانت اللغة العربية ليس إختيارهم من قبل.

 

  

                                                           
61Baharuddin, Teori Belajar, 29. 
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 قلة الاحتياج على اللغة العربية في نفس الطلبة (2

يدل هذا الحال على أن الاحتياج في نفس الطلبة 

محتاج، لأن الشخص الذي يتعلم مهارة الكلام عندما كان الاحتياج 

في قلبه عدما فلايهتمّ باللغة العربية اي مهارة الكلام. كما قال 

أستاذ زي برهان الصالح أن تعلم اللغة قياسه بالشخص الجوعان 

لأكل، لأنه يحتاج،  وافعالديعنى إذا كان الشخص جوعا فيكون 

هذه هي اللغة. لذلك، إذا كانت الطلبة مدافعات لاستطاع اللغة 

العربية فسوف يسعون، لأنها تكون في مجال قضاء حوائجها  

كمرشح مدرسي اللغة العربية. لكن الواقعة نحن نفّذنا العمليات 

. الكثيرة ربما مشاهدة الأفلام، وقد نَ فَذَتْ تلك العملية إنشاء الله

 ولكن يوما فيوما ينقصون المشتركون من الطلبة.

في نفس  الدوافعيتعلق هذا العامل بالعامل الأول يعنى 

( في Arden N. Frandsenالطلبة، كما رأى أردآن فراندسآن )

الداخلي  الدوافعالكتاب النظرية في التعليم والتعلم، أنما يشمل في 

 94للتعلم منه كما يلي:

                                                           
62Baharuddin, Teori Belajar, 28. 
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 العالم الموسّع وإرادة تفتيشه.الباعث لمعرفة  (أ)

وجود الطبيعة الإيجابية الإبتكارية التى تكون في نفس الإنسان  (ب)

 والإرادة لتقدّم.

وجود الإرادة لبتغاء الإنجاز حتى ينال المساعدات من الشخص  (ج)

 المهم مثل الوالدين والإخوان والأساتيذ والأصدقاء وغير ذلك.

 وجود الإحتياج لقدرة العلوم او المعرفة المنتفعة له.  (د)

، بناء على المبحث السابق أن عوامل الصعوبة ذاول

الداخلية في دراسة مهارة الكلام في هذا البحث تقسم على أربعة 

أقسام كما ذكرتها الباحثة. ويمكن هذا الحال أن يكون رجوعا 

كلام لدى الطلبة فيها لشعبة تعليم اللغة العربية في ترقية مهارة ال

 باهتمام تلك العوامل الداخلية السابقة.

ما هي عوامل الصعوبة الخارجية في دراسة مهارة الكلام في شعبة تعليم  (ب

اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

 م؟ 4119/4111
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  تكوّن البيئة اللغوية في الجامعة لم (1

العامل الخارجي الذي يؤثر إلى دراسة مهارة الكلام، 

احده البيئة اللغوية حتى يجعل الطلبة تشعر الصعوبة في دراستها. قد 

من شعبة تعليم اللغة  ةالمحاضرين والمحاضرات حتى الطلبحقّق بعض 

العربية هذا التعبير مثل الإجابة من أستاذ أشعري أن العامل 

الخارجي في دراسة مهارة الكلام عدم البيئة اللغوية وكذلك، كما 

 قال أستاذ بمبانج ايراوان أن البيئة في هذه الجامعة غير موجود.

لمستوى السادسة لبل مختلف بإجابة أحمد مخضر الطلبة 

ة في هذه الجامعة موجود لكن في الأمكان المعينة مثل في أن البيئ

فصل المناظرة ومشاهدة الأفلام وغير ذلك. يتُحقَق هذا الرأي 

بإجابة أستاذ زي برهان الصالح أن المحاولة لترقية مهارة الكلام من 

شعبة التعليم كثيرة بل البيئة نطبِّّقها في الجامعة، ولكن كلها تعود إلى 

ة حيحعليم صتطلبة تريد أن تشارك البرامج من شعبة الالطلبة، هل ال

ام لا. لأن المحاولة من شعبة التعليم بدون اشتراك الطلبة فيها 

 لاتنَفُذ.
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البيئة مهمة في تعليم اللغة الأجنبية كذلك باللغة العربية 

أفضلها في دراسة مهارة الكلام. لأن الكلام يحتاج إلى العادة 

تكلم العربية وتطبيقه سوف تكوّن العادة في والتطبيق، بوجود البيئة 

، وجب على متعلمي اللغة العربية أن يجعل البيئة ذاسهولة. ول

 اللغوية في مكان التعلم.

كما تكتبها أن العوامل الخارجية التى تؤثر إلى عملية 

التعلم تقسم على قسمين هما عامل البيئة الإجتماعية والبيئة غير 

 63الإجتماعية كما يلي:

 البيئة الإجتماعية (أ)

 البيئة الإجتماعية في المدرسة (1)

 البيئة الإجتماعية في المجتمع (4)

 البيئة الإجتماعية في العائلة (5)

 البيئة غير الإجتماعية (ب)

 البيئة العالمية، مثل الهواء (1)

 العامل الآلتي الوسائلي يعنى الأجهزات الدراسية (4)

                                                           
63Baharuddin, Teori Belajar, 32-34. 

 



 
 

53 

 ةبواد الدراسية المعلَّم إلى الطلالعامل من الم (5)

، أن العامل الخارجي أي البيئة من البيئة الجامعية او ذاول

العائلية او الإجتماعية والأصدقاء والمواد المتعلمة والطريقة 

المستخدمة في عملية التعليم والتعلم وغير ذلك، كلها تؤثر على 

 عملية التعليم والتعلم كذلك في دراسة مهارة الكلام.  

البيئة اللغوية من الجامعة مثل التسهيلات غير مساعدة في تكوين  (4

 المعمل اللغوي

فطبعا، يحتاج معلمي مهارة الكلام إلى التسهيلات 

المساعدة في تكوين البيئة اللغوية مثل المعمل اللغوي والتلفاز وغير 

ذلك، لأن مهارة الكلام هي تتعلق بمهارة الإستماع. ولذلك، ينبغي 

ن تسمع المحاثة العربية او على الطلبة في شعبة تعليم اللغة العربية أ

الكلام العربي مرارا لترقية سماعها على ما المقصودة تعنى مهارة 

 الكلام.

على الحقيقة، نجاح الطلاب في التعلم يؤثره العاملان هما 

العامل الداخلي والعامل الخارجي. العامل الخارجي منه البيئة 

المساعدة  والتسهيلات المساعدة في التربية. احدى من التسهيلات
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في دراسة اللغة الأجنبية هي المعمل اللغوي. يدل هذا الحال على 

 أن المعمل اللغوي مهم جدا في تعليم اللغة الأجنبية.

كما قالت أستاذة آني زلفى أن المعمل اللغوي الخاصة 

لشعبة تعليم اللغة العربية عدم. بل قال أستاذ نظام هممي أن المعمل 

ة لشعبة تعليم اللغة العربية بل لجميع اللغة موجود لكن غير خاص

شعبة التعليم في الجامعة. ولدي، ينبعى على شعبة تعليم اللغة العربية 

أن تملك المعمل اللغوي الخاصة لها، لكي تستعملها الطلبة في ترقية 

 مهارة كلامها بوسيلة استماع الكلام العربي.  

 كالمحاضر  ناطقين بهاعدم تسهيلة ال (5

يتعلق هذا العامل بالعامل البيئتية لأن هذا العامل هو 

قسم من أقسام العوامل الخارجية التي تبحثها الباحثة في المبحث 

الأول. كما قال أستاذ أشعري في عملية المقابلة الشخصية أن في 

أن  معليهاللغة وجب  واستوعبيتعليم اللغة إذا كانت الطلبة أن 

هو اشرة مثلا في اللغة الإنجليزية مب نلطقين بهامع ال واتّصلي

مباشرة ولكنه أن  ناطقين بهامع ال واصلتّ يكن أن يالإنجليزيين. وإن لم 

اس قدرتها. ولذلك، يعطي الطلبة الجانب الإيجابي سكولوجيا في قي
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في تعليم اللغة العربية كمدرسين او المحاضرين  ناطقين بهاال ونتاجيح

 لنيل الحصول المرتفعة في ترقية مهارة الكلام.

 من العائلة الدوافع قلة (2

 الدوافعالخارجي.  الدوافعالمقصودهنا هو  الدوافع

الخارجي هو العامل الذي يظهر من خارج الشخص بل يؤثر إلى 

الرغبة للتعلم، مثل النظام والأسواة من الأساتيذ او الأبوين وغير 

ذلك. قلة الإستجابة من البيئة إيجابية تؤثر إلى غيرة التعلم لدى 

 92الشخص فتكون ضعيفة.

الدالي او  الدوافعأي  الدوافعيدل هذا الحال أن 

. وفي هذا الباب الخارجي يؤثر أثرا كبيرا إلى عملية التعلم افعالدو 

الداخلي قد  الدوافعالخارجي لأن  الدوافع فيستبحث الباحثة 

بحثتها الباحثة في المبحث السابق. بناء على آراء بعض المحاضرين أن 

من العائلة محتاج للطلبة في ترقية مهارة  الدوافعالخارجي أي  الدوافع

 الكلام.

                                                           
64Baharuddin, Teori Belajar, 29. 
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ا قال أستاذ بمبانج ايراوان أن العوامل الخارجية منها كم

من الأسرة. لأن  الدوافعالبيئة في خارج الفصل، سوى ذلك عدم 

هذه الصعوبة من خلال التعلم لدى الطلبة. من هذا الرأي 

من الأسرة او العائلة يؤثر على تنمية  الدوافعتستخلص الباحثة أن 

 هارة الكلام لدى الطلبة.م
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 الباب الخامس

 امةالخ

 الخلاصةنتائج البحث او  .أ

ت وتحليلها وبناء على النظريات الموجودة والمتعلقة بها من عرض البيانا

 كما يلي: تستنتج الباحثة بإجابة أسئلة البحث بؤرة البحث أن و

في شعبة دراسة مهارة الكلام  الداخلية فيالصعوبة عوامل وجدت الباحثة  .1

 تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية

 م. 6112/6112

 الداخلي من نفس الطلبة الدوافعقلة  (أ

 الثقة بنفسه في نفس الطلبة والخوف في التكلمقلة  (ب

 قلة الرغبة في اللغة العربية من الطلبة (ج

 قلة الاحتياج على اللغة العربية في نفس الطلبة (د

 شعبة في دراسة مهارة الكلام في عوامل الصعوبة الخارجيةوجدت الباحثة  .6

تعليم اللغة العربية بالجامعة الإسلامية الحكومية جمبر للسنة الدراسية 

 م. 6112/6112
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 لم تكوّن البيئة اللغوية في الجامعة (أ

التسهيلات غير مساعدة في تكوين البيئة اللغوية من الجامعة مثل المعمل  (ب

 اللغوي

 كالمحاضر  عدم تسهيلة الناطقين بها (ج

 من العائلة فعالدواقلة  (د

 حاتاالإقت  .ب

حول ما  بعض الإقتراحاتإعتمادا على نتائج البحث ستقدّم الباحثة 

 :يتعلق بالبحث، فهي

أفضل ما يتعلق دراسية البرامج ال ترقّيأن على شعبة تعليم اللغة العربية  ينبغى .1

 .بمهارة الكلام

 العربية أن يستخدمفي شعبة تعليم اللغة ت ااضرين والمحاضر ينبغى على المح .6

 لدى الطلبة. مهارة الكلاملمعرفة الانتاج داخل الفصل  طريقة التصحيح 

الصعوبة في  ونصيبي الذينالطلبة يهتمّ المحاضرين والمحاضرات أن ينبغى على  .3

 .لمسألتهم ولالحل يعطي ثم ،الدراسة خاصة في دراسة مهارة الكلام

في ترقية مهارة  المساعدة جميع البرامج  علاتبا  وااوليحأن وينبغى على الطلبة  .4

 كل فرصة.مهارة كلامها مرارا في  أن ترقّي  وناوليح، و مستمرةّكلامها 
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