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Penelitian yang dilakukan sesuai dengan penelitian Zulfa 

Ni’matus Sa’adah,
76

 bahwasanya produk yang di produksi 

mempertahankan kualitas, dalam penetapan harga sudah 

memaksimalkan berdasarkan kalkulasi dari bahan baku, tempat dan 

proses distribusi yang disalurkan dalam memasarkan produknya dengan 

menitipkan di berbagai toko dan warung, sedangkan promosi yang 

dilakukan dengan memperkenalkan produknya secara langsung dari 

satu orang ke orang lain.  

Teori-teori tersebut relevan dengan apa yangditemukan peneliti 

dalam penelitian di toko zavina Desa Kasian Puger Kabupaten Jember  

yang mana untuk aspek produknya sudah memadahi dan sudah 

memenuhi apa yang ditentukan pada teori ini, dan pada harga juga 

sudah memenuhi dengan menetapkan harga sesuai produk dan kualiatas 

pada produk tersebut akan membuat para konsumen penasaran dan 

memiliki kepuasan tersendiri saat berbelanja barang tersebut sehingga 

menguntungkan dan mengalami peningkatan penjualan pada toko, dan 

selanjutnya pada tempat disini dengan tempat yang strategis dekat 

dengan keramaian, luas, ada tempat parkirnya, bersih dan nyaman 

sudah sesuai dengan teori, yang terakhir pada bagian promosi ini cukup 

membuat konsumen puas dengan promosi langsung ke toko-toko, akan 

menumbuhkan ketertarikan sendiri kepada para pelanggan. Maka dapat 

disimpulkan untuk hasil dari peneliti ini sudah sesuai dengan teori yang 
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diterapkan yaitu dengan strategi marketing mix, agar lebih mudah untuk 

menentukan bahwa teori marketing mix ini sangat membantu, dan pada 

toko zavina di desa kasian puger kabupaten jember bisa dikorelasikan 

dengan strategi strategi marketing mix untuk menciptakan kepuasan 

terhadap konsumen. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian serta pembahasan yang sudah dijabarkan 

pada bab-bab sebelumnya tentang strategi marketing mix 4P dalam 

meningkatkan penjualan pada toko kerajinan jaranan zavina, maka dengan ini 

penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa:   

1. Pada toko zavina Desa Kasian Puger Kabupaten Jember menggunakan 

marketing mix 4P yang terdiri dari produk, harga, tempat dan promosi. 

Produk dibuat dengan kualitas bagus dengan beraneka macam kerajinan, 

harga yang ditentukan disesuaikan dengan kualitas barang dan ukuran 

barang, untuk tempat cukup strategis dan luas yang berada di keramaian 

dandekat dengan pasar, sedangkan promosi dilakukan dengan 

memanfaatkan media sosial dan melakukan sales promotion. 

Dari keempat aspek marketing mix yang mampu meningkatkan 

penjualan pada toko zavina Desa Kasian Puger Kabupaten Jember yaitu 

pada bagian aspek promosi, pada aspek promosi dengan melalui sales 

promosi ini toko zavina mengalami peningkatan yang cukup pesat. 

B. Saran-saran 

Berdasarkan deskripsi penelitian dan pembahasan, peneliti akan 

memberikan beberapa hal yang sekiranya dapat membangun untuk kemajuan 

dala meningkatkan penjualan pada toko kerajinan jaranan zavina di kasian 

puger jember, untuk dijadikan masukan saran diantaranya : 
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1. Produk  

Diharapkan produk ditoko zavina mempertahankan kualiatas dan 

terus membuat inovasi motif-motif yang terbaru agar konsumen mudah 

tertarik.   

2. Promosi  

Untuk promosi menarik minat pelanggan yang datang ke toko 

Zavina dapat membuat promosi yang lebih kreatif, atau memberikan 

promo sale bisa digunakan untuk meningkatkan penjualan pada toko yang 

lebih tinggi lagi. 
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