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Input data Lembaga : Melakukan input data muzaki dan mustahik,
menambah akun dan menambah program kerja.

Kode akun: Disesuaikan dengan kode akun yang telah ditentukan. Kode
ini dikategorikan dengan bidang/grup dan hak aksesnya atau
kepentingannya.

Kode kegiatan : Digunakan harus sesuai dengan hak aksesnya atau
kepentingan dan kegiatannya.

Pengaturan RKAT : Rencana Kerja dan Anggaran Tahunan.

Anggaran dan saldo dana : Memasukkan dan menghapus anggaran
keuangan dan saldo dana, mencetak anggaran.

Adminisrasi muzaki,: Meregistrasi muzaki, mencatat transaksi masuk,
closing harian kas masuk.

Administrasi mustahik : Meregistrasi mustahik, mencatat transaksi
keluar, closing harian kas keluar.

Manajemen amil : Menambah, mengubah dan menghapus data amil
serta memberikan akses pada amil dan melihat data amil.

Dana operasional : Menginput kas masuk dan kas keluar operasional.
Aset : Pembelian aset operasional, pencatatan deposit bank, pencatatan
uang muka, pencatatan persediaan, penyusutan aset operasional, dan
jurnal umum untuk kasus khusus.

Laporan : Melihat dan mencetak laporan.
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m. Muzaki Corner, UPZ, Campaign : Mendaftarkan, mereset dan mengatur
rekening muzaki corner, unit pengumpulan zakat dan melakukan
campaign zakat.

SIMBA dikembangkan sebagai aplikasi yang menyimpan,
mengumpulkan, memberikan laporan tentang semua informasi yang
dibutuhkan. Dengan adanya SIMBA, para muzakki dilayani dengan baik
dari pendaftaran, pembayaran sampai pelaporan dana zakat.!”® Sesuai
fungsinya, SIMBA menyimpan database para muzakki dan mustahik secara
detail dari nomor registrasi sampai nomor pokok wajib zakat (NPWZ), dan
memudahkan pelaporan dana zakat.

Hal ini serupa dengan teori manajemen pengelolaan zakat pada buku
yang ditulis Fahham A.M dalam pelaksanaan dan pengawasan, pada
pelaksanaan manajemen pengelolaan zakat terdapat bahwa penyimpanan
database muzaki dan mustahik sangat penting karena akan memperbaiki
kualitas pengelolaan. Laporan keuangan setiap 3 bulan, setiap 6 bulan yang
nantinya akan dilaporkan kepada BAZNAS Provinsi dan Bupati serta
laporan keuangan setiap tahun yang akan dilaporkan langsung kepada
BAZNAS Pusat."*°

Berdasarkan hasil penelitian, SIMBA digunakan hanya untuk
kegiatan internal seperti menginput data muzaki dan mustahik, menginput

kas masuk dan kas keluar, serta mencetak laporan keuangan dana zakat,

199 Siti Roudlatun Ni’mah dan Norwilistini, “Implementasi Sistem Manajemen Informasi
Baznas (Simba) Dalam Mengoptimalkan Pengelolaan Zakat Di Kabupaten Hulu Sungai Selatan”,
Jurnal Ekonomi Syariah STAI Darul Ulum Kandangan, No. 1, Tahun 2023, 51

"% Fahham A. M, Pengelolaan Zakat Di Indonesia (Jakarta: Pusat Penelitian Badan
Keahlian DPR RI, 2020), 112-114
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infag dan sedekah. Pengaplikasian SIMBA akan berakhir dan memberikan
output yaitu laporan keuangan dana zakat, infag, dan sedekah tahunan yang
telah di audit oleh tim audit KAP. Laporan keuangan dana zakat, infag dan
sedekah yang telah diaudit akan di publikasikan di website resmi milik
BAZNAS Kabupaten Probolinggo. Namun pada website resmi BAZNAS
Kabupaten Probolinggo hanya ditemukan 2 publikasi laporan keuangan
tahunan yaitu tahun 2021 dan tahun 2022.

2. Manfaat dan kendala penerapan sistem informasi manajemen
BAZNAS (SIMBA) dalam pengelolaan zakat di BAZNAS Kabupaten
Probolinggo

Dari awal diterapkannya SIMBA sampai saat ini pasti ada manfaat
dan kendala yang mengiringi penerapannya, Berdasarkan hasil penelitian,
adapun manfaat dan kendala penerapan SIMBA di BAZNAS Kabupaten
Probolinggo :

a. Manfaat Sistem Informasi Manajemen BAZNAS di BAZNAS
Kabupaten Probolinggo

Sistem Informasi Manajemen BAZNAS (SIMBA) merupakan

sistem yang tersentralisasi dengan pusat dan hanya berbasiskan web

sehingga dapat digunakan oleh seluruh BAZNAS di Indonesia.'*!

Dengan hadirnya SIMBA, diharapkan untuk bisa mempermudah dalam

pencatatan pengelolaan zakat.

111 santika Dewi,Nur Eliza, llyas Andre, “Penerapan PSAK NO. 109 Tentang Akuntansi
Zakat, Infag/Sedekah Pada Badan Amil Zakat Nasional Menggunakan Aplikasi SIMBA di Baznas
Kota Padang”, Jurnal Ekonomi dan Bisnis Dharma Andalas Volume 23 No 2, Juli 2021, 221
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Hasil penelitian menerangkan bahwa dalam penerapan SIMBA
dalam pengelolaan zakat, manfaat yang bisa digunakan dari aplikasi
SIMBA ini yaitu memudahkan pekerjaan amil lebih efektif dan efisien.
memudahkan dalam penginputan data muzakki dan data mustahik,
mencatat arus kas masuk dan arus kas keluar, dan memudahkan dalam
pelaporan dana zakat yang telah mengacu pada PSAK (Pernyataan
Standar Akuntansi Keuangan).

Ada kesamaan antara hasil penelitian dengan penelitian
terdahulu yang dilakukan oleh Akram Lababa, bahwa SIMBA juga
mempermudah penyimpanan seluruh data termasuk data muzakki yang
dibedakan muzakki perorangan dan muzakki lembaga secara detail dan
data mustahik dari tanggal penyaluran hingga nominal dana yang
disalurkan.

Kendala Sistem Informasi = Manajemen BAZNAS di BAZNAS
Kabupaten Probolinggo

Sistem informasi manajemen BAZNAS merupakan aplikasi yang
dibuat oleh bagian IT BAZNAS pusat untuk keperluan koordinator
zakat secara nasional. Dalam penerapannya, selain mempunyai manfaat
yang dirasakan oleh para amil, SIMBA juga memiliki kendala yang
sering terjadi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kendala yang sering terjadi
adalah bug atau trouble karena pembaharuan atau perbaikan fitur dari

BAZNAS pusat, yang menyebabkan terhambatnya kelancaran
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penerapan SIMBA. Selain itu, jaringan internet yang kurang maksimal
juga menjadi gangguan bagi amil BAZNAS Kabupaten Probolinggo
untuk menjalankan pekerjaannya dengan efektif. Kendala yang tak kalah
penting juga yaitu SDM (Sumber Daya Manusia) yang minim, karena di
BAZNAS Kabupaten Probolinggo hanya ada satu orang amil di setiap
bidangnya. Hal ini juga berdampak terhadap pekerjaan amil yang tidak
efektif dan kurang maksimal dalam hal melayani muzakki dan mustahik.

Hasil penelitian memiliki kesamaan dengan penelitian terdahulu
yang dilakukan oleh Nika Rusanti dkk, bahwa faktor penghambat yang
terjadi yaitu server maintenance ketika ada pengecekan rutin, jaringan
internet yang kurang maksimal, dan belum adanya pegawai khusus

untuk mengoperasikan SIMBA



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

1. Penerapannya dengan cara menginput data muzaki dan data mustahik secara
rinci, data muzaki terbagi menjadi 2 yaitu muzaki perorangan dan muzaki
badan/lembaga, data mustahik mulai dari data pribadi, program penyaluran
dan nominal dana penyaluran. Dan akan berakhir pada pencetakan laporan
keuangan setiap bulan dan setiap tahunnya. Dalam penerapannya, sistem
informasi manajemen BAZNAS (SIMBA) hanya dapat diakses oleh pihak
internal BAZNAS Kabupaten Probolinggo dan belum dapat digunakan oleh
muzakKi atau masyarakat lain.

2. Manfaat dari penerapan SIMBA vyaitu pelaporan dana zakat yang lebih
mudah, daftar muzakki yang telah dibedakan antara perorangan dan
lembaga, daftar mustahik yang telah didata secara rinci, jumlah zakat infaq
dan sedekah yang telah dibedakan. Adapun kendala penerapan SIMBA ini
yakni, bug atau trouble yang sering kali terjadi, jaringan internet yang
kurang maksimal, dan minimnya SDM (Sumber Daya Manusia) yang ada di
BAZNAS Kabupaten Probolinggo.

B. Saran

1. Pada penerapan aplikasi SIMBA BAZNAS Kabupaten Probolinggo, dalam

penerapannya sudah baik, tetapi masih perlu peningkatan skill para amil

untuk pengunaan SIMBA karena dalam penginputan data masih
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menggunakan penginputan secara manual. Sehingga bisa memanfaatkan
aplikasi SIMBA secara maksimal.

Perlunya memaksimalkan SDM (Sumber Daya Manusia) para amil agar
pekerjaan lebih efisien dan efektif serta memaksimalkan pelayanan muzakki
dan mustahik dan agar menambah kepercayaan masyarakat untuk
membayar zakat di BAZNAS Kabupaten Probolinggo maka diharapkan
untuk mempublikasikan pelaporan dana zakat yang sudah di audit setiap

tahunnya di website resmi BAZNAS Kabupaten Probolinggo.
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A. Gambaran dan Objek Penelitian

1.

2.

Bagaimana sejarah BAZNAS Kabupaten Probolinggo?

Bagaimana struktur organisasi dan apa visi misi BAZNAS Kabupaten
Probolinggo?

Apa saja program yang ada di BAZNAS Kabupaten Probolinggo serta

apa saja fungsinya?

B. Penyajian Data dan Analisis Data

1. Bagaimana penerapan SIMBA di BAZNAS Kabupaten Probolinggo?

a. Sejak kapan SIMBA diterapkan serta apa yang melatarbelakangi

diterapkannya SIMBA di BAZNAS Kabupaten Probolinggo?

. Apa saja tujuan utama diterapkannya SIMBA di BAZNAS

Kabupaten Probolinggo?

. Apa saja fitur yang disediakan oleh SIMBA?

Bagaimana cara pengaplikasian SIMBA?

Bagaimana SIMBA dapat meningkatkan pengumpulan dana zakat?
Bagaimana alur pelaporan dana zakat melalui SIMBA?

Bagaimana penerapan SIMBA meningkatkan transparansi dalam
pengelolaan dana zakat?

Bagaimana SIMBA memastikan akuntabilitas dana zakat?
Bagaimana SIMBA memastikan keamanan data yang dimiliki

BAZNAS?



2. Bagaimana manfaat dan kendala penerapan SIMBA dalam pengelolaan

dana zakat?

a. Apa saja manfaat SIMBA dalam pengelolaan zakat?

b. Bagaimana SIMBA membantu dalam meningkatkan kepercayaan
muzakKki?

c. Apa saja kendala utama yang dihadapi selama penerapan SIMBA?

d. Bagaimana proses migrasi data ke dalam sistem SIMBA, dan
apakah ada tantangan yang dihadapi selama proses tersebut?

e. Apakah ada masalah teknis yang sering muncul dalam penggunaan

SIMBA? Jika ada, bagaimana cara mengatasinya?
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SURAT KETERANGAN

Kami yang bertandatangan di bawabh ini, menerangkan bahwa :

Nama : Firda Nur Isnaeni

NIM : 204105040004

Semester  : IX (Sembilan)
Berdasarkan keterangan dari Dosen Pembimbing telah dinyatakan selesai
bimbingan skripsi. Oleh karena itu mahasiswa tersebut diperkenankan mendaftarkan
diri untuk mengikuti Ujian Skripsi.

Jember, 10 Oktober 2024
qurgi_g%odi. Manajemen Zakat
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Tampak depan kantor BAZNAS Kabupaten QRIS pengumpulan zakat
Probolinggo BAZNAS Kabupaten Probolinggo

Foto Bersama Bapak Eko Selaku Perwakilan Foto bersama Bapak Achmad Muzammil
dari Staff Pendistribusian Dan Pendayagunaan  selaku ketua BAZNAS Kabupaten Probolinggo
BAZNAS Kabupaten Probolinggo setelah melakukan wawancara

T

Wawancara dengan ibu Nur Wahyuni selaku Wawancara dengan bapak Agus Ainul Atok
staff pelaporan, IT dan keuangan BAZNAS selaku ketua pelaksana BAZNAS Kabupaten
Kabupaten Probolinggo Probolinggo



BIODATA PENULIS

A. ldentitas Diri
1. Nama : Firda Nur Isnaeni
2. NIM : 204105040004
3. Tempat/Tgl. Lahir  : Probolinggo, 18 Desember 2001
4. Nama Orangtua
Nama Ayah : Hary Pamungkas
Nama Ibu : Kustinah
B. Riwayat Pendidikan
1. Pendidikan Formal

a. TK/PAUD » TK PKK Argopuro
b. SD/MI : SDN Bremi |
c. SMP/MTs : SMP Zainul Hasan Genggong

d. SMA/MA/SMK : SMK Zainul Hasan Genggong
e. S1 (tahun masuk) : 2020

2. Pendidikan Non Formal
a. Pondok Pesantren Zainul Hasan Genggong



